Servisni smlouva
¢. sml. Poskytovatele: 08/300/2025/253002

Clinek I.
Smluvni strany

Objednavatel: Oblastni nemocnice Nachod a.s.

zastoupen: RNDr. Be. Janem Machem, predsedou spravni rady
sidlo: Purkyniova 446, 547 01 Nachod

I1CO: 26000202

DIC pro ti¢ely DPH: CZ699004900

DIC: CZ26000202

¢islo G¢tu, nazev banky: 78-8883900227/0100, Komeréni banka, a. s.

ID datové schranky: dn9{192

spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B,
vlozka 2333

dale jen ,, Objednavatel

Kontaktni osobou objednatele je ve vécech technickych: (bude doplneno pred podpisem smlouvy)
dale jen ,, kontaktni osoba objednavatele *

a
Poskytovatel: EZH, as.

sidlo: Ripské 1492/11d, 627 00 Brno

zastoupen: panem Josefem Surkou, pfedsedou piedstavenstva EZH, a.s.
ICO: 26901005

DIC: CZ26901005

Cislo GCtu, nazev banky: .................

ID datové schranky: 9pcd2qm

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné€ pod spis. zn. B3952
dale jen ,, Poskytovatel

Kontaktni osobou poskytovatele je ve vécech technickych: .................. , vedouci stiediska MaR

dale jen ,, kontaktni osoba poskytovatele/servis *

Spolecné téz (dale jen ,,smluvni strany*) uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto servisni smlouvu
(déle jen ,,smlouva).

Podkladem k uvareni této smlouvy je nabidka vybraného dodavatele predlozena v ramci zadavaciho fizeni
zadavaného v otevieném nadlimitni fizeni na sluzby s ndzvem ,,Servis ISR, provadéni pravidelnych
prohlidek a revizi systétmu méreni a regulace MaR* (dale jen ,vefejnd zakdzka*) realizovaného
v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,,zakon*
& ZZVZ).

Clanek II.
Ucel a piredmét smlouvy
1. Smlouva je uzavirana za uc¢elem poskytovani komplexnich servisnich sluzeb a provadéni oprav na
softwarové a hardwarové ¢asti systému méfeni a regulace (dale téz ,,MaR) na zafizenim a systémech
specifikovanych v pfiloze €. 2 této smlouvy za ceny uvedené v piiloze €. 1 této smlouvy.

2. Servisni sluzby a opravy budou provadény technologii pfedepsanou vyrobcem zafizeni a v souladu
s pozadavky objednavatele.

2.1.Servisnimi sluZzbami se v rozumi:
a) Provadéni dalkové spravy a diagnostiky prostfednictvim vzdalen¢ho piistupu,



b) Provadéni pravidelné periodické kontroly véetné kontroly integrovaného systému fizeni se
zaméfenim na funkénost, signalizaci, ovladani (dale jen ,,Profylaxe®) ve frekvenci 2x za rok,
v souladu s pfislusnymi pravnimi piedpisy, véetné vyhotoveni a pfedani reviznich zprav,

¢) Aktualizace na nejnovéjsi verzi Integrovaného systému fizeni (dale jen ,,ISR) dispecerského
pracovisté¢ Honeywell Optimizer Supervisor vyuZivajici Niagara Framework® - poskytujici
grafické informace v realném cCase standardnim klientim webového prohlizeée a provadéni
centralni spravy systému, jako je analytika, centralizované protokolovani/trendovani dat,
archivace do externich databazi, alarmy, dashboarding, systémova navigace, hlavni pldnovani,
sprava databazi a integrace s dalSimi softwarovymi aplikacemi. Integrace novych zatizeni do
vizualizace, 2x ro¢né pravidelnd kontrola v§ech komunikacnich protokoli a driverd.

d) Provadéni vyhodnoceni dat a jejich optimalizace,

e) Oprava v pripadé poruchy/zavady na zafizeni méfeni a regulace provede poskytovatel v souladu
s ustanovenim odst. 2.4. a 2.5. této smlouvy.

2.2.Obsahem Profylaxe jsou nize uvedené ¢innosti:

a) Kontrola funkéniho fidiciho a komunika¢niho SW,

b) Kontrola rozvadécti MaR,

¢) Kontrola IRC regulace,

d) Aktualizace SW, driverti a komunikacnich protokold,

e) Provedeni drobnych Uprav v nastaveni parametri SW Honeywell Optimizer Supervisoru,
f) Kontrola PC a vizualizace a verifikace dat.

2.3.Rozsah praci pii preventivni udrzbé MaR:

e kontrola funkce havarijnich stavii véetné zkousky zabezpeCovacich prvku, tj. havarijnich ¢idel
tlakd, teploty, hladiny, zaplaveni, ptehfati atd. Dale prohlidka rozvadéci MaR a silovych
rozvadéci pro MaR - kontrola stavu spojt, dotazeni svorek, kontrola stavu vykonovych prvki,
vycisténi,

e  kontrola stavu ¢idel - spravnost hodnot, uchyceni, mezni stavy,

e  kontrola spravné funkce servopohontl, jejich uchyceni a krajni vychylky,

e kontrola funkce ventild a klapek ovladanych servopohony, tésnost v uzavieném stavu, volnost
otevieni,

e  kontrola datovych bodu - zobrazeni/realita, navaznost na celek, mezni stavy,

e kontrola SW ISR, vyhodnoceni udélosti a trendii kazdého jednotlivého zatizeni ovlidané
technologie,

e  kontrola stavu vykonovych prvkl v navaznosti na SW (kompresory, ¢erpadla, ventilatory apod.),

e archivace dat v Honeywell Optimizer Supervisoru a jeho piistupovych opravnéni vcetné web
rozhrani,

e kontrola cinnosti jednotlivych klienti Honeywell Optimizer Supervisoru a pruchodnost
automatického prenosu vsech dat a nastaveni mezi serverem a klienty,

e kontrola fidiciho systému osvétleni (pravidelna kontrola SLA, diagnostika véetné¢ vzdalené
podpory, diagnostiky),

e  pfiprovadéni preventivnich prohlidek odstranit drobné zadvady na zaklad¢ zjisténych skutecnosti,
musi byt dokladovano v zapisu o servisnim zasahu.

2.4.B&zené opravy
2.4.1 Poskytoval na zakladé pravidelnych prohlidek, aktualizaci, kontrol a revizi, ale i havarii,

kontroluje stav zafizeni a oznamuje pisemné kontaktni osobé objednavatele uvedeného v ¢l. I1I odst.
5 jakoukoliv dysfunkci nebo poruchu zatizeni. Soucasné predlozi objednavateli cenovou kalkulaci
nakladli nebytné opravy vcetné¢ rozpisu pracim nahradnich dild a cestovného.

2.4.2 Pisemné odsouhlaseni cenové nabidky opravy objednavatelem je povazovano za fadnou
objednavku opravy. Po obdrzeni objednavky objednavatelem poskytovatel prevezme odpovédnost za
celé zafizeni a provede opravu.

2.5.Havarijni zasahy
2.5.1 Havarijnim zasahem se rozumi feSeni/oprava nahle vzniklé poruchy systému méteni a regulace,
které svym charakterem zabranuje ¢i omezuje provoz nemocnice, respektive oddéleni.




2.5.2 Poskytovatel souc¢asné musi spliiovat pozadavky na pohotovost a servisni sluzby/zasahy a to
takto:

2.5.2.1 Zavada havarijniho charakteru objednavatele fadn¢ nahlasena — poskytovatel se zavazuje
do 3 hodin od nahlaseni, a to provést kontrolu ptislusné ¢asti zatizeni, lokalizaci poruchy a uvedeni
do provozuschopného stavu, a to pomoci vzdaleného piistupu (tj. prace programatora v Pfiloze ¢. 1).

2.5.2.2 Zévada nebude havarijniho charakteru (napf. oprava béznych zavad vyznamné
neomezujicich provoz zafizeni) — poskytovatel se zavazuje do 8 hodin provést opravu (v sazbach
uvedenych v Piiloze €. 1).

2.5.3 Poskytovatel se drzet dostate¢nou skladovou pripravenost béznych nahradnich dild k zajisténi
oprav a vad v pozadovanych terminech. V pfipad¢ nutnosti zajisténi nahradniho dili (komponenti),
které nejsou na trhu bézné dostupné, je poskytovatel bez zbytecného odkladu povinen zajistit dodani
pottebnych komponenti u jejich vyrobce a nasledné bez zbyte¢ného odkladu predlozit objednateli
potvrzeni o terminu dodani téchto komponentt. Jakmile budou komponenty (ndhradni dily) v souladu
s potvrzeni dodény, je povinen bez zbyte¢ného odkladu zacit s iplnym odstrafiovanim zévady.

2.5.4 V ptipadé€ potteby uziti nahradnich dilt v ptipadé havarijniho zasahu, rozuméno vzniklé poruchy
sytému meéteni a regulace, kterd svym charakterem zabraiiuje ¢i omezuje provoz, je poskytovatel
povinen jejich vysi odsouhlasit s oprdvnénou osobou objednavatele. V tomto piipad€ je ptipustné
prvotni odsouhlaseni i telefonickou formou.

Pozaru¢ni a mimozarucni servis zajistuje poskytovatel dle pozadavkil objednatele v tomto rozsahu:
- lokalizace a odstranéni zavady v mist¢ umisténi zafizend,
- telefonicka podpora objednatele,
- sbér, vymeéna a pfeprava vadnych dili,
- zajisténi oprav vadnych dila,
- proskoleni spravy a ostrahy aredlu o zakladnich funkcich systému (ve frekvenci
minimalné1x za rok na zaklad¢ pisemné objednavky, a to bezplatng).

Poskytovatel odpovida za dodrzeni period u provadénych revizi a objednatel za poskytnuti soué¢innosti
poskytovateli pfi jejich provadéni. Revize budou poskytovatelem provadény ve stanovenych lhiitach dle
CSN, pokud vyrobce nebo projektova dokumentace nestanovi nebo nedoporuci lhiitu kratsi.

Poskytovatel je po kazdé prohlidce, revizi ¢i kontrole povinen vystavit o tomto servisni/revizni protokol a
do 7 dnt jej zaslat elektronicky kontaktni osob& objednavatele, v piipad€ listinné vyhotoveni protokolu
za$le na original na kontaktni osobu objednavatele a scan na email kontaktni osoby objednavatele.

Veskery odpad vznikly pfi realizaci pfedmeétu plnéni této smlouvy se poskytovatel zavazuje likvidovat
odpad v souladu s Ptilohou €. 4 této smlouvy.

Clanek I11.
Doba a misto plnéni, kontaktni osoby
Mistem plnéni dle této smlouvy jsou budovy J a K v Oblastni nemocnici Nachod a.s., Purkynova 446, 547
01 Nachod, toto neplati pro vykon servisnich zasaht pomoci vzdaleného piistupu.

Poskytovatel se zavazuje provadét Cinnost priibézné po dobu platnosti této Smlouvy v souladu s
pozadavky Objednatele a v terminech stanovenych touto Smlouvou nebo dohodnutych Smluvnimi
stranami, svym jménem, na svou odpovédnost, bez nedod¢€lki a vad a v kvalité pozadované Objednatelem.

Preventivni prohlidky, revize, aktualizace a kontroly je Poskytovatel provést v Cetnosti dle pfilohy ¢. 1.
Konkrétni termin vykonu bude upiesnén dohodou mezi objednavatelem a poskytovatelem s minimalné
tydennim predstihem. Obecné vSak plati, ze tyto ¢innosti budou provadény v pracovni dobé, tj. v rozmezi
po-pé v Casech od 8:00 do 16:00 hodiny, pokud se smluvni strany nehodnou jinak.



Servisni prace budou provedeny na zaklad¢ telefonického vyzvani objednavatele, a to ve lhttach
uvedenych v ¢l II. odst. 2.5.2.1 a 2.5.2.2 této smlouvy. V pfipadé telefonického vyzvani k servisnim
¢innostem je objednavatel Ci jeho povéfena osoba zaslat vyzvu rovnéz na email poskytovatele.

Kontaktni osoby ve véci plnéni dle této smlouvy:

Za objednavatele: Jméno a pfijmeni: ...........
Email: ............. (@nemocnicenachod.cz
Telefon.......c...eee .

Za poskytovatele: ...l
e-mail; ............... (@Wezh-as.cz,
telefon...................

e-mail: ...ooovnnnnee, (@wezh-as.cz,
telefon: ..................

Kontaktnimi osobami se rozumi osoby opravnéné jednat ve vécech technickych za smluvni strany.

Clanek IV.
Cena servisnich sluzeb
Celkova cena predmétu plnéni této smlouvy je stanovena ve vysi 7 490 250 K¢ bez DPH po dobu trvani
této smlouvy, tj. 48 mésicti nebo do vycerpani ¢astky.

Ceny za mimozaruéni servis a za provedeni pravidelnych zkousek, kontrol a revizi jsou uvedeny v Priloze
¢. 1 této smlouvy

Cena zahrnuje veskeré naklady spojené s provedenim revizi, kontrol a zkousek dle této smlouvy. Cena
nezahrnuje naklady spojené s opravami, které vyplynou z reviznich zprav.

Vsechny ceny jsou uvedeny jako ceny bez dan¢ z piidané hodnoty — ta bude k cené pfipocitana dle platné
sazby zakona ¢. 235/2004 Sb., o DPH, v platném znéni, (dale jen ,,Zakon o DPH*) v dob¢ fakturace.

Cenu za poskytovani sluzeb dle této smlouvy bude objednatel poskytovateli hradit na zaklad¢é vystavené
faktury, vzdy po fadné provedeném servisnim zasahu, kontrole provozuschopnosti, revizi nebo zkousce
¢innosti pti provozu, a to na zakladé pisemné revizni zpravy ve 2 vyhotovenich (nebo elektronické zpravy)
a pisemn¢ odsouhlasen¢ho montazniho listu, kde budou uvedeny minimalné tyto nalezitosti:

— datum a doba servisniho zasahu nebo provedené revize

—  jméno servisniho technika

—  struény popis zavady, zptsob odstranéni, vysledek odzkouseni ¢i testu, pfipadné provedené

pravidelné revize

—  pocet, objem spotfebovaného montazniho materialu nebo dodanych nahradnich dilt

—  podpis servisniho technika

—  podpis povéieného zastupce ze strany objednatele

—  montazni list bude vyplnén ¢itelné.

Faktury budou zasilany elektronicky na adresu fakturace@nemocnicenachod.cz a v kopii na e-mail
kontaktni osoby objednavatele.

Clanek V.
Platebni podminky
Platby za pfedmét smlouvy budou provedeny v Ceské meéné, na zédklad¢é poskytovatelem vystavenych
danovych dokladd v souladu s ustanovenim ¢. IV odst. 5, které poskytovatel bude objednateli vystavovat
se splatnosti nejméné 30 kalendainich dnli ode dne prokazatelného doruceni fadného daniového dokladu
na adresu Objednatele uvedenou v odst. 2 tohoto ¢lanku.

Elektronickou fakturu je poskytovatel povinen doruéit nasledujici pracovni dny po provedeni sluzby na
kontakt: fakturace@nemocnicenachod.cz . Bude-li fakturace neuplna, nepodloZena nebo jinak chybna, je
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dodavatel povinen ji v pfiméfené 1htit€ doplnit ¢i opravit. Tato doba se nezapocitava do doby splatnosti
faktury.

Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti danového dokladu stanovené zakonem
¢. 235/2004 Sb. — o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jSich predpisti (dale jen ,,zakon
o DPH") a zakonem ¢. 563/1991 Sb. — o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist a dle § 435 obcanského

zakoniku.

V pripad¢, ze daiovy doklad nebude obsahovat spravné udaje ¢i bude neuplny, je objednatel opravnén
danovy doklad vratit do data jeho splatnosti prodavajicimu. poskytovatel je povinen takovy daiiovy
doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené v této dohod¢ a ptislusnych pravnich predpisech. V
pfipadé¢ opravy danového dokladu pocina bézet nova lhita splatnosti od data fadného doruceni
opraveného daniového dokladu objednateli.

Uhrady cen budou provedeny pouze bezhotovostnim pfevodem na téet poskytovatele uvedeny v zahlavi
této smlouvy, kdy tento uc¢et musi byt ucet, ktery je zvefejnén spravcem dan¢ zplisobem umoznujicim
dalkovy pristup dle zdkona o DPH. Pro piipad, Ze poskytovatel je, nebo se od data uzavieni smlouvy do
dne uskutec¢néni zdanitelného plnéni stane na zakladé rozhodnuti spravce dané ,,nespolehlivym platcem*
ve smyslu ustanoveni § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o DPH, ve znéni pozdg&jsich ptedpisti, souhlasi
poskytovatel s tim, Ze mu objednatel uhradi cenu plnéni bez DPH a DPH v pfislusné vysi odvede za
nespolehlivého platce pfimo pfislusnému spravci dané. V souvislosti s timto ujednanim nebude
poskytovatel vymahat od objednatele ¢ast z ceny rovnajici se vysi odvedené DPH a souhlasi s tim, ze
timto bude uhrazena ¢ast jeho pohledavky, kterou méa vici objednateli, a to ve vysi rovnajici se vysi
odvedené DPH.

Dnem =zaplaceni se rozumi den odepsani piislusné castky z 0¢tu objednatele ve prospéch uctu
poskytovatele.

Clanek VL.
Smluvni pokuty
Neodstranéni zavady ve stanovenych lhitach dle odstavii 2.5.2.1 a 2.5.2.2 této smlouvy, je objednavatel
opravnén uétovat smluvni pokutu ve vysi 500,00 K¢ za kazdou hodinu prodleni.

V ptipadé neprovedeni prohlidky, aktualizace, revize ¢i kontroly v dohodnuty termin je objednavatel
opravnén vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 10 % z jednotkové ¢astky prohlidky, aktualizace, revize ¢i
kontroly.

V ptipadé poruSeni smluvnich povinnosti vyplyvajicich ztéto smlouvy, vyjma ustanoveni vyse
uvedenych odstavct, je objednavatel opravnén vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 3.000,00 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni jednorazove.

V ptipadé poruseni povinnosti ml¢enlivosti poskytovatele a/nebo povinnosti zajiSténi ochrany osobnich
udajt a divérnych informaci dle ¢l. IX této smlouvy je poskytovatel povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 50.000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni takové povinnosti.

V piipadé, ze objednavatel nezaplati fakturovanou castku ve lhaté, je opravnén poskytovatel uctovat
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

Smluvni strany sjedndvaji, ze v pfipad¢ vzniku naroku objednatele na vice smluvnich pokut ulozenych
poskytovateli podle této smlouvy se takové pokuty scitaji.

Neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje povinnou smluvni
stranu povinnosti splnit své zavazky a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy a nedotyka se naroku na
nahradu $kody ¢i jiné Gjmy v plné vysi.

Smluvni strany sjednavaji, ze smluvni pokuty a naroky na nahradu skody ¢i jiné ujmy jsou splatné do 30
kalendatrnich dnti ode dne, kdy budou stranou opravnénou vuci strané povinné uplatnény.

Smluvni strany sjednavaji, Zze jakoukoliv smluvni pokutu ¢i vzniklou skodu vyjadfitelnou v penézich je
objednatel opravnén jednostranné zapocist formou jednostranného zapoctu proti jakékoliv pohledavce
(splatné ¢i nesplatné) poskytovatele proti objednateli z titulu zaplaceni ¢asti odmény za poskytovani
plnéni dle této smlouvy. Smluvni strany vyluéuji aplikaci ust. § 1987 odst. 2 ob¢anského zakoniku na
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jejich smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou.

Clanek VIL
Provadéni praci a spolupiisobeni objednatele
Objednatel pfeda nebo zpfistupni poskytovateli béhem své pracovni doby misto provedeni
revize/kontroly/prohlidky v pfedem oboustrann¢ dohodnutém terminu.

Objednatel je povinen zajistit pfitomnost svého povéreného pracovnika (kontaktni osoby objednavatele)
po dobu provadéni servisniho zasahu, a to, pokud to bylo pfedem dohodnuto, i po skon¢eni pracovni doby,
s kompetenci:
-k podpisu montazniho/servisniho listu,
- vstupu do vSech prostor objektu, kde se nachazeji instalovana zatizeni nebo vnitini rozvody,
- ptipadného zamezeni vstupu tietich osob na dohodnutou ¢ast objektu po dobu provadéni zkousek nebo
revizi,
- objednatel umozni poskytovateli piistup k projektové dokumentaci skuteéného provedeni pii
servisnich zasazich.

. Servisni technici poskytovatele jsou povinni pii své ¢innosti respektovat interni pracovni fad objednatele
a veskeré obecné zavazné pracovni predpisy a technické normy, zejména BOZP, PO, pravidla prace ve
vyskach atd.

Po dobu piipadného nuceného preruseni praci poskytovatelem zavinéné prokazatelné objednatelem
nenese poskytovatel zddnou odpovédnost za ptipadné vzniklé skody objednateli nebo tfetim osobam.

Objednatel nesmi v pribéhu platnosti této smlouvy bez souhlasu poskytovatele predavat v jakékoliv
formé jinym subjektim nez poskytovateli u né¢ho ulozenou projektovou dokumentaci skutecného
provedeni dila.

V ptipad¢ poruchy na zatizeni méteni a regulace je objednavatel povinen prislusnou technologickou ¢ast
zafizeni provozovat v ru¢nim rezimu tak, pokud to technologické feSeni umoziiuje, aby zabranil vzniku
Skod nebo jej omezil na nejmensi moznou miru.

Objednavatel je opravnén kontrolovat provadéni servisnich ¢innosti dle této smlouvy a zjisti-li, Ze Cinnosti
dle této smlouvy jsou v rozporu s povinnostmi dle této smlouvy, je opravnén pozadovat na poskytovateli
neprodlené odstranéni zjisténych zavad.

Clanek VIIL
Predani a prevzeti reviznich praci
Revize, kontroly, prohlidky se pokladaji za splnéné dnem podepsani soupisu praci odpovédnou osobou
vzdy po dil¢i periodé revize a predanim revizni zpravy. Opravy se pokladaji za splnéné dnem podepsani
soupisu praci objednatelem, vzdy po dil¢i opravé a predani pisemného predavaciho protokolu objednateli.

Objednatel (osoba povéiend k pievzeti praci) je povinen vterminu urCeném smlouvou nebo
odsouhlasenym pisemnym zapisem dostavit se k pfedani a pfevzeti praci a pisemné uvést své stanovisko
k prevzeti praci a divody pripadného odmitnuti pfevzeti. Nedostavi-li se objednatel bez piedchozi
pisemné omluvy obsahujici ndhradni termin ptedani a ptevzeti (ne pozd¢jsi nez 15 kalendainich dnti po
puvodnim terminu) ma se zato, ze prace pievzal bez vad a nedodélkd. Nedostavi-li se objednatel
v nahradnim terminu, ma se zato, zZe prace prevzal bez vad a nedod€lkl v pivodnim terminu zahajeni
predavaciho fizeni ur¢eného poskytovatelem.

Clanek IX.
Zaruka
Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednavateli zaruku na provedené servisni prace v délce 24 meésiciL.
Zaruka na nahradni dily se odviji od zaru¢ni lhtity vyrobce daného nahradniho dilu/komponenty.

Zaruka se nevztahuje na:
- umyslné poskozeni zafizeni uzivatelem;
- neodborné zachazeni se zafizenim;
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- neodborné nebo nepovolené zasahy tietich osob;
- poskozeni zafizeni jinymi vlivy, které nevyvolal poskytovatel.

Clanek IX.
Ochrana divérnych informaci, ml¢enlivost

Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci, nebudou neopravnéné a mimo smluvni ujednani nakladat
s osobnimi a citlivymi osobnimi udaji, se kterymi pfijdou v ramci plnéni pfedmétu smlouvy do styku,
nebudou zcizovat a zpiistupnovat informace o ¢innosti, systému fizeni a kontroly, které se vztahuji k
objednateli. Stejn¢ tak zachovaji ml¢enlivost o vSech skutecnostech a informacich, se kterymi se seznami
pfi své Cinnosti v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy a nebudou vyvijet Zadnou Cinnost, ktera nesouvisi
s predmétem této smlouvy.

Poskytovatel je odpoveédny i za zcizeni nebo zpiistupnéni informaci tfeti stran€ nebo osobam, které nejsou
zainteresovany na vykonu pfedmeétu ¢innosti této smlouvy z nedbalosti.

Poskytovatel ani jeho zaméstnanci nesmi bez védomi a prokazateln¢ho souhlasu objednatele potizovat
zadné kopie dat vcetné testovacich dat a informaci, k nimz ziskaji pfistup na zakladé plnéni predmétu
smlouvy. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, v platném znéni, neni timto ustanovenim dotcena.

Poskytovatel je povinen neveifejné informace uZzit pouze za Gcelem plnéni této smlouvy. Jind pouZiti
nejsou bez pisemného svoleni objednatele piipustna.

Za prokazané poruseni povinnosti souvisejicich s ochranou divérnych informaci dle smlouvy ma druha
smluvni strana pravo pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

Poskytovatel je povinen dodrzovat ustanoveni zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, v
platném znéni. Shromazd'ovat a zpracovavat osobni tdaje zaméstnancii a jinych osob, event. citlivé
osobni udaje lze jen v pfipadech stanovenych zakonem nebo se souhlasem nositele osobnich prav.

Poskytovatel seznami se znénim smlouvy vSechny své zaméstnance, ktefi ziskaji nebo mohou ziskat
pristup k informacim objednatele.

S odkazem na zakon ¢. 372/2011Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpist, a zék. ¢. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich tdajii a zméné nékterych zakont, ve
znéni pozdéjSich predpist ¢i jiného obdobného pravniho predpisu, bude-li zdkon €. 110/2019 Sb. zrusSen,
se poskytovatel zavazuje ucinit takova opatfeni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho zavazkt z
této smlouvy, zachovavaly mlcenlivost o veskerych skutecnostech, tidajich a datech (osobnich ¢i jinych),
o nichz se dozvédély, byt ndhodné, pfi vykonu své prace, vEetné téch, které Objednatel eviduje pomoci
vypocetni techniky, ¢i jinak. Za poruSeni tohoto zavazku se povazuje i vyuziti téchto skutecnosti, idajii a
dat, jakoz i dalSich védomosti pro vlastni prospéch druhé strany, prospéch tfeti osoby nebo pro jiné
divody. Toto ujednani plati i v pfipadé nahrazeni uvedenych pravnich ptredpist piedpisy jinymi.

Povinnost ml¢enlivosti o chranénych osobnich udajich podle této smlouvy se vztahuje i na vSechny treti
osoby, které si poskytovatel ptizve s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele, byt i k parcialnimu
jednani, nebo které se s témito skute¢nostmi jinak seznami.

Poskytovatel se zavazuje maximaln¢ dbat na bezpecnost a divérnost dat objednatele ve smyslu této
smlouvy a pfislusného ujednani o ml¢enlivosti.

Za duvémné informace objednatele se povazuji zejména pristupova hesla a obdobné informace, jejichz
prozrazeni by mohlo ohrozit ochranu dat objednatele dle smlouvy.
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Clinek X.
Obchodni tajemstvi
Podepsanim této smlouva smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby byl zvetejnén cely text této smlouvy
o poskytovani sluzeb a veskeré skutecnosti v ni uvedené, a to vCetné vyse ceny, zpusobu, mista a ¢asu
plnéni pfedmétu smlouvy o poskytovani sluzeb.

Smluvni strany tedy prohlasuji, Ze zadna ¢ast kupni smlouvy nenapliiuje znaky obchodniho tajemstvi (ust.
§ 504 z. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni) a udéluji svoleni k jejich uziti a zvetejnéni
bez stanoveni jakychkoliv dal$ich podminek.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni
Poskytovatel odpovida za zranéni osoby nebo za vznik Skody na majetku objednatele zplisobené
poskytovatelem pii provadeéni servisu. K tomuto Gcelu je povinen poskytovatel byt pojistén na rizika
vznikla pifi podnikani castkou nejméné 10.000.000 K¢. Objednatel je opravnén pozadovat na
poskytovateli predloZeni této pojistné smlouvy po celou dobu trvani smluvniho vztahu.

Smluvni strany se dohodly, ze poskytovatel je opravnén od této dohody odstoupit v pripadech, kdy tak
stanovi obecné zavazné pravni piedpisy. Ob€ smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy bez
udéni divodt ve vypovedni lhité 3 mésict.

Objednatel si vyhrazuje pravo ménit rozsah provadénych praci dle soucasného provozu zafizeni a na
zaklade dohody s poskytovatelem.

Poskytovatel mize pouzivat na pfedmét plnéni smlouvy subdodavatele (poddodavatele) pouze se
souhlasem objednatele.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné a fadné se informovat o vSech podstatnych skute¢nostech, které
mohou mit vliv na plnéni dle této dohody a soucasné vyvinout potiebnou soucinnost k plnéni této
smlouvy.

Pfipadné spory vzniklé z této dohody budou feseny podle platné pravni Gipravy vécné a mistné prislusnymi
organy Ceské republiky.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemz objednatel obdrzi jeden
vytisk a poskytovatel obdrzi jeden vytisk. V ptipadé smlouvy vyhotovené v elektronické podobé, s
elektronickym uznavanym podpisem, vyhotovuje se pouze jedna elektronicka verze, kterou zasle smluvni
strana podepisujici jako druhé v poradi do datové schranky smluvniho partnera.

Obsah této smlouvy je mozné meénit jen pisemnymi dodatky, podepsanymi statutarnimi zastupci
smluvnich stran. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou veskeré piilohy uvedené v textu této dohody ¢i v
textu pripadnych dodatki k této dohodé.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu objednatelem a poskytovatelem a ucinnosti dnem
uvefejnéni v Registru smluv, dle § 6 Zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti n¢kterych
smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

Vztahy smluvnich stran v této dohodé neupravené se fidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich piedpist a dalsich obecné zavaznych piedpist platnych v CR.

Je-li nékteré z ustanoveni této dohody neplatné, odporovatelné nebo nevynutitelné ¢i stane-li se takovym
v budoucnu, nedotyka se to platnosti piipadné vynutitelnosti ustanoveni ostatnich, pokud z povahy
ustanoveni nevyplyva, Ze tuto ¢ast nelze od ostatniho obsahu této dohody odd¢lit. Smluvni strany se pro
tento piipad zavazuji vadné ustanoveni bezodkladné nahradit bezvadnym, které bude v nejvyssi mozné
mife odpovidat obsahu a ucelu vadného ustanoveni.



12. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto dohodu uzavtely na zaklad¢ vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni za
napadné nevyhodnych podminek, ani nebyla jinym zptisobem vynucena, dale prohlasuji, ze tuto dohodu
pecliveé procetly, jejimu obsahu zcela porozumély a bezvyhradné s nim souhlasi a na diikaz toho ptipojuji
své vlastnoru¢ni podpisy.

Piilohy:

Ptiloha ¢. 1 Cenova nabidka

Ptiloha ¢. 2 Seznam kontrolovanych zatizeni a systému
Priloha ¢. 3 Minimalni poZadavky na vyznamné dodavatele
Priloha ¢. 4 Ekologicky piedpis cizi subjekty

za Poskytovatele za Objednatele

v B¢ dne 10.02.2025 Voot dne ........ 5220250
Josef Surka RNDr. Be. Jan Mach
predseda predstavenstva predseda spravni rady
EZH, a.s.
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