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Docusign Envelope ID: AD0BA380-598A-4314-960D-45B090AF5A65

Dohoda o podmínkách přenosu neprověřeného čísla volajícího 
u služby Telefonní připojení / IP komplet (dále jen „Dohoda")

Dohoda o podmínkách přenosu neprověřeného čísla volajícího 
u služby Telefonní připojení / IP komplet (dále jen „Dohoda")

Součástí jen „smlouva") Revize: 1, verze: 4 Zákazník

Příloha specifikace služby Revize: 1, verze: 1 Exist. služba č.: Příloha č.:

uzavřena mezi

Poskytovatel / TMCZ
T-Mobile Czech Republic a.s. se sídlem Tomíčkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IČ 649 49 681, spisová značka B 3787 vedená Městským soudem v Praze

Partnerská smlouva:

Smluvní partner / Oprávněná osoba / Účastník1
Povinný subjekt pro registr smluv 2: Ano ^ Ne □

dále také jen jako „Smluvní partner ".

Terminologie
Smluvní partner / Účastník / Oprávněná osoba je v Dohodě dále označen jako „Smluvní partner".

Přidělená telefonní čísla nebo číselné řady, jsou telefonní čísla, která jsou jednoznačně provázané s konkrétní poskytovanou službou elektronických komunikací a 
konkrétním Smluvním partnerem, který tato telefonní čísla využívá v rámci jedné nebo více svých pobočkových ústředen.

Služba Přenosu neprověřeného čísla volajícího (dále jen „Služba PNC") znamená, že Smluvní partner pro odchozí volání může do parametru signalizační zprávy, který je 
určen pro přenos informace o telefonním čísle volajícího účastníka pro účely zobrazení volanému účastníkovi, vkládat jiné telefonní číslo, než kterým je označen koncový bod 
veřejné komunikační sítě, ze kterého je volání uskutečněno.

Neprověřené číslo volajícího - je telefonní číslo, u kterého nelze technicky zajistit kontrolu v reálném čase, je-li telefonní číslo Smluvního partnera použito v souladu s touto 
Dohodou. Neprověřené číslo volajícího může být:

1. Přidělené telefonní číslo nebo číselná řada pro službu Telefonní připojení / IP komplet Smluvního partnera realizovanou poskytovatelem.

2. Přidělené telefonní číslo nebo číselná řada pro jiné služby, realizované poskytovatelem pro Smluvního partnera.

3. Původní číslo volajícího, který volá na přesměrovanou linku. Původní číslo volajícího nemusí patřit do rozsahu telefonních čísel přidělených Smluvnímu partnerovi.

Předmět dohody
1. Poskytovatel za úhradu prostřednictvím Služby PNC umožní Smluvnímu partnerovi při spojení volání ve své veřejné telefonní síti přenos neprověřeného čísla volajícího 

dodaného Smluvním partnerem v rámci signalizace při sestavování volání pro účely zobrazení volanému účastníkovi.

2. Veřejná telefonní síť poskytovatele bude toto neprověřené telefonní číslo posílat do veřejné telefonní sítě jiných operátorů. Toto telefonní číslo se při službě CLIP bude 
zobrazovat na displeji volaného za předpokladu, že příslušná veřejná telefonní síť, ke které je volaný připojen, i jeho účastnické zařízení zobrazení adekvátně podporují.

3. V případě přijatého čísla přesměrované linky bude veřejná telefonní síť poskytovatele zasílat do veřejné telefonní sítě jiných operátorů kromě neprověřeného telefonního 
čísla původního volajícího také číslo přesměrované linky. V případě hovoru uskutečňovaném pomocí SIP trunku bude do signalizace daného hovoru uvedeno do parametru 
„PAI (P-Asserted-ldentity)" přesměrované číslo, neprověřené telefonní číslo bude umístěno do parametru „From". V případě hovoru uskutečněném pomocí ISDN bude do 
signalizace daného hovor do parametru „Calling Party Number" uvedeno přesměrované číslo, neprověřené telefonní číslo bude uvedeno v parametru „Additional Calling 
Party Number".

4. Smluvní strany se dohodly, že za poskytování Služby PNC v rozsahu a za podmínek této dohody je Smluvní partner povinen hradit poskytovateli dohodnutou cenu podle 
velikosti telefonních rozsahů v trunku, kde se tato Služba PNC umožňuje.

5. Pravidelná měsíční cena služby Přenosu neprověřeného čísla je odvozena od počtu přidělených čísel v celém hlasovém trunku kde je tato Služba PNC umožněna:

Pokud dojde ke změně počtu telefonních čísel v hlasovém trunku na příslušné Specifikaci služby Telefonní připojení / IP komplet, cena za Službu PNC se mění podle 
výše uvedené tabulky.

1 Podrobné identifikační údaje - viz výše uvedená Smlouva / příloha Seznam Oprávněných osob.
2 Povinný subjekt dle Zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, věznění pozdějších předpisů.
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Pravidelná měsíční cena služby je k níže uvedený, přiděleným telefonním číslům stanovena takto:

Uvedená pravidelná měsíční cena Služby PNC bude Smluvnímu partnerovi vyúčtována za příslušné zúčtovací období vždy společně s vyúčtováním cen za poskytování 
výše definované služby Telefonní připojení / IP komplet. Platební podmínky týkající se pravidelné měsíční ceny Služby PNC jsou shodné s platebními podmínkami 
stanovenými u výše definované služby Telefonní připojení / IP komplet.

6. V souvislosti se všeobecným oprávněním č. VO-S/2/07.2005-10 vydaným Českým telekomunikačním úřadem, v platném znění, poskytovatel při odchozím volání 
Smluvního partnera do parametru signalizační zprávy, který je určen pro přenos informace o telefonním čísle volajícího účastníka pro účely zobrazení volanému 
účastníkovi, vkládá na základě této Dohody jiné telefonní číslo (v této Dohodě výslovně sjednané), než kterým je označen koncový bod veřejné komunikační sítě, ze 
kterého je volání Smluvního partnera uskutečněno. Službu PNC nelze použít pro telefonní číslo:
a) které neodpovídá plnému formátu telefonního čísla podle právního předpisu upravujícího číslovací plány sítí a služeb elektronických komunikací (nejde o 9-ti místní 

telefonní číslo v národním formátu),
b) k jehož využívání neexistuje platné oprávnění k využívání čísel podle § 30 Zákona o el. Komunikacích (nepřidělené nebo neexistující telefonní číslo),
c) které je určeno pro přístup ke službám s vyjádřenou cenou ve smyslu přílohy č. 1 bod 7 k vyhlášce č. 117/2007 Sb.,o číslovacích plánech sítí a služeb elektronických 

komunikací, ve znění pozdějších předpisů (Barevná čísla),
d) které je zkráceným telefonním číslem (nelze zejména použít zkrácená čísla určená pro volání v rámci Podnikové sítě Smluvního partnera).

7. Pro maskování telefonního čísla musí použité telefonní číslo pocházet z telefonních čísel přidělených Smluvnímu partnerovi Poskytovatelem a takové telefonní číslo musí 
být zpětně dovolatelné. V případě přesměrování či maskování telefonního čísla je Smluvní partner povinen takové přesměrování či maskování zrušit před zahájením 
portace telefonního čísla k jinému poskytovateli.

8. Pokud Smluvní partner poruší svou povinnost sjednanou v tomto článku, je povinen uhradit poskytovateli smluvní pokutu ve výši pětinásobku pravidelné měsíční ceny 
Služby určené v Ceníku služby a dále náhradu případné újmy, která poskytovateli v souvislosti s porušením povinnosti Smluvního partnera vznikla, a to v plném rozsahu. 
Zaplacení jakékoliv sjednané smluvní pokuty nezbavuje Smluvního partnera povinnosti splnit své závazky a rovněž jej nezbavuje povinnosti uhradit náhradu újmy vzniklé 
v souvislosti s porušením jeho závazku v plné výši. Strany se výslovně dohodly, že toto ujednání přetrvá i po zániku smluvního závazku ke Službě.

9. Smluvní strany se výslovně dohodly, že v případě nedodržení (porušení) kteréhokoliv závazku Smluvního partnera uvedeného v odst. 6 nebo odst. 7 tohoto článku Dohody 
je poskytovatel oprávněn požadovat po Smluvním partnerovi (a vyúčtovat mu) smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč (padesát tisíc korun) za každé jednotlivé nedodržení 
(porušení) kteréhokoliv závazku Smluvního partnera. Smluvní partner je povinen uhradit poskytovateli smluvní pokutu na základě písemné výzvy poskytovatele, a to ve 
lhůtě 21 kalendářních dnů ode dne doručení takové písemné výzvy Smluvnímu partnerovi. Uplatněním či uhrazením smluvní pokuty není dotčen nárok poskytovatele na 
náhradu škody v plném rozsahu.

10. Bez ohledu na výše uvedené je poskytovatel oprávněn v případě nedodržení (porušení) kteréhokoliv závazku Smluvního partnera uvedeného v odst. 6 nebo odst. 7 tohoto 
článku Dohody písemně odstoupit od této Dohody a/nebo od relevantní Specifikace služby Telefonní připojení / IP komplet, a to vždy s okamžitou účinností ke dni doručení 
písemného oznámení o odstoupení Smluvnímu partnerovi.

11. Nasměruje-li Smluvní partner do propojovacího svazku poskytovatele volání z jiných čísel než z čísel sjednaných v odst. 5 tohoto článku Dohody, bude takový hovor 
poskytovatelem zablokován s podezřením na podvržené (spoofované) volání.

Závěrečná ustanovení
1. Dohoda je uzavírána a může být měněna elektronicky s využitím zajištěného systému (zejména DocuSign) a/nebo s využitím elektronického podpisu, který je v souladu 

s nařízením EU elDAS (v minimální úrovni el. podpisu „uznávaný" či vyšší). TMCZ umístí Dohodu v elektronické podobě do systému DocuSign a vyzve Smluvního partnera 
k podpisu elektronického dokumentu. Smluvní partner poskytne TMCZ potřebnou součinnost (zejména pak správnou elektronickou adresu a telefonní kontakt osoby, která 
je oprávněná podepisovat jeho jménem). Každá ze Smluvních stran elektronicky obdrží plně podepsaný dokument ve formátu .pdf opatřený DocuSign certifikátem 
(Certificate of Completion), takový dokument se považuje za originál. Na požádání TMCZ je Smluvní partner povinen potvrdit podepsání elektronického dokumentu e- 
mailem. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany prohlašují tento způsob jednání za svá písemná jednání a za řádné uzavření Dohody i pro případ, že by si dříve 
sjednaly výlučně listinnou podobu smluvní dokumentace. Pakliže Smluvní strany budou trvat na listinném uzavření Dohody s fyzickými podpisy (totožnost Oprávněného 
zástupce při podpisu ověřena zástupcem poskytovatele), bude Dohoda vypracována ve 3 vyhotoveních s platností originálu, z nichž TMCZ obdrží 2 výtisky a Smluvní 
partner obdrží 1 výtisk. Smluvní strany zároveň prohlašují, že i v případě listinného uzavření lze jakékoliv další změny či ukončení Dohody řešit též prostřednictvím 
elektronických podpisů, stejně jako měnit či ukončovat Dohodu uzavřenou elektronicky listinnými dokumenty s fyzickými podpisy.

2. Smluvní strany konstatují, že si tuto Dohodu přečetly a že tato dohoda odpovídá jejich pravé a svobodné vůli.

3. Tato Specifikace služby nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami. Podmiňuje-li zákon č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „ZRS") nabytí účinnosti této Dohody a jejím uveřejněním v registru smluv dle ZRS, pak bez ohledu na ostatní smluvní ustanovení nabude 
tato Dohoda účinnosti nejdříve okamžikem jejího uveřejnění v registru smluv dle ZRS. V takovém případě v souladu se ZRS Smluvní strany v rámci uveřejnění této Dohody 
v registru smluv začerní veškeré osobní údaje a obchodní tajemství.

4. Touto Dohodou se ruší Dohoda o podmínkách přenosu neprověřeného čísla volajícího u služby IP komplet dle Specifikace služby IP komplet (číslo:

5. Tato Dohoda je uzavřena na dobu určitou, a to do okamžiku ukončení platnosti a účinnosti Specifikace služby IP komplet (číslo: 
|se kterou je Služba PNC smluvně propojena.


