Cislo smlouvy Objednatele: UUR/SML/2025/01
C. j. Objednatele: UUR 55/2025
JID Objednatele: 6 504

Smlouva o poskytovani sluzeb

SMLUVNIi STRANY

Objednatel

Ceska republika — Ustav tzemniho rozvoje

ICO: 60556552

se sidlem: Jakubské namésti 644/3, 602 00 Brno
zastoupeny: Ing. Jakubem Kotrlou, feditelem
platce DPH: NE

bankovni spojeni (¢islo Gétu): ]

telefon: I

e-mail: ]

ID datové schranky: ybrxn8f

(dale jen , Objednatel”)

Poskytovatel

GORDIC spol. sr.o.

ICO: 47903783

DIC: Cz47903783

se sidlem: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

zastoupeny: Ing. Jaromirem Rezaéem, DBA, jednatelem

zapsany: v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v
Brné pod sp. zn. C9313

platce DPH: ANO

bankovni spojeni (Cislo Gétu): I

telefon: ]

e-mail: ]

ID datové schranky: sxk8tap

(dale jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale také jako ,,Smluvni strany” a jednotlivé déle také jako
,Smluvni strana”)

uzavreli v souladu s § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,Obcansky zdkonik“), tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen
,Smlouva“).


mailto:sekretariat@uur.cz

OBSAH

SIMILUVNI STRANY ...ttt ettt see et esae s e s s ae s ssesesssaesesssasssas s s s ss s ssseesnsstassnsesansssssasansesansssnanes 1
OBSAH .ottt s a et b st a et a e bt a ettt a et a s a et s et en ettt s et naeee 2
| UVODNI USTANOVENT ...ttt ettt b ettt bbbt aebeb s s s be s s s naneas 3
I UCEL SIMLOUVY.......oooieceieetete ettt es sttt et sasa sttt s s sseseses s s s asaesesesesssssesesesesessnasassesesessnanas 3
I PREDMET SIMLOUVY ...ttt et sasa sttt sa st s s aeae st et es s sssssesesesessnanassesesesnanans 3
IV. CENY SLUZEB........vvveeecectcteteteeeeeacaete et sessaeaese et et esasssseseseses s s ssssesesesesssassesesesesssssesesesesessnasassesesssanas 4
V. INFLACNT DOLOZKA........coeeeeueeereieteeeeete ettt es e vttt se e s st s et et st s sas bt e s s s ssaeb et e s s s s sesesesananas 4
VI. FAKTURACE A PLATEBNI PODMINKY ....ooviieitiueieieiccicie ettt sttt be st 5
VI MISTO A DOBA PLNENT .....cuitetiiiececteteteisteeetcte ettt ettt sae bbbt bbb st bt nanas 7
VIII. POSKYTOVANI PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB........coveeevieceeveeeceeseeeeessesessssesse s sesesessesenenens 8
IX. POSKYTOVANI SLUZEB NA OBJEDNAVKU .......coveeeieiuerereiececeeteteseseeeeeaesesesesesssese s sesessaesesesesenanens 10
X. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN .....covieeriieeteeecteseseeteseseesesssssesessesessssssssssssssssssassssssnens 14
X1. VLASTNICKE PRAVO A UZIVACI PRAVA ...ttt ettt 22
XII. ZDROJOVE KODY ...ttt ettt sttt sttt a bt s s s as st s s s nasaeb et s s s s ssaesesesanas 25
XL PRAVA K DATABAZIM ...ttt sttt sttt ss st s s 26
XIV. POJISTENT ..ottt ettt sttt bbbt bbbt s s bbbt anaesas 27
XV. SANKCE A NAHRADA SKODY .....oouviieireieiiereisieseseese s sesesae st se s se s s sssae s s sesanaesas 27
XVI. TRVANT SMLOUVY A JEJ UKONCENT ..ottt 30
XVIL EXIT oottt tee et s et ae ettt es et s s s s s s s et s et s s e et essss et s se s et st e s sassesanastessnaesensnaessassesananeas 32
XVIII. PROHLASENT SMLUVNICH STRAN . ......oiuiuiteteteieeectcte et sseesesaete et s s seae s s sas st st es s s s sesanas 32
XIX. OSTATNI UJEDNAN I ......cuiviveteiiecectetete ettt ettt s s sttt es s st b sen e 33
XX. OPRAVNENE OSOBY.......ocvivuiueiieieeiiicsessaetesesae st esae s sesae s st s s s s s s ssse s s st st sasassesanaesas 35
XX1. PODDODAVATELE ......ooovvveieetieeie ettt se sttt ae s s s s et ssasse s a b s st es st sas et sanaesas 35
XXII. ZAVERECNA USTANOVENI ...ttt ettt s ettt s s st s s st s 36
PRILOHY: oottt ettt ettt ettt a et et et s s st et et s s s ssa et et e s s nanseseteses s s ssantesesasnanans 37

Stranka 2z 37



1. UOVODNIi USTANOVENI

Smlouva je uzaviena na zékladé vysledkd zadavaciho tizeni (déle jen ,Rizeni vefejné zakdzky")
verejné zakazky s ndzvem: Elektronicka spisova sluzba, ev. ¢. zakazky ve Véstniku verejnych
zakazek: 72024-051812 (dale jen ,Verejnd zakdzka“). Jednotlivd ujednani této Smlouvy tak
budou vykladana v souladu se zaddvacimi podminkami Verejné zakazky, nabidkou Poskytovatele
podanou na Verfejnou zakazku aSmlouvou o dilo uzavienou mezi Objednatelem a
Poskytovatelem na realizaci Verejné zakazky (dale jen ,,Smlouva o dilo“). Bude-li v této Smlouvé
uzit pojem, ktery je definovan ve Smlouvé o dilo, ma pro Ucely této Smlouvy stejny vyznam jako
ve Smlouvé o dilo, nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak.

Il. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je zajisténi poskytovani sluzeb elektronické spisové sluzby ve formé cloud
computingu jako software as a service (dale jen ,Saa$“), a to poskytovanim sluzeb provozu
elektronického systému spisové sluzby ve formé cloud computingu jako SaaS dodaného
a implementovaného dle Smlouvy o dilo (dale také jen ,Systém*”), a zajisténi poskytovani sluzeb
rozvoje Systému a dalSich sluzeb ¢i plnéni Poskytovatelem pro Objednatele tak, aby byla
zajiSténa maximalni mozna funkénost Systému, a to vSe plné v souladu s poZadavky stanovenymi
v této Smlouvé, ve Smlouvé o dilo, pfipadné v jejich ptilohach.

Sluzby elektronické spisové sluzby ve formé cloud computingu jako SaaS musi byt poskytovany
tak, aby doslo k naplnéni potfeb Objednatele v ramci uzivani Systému pfi vykonu cinnosti,
plsobnosti a pravomoci Objednatele.

Cilem celého projektu je provedeni komplexni digitalizace vedeni spisovych agend Objednatele,
zajisténi jednotného fizeni Zivotniho cyklu evidovanych dokumentd, integrity dat a zjednoduseni
pracovnich postupd.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze v pfipadé jakékoliv nejistoty

vvvvv

mife zohledriovala ucel této Smlouvy.

IIl. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele poskytovani sluzeb
elektronické spisové sluzby ve formé cloud computingu jako software as a service, a to
poskytovanim sluzeb provozu Systému, a poskytovani sluzeb rozvoje Systému a dalSich sluzeb i
plnéni v rozsahu a za podminek uvedenych v této Smlouvé a zadvazek Objednatele radné a vcas
poskytnuté sluzby prijmout a uhradit za né Poskytovateli odménu sjednanou dle této Smlouvy.

Sluzby provozu Sytému (dale jen , PribéZné poskytované sluzby“) budou spocivat zejména v:

7.1. zajisténi provozu Systému a poskytovani podpory provozu a bezpecnosti Systému,

7.2. TteSeni (ostatnich provoznich) uzivatelskych pozadavkd,

7.3. zalohovani dat Objednatele v Systému,

7.4. poskytovani dalSich sluzeb ¢i plnéni dle této Smlouvy, ktera jsou nezbytna za ucelem
zajiSténi radného provozu Systému.

Bliz8i podminky a poZadavky na poskytovani Pribézné poskytovanych sluzeb jsou uvedeny dale

v této Smlouvé a v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha €. 1 Smlouvy), (dale jen ,Specifikace predmétu
plnéni“), a to zejména v €l. 3 a 5 Specifikace predmétu plnéni.
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10.

11.

12.

13.

14.

Systém bude provozovdan ve formé poskytovani sluzeb cloud computingu jako SaaS na vhodnych
a dostatecnych technologickych prostfedcich zajisténych Poskytovatelem a bude Objednateli
zpfistupnén prostfednictvim internetové sité.

Sluzby rozvoje Systému bude Poskytovatel poskytovat vidy na zakladé dilé¢ich objedndvek
Objednatele dle aktualnich potfeb a pokyn( Objednatele (dale jen ,Sluzby na objedndvku“).
V ramci Sluzeb na objedndavku mohou byt kromé samotného rozvoje Systému, tj. zejména
rozSireni funkcionalit Systému a provedeni dalSich integraci Systému na Objednatelem
provozované nebo vyuzivané systémy, napf. integrace na iSSTP, poskytovany také jiné sluzby
vztahujici se k Systému, jako napft. Skoleni (nad rdmec skoleni poskytnutého dle Smlouvy o dilo),
konzultace ¢i konfigurace Systému apod. Blizsi podminky a poZadavky na poskytovani Sluzeb na
objednavku jsou uvedeny ddle v této Smlouvé a Specifikaci predmétu plnéni, a to zejménav ¢l. 4
a 6 Specifikace pfedmétu plnéni.

Pribézné poskytované sluzby a Sluzby na objednavku jsou dale v této Smlouvé spolecné
oznacovany jen jako ,Sluzby”.

IV. CENY SLUZEB

Ceny Sluzeb (dale jen ,,Ceny SluZeb”) jsou upraveny ndsledovné:

11.1. Cena Pribézné poskytovanych sluzeb ¢ini 27 000,- K¢ bez DPH za 1 (jeden) kalendaini
mésic poskytovani Prlbéiné poskytovanych sluzeb (dale jen ,Cena Priibéiné
poskytovanych sluZeb"”).

11.2. Cena SluZeb na objednavku ¢ini 12 000,- K¢ bez DPH za 1 (jeden) clovékoden (MD)
poskytovani SluZzeb na objednavku (ddle jen ,,Cena SluZeb na objedndavku®).

Ceny SluZeb jsou stanoveny jako pevné, nejvySe pfipustné a neprekrocitelné s vyjimkami
sjednanymiv této Smlouvé. V Cenach SluZeb je zahrnut zisk Poskytovatele a veSkeré naklady, jez
mohou Poskytovateli v souvislosti s poskytovanim Sluzeb vzniknout, zejména cestovni vydaje,
cena softwarového a hardwarového vybaveni a licenci.

V. INFLACNi DOLOZKA

Uprava Ceny Priibé#né poskytovanych sluzeb je p¥ipustna v souvislosti se zvy§enim miry inflace.
Cena Priabézné poskytovanych sluzeb bude ménéna na zadkladé primérného bazického indexu
spotrebitelskych cen za 12 kalendarnich meésicli predchazejiciho kalendarniho roku dle
mési¢nich hodnot vyhlasenych Ceskym statistickym Gradem (dale jen ,€SU“) a vychoziho
referencniho bazického indexu spotrebitelskych cen stanoveného Objednatelem.

Cena Pribézné poskytovanych sluzeb bude ménéna podle vzorce:

Cakt = i X CVy'ch,

kde:

Cakt je nova (aktudlni) vySe Ceny Prlibézné poskytovanych sluzeb zaokrouhlend na 2
desetinna mista

Cuych je Cena Prlibézné poskytovanych sluzeb uvedend v odst. 11.1 Smlouvy
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

i je koeficient zmény, ktery se vypocitd jako podil priimérného bazického indexu
spotrebitelskych cen za 12 kalendarnich mésic predchazejiciho kalendarniho roku
dle mési¢nich hodnot vyhlasenych CSU! (aritmeticky primér mési¢nich udajl
zaokrouhleny na jedno desetinné misto) a vychoziho referen¢niho bazického indexu
spotrebitelskych cen stanoveného Objednatelem. Pro vyloudeni pochybnosti se
stanovi, Ze predchozim kalendafnim rokem ve smyslu tohoto odstavce této Smlouvy
se rozumi pouze bezprostfedné predchdzejici kalendarni rok. Objednatelem byl
stanoven vychozi referenéni bazicky index spotfebitelskych cen ve vysi 147,8
(hodnota za rok 2023)2.

Poskytovatel je opravnén uctovat Cenu Pribézné poskytovanych sluZzeb upravenou podle tohoto
¢lanku této Smlouvy pouze tehdy, pokud toto svoje pravo u Objednatele pisemné uplatni a
doloZi vypocet Upravy Ceny Pribéiné poskytovanych sluzeb, ktery bude obsahovat spravny
vypocet dle tohoto ¢lanku této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén pravo na Upravu Ceny Priibézné poskytovanych sluZeb uplatnit teprve
poté, co budou CSU zvefejnéna pfisluina data.

Poskytovatel je opravnén uctovat Cenu Priibézné poskytovanych sluzeb upravenou dle tohoto
¢lanku této Smlouvy od prvniho dne kalendarniho ctvrtleti nasledujiciho po kalendarnim
Ctvrtleti, v némz Objednateli pisemné oznamil zvyseni Ceny Pribéziné poskytovanych sluzeb dle
odst. 15 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén uplatnit pravo na Upravu Ceny Pribéiné poskytovanych sluzeb
nejdrive v kalendarnim roce, v némz dojde k zahdjeni poskytovani Pribéziné poskytovanych
sluzeb.

Nebude-li prdvo upravit Cenu Prlbéiné poskytovanych sluzeb ze strany Poskytovatele
uplatnéno v pfislusném kalendafnim roce dle této Smlouvy, toto pravo pro dany kalendarni rok
Poskytovateli zanika.

Cena Prlibézné poskytovanych sluzeb bude podle predchozich odstavci této Smlouvy zménéna
vidy pouze jednou rocné.

Dojde-li k upravé Ceny Pribézné poskytovanych sluzeb dle tohoto clanku této Smlouvy, je
Poskytovatel opravnén tGctovat takto upravenou Cenu Priibézné poskytovanych sluzeb do doby,
neZ dojde postupem dle tohoto ¢lanku této Smlouvy k jeji dalsi upravé.

VI. FAKTURACE A PLATEBNi PODMINKY

Je-li Poskytovatel povinen podle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,Zdkon o dani z pfidané hodnoty”), uhradit v souvislosti
s poskytovanim plnéni dle této Smlouvy DPH a pInéni dle této Smlouvy nepodléha rezimu
preneseni danfové povinnosti dle Zdkona o dani z pfidané hodnoty, je Objednatel povinen

1 https://www.czso.cz/csu/czso/mira_inflace, ,4 ) Bazické indexy - Mira inflace vyjadfend pFiriistkem indexu
spotrebitelskych cen k zdkladnimu obdobi (primér roku 2015=100) vyjadruje zménu cenové hladiny sledovaného
meésice pfislusného roku proti priiméru roku 2015 - viz ndsledujici tabulka.”

2 https://www.czso.cz/csu/czso/mira_inflace, ,4 ) Bazické indexy - Mira inflace vyjddrend pfiriistkem indexu

spotrebitelskych cen k zakladnimu obdobi (priumér roku 2015=100) vyjadiuje zménu cenové hladiny sledovaného
mésice prislusného roku proti priuméru roku 2015 - viz ndsledujici tabulka.”

Stranka 5z 37


https://www.czso.cz/csu/czso/mira_inflace
https://www.czso.cz/csu/czso/mira_inflace

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Poskytovateli takovou DPH uhradit vedle odmeény, resp. jeji ¢asti. Poskytovatel odpovida za to,
Ze sazba DPH bude ve vztahu ke viem plnénim poskytovanym dle této Smlouvy stanovena
v souladu s pravnimi predpisy platnymi a 4¢innymi k okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Objednatel uhradi Poskytovateli odménu, resp. jeji ¢ast, na zakladé jednotlivych faktur (déle jen
,Faktura").

Odména za poskytovani Prlibéiné poskytovanych sluzeb bude uhrazena vidy zpétné po
skonéeni kalendarniho Ctvrtleti, ve kterém byly Pribéiné poskytované sluzby Poskytovatelem
poskytovany, a to na zakladé Faktury vystavené Poskytovatelem. Odména za poskytovani
Prabézné poskytovanych sluzeb bude v pfislusné Fakture vystavené Poskytovatelem za pfislusné
kalendarni Ctvrtleti stanovena jako nasobek Ceny Pribéiné poskytovanych sluzeb a podtu
kalendarnich mésicq, ve kterych byly Pribéiné poskytované sluzby v pfislusném kalendarnim
Ctvrtleti Poskytovatelem poskytovany. Pokud vsak Pribéziné poskytované sluzby nebyly
Poskytovatelem poskytovany po cely kalendarni mésic, nalezi Poskytovateli pouze alikvotni ¢ast
Ceny PrlibéZzné poskytovanych sluzeb, ktera je v této Smlouvé vyjadiena za 1 (jeden) kalendarni
mésic. Poskytovatel se zavazuje Fakturu vystavit nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od schvaleni
prislusného vykazu o poskytovani Pribézné poskytovanych sluzbach Objednatelem dle odst. 54
Smlouvy. Pfilohou Faktury musi byt kopie Objednatelem schvédleného vykazu o poskytovani
Pribézné poskytovanych sluzbach dle odst. 54 Smlouvy.

Odmeéna za poskytovani Sluzeb na objednavku bude Objednatelem uhrazena vzdy zpétné, a to
na zakladé Faktury vystavené Poskytovatelem. Odména za poskytovani Sluzeb na objednavku
bude vypoctena jako ndsobek Ceny Sluzeb na objednavku a hodnoty celkového vykdzaného
¢asového rozsahu poskytnutych Sluieb na objedndvku vyjadfeného v poctu clovékodni,
pfipadné ¢asti Clovékodni, kterd bude uvedena v Objednatelem schvaleném vykazu
o poskytnutych Sluzbach na objednavku dle odst. 75 Smlouvy. Jednim (1) ¢lovékodnem (MD) se
rozumi osm (8) hodin vykondvani prace jednou (1) osobou. Nejmensi Uctovatelna jednotka
¢asového rozsahu poskytnutych SluZzeb na objednavku je kazdych zapocatych 15 minut prace
jednoho clovéka. Poskytovatel se zavazuje Fakturu vystavit nejpozdéji do 5 pracovnich dn(i od
schvaleni prislusného vykazu o poskytnutych Sluzbach na objednavku Objednatelem dle odst.
75 Smlouvy. Pfilohou Faktury musi byt kopie Objednatelem schvaleného vykazu o poskytnutych
Sluzbdach na objednavku dle odst. 75 Smlouvy.

Splatnost Faktury ¢ini 30 dnli ode dne doruceni Faktury Objednateli.

Stanovi-li Faktura splatnost delsi, nez je stanovena v tomto ¢lanku této Smlouvy, je Objednatel
opravnén uhradit odménu, resp. jeji ¢ast, a pfipadnou DPH ve |hité splatnosti stanovené ve
Fakture.

Odména, resp. jeji ¢ast, vyuctovand Fakturou a pfipadna DPH je uhrazena vidy dnem jejich
odepsani z bankovniho Uc¢tu Objednatele.

Faktura musi spliovat ndlezZitosti dafiového dokladu podle Zdkona o dani z pfidané hodnoty,
vCetné pripadné informace, Ze poskytovani plnéni dle této Smlouvy podléhd reZimu preneseni
danové povinnosti dle Zakona o dani z pfidané hodnoty. V pfipadé, Ze Poskytovatel neni platcem
DPH, musi Faktura splfiovat néleZitosti Ucetniho dokladu podle zdkona ¢. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisli. Faktura musi vidy splfiovat néleZitosti stanovené
v § 435 Obcanského zakoniku. Poskytovatel je povinen pouZit na Faktufe bankovni uUcet
zvefejnény v registru platcl podle § 96 Zakona o dani z pfidané hodnoty.
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31.
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33.
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Objednatel si vyhrazuje pravo uplatnit institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané z pridané
hodnoty ve smyslu § 109a Zakona o dani z pfidané hodnoty, pokud Poskytovatel bude pozadovat
Uhradu za zdanitelné plnéni na bankovni ucet, ktery nebude nejpozdéji ke dni splatnosti
prislusné Faktury zverejnén spravcem dané v prislusném registru platct dané (tj. zpisobem
umoznujicim dalkovy pristup). Obdobny postup je Objednatel opravnén uplatnit i v pfipadé, Ze
v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni bude o Poskytovateli zvefejnéna v prislusném
registru platct dané skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem nebo v pripadé naplnéni dalSich
kritérii uvedenych v § 109 odst. 1 a 2 Zakona o dani z pfidané hodnoty. V ptipadé, Ze nastanou
okolnosti umozZiujici Objednateli uplatnit zvlastni zpUsob zajisténi dané podle § 109a Zakona
o dani z pridané hodnoty, bude Objednatel o této skutecnosti Poskytovatele informovat. Pfi
pouziti zvlastniho zplsobu zajisténi dané bude pfislusnd vyse DPH zaplacena na ucet
Poskytovatele vedeny u jeho mistné prislusného spravce dané, a to v pldvodnim terminu
splatnosti. V pfipadé, Ze Objednatel institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané z pfidané hodnoty
ve shodé s timto ujednanim uplatni, a zaplati ¢astku odpovidajici vysi dané z pfidané hodnoty
uvedené na danovém dokladu vystaveném Poskytovatelem na ucet Poskytovatele vedeny u jeho
mistné prislusného spravce dané, bude tato Uhrada povaZovana za splnéni ¢dasti zavazku
Objednatele odpovidajiciho pfislusné vysi DPH, kterou je povinen dle této Smlouvy uhradit vedle
odmeény, resp. jeji ¢asti.

Nebude-li pfislusnd Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nebo
Objednatelem pozadovanou naleZitost nebo bude-li chybné stanovena odména, resp. jeji ¢ast,
DPH nebo jind ndlezitost Faktury, je Objednatel opravnén tuto Fakturu vratit Poskytovateli
k provedeni opravy s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel je povinen opravit Fakturu podle
pokynu Objednatele a opravenou Fakturu neprodlené dorucit Objednateli. Splatnost opravené
Faktury musi byt stanovena tak, aby nebyla kratsi nez 30 dnli ode dne doruéeni opravené Faktury
Objednateli.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli Zadné zalohy.

VII. MiSTO A DOBA PLNENI

Mistem pInéni je sidlo Objednatele a ddle jakékoli dal$i pracovisté Objednatele dle jeho
pisemného pokynu. Pokud to povaha plnéni dle této Smlouvy umozZiiuje a Objednatel vici tomu
nema vyhrady, provadi Poskytovatel plnéni dle této Smlouvy vzdalenym pristupem v sidle
Poskytovatele nebo jiném pracovisti Poskytovatele.

Poskytovani Pribézné poskytovanych sluzeb bude zahajeno v den predani a prevzeti Dila dle
Smlouvy o dilo, tj. v den podpisu Protokolu o predani a prevzeti Dila obéma Smluvnimi stranami
dle Smlouvy o dilo (dale jen ,,Den preddni a prevzeti Dila dle Smlouvy o dilo“), a od tohoto dne
budou Pribézné poskytované sluzby poskytovany nepretrzité po dobu trvani této Smlouvy.

Sluzby na objednavku budou poskytovany dle podminek stanovenych v €l. IX Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén provadét plnéni dle této Smlouvy v sidle Objednatele nebo na
pracovistich Objednatele v pracovni dny vZdy od 08:00 hod. do 16:00 hod. Mimo uvedenou dobu
je Poskytovatel opravnén provadét plnéni dle této Smlouvy v sidle Objednatele nebo na
pracovistich Objednatele pouze po dohodé s Objednatelem. Objednatel je opravnén v pfipadé
svych provoznich potfeb dobu, po kterou je Poskytovatel opravnén provadét plnéni dle této
Smlouvy v sidle Objednatele nebo na pracovistich Objednatele, upravit pisemnym pokynem.
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VIIl. POSKYTOVANI PRUBEZNE POSKYTOVANYCH SLUZEB

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Priibéziné poskytované sluzby dle podminek a poZzadavk(
stanovenych ve Specifikaci predmétu plnéni a v kvalité definované v jednotlivych Service Level
Agreements (dale jen ,SLA“), které jsou soucasti Specifikace predmétu plnéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Prlibéiné poskytované sluzby tak, aby byla zajisténa
dostupnost Systému dle Specifikace predmétu plnéni v peeringovém centru. Do nedostupnosti
Systému se nezapocitava doba trvani nedostupnosti Systému z divodu trvani radné ohlasené
planované odstavky Systému, resp. jeho ¢asti, dle této Smlouvy, zejména Specifikace predmétu
plnéni. Do nedostupnosti Systému se nezapocitava také doba trvani nedostupnosti Systému
z dlivod( lezZicich na strané Objednatele nebo z dlivodl vyslovné stanovenych ve Specifikaci
predmétu plnéni.

Poskytovatel je povinen provozovat monitorovaci systém dostupnosti Systému a provozniho
stavu dalSich Pribézné poskytovanych sluzeb, pficemz vystup z tohoto monitorovaciho systému
bude pristupny Objednateli, a to také zpétné po dobu minimalné 12 kalendafnich mésicu.
Monitorovaci systém musi umoZznovat nacitani systémovych udalosti v redlném case pro vlastni
vyhodnocovani provoznich a bezpecnostnich udalosti a incidentl a pro jejich dalsi archivaci.
BlizSi podminky a poZadavky jsou stanoveny ve Specifikaci predmétu plnéni,atov ¢l. 3.2.1 v ¢asti
,Kontrola zéznama".

Poskytovatel se zavazuje poskytovat PriibéZzné poskytované sluzby v rdmci reZimu poskytovani
stanoveném pro danou sluzbu ve Specifikaci pfedmétu plnéni.

V ramci poskytovani Priibézné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen zajistit nepretrzity
provoz webového feseni pro zaznamenani a spravu veskerych incidentl a pozadavk( (dale jen
»Servicedesk”). Blizsi podminky a poZadavky jsou stanoveny ve Specifikaci predmétu pInéni.

V ramci poskytovani Pribézné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen také fesit incidenty
a pozadavky, a to dle podminek a poZadavku stanovenych v této Smlouvé, zejména ve Specifikaci
predmétu plnéni.

Poskytovatel je povinen bez zbytecného dokladu reagovat na incident nebo poZadavek
nahlaseny Objednatelem potvrzenim pfijeti takového nahlaseni incidentu nebo poZadavku
a odpovédi Objednateli sinformaci o pfedpokladané zavaznosti incidentu, a je-li to mozné,
o predpokladané dobé potrfebné pro vyfeseni incidentu nebo poZadavku.

Poskytovatel je povinen vyresit incident dle SLA stanovenych ve Specifikaci predmétu plnéni.
Poskytovatel je povinen vyresit incident v ramci doby pro vyreseni, tj. doby pro poskytnuti
feseni, stanovené pro jednotlivé kategorie incident( ve Specifikaci predmétu plnéni. Doba pro
vyreSeni incidentu béZzi od vzniku udalosti zplsobujici dany incident nebo od zjisténi incidentu
Poskytovatelem nebo od nahldseni incidentu Objednatelem, podle toho, co prokazatelné
nastalo dfive. Kategorizace incidentl a doby pro vyfeseni jednotlivych kategorii incident( jsou
uvedeny ve Specifikaci pfedmétu plnéni a jsou pro Poskytovatele zavazné.

Poskytovatel je povinen vyfesit poZzadavek dle SLA stanovenych ve Specifikaci predmétu plnéni.
Poskytovatel je povinen vytesit poZzadavek v rdmci doby pro vyreseni, tj. doby pro poskytnuti
feSeni, stanovené ve Specifikaci predmétu plnéni. Doba pro vyreSeni poZadavku bézi od
nahlaseni poZadavku Objednatelem. Doba pro vyfeseni poZadavku je uvedena ve Specifikaci
predmétu plnéni a je pro Poskytovatele zavazna.
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Objednatel nahlasi incident nebo poZadavek Poskytovateli prostfednictvim Servicedesku.
V pfipadé nedostupnosti Servicedesku Objednatel nahlasi incident nebo pozadavek
prostiednictvim informacniho systému datovych schranek nebo e-mailovou zpravou, pfricemz
po opétovné dostupnosti Servicedesku bude probéhld komunikace do Servicedesku bez
zbyte¢ného odkladu zaznamendna. V pfipadé nahlaseni incidentu nebo poZadavku
prostiednictvim informacniho systému datovych schranek nebo e-mailovou zpravou, se datova
zprava obsahujici nahlaseni incidentu nebo pozadavku povazuje za dorucenou okamzikem
dodani datové zpravy do datové schranky nebo e-mailové schranky Poskytovatele. Objednatel
stanovi kategorii incidentu dle SLA stanovenych ve Specifikaci predmétu plnéni. Poskytovatel ma
pravo si na zakladé nahlaseniincidentu nebo poZadavku vyzadat po Objednateli bliZsi specifikaci
incidentu nebo pozadavku.

Po ukonceni cinnosti na vyfeSeni incidentu nebo poZadavku uvede Poskytovatel stav
pfedmétného incidentu nebo poZadavku v Servicedesku do stavu ,Vyreseno” (¢i do stavu
obdobného vyznamu) a uvédomi o tom Objednatele. Pokud se Objednatel do konce
nasledujiciho pracovniho dne od uvédoméni Objednatele o vyfeSeni predmétného incidentu
nebo poZadavku nevyjadfi nebo pokud v této [h(té vyjadfi souhlas s vyfesenim incidentu nebo
pozadavku, ma se za to, Ze vyreSeni incidentu nebo pozadavku Objednatel odsouhlasil a
Poskytovateli vznika narok na uvedeni incidentu nebo pozZadavku v Servicedesku do stavu
,Uzavieno” (¢i do stavu obdobného vyznamu). V pfipadé, Ze Objednatel informuje
Poskytovatele do konce nasledujictho pracovniho dne od uvédoméni Objednatele, Ze
s vyresSenim incidentu nebo pozadavku nesouhlasi, je Poskytovatel povinen pokracovat v reseni
incidentu nebo pozadavku. Do doby pro vyfeseni incidentu nebo pozadavku neni pocitdna doba
od okamziku uvédoméni Objednatele o vyresSeni incidentu nebo pozadavku do okamziku
informovani Poskytovatele o souhlasu nebo nesouhlasu Objednatele s vyfeSenim incidentu
nebo poZadavku.

V ramci poskytovani Prlibéiné poskytovanych sluZzeb se Poskytovatel dale zavazuje oznamit
Objednateli termin a rozsah planované odstavky Systému, resp. jeji Casti, a Prlbéiné
poskytovanych sluzeb, resp. jejich ¢asti. Pldnovana odstdvka je moZnd pouze se souhlasem
Objednatele. Objednatel se zavazuje, Ze svlj souhlas nebude bezdlvodné odpirat. Pokud
nebude souhlas udélen ve vztahu ke konkrétnimu terminu, neni Poskytovatel opravnén takovou
planovanou odstavku provést a Objednatel je povinen bezodkladné navrhnout novy termin pro
provedeni planované odstavky. BlizSi podminky a poZadavky jsou stanoveny ve Specifikaci
predmétu plnéni.

Poskytovatel je povinen udrZovat servisni pohotovost tak, Ze Poskytovatel bude disponovat
potfebnym mnoZstvim pracovnikl, aby byl schopny garantovat ¢asové |h(ity stanovené v této
Smlouvé, zejména ve Specifikaci predmétu plnéni.

V ramci poskytovani Pribézné poskytovanych sluzeb je Poskytovatel povinen udrZovat aktualni
Dokumentaci pro uzivani Systému dle Smlouvy o dilo, kterou mda Objednatel k dispozici. Nebude-
li tato Dokumentace pro uzivani Systému aktuadlni, je Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu
povinen provést jeji potfebnou aktualizaci a pfedat jeji aktualizovanou verzi Objednateli.

Vznikne-li pfi poskytovani Sluzeb Poskytovatelem wvystup, knémuz bude moZiné
a Ucelné poskytovat Prlibézné poskytované sluzby, zavazuje se Poskytovatel zahdjit poskytovani
Pribéziné poskytovanych sluzeb k takovymto vystuplm ode dne jejich akceptace. Tento
odstavec této Smlouvy se tak vztahuje zejména na vysledky poskytnutych Sluzeb na objedndvku,
pficemz Cena Pribézné poskytovanych sluzeb se timto neméni.
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Poskytovatel je povinen vypracovdvat a Objednateli doru¢ovat prehledné a kompletni vykazy
o poskytovani Priibézné poskytovanych sluzeb (dale jen ,Vykaz o PriibéZné poskytovanych
sluzbach”), ze kterych bude jednoznacné ziejmé, zda byly Pribéiné poskytované sluzby
poskytovany v kvalité definované dle této Smlouvy, zejména dle jednotlivych SLA. BIliZsi
podminky a poZzadavky na Vykaz o Pribézné poskytovanych sluzbach mohou byt stanoveny ve
Specifikaci predmétu plnéni.

Vykaz o Prlibézné poskytovanych sluzbach bude vypracovavan ve vztahu ke kazdému jednomu
kalendarnimu Ctvrtleti, ve kterém byly Pribéiné poskytované sluzby Poskytovatelem
poskytovany. Vykaz o PriibéZzné poskytovanych sluzbach bude obsahovat samostatné Casti ve
vztahu ke kazdému jednomu kalendarnimu mésici daného kalendafniho Ctvrtleti, ve kterém byly
Pribézné poskytované sluzby Poskytovatelem poskytovany. Posouzeni skutecnosti, zda byly
Pribézné poskytované sluzby poskytovany v kvalité definované dle této Smlouvy, zejména dle
jednotlivych SLA, bude provddéno samostatné ve vztahu ke kazdému jednomu kalendarnimu
mésici daného kalendarniho Cctvrtleti, ve kterém byly Pribéiné poskytované sluzby
Poskytovatelem poskytovany. Kazdy jeden kalendaini mésic daného kalendarniho Ctvrtleti, ve
kterém byly PrlibéZné poskytované sluzby poskytovany, je tak samostatnym vyhodnocovacim
obdobim.

Vykaz o Pribézné poskytovanych sluzbach bude Objednateli doruéen nejpozdéji do 5 pracovnich
dni od skonceni daného kalendafniho Ctvrtleti, k némuz se dany Vykaz o Pribéiné
poskytovanych sluzbach vztahuje. Objednatel do 5 pracovnich dni ode dne doruceni Vykazu o
Prabézné poskytovanych sluzbach dany Vykaz o Pribézné poskytovanych sluzbach schvali, nebo
jej Poskytovateli vrati s vyhradou k provedeni opravy nebo k vysvétleni s uvedenim ddvodu
vraceni. Poskytovatel je povinen do 5 pracovnich dni ode dne vraceni Vykazu o Priibézné
poskytovanych sluzbach vyhrady Objednatele vyporadat a Objednateli dorudit novy Vykaz o
Pribézné poskytovanych sluzbach. Ve vztahu k novému Vykazu o Pribéziné poskytovanych
sluzbach se opét uplatni postup dle pfechozich vét tohoto odstavce této Smlouvy, pficemz takto
Ize postupovat opakované. Vyhrady Objednatele budou feSeny vzdjemnou dohodou Smluvnich
stran. Pokud Objednatel ve Ih(té 10 pracovnich dni ode dne doruceni Vykazu o Pribéziné
poskytovanych sluzbach dany Vykaz o PrlibéZné poskytovanych sluzbach neschvali, nebo jej
Poskytovateli nevrati s vyhradou k provedeni opravy nebo k vysvétleni s uvedenim ddvodu
vraceni, tak plati, Ze dany Vykaz o PrlibéZné poskytovanych sluzbach byl Objednatelem schvalen.

Vykaz o PrlibéZiné poskytovanych sluzbach schvaleny Objednatelem bude podkladem pro
fakturaci odmény za poskytovani Priibézné poskytovanych sluzeb dle ¢l. VI Smlouvy.

Nebyly-li Pribéiné poskytované sluzby poskytnuty fadné, bude Vykaz o Prlbéiné
poskytovanych sluzbach vycislovat pfislusnou smluvni pokutu v souladu s ¢l. XV Smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za nedodrZeni SLA v pfipadé, Ze takové nedodrzeni bylo zplsobeno
zasahem vyssi moci.

Doba, po kterou existovala prekazka vys$si moci dle predchoziho odstavce této Smlouvy, bude
zachycena ve Vykazu o PrliibéZzné poskytovanych sluzbach s jednoznacnym oznacenim.

IX. POSKYTOVANI SLUZEB NA OBJEDNAVKU

Poskytovatel je povinen Objednateli poskytovat Sluzby na objednavku na zakladé dil¢ich
provadécich smluv uzavienych mezi Smluvnimi stranami na zdkladé dil¢ich objednavek
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Objednatele (dale jen , Provadéci smlouva”). Kazda Provadéci smlouva se fidi touto Smlouvou
a jednotlivymi ujednanimi Provadéci smlouvy.

Smluvni strany ujednaly, Ze na zakladé této Smlouvy lze poptat Sluzby na objednavku a Provadéci
smlouvu lze mezi Smluvnimi stranami uzavfit pouze v dobé, kterd pocind Dnem predani
a prevzeti Dila dle Smlouvy o dilo a konéi uplynutim 4 let ode Dne pfedani a prevzeti Dila dle
Smlouvy o dilo.

Uplynutim doby stanovené v odst. 60 Smlouvy neni dotéena platnost a Uc¢innost uz uzavienych
Provadécich smluv, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Smluvni strany ujednaly, Ze na zakladé této Smlouvy lze v dobé stanovené v odst. 60 Smlouvy
poptat Sluzby na objednavku a na zakladé vsech Provadécich smluv Ize poskytnout Sluzby na
objednavku pouze v celkovém maximalnim rozsahu 100 ¢lovékodni (MD).

Smluvni strany ujednaly, Ze Objednatel neni na zakladé této Smlouvy povinen poptat Sluzby na
objednavku, a na zakladé této Smlouvy tak nemusi byt Sluzby na objednavku viibec poskytnuty.
Skutecny rozsah poptavanych a poskytovanych Sluzeb na objednavku bude zaviset pouze na
potiebach Objednatele.

Sjednani Provadécich smluv bude probihat nasledovné:

64.1. V prabéhu doby dle odst. 60 Smlouvy je Objednatel opravnén kdykoli zaslat Poskytovateli
pisemny pozadavek na poskytnuti Sluzeb na objednavku (dale jen , PoZadavek”).
Pozadavek bude Poskytovateli doruéen prostfednictvim Servicedesku. V ptipadé
nedostupnosti Servicedesku bude PoZadavek Poskytovateli doruéen prostfednictvim
informacniho systému datovych schranek nebo e-mailovou zprdvou, pficemz po opétovné
dostupnosti Servicedesku bude probéhla komunikace do Servicedesku bez zbyte¢ného
odkladu zaznamenana. PoZadavek neni navrhem na uzavieni smlouvy. Poskytovatel je
povinen bez zbyte¢ného dokladu Objednateli potvrdit doruceni Pozadavku.

64.2. Neurci-li Objednatel v Pozadavku IhGtu delsi, nebo nedohodnou-li se Smluvni strany jinak,
zavazuje se Poskytovatel do 15 pracovnich dnl od doruceni Pozadavku dorudit
Objednateli prostfednictvim Servicedesku cenovou nabidku na realizaci Pozadavku.
V pripadé nedostupnosti Servicedesku se Poskytovatel zavazuje dorucit Objednateli
cenovou nabidku na realizaci PoZadavku prostfednictvim informacniho systému datovych
schranek nebo e-mailovou zpravou, pficemz po opétovné dostupnosti Servicedesku bude
probéhld komunikace Servicedesku bez zbytecného odkladu zaznamendéna. Cenova
nabidka na realizaci PoZzadavku musi obsahovat minimalné:

64.2.1. odkaz na tuto Smlouvu;

64.2.2. oznaceni Smluvnich stran;

64.2.3. predmét Sluzeb na objedndvku vcetné jeho specifikace;

64.2.4. termin plnéni nebo harmonogram;

64.2.5. cenovou nabidku vychazejici z Ceny SluZeb na objednavku a pfedpokladaného
¢asového rozsahu uréeného na zakladé poctivé a v dobré vite Poskytovatelem
uskute¢néného posouzeni pracnosti poptavanych Sluzeb na objednavku; a

64.2.6. akceptacni kritéria pro pfedmét Sluzeb na objedndvku, ktera Poskytovatel
pfedem projedna s Objednatelem.

(dale jen ,,Nabidka“)

64.3. Doba platnosti Nabidky je vidy minimalné 30 kalendarnich dnli ode dne jejiho doruceni
Objednateli. V pfipadé, Ze v Nabidce chybi néktera z vy$e uvedenych naleZitosti, nema to
vliv na jeji zavaznost pro Poskytovatele.

64.4. Na zakladé dorucené pisemné objednavky Objednatele, kterd predstavuje odsouhlaseni
Nabidky (dale jen , Objedndvka“), se Poskytovatel zavazuje poskytovat Sluzby na
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objednavku uvedené v Nabidce. Objedndvka bude Poskytovateli dorucena
prostiednictvim Servicedesku. V pfipadé nedostupnosti Servicedesku bude Objedndvka
Poskytovateli dorucena prostiednictvim informacniho systému datovych schranek nebo
e-mailovou zprdvou, pricemz po opétovné dostupnosti Servicedesku bude probéhla
komunikace do Servicedesku bez zbyte¢ného odkladu zaznamenana. Provadéci smlouva
vznikd doruéenim Objednavky Poskytovateli.

64.5. Pro vylou€eni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze dorucovani Nabidky
a Objednavky, spolu s jejich pripadnymi prilohami nebo dodatky, bude probihat pouze
zpUsoby ur¢enymi v tomto ¢lanku této Smlouvy.

Na Provadéci smlouvu se uziji ustanoveni smlouvy o dilo dle § 2586 a ndsl. Obéanského zakoniku.
Vysledek poskytnutych Sluzeb na objednavku bude akceptovdn na zakladé akceptacniho fizeni.

Akceptacni fizeni zahrnuje ovéreni, zda plnéni poskytnuté Poskytovatelem dle této Smlouvy
vedlo k vysledku, ke kterému se Smluvni strany zavdzaly Provadéci smlouvou, a to porovndnim
skutecnych vlastnosti jednotlivych vysledkl plnéni poskytnutych Poskytovatelem dle Provadéci
smlouvy s jejich specifikaci a poZadavky uvedenymi v Provadéci smlouvé nebo stanovenymi na
zakladé této Smlouvy, pficemz specifikaci se rozumi rovnéz akceptacni kritéria, byla-li v souladu
s touto Smlouvou stanovena.

Objednatel vyhotovi o provedeni kazdého akceptacniho tizeni protokol (dale jen ,Protokol
o akceptacnim Fizeni“), jehoz navrh je Poskytovatel povinen Objednateli predloZit spolu
s predlozenim vysledku plnéni Poskytovatele k akceptaci.

Akceptacni fizeni probiha nasledovné:

68.1. Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o terminu predloZeni vysledku plnéni
Poskytovatele k akceptaci Objednateli nejpozdéji 5 dnli pred predlozenim vysledku plnéni
Poskytovatele k akceptaci.

68.2. Poskytovatel predloZi Objednateli k akceptaci vysledek plnéni Poskytovatele, ktery je
predmétem akceptacniho fizeni, a to tak, aby vysledek plnéni Poskytovatele byl
Objednateli fadné predan vterminu stanoveném v souladu stouto Smlouvou nebo
Provadéci smlouvou. Budete-li to Objednatel poZadovat, je Poskytovatel v souvislosti
s rozvojem Systému povinen provést potiebnou aktualizaci dokumentace k Systému,
zejména Dokumentace pro uzivani systému dle Smlouvy o dilo, pficemz tato aktualizace
je soucasti plnéni dle Provadéci smlouvy a Poskytovatel je povinen aktualizovanou
dokumentaci pfedat Objednateli soucasné s predloZzenim vysledku plnéni Poskytovatele.
Bliz$i podrobnosti mizZe stanovit tato Smlouva nebo Provadéci smlouva.

68.3. Objednatel se zavazuje oznamit veskeré jim zjiSténé vady a své vyhrady nebo pripominky
k vysledku plnéni Poskytovatele predloZzenému k akceptaci do 10 dnl od jeho predloZeni
Objednateli, nebo do 15 dnl po predlozeni Objednateli, pokud byla porusena povinnost
Poskytovatele dle odst. 68.1 Smlouvy. Pokud Objednatel nesplni svou povinnost dle
tohoto odstavce této Smlouvy ve stanovené |h(té, je v prodleni. Poskytovatel neni
v prodleni s plnénim termint dle Provadéci smlouvy po dobu, ve které je Objednatel
v prodleni s pIlnénim svych povinnosti dle tohoto odstavce této Smlouvy. Terminy dle
Provadéci smlouvy se o tuto dobu prodleni Objednatele prodluZuji.

68.4. V pripadé, Ze vysledek plnéni Poskytovatele neobsahuje dle Objednatele Zadnou vadu a
Objednatel nemd kvysledku plnéni Poskytovatele Zadné vyhrady ani pfipominky, je
vysledkem akceptacniho fizeni , Akceptovano bez vyhrad”. Smluvni strany povaZuji
v takovém ptipadé vysledek plnéni Poskytovatele za Poskytovatelem fadné predany
a Objednatelem radné prevzaty a akceptovany.

68.5. V pripadé, Ze vysledek pInéni Poskytovatele obsahuje dle Objednatele drobné vady, které
samostatné ani ve spojeni s jinymi nebrani uzivani vysledku plnéni Poskytovatele, nebo
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69.

70.

71.

72.

73.

Objednatel ma k vysledku plnéni Poskytovatele nepodstatné vyhrady ¢i ptripominky, je
vysledkem akceptaéniho fizeni , Akceptovdano svyhradou”. V takovém pripadé bude
Protokol o akceptacnim fizeni obsahovat soupis Objednatelem vytknutych vad, vyhrad i
pripominek a také zpUsoby a prfimérené Ihity pro jejich odstranéni, na kterych se Smluvni
strany dohodly. Smluvni strany povazuji v takovém pfipadé vysledek plnéni Poskytovatele
za Poskytovatelem radné predany a Objednatelem fadné prevzaty a akceptovany, paklize
vSak nebudou Objednatelem vytknuté vady, vyhrady ¢i pfipominky odstranény v souladu
s Protokolem o akceptacnim fizeni, vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu dle této
Smlouvy. Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o odstranéni vad, vyhrad di
pfipominek a prfeda Objednateli novy vysledek plnéni Poskytovatele ¢i jeho pfislusnou
Cast. Objednatel novy vysledek plnéni Poskytovatele ¢i jeho prislusnou ¢ast do 10 dn(i od
jeho predlozeni Objednateli posoudi a Poskytovateli odstranéni Objednatelem vytknutych
vad, vyhrad ¢i pfipominek pisemné potvrdi.

68.6. V pripadé, ze vysledek plnéni Poskytovatele obsahuje dle Objednatele vady jiné nez
drobné vady nebo Objednatel ma k vysledku plnéni Poskytovatele podstatné vyhrady di
pfipominky, je vysledkem akceptacniho fizeni ,,Neakceptovano®“. V takovém pripadé bude
Protokol o akceptacnim fizeni obsahovat soupis Objednatelem vytknutych vad, vyhrad i
pfipominek. Smluvni strany nepovazuji v takovém pfipadé vysledek plnéni Poskytovatele
za Poskytovatelem radné predany a Objednatelem prevzaty a akceptovany a Poskytovatel
se mUZe dostat do prodleni s pfedanim vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen bez zbytec¢ného odkladu odstranit Objednatelem vytknuté vady,
vyhrady ¢i pfipominky nebo poskytnout nové plnéni. Akceptacni Fizeni dle odst. 68
Smlouvy se vtomto pfipadé opakuje, dokud nebude vysledek plnéni Poskytovatele
Objednatelem akceptovan s vysledkem , Akceptovdno bez vyhrad” nebo , Akceptovano
s vyhradami“.

68.7. Nesdéleni nékteré vyhrady ¢i pfipominky nebo neoznameni nékteré vady vysledku plnéni
Poskytovatele v ramci akceptacniho fizeni nema vliv na povinnost Poskytovatele tuto
vadu odstranit, pokud o ni vi, nebo ji dodatecné zjisti ¢i mu bude dodatecné ozndmena,
paklize tato vada byla ve vysledku plnéni Poskytovatele v okamziku jeho predani
Objednateli jiZz obsazena.

Lhaty uvedené v predchozim odstavci této Smlouvy plati, pokud se Smluvni strany nedohodnou
pisemné jinak.

Provedeni akceptacniho fizeni nema vliv na terminy stanovené v souladu s touto Smlouvou pro
predani vysledku plnéni Poskytovatele Objednateli.

Akceptaci vysledku plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy vramci akceptacniho fizeni
s vysledkem ,Akceptovano bez vyhrad“ nebo ,, Akceptovano s vyhradami“ se predmétny zavazek
Poskytovatele dle Provadéci smlouvy povaZuje za splnény a vysledek plnéni Poskytovatele je
Objednateli pfedan k uzivani.

Poskytovatel je povinen zpracovat a dorucit Objednateli pfehledny kompletni vykaz
o poskytnutych Sluzbach na objednavku (déle jen , Vykaz o SluZzbdch na objedndvku”). Vlykaz
o Sluzbach na objedndvku je zakladnim podkladem pro ovéreni opravnénosti a spravnosti
fakturované vyse odmény za poskytovani Sluzeb na objednavku. Odména za poskytovani Sluzeb
na objednavku bude vidy vypoctena a hrazena pouze na zdkladé ¢asového rozsahu skute¢né
poskytnutych SluZzeb na objedndvku, resp. skute¢né cerpanych pracovnich kapacit
Poskytovatele, ktery je podloZen ptislusShou Provadéci smlouvou.

Vykaz o Sluzbach na objednavku bude obsahovat alesponi:
73.1. identifikacni Udaje Objednatele a Poskytovatele,
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74.

75.

76.

77.

78.

79.

73.2. identifikaci Provadéci smlouvy,

73.3. vymezeni hodnoty celkového vykazaného casového rozsahu poskytnutych Sluzeb na
objedndvku vyjadreného v poctu ¢lovékodni, pripadné ¢asti clovékodni,

73.4. popis jednotlivych provedenych cinnosti v ramci poskytovani Sluzeb na objednavku a
vymezeni hodnot jejich vykdzaného ¢asového rozsahu vyjadreného v poctu ¢lovékodni,
pripadné ¢asti clovékodni,

73.5. vycisleni pfislusné smluvni pokuty dle této Smlouvy, nebyly-li Sluzby na objednavku
poskytnuty fadné a vznikl-li Objednateli narok na smluvni pokutu.

Nalezitosti Vykazu o Sluzbdch na objedndvku musi byt zpracovadny dostatecné podrobné tak, aby
Objednatel mohl posoudit, zda jednotlivé cinnosti byly vramci poskytovani Sluzeb na
objednavku provedeny, zda Poskytovateli vznikl za jejich provedeni narok na jejich dhradu a zda
vykdzany pocet clovékodni, ptipadné casti clovékodni, je ptiméreny vzhledem k provedené
¢innosti. Jednim (1) ¢lovékodnem (MD) se rozumi osm (8) hodin vykondvani prace jednou (1)
osobou. Nejmensi vykazatelna jednotka ¢asového rozsahu poskytnutych Sluzeb na objedndvku
je kazdych zapocatych 15 minut.

Nestanovi-li Objednatel v ramci konkrétni Provadéci smlouvy vyslovné jinak, bude Vykaz o
Sluzbach na objednavku zpracovdn jednorazové za celou dobu poskytovani Sluzeb na
objednavku na zakladé konkrétni Provadéci smlouvy a Objednateli bude dorucen nejpozdéji do
5 pracovnich dni ode dne, ve kterém byly vysledky poskytnutych Sluzeb na objedndvku na
zakladé dané Provadéci smlouvy Objednatelem akceptovany. Objednatel do 5 pracovnich dni
ode dne doruceni Vykazu o Sluzbach na objednavku dany Vykaz o Sluzbach na objednavku
schvali, nebo odmitne jeho schvaleni a Poskytovateli jej vrati s vyhradou k provedeni opravy
nebo k vysvétleni s uvedenim dlvodu vraceni. Poskytovatel je povinen do 5 pracovnich dni ode
dne vraceni Vykazu o Sluzbach na objedndvku vyhrady Objednatele vyporadat a Objednateli
dorucit novy Vykaz o Sluzbdch na objedndvku. Ve vztahu k novému Vykazu o Sluzbach na
objednavku se opét uplatni postup dle pfechozich vét tohoto odstavce této Smlouvy, pficemz
takto lze postupovat opakované. Vyhrady Objednatele budou FfeSeny vzajemnou dohodou
Smluvnich stran. Pokud Objednatel ve Ih(té 10 pracovnich dni ode dne doruceni Vykazu o
Sluzbach na objednavku dany Vykaz o Sluzbach na objednavku neschvali, nebo jej Poskytovateli
nevrati s vyhradou k provedeni opravy nebo k vysvétleni s uvedenim dlivodu vréaceni, tak plati,
Ze dany Vykaz o Sluzbach na objednavku byl Objednatelem schvdlen.

Objednatel mize odmitnout schvaleni Vykazu o Sluzbach na objednavku napt. z divodu, Ze
nema pozadované naleZitosti, poZzadované nalezitosti nejsou zpracované v souladu s touto
Smlouvou (napt. dostatecné podrobné), neodpovida skutecnosti nebo rozsahem poskytnutych
Sluzeb na objednavku neodpovidd maximalnimu finanénimu limitu nebo maximalnimu
¢asovému rozsahu stanovenému v Provadéci smlouvé.

Vykaz o Sluzbach na objedndvku schvaleny Objednatelem bude podkladem pro fakturaci
odmeény za poskytnuté Sluzby na objedndvku dle ¢l. VI Smlouvy.

Budou-li v jednom casovém obdobi poskytovany Sluzby na objednavku na zdakladé vice

Provadécich smluv souéasné, budou Vykazy o Sluzbach na objednavku zpracovavany samostatné
ve vztahu ke kazdé jednotlivé Provadéci smlouvé.

X. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

V rdmci plnéni této Smlouvy ma kazda Smluvni strana zejména nasledujici povinnosti:
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80.

81.

82.

83.

84.

79.1. vzdjemné spolupracovat a poskytovat druhé Smluvni strané veskeré informace potiebné
pro radné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy;

79.2. neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky
plnéni majici vyznamny vliv na fadné a v€asné plnéni dle této Smlouvy;

79.3. poskytovat druhé Smluvni strané uplné, pravdivé a véasné informace o vesSkerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro radné plnéni dle této Smlouvy;

79.4. plnit své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochdzelo k prodleni s plnénim
povinnosti vazanych k jednotlivym termindim a Ghradé splatnych jednotlivych penéznich
dluhg,

79.5. komunikovat s druhou Smluvni stranou v ramci pInéni této Smlouvy a poskytovat plnéni
dle této Smlouvy v ¢eském nebo slovenském jazyce.

V ramci poskytovani Sluzeb ma Poskytovatel zejména nasledujici povinnosti:

80.1. postupovat pfi plnéni této Smlouvy fadné tak, aby bylo dosazeno ucelu této Smlouvy;

80.2. poskytovat Sluzby v souladu s touto Smlouvou, fadné a vcas a v souladu pfislusnymi
obecnymi standardy v odvétvi a relevantnimi technickymi normami;

80.3. zajistit dostate¢nou kapacitu svych pracovnikl s odpovidajici kvalifikaci a zkusenostmi pro
poskytovani Sluzeb;

80.4. poskytovat Sluzby v souladu s platnymi a U¢innymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
dle soucasného stavu techniky, jakoz i v souladu se vSemi normami obsahujicimi technické
specifikace a technickad reseni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici
kritéria, tak jak vyplyvaji i z prislusnych pravnich predpisd,

80.5. fidit se provozni, bezpetnostni a ostatni dokumentaci a pravidly tykajicimi
se provozu Systému;

80.6. postupovat v profesionalni kvalité a s odbornou péci, podle nejlepsich odbornych znalosti
a schopnosti a sledovat a chrdnit oprdvnéné zajmy Objednatele.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle této Smlouvy faddné v souladu s touto Smlouvou
a veskerymi jejimi p¥ilohami, pfislugnymi CSN, CSN EN a &eskymi i evropskymi pravnimi predpisy
platnymi a ucinnymi v dobé poskytovani plnéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel je pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy vazan pfikazy Objednatele, pokud
Objednatel Poskytovateli takové prikazy udéli.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou povahu
nebo nelplnost véci nebo podkladu, které mu Objednatel pfedal pro plnéni této Smlouvy, nebo
na nevhodnou povahu nebo neuplnost pfikazu, ktery mu Objednatel dal. JestliZze nevhodné nebo
neuplné véci, podklady nebo prikazy Objednatele prekazeji v fadném plnéni této Smlouvy,
Poskytovatel v nezbytném rozsahu prerusi plnéni této Smlouvy do doby vymény nebo doplnéni
véci nebo podkladl nebo zmény prikazi Objednatelem, nebo do doby doruceni pisemného
sdéleni Objednatele, Ze trva na plnéni této Smlouvy s pouZitim predanych véci nebo podkladi
nebo na dodrZovani jeho prikazd. Poskytovatel je povinen pokracovat v plnéni této Smlouvy v
rozsahu, ve kterém mu v tom nebrani nevhodné nebo nelplné véci, podklady nebo pfikazy a
technologicky postup plnéni této Smlouvy. Terminy plnéni této Smlouvy, byly-li pferusenim
plnéni této Smlouvy pfimo dotceny, se prodluzuji o dobu pferusenim vyvolanou.

Je-li k pInéni této Smlouvy nezbytna soucinnost Objednatele, Poskytovatel pisemné informuje
Objednatele o rozsahu a formé poZadované soucinnosti a pisemné mu urci pfiméfenou Ihtu
k jejimu poskytnuti. Objednatel se zavazuje pisemné reagovat na Zadost Poskytovatele
o poskytnuti soucinnosti do 3 pracovnich dnl ode dne jejiho doruéeni Objednateli, pficemz v
ramci této reakce Poskytovateli pisemné sdéli, zda je schopen poZadovanou soucinnost
poskytnout a v jaké pfimérené lhté, nebude-li tak schopen ucinit v pfimérené Ih(té stanovené
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85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

Poskytovatelem. Neposkytne-li Objednatel Poskytovateli poZzadovanou soucinnost, prestoZze mu
byla k poskytnuti poZzadované soucinnosti Poskytovatelem dana pfimérend Ih(ta nebo tak
neucinil ani v pfimérené Ihité sdélené Poskytovateli, postupuje se pfimérené podle odst. 83
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout ke splnéni smluvnich zdvazk( Poskytovatele ucelnou
soucinnost, dokumentaci a informace definované v této Smlouvé nebo potiebné pro ucelné
plnéni této Smlouvy, a dale bude Poskytovatele vcas informovat o vSech organizacnich zménach,
poznatcich z kontrolni cinnosti, podnétech vlastnich zaméstnancl a dalSich skutec¢nostech
vyznamnych pro plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je organizacni slozkou statu ve smyslu zakona
¢. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovdani v pravnich vztazich, ve znéni
pozdéjsich predpisl; organem verejné spravy a statnim organem ve smyslu zakona ¢. 365/2000
Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,Zdkon o informacnich systémech verejné sprdavy”); organem
vefejné moci ve smyslu zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zméné
souvisejicich zdkonu (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,Zdkon o kybernetické bezpecnosti“).

Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel mlze jako organ verejné spravy vyuZivat pouze
cloud computing, ktery splfiuje poZadavky podle § 6n Zadkona o informacnich systémech verejné
spravy, a ktery je poskytovany poskytovatelem podle § 6l odst. 1 pism. a) Zdkona o informacnich
systémech verejné spravy.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze plnéni poZadované Objednatelem od Poskytovatele
a poskytované Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy, resp. poZadovana a poskytovana
sluzba cloud computingu dle této Smlouvy, musi spliovat pozadavky stanovené v § 6n Zakona
o informacnich systémech verejné spravy.

Poskytovatel je povinen byt po celou dobu trvani této Smlouvy poskytovatelem cloud
computingu zapsanym do katalogu cloud computingu dle § 6q a nasl. Zdkona o informacnich
systémech verejné spravy.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy v katalogu cloud computingu
zapsanou nabidku cloud computingu dle § 6t a nasl. Zdkona o informacnich systémech verejné
spravy, kterd bude plné odpovidat pfislusSnému plnéni poZadovanému Objednatelem od
Poskytovatele a poskytovanému Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy, tzn. zejména se
musi jednat o nabidku na poskytovani sluzeb cloud computingu odpovidajici nasledujicimu
popisu sluzeb cloud computingu, resp. odpovidajici témto udajim charakterizujicim sluzby cloud
computingu - Trida sluZeb: SaaS; Oblast sluzeb: Provozni agendy/systémy; Typ sluzby: Spisova
sluzba; Bezpecnostni Uroven: Vysoka.

Poskytovatel je povinen splfiovat po celou dobu trvani této Smlouvy poZadavky stanovené
v § 6m Zakona o informacnich systémech verejné spravy.

Poskytovatel je povinen spliiovat po celou dobu trvani této Smlouvy vSsechna bezpecnostni
opatreni, resp. vSechny pozadavky na zpUsobilost zajistit zakladni Groven ochrany divérnosti,
integrity a dostupnosti informaci organu vefejné spravy a pozadavky na dosaZzeni zakladni
urovné ochrany dlvérnosti, integrity a dostupnosti informaci organu verejné spravy nabizenym
cloud computingem, stanovené ve vyhlasce €. 316/2021 Sb., o nékterych pozadavcich pro zapis
do katalogu cloud computingu, ve znéni pozdéjsich predpist, pro sluzbu cloud computingu, ktera
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93.

94.

95.

96.

97.

98.

bude odpovidat pfislusSnému plnéni poZadovanému Objednatelem od Poskytovatele
a poskytovanému Poskytovatelem Objednateli dle této Smlouvy, v pfislusné tridé
a bezpecnostni Urovni dle této Smlouvy, tzn. zejména pro sluzbu cloud computingu odpovidajici
nasledujicimu relevantnimu popisu sluzby cloud computingu, resp. odpovidajici témto
relevantnim udajim charakterizujicim sluzbu cloud computingu - Tfida: Aplikaéni programové
vybaveni; Bezpecnostni Uroven: Vysoka.

Poskytovatel bere na védomi, Ze elektronicky systém spisové sluzby, tj. Systém, je vyznamnym
informacnim systémem dle Zakona o kybernetické bezpecnosti a vyhlasky ¢.317/2014 Sb.,
o vyznamnych informacnich systémech a jejich urcujicich kritériich, ve znéni pozdéjsich
predpis(. Poskytovatel bere na védomi, Ze plnéni dle této Smlouvy bude poskytovat v ramci
vyznamného informacniho systému.

PInéni dle této Smlouvy musi spliovat podminky a poZadavky stanovené Zakonem
o kybernetické bezpecnosti a jeho provadécimi vyhlaskami, zejména vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb.,
o0 bezpecnostnich opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opattenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , Vyhldska o kybernetické
bezpecnosti“), a vyhlaskou ¢. 190/2023 Sb., o bezpecnostnich pravidlech pro organy verejné
moci vyuZivajici sluzby poskytovatell cloud computingu, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
, Vyhldska o bezpecnostnich pravidlech”).

Poskytovatel je povinen spliovat po celou dobu trvani této Smlouvy vSechna bezpecénostni
pravidla stanovend Vyhlaskou o bezpecnostnich pravidlech pro sluzby cloud computingu
v pfislusné bezpecnostni Urovni dle této Smlouvy, tj. Bezpecnostni Uroven: Vysokd. Poskytovatel
je povinen poskytovat plnéni dle této Smlouvy tak, aby toto plnéni splfiovalo vSechna tato
bezpecnostni pravidla. Stanovuji-li tato bezpecnostni pravidla pro Poskytovatele, jakoZto
poskytovatele cloud computingu, uréité povinnosti, podminky, pozadavky ¢i vykony Cinnosti
apod., je Poskytovatel povinen je splfiovat a zajistit. Stanovuji-li tato bezpecnostni pravidla pro
plnéni dle této Smlouvy, resp. pro Systém, jakoZzto sluZbu cloud computingu, urcité podminky,
pozadavky, vlastnosti, funkcionality ¢i charakteristiky apod., je Poskytovatel povinen poskytovat
plnéni dle této Smlouvy tak, aby je plnéni dle této Smlouvy splfiovalo. Stanovuji-li tato
bezpecnostni pravidla pro Objednatele, jakoZto organ vefejné moci, urcitd prava, opravneéni,
moznosti ¢i dispozice apod., je Poskytovatel povinen je v ramci poskytovani plnéni dle této
Smlouvy zajistit, splnit ¢i umoznit jejich naplnéni.

Objednatel informuje, Ze bude Poskytovatele evidovat jako svého vyznamného dodavatele dle
§2pism. n) a § 8 odst. 1 pism. b) Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti a provozovatele
vyznamného informacniho systému, pficemz Poskytovatel bere tuto skutecnost na védomi.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle této Smlouvy vsouladu se Zakonem o
kybernetické bezpecnosti a Vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, a tak, aby se Poskytovatel
vyvaroval jakékoliv ¢innosti, jez by mohla byt oznafena za poruseni uvedenych pravnich
predpisti Objednatelem.

Poskytovatel je povinen zajistit a zachovat bezpecnost informaci a dat obsazenych v Systému
nebo informacnich systémech spravovanych Objednatelem nebo jinych informacnich
systémech, které budou plnénim této Smlouvy ze strany Poskytovatele dotéeny, a to zejména
z pohledu jejich divérnosti, dostupnosti a integrity. Poskytovatel je povinen plnit tuto Smlouvu
tak, aby dlvérnost, dostupnost a integrita danych informaci a dat nebyla ztracena, prerusena,
ohroZena ani omezena. Je-li k plnéni této Smlouvy nezbytné dlvérnost, dostupnost ¢i integritu
danych informaci nebo dat ztratit, pferusit, ohrozit nebo omezit, mize tak Poskytovatel ucinit
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pouze po predchozim souhlasu Objednatele a jen v rozsahu Objednatelem predem
odsouhlaseném.

Poskytovatel neni opravnén uzZit data obsazend v informacnich systémech spravovanych
Objednatelem nebo jinych informacnich systémech, které budou plnénim této Smlouvy ze
strany Poskytovatele dotceny. Je-li uziti danych dat nezbytné k plnéni této Smlouvy, mize je
Poskytovatel uzit jen po predchozim souhlasu Objednatele a jen vrozsahu Objednatelem
predem odsouhlaseném.

Vsechna data ulozend do Systému nebo jinak vytvofena v souvislosti s uzivanim Systému
Objednatelem, véetné zdkaznickych dat ve smyslu Vyhlasky o bezpeénostnich pravidlech, jsou
vyhradnim majetkem Objednatele nebo k nim Objednatel vykonavd vyhradni autorska
majetkovd prdva. Objednatel je opravnén s danymi daty jakkoli a kdykoliv volné nakladat
a disponovat. Poskytovatel neni opravnén Objednatele omezovat v nakladani a disponovani
s danymi daty. Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli jakkoli a kdykoliv volné nakladat
a disponovat s danymi daty a poskytnout k tomuto Objednateli veskerou potiebnou soucinnost.
Poskytovatel neni oprdvnén dand data jakkoli uzivat, s vyjimkou uziti, které je nezbytné nutné
k pInéni této Smlouvy. Je-li uZiti danych dat potfebné z jiného diivodu, mize je Poskytovatel uzit
jen po predchozim vyslovném souhlasu Objednatele a jen v rozsahu Objednatelem predem
vyslovné odsouhlaseném. V pfipadé pochybnosti ohledné opravnénosti uziti danych dat
Poskytovatelem, je Poskytovatel povinen postupovat dle predchozi véty tohoto odstavce této
Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén zejména jakkoli nahlizet do danych dat, prfeddvat dana
data tfetim osobam, umoznit tfetim osobam pristup k danym datim nebo dana data zlikvidovat,
nestanovi-li tato Smlouva nebo Objednatel vyslovné jinak.

Poskytovatel je povinen v pfipadé ukonceni této Smlouvy pfedat Objednateli vSechna data
uloZena do Systému nebo jinak vytvofend v souvislosti s uZivdnim Systému Objednatelem,
v€etné zakaznickych dat ve smyslu Vyhlasky o bezpecnostnich pravidlech, a to nejpozdéji ke dni
ukonceni této Smlouvy. Data musi byt predana v takovém formatu, ktery zajisti, Ze dand data
budou pro Objednatele ddle pouZitelna pro naplnéni Gcelu téchto dat. Data musi byt pfedana
zejména v systematizované podobé a v otevieném a strojové Citelném formatu.

VSechna data uloZzend do Systému nebo jinak vytvofena v souvislosti s uzivanim Systému
Objednatelem, véetné zakaznickych dat ve smyslu Vyhlasky o bezpecnostnich pravidlech, musi
byt ukladana nepretrzité a vylucné na Uzemi ¢lenskych statl Evropské unie nebo clenskych statl
Evropského sdruzeni volného obchodu.

Poskytovatel je povinen chranit data ulozena do Systému nebo jinak vytvorena v souvislosti
s uzivdnim Systému Objednatelem, vcetné zdkaznickych dat ve smyslu Vyhlasky
o bezpecnostnich pravidlech, pred ztratou, prerusenim, ohroZenim a omezenim jejich
dlvérnosti, dostupnosti a integrity.

Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skuteénostech a informacich, které jsou
obsaZzené v této Smlouvé a ddle o vSech skutec¢nostech a informacich, které mu byly v souvislosti
s touto Smlouvou nebo jejim pInénim jakkoliv zpfistupnény, piedany i sdéleny, nebo o nichz se
v souvislosti s touto Smlouvou nebo jejim plnénim jakkoliv dozvédél, vyjma téch, které jsou
v okamziku, kdy se s nimi Poskytovatel sezndmil, prokazatelné verejné pristupné nebo téch,
které se bez zavinéni Poskytovatele vefejné pristupnymi stanou. Poskytovatel nesmi takové
skutecnosti a informace pouZit v rozporu s jejich icelem, nesmi je pouZit ve prospéch svij nebo
jinych osob a nesmi je pouZit ani v neprospéch Objednatele. Povinnosti dle tohoto odstavce této
Smlouvy je Poskytovatel povinen zachovavat i po zaniku zavazk( z této Smlouvy, vyjma pfipadd,
kdy se takové skutecnosti a informace stanou prokazatelné verejné pfistupné bez zavinéni
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Poskytovatele. Povinnosti dle tohoto odstavce této Smlouvy se nevztahuji na pfipady, kdy je
Poskytovatel povinen zverejnit takové skutec¢nosti nebo informace na zadkladé povinnosti
uloZzené mu prdvnim predpisem nebo rozhodnutim orgdnu verejné moci.

Poskytovatel je povinen chranit osobni Udaje a pfi jejich ochrané postupovat v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaja, ve znéni pozdéjsich predpist, a Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679
ze dne 27.04.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich (dajll). Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o osobnich Udajich
a o bezpecnostnich opatfenich, jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajl.
Poskytovatel prohlasuje, Ze zaved| potfebnd technicka a organizacni opatfeni pro ochranu
osobnich udaju.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi plnéni této Smlouvy veskerou aktudlni bezpecnostni
politiku a predpisy Objednatele, které mu byly Objednatelem preddny nebo se kterymi byl
Objednatelem sezndmen a které maji dopad na plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.
Bezpecnostni politikou a predpisy Objednatele, které maji dopad na plnéni Poskytovatele dle
této Smlouvy, se rozumi bezpecnostni dokumentace, ktera se vztahuje k plnéni Poskytovatele
dle této Smlouvy nebo se obvykle vztahuje k povinnostem subjektd, které jsou v dodavatelském
vztahu k Objednateli, s pfihlédnutim ke skutecnosti, Ze Objednatel je spravcem vyznamného
informaéniho systému. Objednatel je povinen Poskytovateli predat nebo Poskytovatele
seznamit s aktudlni bezpecénostni politikou a predpisy Objednatele, které maji dopad na plnéni
Poskytovatele dle této Smlouvy, o emiZ bude vidy vyhotoven zdpis podepsany obéma
Smluvnimi stranami.

Poskytovatel je povinen v pribéhu plnéni této Smlouvy priibézné spolupracovat s garantem
aktiva Objednatele za ucelem identifikace vyznamnych zmén a jejich dopadl do oblasti
kybernetické bezpecnosti Objednatele v souladu s § 11 Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti
souvisejicich s plnénim této Smlouvy. V pfipadé identifikace vyznamnych zmén souvisejicich
s plnénim této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje spolupracovat s Objednatelem na identifikaci
potencionalnich rizik moznych dopadl vyznamnych zmén a v pfipadé potieby poskytne
Objednateli informace o moZnych opatfenich pro snizeni neptiznivych moZnych dopadl
spojenych s vyznamnymi zménami, o moznosti zajisténi jejich testovani a moznosti navraceni
vyznamnych zmén do plvodniho stavu v ptipadé jejich realizace, a to na zdkladé informaci, které
jsou Poskytovateli zndmé nebo mu byt zndmé mély.

V pripadé vyskytu kybernetického bezpecnostniho incidentu souvisejiciho s predmétem plnéni

této Smlouvy u Poskytovatele, zejména se Systémem, je Poskytovatel povinen o ném

Objednatele neprodlené pisemné informovat, a to nejpozdéji do nasledujiciho dne po zjisténi

kybernetického bezpecnostniho incidentu. Soucasti informace o kybernetickém bezpecnostnim

incidentu jsou:

108.1. identifikace ¢asti predmétu plnéni dle této Smlouvy, zejména Casti Systému, v ramci
které ke kybernetickému bezpecnostnimu incidentu dosSlo nebo na kterou ma
kyberneticky bezpecnostni incident dopad;

108.2. datum a cas zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu;

108.3. popis kybernetického bezpecnostniho incidentu.

Poskytovatel a Objednatel se zavazuji vzajemné spolupracovat na feseni dopadu kybernetického

bezpecnostniho incidentu a na napravnych opatfenich smérujicich k minimalizaci rizik, ktera
méla vliv na vznik kybernetického bezpecnostniho incidentu.
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Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zpUlsobu fizeni rizik na strané Poskytovatele
a o zbytkovych rizicich souvisejicich s pInénim této Smlouvy, a to neprodlené ode dne zahajeni
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a poté vidy neprodlené od kaidé zmény predtim
Poskytovatelem Objednateli poskytnutych informaci o zpUsobu fizeni rizik na strané
Poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Poskytovatel je
povinen informovat Objednatele o zbytkovych rizicich ve formatu ,riziko — bezpecnosti opatreni
— zbytkové riziko”.

Pokud Poskytovatel povéri diléim plnénim této Smlouvy tfeti osoby, odpovida za pInéni takovych
tfetich osob jako by plnil sdm a zavazuje se zajistit, aby v disledku povéreni takovych tretich
osob nedochazelo k porusSovani této Smlouvy. Toto plati ve vztahu ke vSem dalSim
poddodavatellm takovych tretich osob v ramci jejich poddodavatelského fetézce.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jakoukoliv zménu v osobé ovladajici Poskytovatele ve smyslu
§ 71 anasl. zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleé¢nostech a druistvech (zdkon o
obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich prepist (dale jen ,Zdkon o obchodnich
korporacich”) bez zbytetného odkladu po uskuteénéni takové zmény pisemné oznami

Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jakoukoliv zménu vlastnictvi zdsadnich aktiv, popfipadé zménu
oprdvnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanych Poskytovatelem k plnéni této Smlouvy, bez
zbyteéného odkladu po uskuteénéni takové zmény pisemné oznami Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soulinnost pti vybéru dodavatele na
poskytovani plnéni souvisejiciho s predmétem plnéni této Smlouvy, napf. pfi prechodu
Objednatele na jiny elektronicky systém spisové sluzby, a to poskytnutim nebo zpfistupnénim
informaci, dat, provoznich Udajl ¢i dokumentaci tykajicich se pfedmétu plnéni této Smlouvy,
které jsou nezbytné k provedeni vybéru takového dodavatele v souladu s prislusSnymi pravnimi
predpisy a které Ize po Poskytovateli spravedlivé poZadovat.

Dojde-li k ukonceni plnéni této Smlouvy, je Poskytovatel povinen dle pokyn(i Objednatele ucinit
veskera nezbytna bezpecnostni opatfeni ve smyslu Zakona o kybernetické bezpecnosti a
Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti, kterd se tykaji plnéni této Smlouvy, tak, aby takovym
ukoncéenim této Smlouvy nedoslo k naruseni bezpecnosti informacnich systému spravovanych
Objednatelem nebo jinych informacnich systémech, které budou plnénim této Smlouvy ze
strany Poskytovatele dotceny.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost pfi fizeni kontinuity ¢innosti tykajici
se predmétu plnéni této Smlouvy.

Bude-li Poskytovatel na zakladé této Smlouvy Objednateli predavat v elektronické podobé
jakékoliv informace, data, provozni Udaje nebo dokumentace, je povinen je Objednateli predat
tak, aby byly pro Objednatele dale pouzitelné, a to obvykle v systematizované podobé
a v otevieném a strojové Citelném formatu, napf. *.pdf nebo *.xlIs ¢i *.xIsx nebo *.doc ¢i *.docx.

Ziska-li Poskytovatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy jakdkoliv data, ktera nebudou
nezbytnd pro splnéni této Smlouvy, neprodlené takova data zlikviduje v souladu s pokyny
Objednatele a pravidly vyplyvajicimi z Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti. Likvidaci ostatnich
ziskanych dat Poskytovatel provede stejnym zplsobem, a to neprodlené po splnéni této
Smlouvy, neni-li v této Smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Poskytovatel je povinen si vidy pred
provedenim likvidace dat vyZzadat pokyny a souhlas Objednatele.
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Poskytovatel bere na védomi, Ze osoba i osoby, jimiz bude plnit tuto Smlouvu a které budou
vstupovat do objektu Objednatele, se mohou v objektu Objednatele pohybovat pouze
v pfitomnosti zaméstnance Objednatele ¢i jiné Objednatelem povérené osoby. Poskytovatel se
zavazuje, Ze osoba ¢i osoby, jimiz bude plnit tuto Smlouvu, se v objektu Objednatele zdrzi
jednani, které by vedlo k nabyti ddvérnych informaci Objednatele, jeZ nejsou nutné pro radné
plnéni této Smlouvy, nebo které by vedlo k naruseni bezpecnosti Objednatele.

Objednatel je opravnén primérené a v nezbytném rozsahu kdykoliv a jakymkoliv zplsobem
zkontrolovat, zda Poskytovatel fadné splnil ¢i plni veSkeré povinnosti Poskytovatele dle této
Smlouvy. Objednatel je opravnén kontrolu provadét i v provozovndch Poskytovatele a na jinych
mistech, kde Poskytovatel provadi ¢innosti souvisejici s pInénim této Smlouvy. Poskytovatel je
povinen takovou kontrolu po pfedchozim ozndmeni ze strany Objednatele umozZnit a poskytnout
k ni Objednateli veSkerou potiebnou soucinnost.

Objednatel je opravnén pfimérené a v nezbytném rozsahu provést vlastni bezpecénostni
testovani Systému, resp. poskytované sluzby cloud computingu. Poskytovatel je povinen takové
bezpecnostni testovani po predchozim ozndmeni ze strany Objednatele umoznit a poskytnout
k nému Objednateli veskerou potifebnou soucinnost.

Objednatel je opravnén provddét zmény hardware a software a nastaveni a konfigurace
hardware a software v ramci jeho infrastruktury, a to tak, aby byl zabezpecen chod Systému
a souvisejici infrastruktury. Objednatel je povinen Poskytovatele predem informovat
o planovanych zménach tak, aby Poskytovatel mohl vyhodnotit dopady takovych zmén na
predmét plnéni dle této Smlouvy a stanovit podminky pro takovou zménu. V opaéném pfipadé
Poskytovatel neodpovida za jakékoliv vady nebo skodu, které byly zplisobeny takovou zménou.
Poskytovatel musi vyhodnotit dopady a stanovit podminky pro zménu nejpozdéji do 15 dnli ode
dne doruceni takové informace Poskytovateli, pokud tak neucini, povazuji se planované zmény
za akceptované. Nasledné Objednatel provede potvrzeni zmény formou zaznamu, ktery bude
obsahovat vidy alesponi datum vyhotoveni, datum podpisu Objednatele, jakoZ i specifikaci
zmény, ktera byla provedena a zp(lisob vyporadani pfipominek Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby Systém splrioval poZzadavky stanovené zakonem ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zdkonu, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,Zdkon o archivnictvi“), a jeho provadécimi vyhlaskami, zejména vyhlaskou
¢. 259/2012 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je dle § 63 odst. 3 Zakona o archivnictvi jako
verejnopravni pluvodce opravnén vyuzivat pouze elektronicky systém spisové sluzby, ktery
spliiuje pozadavky Zakona o archivnictvi, vyhlasky dle § 70 odst. 1 Zakona o archivnictvi
a narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (dale jen ,, NSESSS“) a u kterych
je splnéni téchto poZadavkd potvrzeno platnym atestem dle Zakona o archivnictvi (dale jen
,Atest”). Poskytovatel si je védom, Ze je mu dle § 69e Zakona o archivnictvi zakdzdno nabizet
nebo dodavat Objednateli elektronicky systém spisové sluzby, ktery nespliuje pozadavky
Zakona o archivnictvi, vyhlasky podle § 70 odst. 1 Zdkona o archivnictvi a NSESSS a u kterého
neni splnéni téchto pozadavkll potvrzeno platnym Atestem.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby Systém splfioval poZzadavky Zakona o archivnictvi, vyhlasky
dle § 70 odst. 1 Zakona o archivnictvi a NSESSS a aby splnéni téchto poZadavkd bylo potvrzeno

platnym Atestem.

Poskytovatel je povinen disponovat platnym Atestem a udrZovat Atest platny od okamZiku jeho
predloZeni Objednateli dle Smlouvy o dilo po celou dobu dalsiho trvani této Smlouvy.
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Ma-li dojit ke skonceni platnosti pivodniho Atestu z divodu uplynuti doby, na kterou byl
plvodni Atest vydan, je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli novy platny Atest nejpozdéji
do skonceni doby platnosti pivodniho Atestu. Dojde-li ke skonéeni platnosti plvodniho Atestu
zjiného dlvodu, je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli novy platny Atest, a to bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do 15 dnli od takového skonceni platnosti plvodniho Atestu.

Poskytovatel je povinen predlozit Objednateli platny Atest kdykoliv od okamziku jeho predlozeni
Objednateli dle Smlouvy o dilo po celou dobu dalSiho trvani této Smlouvy, a to bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji do 15 dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy Objednatele k predloZeni
platného Atestu.

XI. VLASTNICKE PRAVO A UZiVACi PRAVA

V ptipadé, Ze soucasti pInéni Poskytovatele dle této Smlouvy jsou movité véci, které se maji stat
vlastnictvim Objednatele, nabyvd Objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem predani
vysledku takového plnéni Objednateli. Ke stejnému dni pfechdazi na Objednatele také nebezpeci
Skody na predanych vécech. Do nabyti vlastnického prava udéluje Poskytovatel Objednateli
pravo tyto véci uZivat v rozsahu a zplsobem, ktery vyplyva z icelu této Smlouvy.

Bude-li predmétem dodani nebo poskytovani Sluzeb nebo vysledkem plnéni nebo jiné ¢innosti
Poskytovatele, popf. jeho poddodavatele nebo jiné treti osoby, dle této Smlouvy predmét
napliujici znaky autorského dila (dale jen ,Autorské dilo“ nebo ,Autorska dila“) ve smyslu
zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Autorsky
zdakon"), Poskytovatel poskytuje nebo zajistil, Ze Objednateli je poskytnuto, a Objednatel nabyva
dnem predani Autorského dila Objednateli dle této Smlouvy pravo uZivat takové Autorské dilo
(dale jen , Licence”), a to v rozsahu dle této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen Objednateli poskytnout nebo zajistit, aby Objednateli byla poskytnuta
veskera prava, ktera jsou nezbytnd k tomu, aby Objednatel byl opravnén Systém poskytovany
ve formé cloud computingu jako SaaS, véetné vSech jeho ¢asti a funkcionalit, opravnéné uzivat
v souladu s touto Smlouvu, a to ode Dne predani a prevzeti Dila dle Smlouvy o dilo po celou dobu
dalsiho trvani této Smlouvy v rozsahu PrlibéZné poskytovanych sluzeb, pficemz toto je zahrnuto
v Cené Priibézné poskytovanych sluzeb.

Bude-li k uzivani Systému poskytovaného ve formé cloud computingu jako SaaS, véetné vSech
jeho casti a funkcionalit, potfeba udéleni Licence, je Licence poskytovdna a Objednatelem
nabyvana:

131.1.jako Uplatn3, pficemz uUplata je zahrnuta v Cené Priibézné poskytovanych sluzeb;

131.2.jako nevyhradni;

131.3.z hlediska casového rozsahu na dobu trvani této Smlouvy vrozsahu Prlbéiné
poskytovanych sluzeb;

131.4.z hlediska uzemniho rozsahu jako neomezena;

131.5.z hlediska vécného rozsahu, tj. zplsobu uZiti, tak, Ze opravnuje k takovym zplsobim uZiti,
které jsou potfebné nebo nezbytné k tomu, aby bylo Systém moZné uZivat k ucelu
sjednanému touto Smlouvou nebo Ucelu z této Smlouvy vyplyvajicimu, zejména tak, aby
rozsah zpUsobu uZiti naplnil potfeby Objednatele v ramci uzivani Systému pfi vykonu jeho
¢innosti, plsobnosti a pravomoci;

131.6.z hlediska osobniho rozsahu jako neomezena.
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Bude-li Autorskym dilem predmét, ktery neni Systémem poskytovanym ve formé cloud
computingu jako SaaS, resp. jeho ¢asti ¢i funkcionalitou (dale jen ,Obecné autorské dilo“), je
Licence poskytovana a Objednatelem nabyvana:

132.1.jako uplatna, pficemz uUplata je zahrnuta v Cendach Sluzeb;

132.2.jako nevyhradni;

132.3.z hlediska c¢asového rozsahu minimalné na dobu trvani vSech majetkovych prav
k pfedmétu Licence;

132.4.z hlediska Uzemniho rozsahu jako neomezen3;

132.5.z hlediska vécného rozsahu, tj. zpUsobu uZiti, tak, Ze opravnuje ke vSem znamym
a moznym zpUsoblm uZiti, které povaha daného Obecného autorského dila, resp. dané
¢asti Obecného autorského dila, pfipousti, a které nejsou v rozporu s pravnimi predpisy,
zejména k takovym zplsoblm uZiti, které jsou potfebné nebo nezbytné k tomu, aby bylo
dané Obecné autorské dilo, resp. danou c¢ast Obecného autorského dila, mozné uzivat
k ucelu sjednanému touto Smlouvou nebo ucelu z této Smlouvy vyplyvajicimu;

132.6.z hlediska osobniho rozsahu jako neomezena.

Objednatel neni povinen Licenci vyuZit.

Poskytovatel timto jménem vsech autord Obecnych autorskych dél:

134.1.bezplatné udéluje Objednateli opravnéni Obecna autorskd dila zvefejnit a jakymkoliv
zpUsobem ménit, tedy zejména je jakkoli upravovat, délit, rozsifovat, spojovat s dily
jinymi, zaradit do dila souborného apod.;

134.2.zmocnuje Objednatele, aby jménem vsech autorl Obecnych autorskych dél udéloval
tfetim osobam opravnéni Obecnd autorska dila zverejnit a jakymkoliv zplisobem ménit,
tedy zejména je jakkoli upravovat, délit, rozSifovat, spojovat s dily jinymi, zaradit do dila
souborného apod.;

134.3.udéluje Objednateli opravnéni zmocnit jménem vsech autor Obecnych autorskych dél
tfeti osoby k udéleni opravnéni jinym tfetim osobam ke zverejnéni nebo jakékoliv zméné
Obecnych autorskych dél vrozsahu dle odst. 134.1 Smlouvy jménem vsSech autor(
Obecnych Autorskych dél.

V pfipadé zaniku Provadéci smlouvy v ramci Sluzeb na objedndvku jinak nez jejim splnénim,
nabyva Objednatel opravnéni a zmocnéni dle odst. 134 Smlouvy k doposud dodanym Autorskym
dilim okamzikem zaniku takové Provadéci smlouvy.

Soucasti Licence k Obecnym autorskym dilim je rovnéz neomezené pravo Objednatele
poskytnout tfetim osobam podlicenci k uziti Obecnych autorskych dél vrozsahu shodném
srozsahem Licence a souhlas Poskytovatele k postoupeni Licence na treti osoby, pricemz
Poskytovatel nepozaduje sdéleni, zda a komu byla Licence (podlicence) poskytnuta nebo
postoupena.

Bude-li vysledkem poskytovanych SluZzeb na objedndvku pocitacovy program vyvijeny
Poskytovatelem, popf. jeho poddodavatelem ¢i jinou tfeti osobou, a bude-li Objednatel v ramci
poskytovanych SluZeb na objednavku zaroven poZzadovat predani zdrojovych kédu dle odst. 153
Smlouvy, povazuji se dané vysledky SluZzeb na objedndvku vidy za Obecné autorské dilo.
Poskytovana Licence k Obecnému autorskému dilu se v takovém ptipadé vztahuje ve stejném
rozsahu k takovému pocitatovému programu, popf. jeho ¢astem, ve zdrojovém a strojovém
kodu, jakoz i k jeho koncepénim pfipravnym materialim (zahrnujici zejména analyzy a technické
designy), a to i k pfipadnym dalSim verzim takového pocitatového programu, popf. jeho ¢asti.
Zdrojové kédy budou Objednateli poskytnuty za podminek stanovenych v €l. XIl Smlouvy.
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Do té doby, nez bude Autorské dilo predano Objednateli dle odst. 129 Smlouvy je Objednatel
opravnén Autorské dilo uZivat v rozsahu a zplisobem nezbytnym k provedeni akceptace vysledku
plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy vznikne
¢innosti Poskytovatele a Objednatele vramci Obecného autorského dila dilo spoluautort
a nedohodnou-li se Smluvni strany nebo nevyplyva-li z této Smlouvy vyslovné jinak, bude se mit
za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava k dilu spoluautord tak,
jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel udélil Objednateli souhlas
k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila spoluautor(i. Ceny Sluzeb jsou stanoveny se
zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila
spoluautor( Zadné nové naroky na odménu.

Bude-li Obecné autorské dilo vytvotreno ¢innosti Poskytovatele, Smluvni strany ¢ini nespornym,
Ze jakékoliv takové Obecné autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Poskytnuti Licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a jeji ucinnost trva i po skonceni
trvani této Smlouvy, nevyplyva-li ztohoto clanku této Smlouvy vyslovné jinak nebo
nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné jinak.

Odména za zprostiedkovani nebo postoupeni Licence je zahrnuta v cené za plnéni, pti jehoz
poskytnuti doslo k vytvoreni Autorského dila.

JestliZze jsou s uZitim Autorského dila, resp. ¢asti Autorského dila, ¢i jinych souvisejicich plnéni
spojeny jednorazové ¢i pravidelné poplatky, je Poskytovatel povinen v ramci Ceny Sluzeb fadné
uhradit vSechny tyto poplatky za celou dobu trvani prava uzivat takové Autorskeé dilo, resp. ¢ast
Autorského dila, ¢i jinych souvisejicich plnéni dle této Smlouvy, neni-li v této Smlouvé stanoveno
vyslovné jinak.

Prava ziskana vramci plnéni této Smlouvy pfechazeji i na pfipadného prdavniho ndstupce
Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Poskytovatele, napf. pravni nastupnictvi, nebude mit vliv
na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Objednateli.

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udéleni Licence a opravnéni poskytnout podlicenci
a postoupit Licenci, ma-li byt toto opravnéni dle tohoto ¢lanku této Smlouvy poskytnuto,
a souvisejicich opravnéni podle tohoto ¢lanku této Smlouvy zabezpedil, a to bez Ujmy na pravech
tretich osob.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svUj Ucet majetkova prava
autord k Autorskym dilim, resp. Ze ma souhlas vSech relevantnich tretich osob k poskytnuti
Licence k Autorskym dilim podle tohoto ¢lanku této Smlouvy; toto prohlaseni zahrnuje i takova
prava, kterd by vytvorenim Autorského dila teprve vznikla.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén opravnéni a zmocnéni dle odst. 134 Smlouvy ve shora
uvedeném rozsahu Objednateli poskytnout a udélit. Objednatel opravnéni a zmocnéni dle odst.
134 Smlouvy pfrijima. Poskytovatel jménem vsech autorli Obecnych autorskych dél
s Objednatelem sjedndva, Ze autofi Obecnych autorskych dél jsou opravnéni odvolat opravnéni
a zmocnéni dle odst. 134 Smlouvy jen v pfipadé, Zze by Objednatel pfi vykonu zastupciho
oprdvnéni postupoval v rozporu s dobrymi mravy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim poskytnuté plnéni dle této Smlouvy je prosté pravnich
vad a zavazuje se odskodnit v plné vysi Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni
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autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by
narok treti osoby vznikly v souvislosti s poskytnutym plnénim Poskytovatele dle této Smlouvy,
bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni
uzivani poskytnutého plnéni dle této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni feseni
a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na ceny plnéni sjednanou dle této
Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

Poskytovatelem poskytnuta Licence se vztahuje ve shora uvedeném rozsahu i na jakakoli
rozSireni, upgrady, updaty, patche, nové verze, aktualizované verze, Upravy a preklady
Autorskych dél. Poskytovatelem poskytnutd opravnéni a zmocnéni dle odst. 134 Smlouvy se
vztahuji ve shora uvedeném rozsahu i na jakdkoli rozsiteni, upgrady, updaty, patche, nové verze,
aktualizované verze, Upravy a preklady Obecnych autorskych dél.

Licence dle této Smlouvy je poskytovana Objednateli jako jedné ucetni jednotce ve smyslu
zadkona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatel se zavazuje predat Objednateli nejpozdéji do 10 dnli ode dne doruceni pisemné
Zadosti Objednatele, a to kdykoliv za Ucinnosti této Smlouvy i po jejim zaniku, je-li to potfeba k
ochrané prav a opravnénych zajml Objednatele ¢i k potvrzeni prav Objednatele, pisemné
potvrzeni o vSech poskytnutych pravech, Licencich, opravnénich a zmocnénich dle tohoto ¢lanku
této Smlouvy. Z obsahu tohoto potvrzeni musi byt jednoznacné zfejmé, Ze vSechny prava,
Licence, opravnéni a zmocnéni dle tohoto ¢lanku této Smlouvy byly poskytnuty v rozsahu a
zpUsobem uvedenym v tomto ¢lanku této Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym,
Ze toto potvrzeni ma pouze deklaratorni charakter.

Licen¢ni ujedndni obsaZzend v ¢l. X Smlouvy o dilo nejsou timto ¢lankem této Smlouvy dotéena.

XIl. ZDROJOVE KODY

Bude-li to Objednatel v ramci poskytovanych SluZzeb na objedndvku poZadovat, je Poskytovatel
povinen predat Objednateli zdrojové kédy takovych vysledk( SluZzeb na objednavku, které jsou
pocitaCovym programem vyvijenym Poskytovatelem, popf. jeho poddodavatelem ¢i jinou tfeti
osobou, a to soucasné s predanim takovych vysledk( Sluzeb na objednavku, pricemz toto bude
soucasti pInéni dané Provadéci smlouvy.

Zdrojové kédy dle této Smlouvy (dale jen ,Zdrojové kody“) musi byt strukturované,
dokumentované a komentované a musi byt moZné je preloZit a sestavit do spustitelnych
program(l. Zdrojové kddy musi byt spustitelné v prostiedi Objednatele a zaruCovat moZnost
ovéreni, Zze jsou kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi
a ovéreni funkcionality, a to véetné podrobné dokumentace Zdrojovych kdéda. Spolecné se
Zdrojovymi kédy musi byt predany koncepcni pripravné materialy (zahrnujici zejména analyzy
a technické designy), pficemz ustanoveni tohoto ¢lanku této Smlouvy se na tyto koncepcni
pfipravné materidly uZziji obdobné.

Zdrojové kody budou Objednateli Poskytovatelem predany do sdileného elektronického
uloZisté, které pro tento ucel zfidi Objednatel a do kterého poskytne Poskytovateli v potfebném
rozsahu pristup. O predani Zdrojovych kodG bude mezi obéma Smluvnimi stranami sepsan
a podepsan pisemny preddvaci protokol. Okamzikem predani Zdrojovych kodl a podepsani
predavaciho protokolu se Objednatel stava opravnénym drzitelem Zdrojovych kédu.
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Poskytovatel je povinen predat Objednateli Zdrojové kddy tak, aby Objednatel byl drzitelem
Zdrojovych kédU aktualnich ke dni jejich predani.

Povinnost Poskytovatele dle tohoto ¢lanku této Smlouvy se obdobné pouzZije i pro jakékoliv
modifikace, Upravy, opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update Zdrojovych kéda (dale jen
»,Zmény Zdrojovych koédi“), k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy, neni-li vtéto Smlouvé
stanoveno vyslovné jinak. Spolecné se Zdrojovymi kédy, u kterych byla provedena zména
Zdrojovych kdd, bude predana dokumentace zmén Zdrojovych kddu, ktera musi obsahovat
podrobny popis a komentar kazdého zasahu do Zdrojovych kéda. Pro evidenci zmén Zdrojovych
kadl je moZné vyuZiti specializovanych nastrojl pro verzovani zmén. Poskytovatel odpovida za
aktualnost obsahu Zdrojovych kddu, které byly predany Objednateli. Poskytovatel je povinen
predat Objednateli Zdrojové kddy, u kterych byla provedena zména Zdrojovych kod(, nejpozdéji
do 30 dnUl od skonceni kalendafniho roku, ve kterém byla zména Zdrojovych kéd( provedena.

V pfipadé jakéhokoli ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli ke dni
ukonceni této Smlouvy aktudlni Zdrojové kddy a koncepcni pfipravné materidly vSech soucasti
vysledk( SluZeb na objednavku, u kterych Objednatel poZadoval predani Zdrojovych kédl dle
odst. 153 Smlouvy, a to tak, aby Objednatel byl ke dni ukonceni této Smlouvy drzitelem
Zdrojovych koda a koncepénich pripravnych materialll minimalné k v dané chvili aktudlni verzi
danych vysledkd SluZzeb na objednavku.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel mizZe Zdrojové kddy ¢i jejich zmény uZit nebo je
zpristupnit tfetim osobam pro provadéni modifikaci, Gprav, zmén nebo rozvoje danych vysledku
SluZzeb na objedndvku nebo pro jejich dalsi vyuziti na strané Objednatele, napf. pti pfechodu
Objednatele na jiny elektronicky systém spisové sluzby.

Objednatel je opravnén vyuZit prava dle odst. 158 Smlouvy aZ ode dne doruceni ukonu
smérujiciho k ukonéeni této Smlouvy od Smluvni strany dorucujici tento ukon druhé Smluvni
strané, napf. vypovéd nebo odstoupeni od této Smlouvy, nebo ode dne provedeni spolecného
ukonu sméfujiciho k ukonceni této Smlouvy ze strany Smluvnich stran, napf. dohoda o ukonceni
této Smlouvy, nebo ode dne ukonceni této Smlouvy jakymkoliv jinym zplsobem nebo ode dne
ukonceni poskytovani plnéni dle této Smlouvy.

Xlll. PRAVA K DATABAZIM

Smluvni strany prohlasuji, Ze prava k veskerym databazim Objednatele existujicim pred
uzavienim této Smlouvy nebo vytvorenym Objednatelem kdykoliv v pribéhu plnéni této
Smlouvy, které maji byt vyuZity Poskytovatelem pro ucely plnéni této Smlouvy, naleZi
Objednateli, ktery je pofizovatelem databaze ve smyslu § 89 Autorského zakona.

Smluvni strany prohlasuji, Ze prava k veskerym databazim vytvorenym Poskytovatelem pro ucely
plnéni této Smlouvy nalezi Objednateli, ktery je pofizovatelem databaze ve smyslu § 89
Autorského zdkona.

Objednatel v souvislosti s plnénim této Smlouvy neptevadi prdva pofizovatele databaze ve
smyslu § 90 odst. 6 Autorského zakona.

Smluvni strany potvrzuji, Ze s ohledem na prdva Objednatele k databdzim specifikovanym

vodst. 161 a 162 Smlouvy je Poskytovatel opravnén uZivat databaze pouze v rozsahu
a zpUsobem nezbytnym pro provoz, spravu a rozvoj predmétu plnéni dle této Smlouvy.
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Soucdsti prava k databdzim dle odst. 161 a 162 Smlouvy je téZ pravo Objednatele vytéZovat
a zuzitkovavat cely obsah databazi za Ucelem jeho zpracovani pro vysledné zobrazeni vysledku
zpracovani.

XIV. POJISTENI

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu trvani zavazk(i Poskytovatele vyplyvajicich
ztéto Smlouvy sjedndno pojisténi odpovédnosti za Skodu ¢i jinou Ujmu zpUsobenou
Poskytovatelem pfi vykonu €innosti jiné osobé s limitem pojistného pInéni minimalné ve vysi
5000 000,- K¢. V pripadé, Ze tuto Smlouvu uzavielo na strané Poskytovatele vice osob (¢len(
sdruzeni, ¢len( spolecnosti apod.), musi pojistnd smlouva prokazatelné pokryvat pfipadnou
Skodu ¢i jinou Ujmu zplUsobenou kteroukoli z téchto osob.

Poskytovatel je povinen predloZit Objednateli pojistnou smlouvu nebo certifikat o pojisténi
osvédcujici splnéni povinnosti Poskytovatele dle predchoziho odstavce této Smlouvy kdykoli
v pribéhu trvani zavazki z této Smlouvy, a to do 15 dnl ode dne, kdy k tomu byl Objednatelem
pisemné vyzvan.

Poskytovatel i Objednatel se zavazuji uplatnit pojistnou udalost u pojistovny bez zbyteéného
odkladu.

XV. SANKCE A NAHRADA SKODY

Smluvni strany se dohodly, Ze:

169.1. v pripadé nedodrzeni doby pro vyreseni incidentu kategorie A dle SLA je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
prodleni s dobou pro vyfeseni, a to pfi kazdém poruseni povinnosti;

169.2. v ptipadé nedodrieni doby pro vyreSeni incidentu kategorie B dle SLA je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 300,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
prodleni s dobou pro vyfeseni, a to pfi kazdém poruseni povinnosti;

169.3. v pfipadé nedodrieni doby pro vyreSeni incidentu kategorie C dle SLA je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
prodleni s dobou pro vyfeseni, a to pfi kazdém poruseni povinnosti;

169.4. v ptipadé nedodrieni doby pro vyfeSeni poZadavku dle SLA je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdou zapocdatou hodinu
prodleni s dobou pro vyreseni, a to pfi kazdém poruseni povinnosti;

169.5. v pripadé nedodrzeni dostupnosti sluzby ve sledovaném vyhodnocovacim obdobi dle
SLA je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 % Ceny
Prabéiné poskytovanych sluzeb, bude-li skutecnd hodnota kumulované dostupnosti
sluzby ve sledovaném vyhodnocovacim obdobi dle SLA mensi neZ hodnota dostupnosti
sluzby stanovena dle SLA a vétsi nebo rovna hodnoté 99 %;

169.6. v pripadé nedodrzeni dostupnosti sluzby ve sledovaném vyhodnocovacim obdobi dle
SLA je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 25 % Ceny
Prabéiné poskytovanych sluzeb, bude-li skutecnd hodnota kumulované dostupnosti
sluzby ve sledovaném vyhodnocovacim obdobi dle SLA mensi nez hodnota 99 % a vétsi
nebo rovna hodnoté 90 %;

169.7. v ptipadé nedodrzeni dostupnosti sluzby ve sledovaném vyhodnocovacim obdobi dle
SLA je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 % Ceny
Pribézné poskytovanych sluzeb, bude-li skute¢nd hodnota kumulované dostupnosti
sluzby ve sledovaném vyhodnocovacim obdobi dle SLA mensi nez hodnota 90 %
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169.8. v ptipadé nedodrieni doby planované odstdvky pro jednu odstavku dle SLA je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdou
zapocatou hodinu, o kterou byla doba odstavky pro jednu odstavku v daném mésici delsi
nez doba stanovenad dle SLA;

169.9. v pfipadé nedodrieni kumulované doby vice planovanych odstavek dle SLA je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdou
zapocatou hodinu, o kterou byla kumulovana doba vice odstdvek v daném mésici delsi
nez kumulovana doba stanovena dle SLA;

169.10. v ptipadé nedodrzeni Ihty hlaseni planované odstavky dle SLA je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢;

169.11. v pfipadé nedodrzeni doby RTO dle SLA je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu, o kterou byla skute¢na
doba RTO delsi nez stanovena doba RTO dle SLA;

169.12. v ptipadé nedodrzeni doby RPO dle SLA je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu, o kterou byla skute¢na
doba RPO delsi nez stanovena doba RPO dle SLA;

169.13. v ptipadé prodleni Poskytovatele s doruceni cenové nabidky na realizace Pozadavku dle
odst. 64.2 Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
1 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

169.14.v pripadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim plnéni dle Provadéci smlouvy je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy
zapocaty den prodleni.

Porusi-li Poskytovatel povinnost odstranit Objednatelem vytknuté vady, vyhrady ¢i pfipominky
k vysledku plnéni Poskytovatele v souladu s Protokolem o akceptacnim Fizeni dle odst. 68.5
Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni a za kazdy i zapocaty den prodleni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle odst. 89, 90, 125 az 127 Smlouvy a nesjedna-li
napravu ani v dodatecné primérené Ihité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni dané povinnosti, pficemz tato lhata nesmi byt kratsi nez 30 dnl ode dne
doruceni takové vyzvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200 000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle odst. 99, 100, 102, 104 nebo 113 Smlouvy a
nesjedna-li ndpravu ani v dodatecné primérené Ih(té, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v
pisemné vyzvé ke splnéni dané povinnosti, pficemz tato lh(ta nesmi byt kratsi nez 30 dn(li ode
dne doruceni takové vyzvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢
za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

Porusi-li Poskytovatel povinnost dle odst. 101 Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle odst. 92, 95, 98, 103, 107 az 109, 111, 112, 114
az 119 Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000,- K¢ za kazdy

jednotlivy ptipad poruseni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle odst. 153 az 158 Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.
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Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle odst. 166, 167, 223 az 225 nebo 232 az 239
Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

Porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle odst. 201 az 204 Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢.

Porusi-li Poskytovatel povinnost poskytovat Objednateli dle SLA zalohy takovych dat, které je dle
SLA povinen poskytovat Objednateli ve frekvenci alespon jednou mési¢né, a nesjedna-li napravu
ani v dodatecné primérené lhaté, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
splnéni dané povinnosti, pficemz tato Ih(ta nesmi byt kratsi nez 30 dn(i ode dne doruceni takové
vyzvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy i zapocaty
kalendarni mésic nadchazejici po marném uplynuti lhdty dle této vyzvy, ve kterém trvalo
prodleni Poskytovatele se splnénim této povinnosti.

V ptipadé, kdy bude skuteénd hodnota kumulované dostupnosti sluzby ve sledovaném
vyhodnocovacim obdobi dle SLA mensi neZ hodnota 66 % a Objednatel z tohoto ddvodu
odstoupi od této Smlouvy dle odst. 198.2 Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 200 000,- K¢.

Smluvni strany ujednaly, Ze maximalni celkova vyse smluvnich pokut za jeden kalendarni rok,
kterou je Poskytovatel dle tohoto ¢lanku této Smlouvy povinen Objednateli uhradit na zakladé
poruseni ¢i prodleni, k némuz doslo v daném kalendainim roce, ¢ini 360 000 K¢.

Porusi-li Objednatel povinnost zaplatit odménu, resp. jeji ¢ast, dle této Smlouvy ve stanovené
dobé, je povinen uhradit Poskytovateli zakonny urok z prodleni ve vysi dle pravnich predpisa.

Splatnost smluvnich pokut ¢ini 15 dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni
strany k dhradé smluvni pokuty povinné Smluvni strané.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit dluh smluvni
pokutou utvrzeny.

Objednatel je oprdvnén pozadovat nahradu skody a nemajetkové Ujmy zplsobené porusenim
povinnosti Poskytovatele, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, v plné vysi.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud bude Objednateli z divodd na strané
Poskytovatele uloZena povinnost uhradit pokutu souvisejici stim, Ze Objednatel nevyuZziva
elektronicky systém spisové sluzby, ktery splfiuje poZadavky Zakona o archivnictvi, vyhlasky dle
§ 70 odst. 1 Zakona o archivnictvi a NSESSS, bude takova pokuta predstavovat Skodu
Objednatele, kterou se Poskytovatel zavazuje na vyzvu Objednatele uhradit.

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud bude Objednateli z dGvodl na strané
Poskytovatele uloZena povinnost uhradit pokutu souvisejici s tim, Ze Objednatel nevyuZiva cloud
computing, ktery spliiuje poZadavky podle § 6n Zakona o informacnich systémech verejné spravy
a ktery je poskytovany poskytovatelem podle § 6l odst. 1 pism. a) Zakona o informacnich
systémech verejné spravy, bude takovd pokuta predstavovat Skodu Objednatele, kterou se
Poskytovatel zavazuje na vyzvu Objednatele uhradit.

Smluvni strany maji povinnost k nahradé skody v ramci platnych a Géinnych pravnich predpis(

a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych skod.
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Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dGsledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany. V pfipadé, ze Objednatel
poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytnout
Sluzby s odbornou péc¢i mohl nebo mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni
predchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zaddni Objednatele pisemné upozornil
a Objednatel trval na plvodnim zadani.

Zadnad ze Smluvnich stran nemd povinnost nahradit $kodu zptisobenou porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni nékterd z prekdzek
vylucujicich povinnost k nahradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2 Obc¢anského zakoniku. Smluvni
strana, u niz nastala okolnost vylucujici povinnost k ndhradé skody, je povinna o této skutecnosti
neprodlené pisemné informovat druhou Smluvni stranu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k odvraceni a prekonani téchto okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré vystupy SluZzeb poskytnutych podle této Smlouvy budou
prosté prdvnich vad a zavazuje se nahradit v pIné vysi Objednateli Skodu v pfipadé, Ze tfeti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutych vystupl
Sluzeb. V ptipadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti se Sluzbami, bez ohledu na jeho
oprdvnénost, vedl k docasnému i trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni uzivani vystupu Sluzeb
¢i jeho casti, zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni feseni a minimalizovat dopady takovéto
situace, a to bez dopadu na ceny Sluzeb sjednané podle této Smlouvy, pficemz soucasné
nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na ndhradu skody.

Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené prodlenim s plnénim
povinnosti druhou Smluvni stranou.

Nahrazuje se skute¢nd Skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku upravujicimi nahradu Skody.

Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty ¢i slev z ceny neni dotéeno ani omezeno pravo
poskozené Smluvni strany na ndhradu skody.

Nahrada $kody se plati v méné platné na tzemi Ceské republiky.

XVI. TRVANi SMLOUVY A JEJi UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva muze byt pfed uplynutim doby, na kterou byla uzaviena, ukoncena:
196.1.0dstoupenim za podminek stanovenych touto Smlouvou; nebo
196.2.vypovédi za podminek stanovenych touto Smlouvou; nebo
196.3.dohodou Smluvnich stran.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit pouze v pfipadé jejiho podstatného
poruseni Objednatelem, které nebude napraveno ani do 60 dnd ode dne doruceni pisemné
vyzvy k ndpravé Objednateli.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit z divodd stanovenych pravnimi predpisy

nebo sjednanych touto Smlouvou. Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit zejména:
198.1.v pripadé zpozdéni s dobou vyreseni u incidentu kategorie A dle SLA o 60 hodin,
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198.2.bude-li skutecnda hodnota kumulované dostupnosti sluzby ve sledovaném
vyhodnocovacim obdobi dle SLA mensi nez hodnota 66 %, a to minimdlné ve dvou
jakychkoliv vyhodnocovacich obdobich dle SLA, pficemz Objednatel je vtomto pripadé
opravnén od této Smlouvy odstoupit az do 12 mésicli ode dne, kdy se o této skutecnosti
dozvédél;

198.3.ukdze-li se jako nepravdivé jakékoliv prohlaseni Poskytovatele uvedené v této Smlouvé;

198.4.0citne-li se Poskytovatel ve stavu Upadku nebo hroziciho Upadku;

198.5.jestlize Poskytovatel bezdlvodné prerusi poskytovani nékteré ze Sluzeb;

198.6.jestlize Poskytovatel porusi nékterou svoji povinnost uvedenou v odst. 153 az 158, 166,
167, 232 az 239 Smlouvy, pficemz Objednatel je vtomto pripadé opravnén od této
Smlouvy odstoupit aZz do 12 mésicli ode dne, kdy se o této skute¢nosti dozvédél;

198.7.jestlize Poskytovatel porusi nékterou svou povinnost uvedenou v odst. 89 nebo 90 nebo
92 Smlouvy, ptficemz Objednatel je v tomto pfipadé opravnén od této Smlouvy odstoupit
az do 12 mésicll ode dne, kdy se o této skutecnosti dozvédél;

198.8.jestlize Poskytovatel porusi nékterou svou povinnost uvedenou v odst. 124 az 127
Smlouvy, pficemz Objednatel je v tomto pripadé opravnén od této Smlouvy odstoupit az
do 12 mésicl ode dne, kdy se o této skuteénosti dozvédél;

198.9.porusi-li Poskytovatel jakoukoliv povinnost dle této Smlouvy podstatnym zplsobem;

198.10. nebylo-li Dilo dle Smlouvy o dilo zhotoveno, resp. pfedano Objednateli dle Smlouvy
o dilo, nebo bude-li zfejmé, Ze Dilo dle Smlouvy o dilo nebude zhotoveno, resp. predano
Objednateli dle Smlouvy o dilo;

198.11. bude-li Poskytovatel pravomocné odsouzen za trestny c¢in uvedeny v ptiloze ¢. 3
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,Zdkon o zaddvdni verejnych zakdzek");

198.12. bude-li Poskytovateli uloZzen zikaz plnéni vefejnych zakazek;

198.13. v pfipadé vyznamné zmény ovladani Poskytovatele dle Zidkona o obchodnich
korporacich nebo vyznamné zmény kontroly nad Poskytovatelem nebo zmény vlastnictvi
zdsadnich aktiv vyuzivanych Poskytovatelem k pInéni této Smlouvy, popfipadé zmény
opravnéni nakladat s témito aktivy, pficemz Objednatel je v tomto pfipadé oprdvnén od
této Smlouvy odstoupit aZz do 12 mésicl ode dne, kdy se o této skutec¢nosti dozvédél;

198.14. dojde-li k podstatnému zvysSeni rizika z hlediska bezpecénosti informaci u Poskytovatele
z dlvodu nebo okolnosti stanovenych ve Vyhlasce o bezpecnostnich pravidlech, pficemz
Objednatel je v tomto pripadé opravnén od této Smlouvy odstoupit az do 12 mésicli ode
dne, kdy se o této skutecnosti dozvédél,

198.15. dosahne-li maximalni celkova vyse smluvnich pokut za jeden kalendarni rok, kterou je
Poskytovatel dle této Smlouvy povinen Objednateli uhradit v daném kalendarnim roce,
Castky 360 000 K¢.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét bez uvedeni divod(, a to nejdfive po 12
mésicich ode dne zahajeni poskytovani Prlibéiné poskytovanych sluzeb dle této Smlouvy,
s vypovédni dobou 6 mésicl, kterd pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét bez uvedeni divodd, a to nejdfive po 36
mésicich ode dne zahdjeni poskytovani Pribéziné poskytovanych sluzeb dle této Smlouvy,
s vypovédni dobou 12 mésicd, ktera pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi Objednateli.
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XVII. EXIT

Poskytovatel se zavazuje dle pokyn(i Objednatele poskytnout veskerou potfebnou soucinnost,
dokumentaci a informace, U¢astnit se jednani s Objednatelem nebo s Objednatelem uréenymi
tfetimi osobami za ucelem plynulého afadného prevedeni vsech cinnosti spojenych
s poskytovanim Sluzeb na Objednatele nebo jim uréenou tfeti osobu, dojde-li nebo ma-li dojit
k ukonceni této Smlouvy (dale jen ,Exit”).

Za timto Ucelem se Poskytovatel zavazuje ve Ihitach dle odst. 203 Smlouvy vypracovat na
zakladé pokynu Objednatele dokumentaci vymezujici zplisob provedeni Exitu, harmonogram
¢innosti a jednotlivych krok(l (dale jen , Exitovy pldn“), a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci
tohoto Exitového planu za pfimérfeného pouZiti vhodnych ustanoveni této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pozadat o vypracovani Exitového planu ihned poté, jakmile zjisti, Ze tato
Smlouva bude ukoncena, tj. kdykoli spolu s odstoupenim Objednatele ¢i Poskytovatele od této
Smlouvy, nebo i po takovém odstoupeni, popfipadé kdykoli spolu s vypovédi této Smlouvy
Objednatelem c¢i Poskytovatelem, nebo i po takové vypovédi. Poskytovatel se zavazuje
vypracovat Exitovy plan a poskytnout plnéni nezbytnd k jeho realizaci do 1 mésice od doruceni
takového poZzadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel Ihiitu delsi.

V ptipadé jakéhokoliv ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel na zdkladé Exitového planu
povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem uréené treti osobé& maximalni nezbytnou
soucinnost za Ucelem plynulého a fadného prevedeni ¢innosti dle této Smlouvy ¢i jejich ¢asti na
Objednatele nebo na Objednatelem uréenou treti osobu tak, aby Objednateli nevznikla Ujma
(Skoda) souvisejici s prechodem poskytovani pinéni dle této Smlouvy na Objednatele nebo na
nového Poskytovatele SluZeb, s vyjimkou pfipadu, Ze by novym Poskytovatelem plnéni byl
stdvajici Poskytovatel dle této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat
s odbornou péci, zodpovédné v rozsahu, ktery po ném lze spravedlivé poZadovat, a to do doby
Uplného prevzeti takovych Cinnosti Objednatelem nebo Objednatelem uréenou tfeti osobou.
Soucinnost bude spocivat predevsim ve vykondni planu predani (dle Exitového planu ¢innostmi
vedoucimi k fadnému vykonani Exitového planu).

BlizSi podminky a pozadavky na vypracovani Exitového planu a poskytovani plnéni
nezbytného k jeho realizaci a vedouciho k uspésnému provedeni Exitu a poskytovani dalsi
soucinnosti dle tohoto ¢lanku této Smlouvy jsou stanoveny ve Specifikaci predmétu plnéni a dale
mohou byt stanoveny v ramci Provadéci smlouvy.

Vypracovani Exitového planu a poskytovani plnéni nezbytného k jeho realizaci a vedouciho
k Uspésnému provedeni Exitu a poskytovani dalsi soucinnosti dle tohoto ¢lanku této Smlouvy
bude provadéno vramci poskytovani Sluzeb na objednavku na zdkladé Provadéci smlouvy,
pricemz Poskytoval se zavazuje takové Sluzby na objednavku Objednateli poskytnout.

XVIII. PROHLASENiI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel prohlasuje, Ze neni v Upadku ani ve stavu hroziciho Upadku, a Ze mu neni znamo,
Ze by vlici nému bylo zahdjeno insolvencni fizeni. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze vici nému
neni v pravni moci Zadné soudni rozhodnuti, ptipadné rozhodnuti spravniho, dafiového ¢i jiného
orgdnu na plnéni, které by mohlo byt divodem zahajeni exekuc¢niho Ftizeni na majetek
Poskytovatele a Ze mu neni znamo, Ze by vic¢i nému takové fizeni bylo zahajeno.

Stranka 32 z 37



208.

209.

210.

211.

212.

213.

214.

215.

216.

217.

218.

Poskytovatel na sebe prebird nebezpeéi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 Obcanského
zakoniku.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze je
s touto skuteénosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfislusnych platnych a ucinnych obecné zavaznych pravnich predpis(.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinnym subjektem podle zakona ¢. 106/1999
Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Poskytovatel si je védom, Ze je ve smyslu § 2 pism. e) zékona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zakon( (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpisl, povinen spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Smluvni strany prohlasuji, Zze identifikacni Udaje uvedené v zahlavi této Smlouvy odpovidaji
aktualnimu stavu a Ze osobami jednajicimi pfi uzavieni této Smlouvy jsou osoby opravnéné
k jedndni za Smluvni strany bez jakéhokoliv omezeni vnitfnimi pfedpisy Smluvnich stran.

Jakékoliv zmény Udaji uvedenych v zahlavi této Smlouvy, jez nastanou v dobé po uzavieni této
Smlouvy, jsou Smluvni strany povinny bez zbytecného odkladu pisemné sdélit druhé Smluvni
strané.

V pfipadé, Ze se kterékoliv prohldseni nékteré ze Smluvnich stran uvedené v této Smlouvé ukaze
byti nepravdivym, odpovidd tato Smluvni strana za Skodu a nemajetkovou Ujmu, které
nepravdivosti prohlaseni nebo v souvislosti s ni druhé Smluvni strané vznikly.

XIX. OSTATNi UJEDNANI

Tvofri-li Poskytovatele vice osob, jsou vSechny osoby tvofici Poskytovatele z této Smlouvy
zavazany spolecné a nerozdilné, pficemzZ jednani osob tvoficich Poskytovatele je upraveno
samostatnou smlouvou pfedloZzenou Poskytovatelem v rdmci Rizeni vefejné zakazky.

Poskytovatel je povinen neprodlené pisemné informovat Objednatele o skutecnostech majicich
i potencialné vliv na plnéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, a neni-li to mozné,
nejpozdéji nasledujici den poté, kdy pfislusna skutecnost nastane nebo Poskytovatel zjisti, Ze by
nastat mohla. Soucasné je Poskytovatel povinen ucinit veskeré nezbytné kroky vedouci
k eliminaci pfipadné Skody hrozici Objednateli, a to zejména obstarat neprodlené nahradni
plnéni, pricemz je povinen nést pfipadny rozdil ceny.

Smlouva je platnd dnem pfripojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle zdkona
€. 297/2016 Sh., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich
predpis, obéma Smluvnimi stranami do této Smlouvy a jejich jednotlivych pfiloh, nejsou-li
soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do vSech samostatnych soubor( tvoficich
v souhrnu tuto Smlouvu).

Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvldstnich podminkdach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru
smluv (zadkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,, Zdkon o registru smluv”).
Poskytovatel souhlasi se zverejnénim této Smlouvy v souladu s povinnostmi Objednatele za
podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisl, zejména souhlasi se zvefejnénim této
Smlouvy, véetné vsech jejich zmén a dodatkl, vyse skuteéné uhrazené ceny na zakladé této
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Smlouvy a dalSich udajd na profilu zadavatele Objednatele podle Zakona o zadavani vefejnych
zakazek a vregistru smluv podle Zdkona o registru smluv. Smluvni strany se dohodly, zZe
zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 Zakona o registru smluv spini Objednatel. Poskytovatel
prohlasuje, Zze Smlouva ani zadna jeji ¢ast nejsou obchodnim tajemstvim Poskytovatele ve
smyslu § 504 Obcanského zakoniku.

Poskytovatel neni opravnén postoupit Zadnou svou pohleddvku za Objednatelem vyplyvajici
z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti stouto Smlouvou bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele s postoupenim.

Poskytovatel neni oprdvnén provést jednostranné zapocteni zadné své pohleddvky za
Objednatelem vyplyvajici z této Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti stouto Smlouvou na
jakoukoliv pohledavku Objednatele za Poskytovatelem bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele se zapoctenim.

Objednatel je opravnén provést jednostranné zapocteni jakékoliv své splatné i nesplatné
pohleddvky za Poskytovatelem vyplyvajici ztéto Smlouvy nebo vzniklé v souvislosti
s touto Smlouvou (zejména smluvni pokutu) na jakoukoliv splatnou i nesplatnou pohledavku
Poskytovatele za Objednatelem.

Zanikem nebo ukonéenim této Smlouvy nejsou dotéena prava a povinnosti vyplyvajici
z ustanoveni této Smlouvy, ktera dle projevené vile Smluvnich stran nebo vzhledem ke své
povaze maiji trvat i po ukonceni této Smlouvy, a to zejména prdva a povinnosti souvisejici
s odpovédnosti za Skodu, nahradou Skody, smluvnimi pokutami, fakturaci odmén, s uroky
z prodleni, dale s licencemi, odpovédnosti za vady a ochranou osobnich Gdajd a mléenlivosti.

Poskytovatel se zavazuje zajistit dlstojné pracovni podminky, bezpecénost prace a dodrzovani
veskerych pracovnépravnich predpist, zejména pak zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve
znéni pozdéjsich predpist (odménovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi sménami, placené
prescasy), a zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisd, a to vici
vSem osobam, které se na plnéni pfedmétu této Smlouvy budou podilet a bez ohledu na to, zda
bude plnéni predmétu této Smlouvy provadéno Poskytovatelem &i jeho poddodavatelem.

Poskytovatel se zavazuje k dodrZzovani veskerych povinnosti zaméstnavatele vztahujicich se
k jeho zaméstnanclm a pfislusnym institucim a vyplyvajicich ze zdkona ¢. 48/1997 Sb.,
o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpist, zdkona ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi, ve
znéni pozdéjsich predpist, a zdkona ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Poskytovatel se zavazuje zachovdavat férové vztahy v dodavatelsko-odbératelském retézci,
tj. zejména ve vztahu ke svym poddodavatellim. Jakykoliv zavazek uzavieny Poskytovatelem
a jeho poddodavatelem, jehoZz predmétem je plnéni této Smlouvy, resp. jeji ¢asti, nesmi
obsahovat splatnost faktury delsi nez 30 dnd.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou v maximalni mozné mite zajistovat digitalizaci jakychkoliv
ukond, sluzeb a agend souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Smluvni strany v maximalni mozné

mife uprednostni elektronickou komunikaci, a to i ve vztahu k fakturaci a platbam.

Je-li v této Smlouvé uveden pocet dni a neni-li u takového poctu dni vyslovné uvedeno, Ze se
jedna o dny pracovni, tak se jedna o dny kalendarni.
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XX. OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby, které budou zastupovat pfislusSnou Smluvni
stranu ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech a vécnych a technickych zaleZitostech
souvisejicich s pInénim této Smlouvy. Kazda ze Smluvnich stran je bez zbyte¢ného odkladu po
zahajeni plnéni dle této Smlouvy povinna pisemné oznamit druhé Smluvni strané jmenované
opravnéné osoby.

Opravnéné osoby budou opravnény Cinit v pfislusnych zalezitostech rozhodnuti zavazna pro
Smluvni strany ve vztahu k této Smlouvé. Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnimi organy, vsak
nejsou opravnény provadét zmény nebo ukonceni této Smlouvy, nebude-li jim k tomu udélena
zvlastni plnd moc.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované oprdvnéné osoby a o kazdé zméné
opravnénych osob druhou Smluvni stranu pisemné vyrozumét. Zména opravnénych osob je vici
druhé Smluvni strané ucinna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména.

Existenci opravnéné osoby neni dotéeno prdvo Smluvni strany komunikovat a kontaktovat
pracovniky druhé Smluvni strany dle pracovni komunikacni matice, ktera bude mezi Smluvnimi
stranami stanovena pfi plnéni této Smlouvy.

XXI. PODDODAVATELE

Poskytovatel je opravnén povérit plnénim svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy pouze
jiné osoby uvedené v pfiloze této Smlouvy (Pfiloha ¢. 2 Smlouvy), nebo osoby pisemné
odsouhlasené Objednatelem (ddle jen jednotlivé ,Poddodavatel” nebo spolecné
,Poddodavatelé"”).

PIni-li Poskytovatel své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prostfednictvim Poddodavatele,
odpovida Objednateli za poskytovani fadného plnéni jako by plnil sam.

Poskytovatel prohlasuje a zavazuje se, Ze jako rucitel uspokoji za jakéhokoliv Poddodavatele jeho
povinnost nahradit Gjmu zplsobenou Poddodavatelem Objednateli pfi pInéni nebo v souvislosti
s plnénim povinnosti z této Smlouvy, jestlize Poddodavatel povinnost k ndhradé ujmy nesplni.
Objednatel Poskytovatele jako rucitele podle predchozi véty ptijima.

Poskytovatel se zavazuje, 7e Poddodavatelé, kterymi prokazoval spinéni kvalifikace v Rizeni
verejné zakdazky, se budou podilet na plnéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z této
Smlouvy v rozsahu podle nabidky Poskytovatele podané na Verejnou zakazku.

Objednatel je opravnén pozadovat a Poskytovatel je povinen zabezpecit zménu Poddodavatele

nebo ¢ast plnéni provddénou Poddodavatelem provést sam, splnuje-li vSechny pro provadéni

prislusné ¢asti plnéni Objednatelem stanovené predpoklady a kvalifikaci, a to v ptipadech, kdy:

236.1.bude Poddodavatel vici Objednateli v prodleni se splnénim povinnosti z jiného zavazku
nebo

236.2.bude Poddodavatel pravomocné odsouzen za trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 Zdkona o
zadavani verejnych zakazek nebo

236.3.se Poddodavatel ocitne ve stavu Upadku nebo hroziciho upadku nebo

236.4.bude Poddodavateli uloZzen zdkaz plnéni verejnych zakdzek nebo

236.5.bude dan jiny zavazny dlvod pro zménu Poddodavatele (napf. dlivod obdobny dlivodu
pro odstoupeni Objednatele od této Smlouvy).
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Poskytovatel je povinen navrhnout nového Poddodavatele do 10 dnli od doruceni Zadosti
Objednatele. Novy Poddodavatel mlze byt pripustén k provadéni plnéni dle této Smlouvy
vyluéné na zakladé pisemného souhlasu Objednatele udéleného postupem obdobnym postupu
dle odst. 238 Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zménit Poddodavatele z dlivod( na strané Poskytovatele pouze

s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Objednatel vyda pisemny souhlas se zménou

bez zbyte¢ného odkladu od dorucéeni zadosti Poskytovatele. Objednatel souhlas se zménou

nevyda, pokud:

238.1.prostfednictvim pdvodniho Poddodavatele Poskytovatel v Rizeni vefejné zakdzky
prokazoval splnéni kvalifikace a novy Poddodavatel nebude mit stejnou ¢i vyssi droven
kvalifikace jako ptivodni nahrazovany Poddodavatel nebo

238.2.po Objednateli nelze spravedlivé pozadovat, aby s takovou zménou souhlasil.

Poskytovatel je opravnén doplnit Poddodavatele o nového Poddodavatele z divodU na strané
Poskytovatele pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Objednatel vyda pisemny
souhlas s doplnénim bez zbyte¢ného odkladu od doruceni Zadosti Poskytovatele. Objednatel
souhlas s doplnénim nevyda, pokud po Objednateli nelze spravedlivé pozadovat, aby s takovym
doplnénim souhlasil.

Pro zménu Poddodavatele nebo doplnéni Poddodavatele dle tohoto ¢lanku této Smlouvy
nebude uzaviran dodatek k této Smlouvé.

XXII. ZAVERECNA USTANOVENI

PFilohy této Smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti. V pfipadé rozporu znéni pfilohy této Smlouvy
a této Smlouvy se pouZije pfednostné znéni této Smlouvy. V rdmci znéni pfiloh této Smlouvy
mUze byt oznacovan Objednatel také jako Zadavatel a Poskytovatel také jako Dodavatel.

Veskerd prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi ¢eskym pravnim
radem. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni pravnich predpisl, ktera nemaji donucujici
ucinky, maji prednost pred obchodnimi zvyklostmi a zavedenou praxi Smluvnich stran, pokud
tato Smlouva nestanovi jinak.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nedéinnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost, nelcinnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit jakékoli takové neplatné,
neucinné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, ucinné,
zakonné a vynutitelné a které svym obsahem a ucelem v nejvyssi mozné mire odpovida obsahu
a ucelu plvodniho ustanoveni.

Vsechny spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny predevsim dohodou
Smluvnich stran, pricemz nedojde-li k dohodé o feseni spord, budou tyto podle vile Smluvnich
stran rozhodovany soudy Ceské republiky, jakozto soudy vyluéné piislusnymi.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi, vzestupné cislovanymi dodatky, pokud tato Smlouva

nestanovi jinak. Jakékoli zmény této Smlouvy ucinéné jinou, nez pisemnou formou jsou
vylouceny.
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246. Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé, pficemz obé& Smluvni strany obdrZi jeji

elektronicky original.

247. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a Ucinnosti uverejnénim v registru smluv dle

Zakona o registru smluv.

PRILOHY:

Pfiloha ¢. 1 Specifikace predmétu plnéni

Pfiloha ¢. 2 Poddodavatelé

V Brné dne dle el. podpisu

Objednatel

Ceska republika — Ustav tzemniho rozvoje
Ing. Jakub Kotrla

feditel

Schvdleni v ramci rozpoc¢tu Objednatele:

V Brné dne dle el. podpisu

Objednatel

Ceskd republika — Ustav tizemniho rozvoje
Hana Mazuchovad

sprdvce rozpoctu Objednatele

V Jihlavé dne dle el. podpisu

Poskytovatel

GORDIC spol. sr.o.

Ing. Jaromir Reza¢, DBA
jednatel
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