
Pematex s.r.o. 

©Gmatex Al st 120 00 Praha 2 - Vinohrady 
: . Tel: 352 623 988 

„aro věčně pevná Jj 
ááat s Email: sokolovOpemater. cz 

wwww.pematex.cz 

SMLOUVA O SPRÁVĚ ZÁKAZNICKÉ KARTY/ZÁKAZNICKÝCH KARET 

Provozovatel 

Pematex s.r.o. 

Anny Letenské 34/7, 

120 00 Praha 2 - Vinohrady 
IČO: 635 04910 

+420 352 623 988 
sokolovéčpematex.cz 

(dále jen „Pematex“), 

a 

Název společnosti/zákazníka: 

Sidlo/trvalé bydliště: 
Kontaktní email: 
Kontaktní telefon: 

IČ: 

DIČ: 
Zastoupený: 

(dále jen ,Zákazník“) 

Účel a rozsah 

Pematex s.r.o. je obchodní společností, která se mimo jiné zabývá prodejem zboží. Své zboží prodává svým Zákazníkům z řád 
fyzických i právnických osob. Za tímto účelem vytvořil Pematex svůj věrnostní program Zákazníkům, kteří můžou využívat 

speciální výhody, které jim členství přináší, například slevy na vybrané výrobky (dále jen „věrnostní program“). 

Dále mohou být členům věrnostního programu poskytnuty k některým objednaným produktům další jiné výhody a bonusy, které 

budou uváděny na internetových stránkách www.pematex.cz (dále jen „webové stránky“), a dále taktéž na informačním místě na 

provozovnách, jejichž adresy jsou zveřejněny na webových stránkách Pematex. 

Vznik a trvání členství 

Členem věrnostního programu se může stát jakákoliv fyzická osoba starší 18 let nebo právnická osoba. 
Pro zařazení do věrnostního programu je nutné vyplnit registrační formulář v některé z prodejen. 

Členství ve věrnostním programu vzniká okamžikem nabytí zákaznícké karty. 
Členství ve věrnostním programu je zřízeno na dobu neurčitou. Členství ve věrnostním programu může Zákazník kdykoliv 
písemně bez udání důvodu zrušit. 

N
R
R
O
 

Členská karta a čerpání výhod 

1. Každému Zákazníkovi bude na základě splnění podmínek vzniku členství vystavena zákaznická karta, která opravňuje 
Zákazníka k získání slevy z prodejní ceny zboží V celém sortimentu zboží na provozovnách společnosti Pematex. 

2. Kzíiskání slevy je zákazník povinen. předložit zákaznickou kartu na pokladně před dokončením obchodního případu. 

V případě, že tak neučiní, ztrácí nárok na získání slevy. 
3. Zákaznická karta je nepřenosná a právo na slevu vyplývající z držení zákaznické karty může uplatit pouze její držitel, Pokud 

při koupi nemá Zákazník kartu u sebe, nelze uplatnit nárok na slevu. 
Slevy poskytované prostřednictvím věrnostního programu není možné kumulovat s jinými slevami společnosti Pematex. 

Za škody, které vzniknou případným zneužitím karty — zejména, pokud Zákaznickou kartu použije neoprávněná osoba, ztráta 

Zákaznické karty apod., odpovídá Zákazník, kterému byla tato konkrétní zneužitá Zákaznická karta vydána. 
. Firemním zákazníkům je možno vydat několik zákaznických karet. Viz. „Soupis zákaznických karet“ 

bl
ka
! 



Pematex s.r.o. 

2) 120 00 Praha 2 - Vinohrady 

věčně pevn Tel: 352 623 988 

„Pro Š 4 spojení Email: sokolověpematex.cz 

Www.pematex.cz 

7. Zákazník podpisem této smlouvy vyslovuje svůj výslovný souhlas s tím, aby firma Pematex evidovala identifikační údaje, 
které jsou o Zákazníkovi uvedeny v této smlouvě, a to pro potřeby evidence Zákaznických karet a pro potřeby vystavování 

účetních dokladů za prodeje, které se uskuteční s poskytnutím slevy za použití Zákaznické karty. Zákazník sám rozhoduje o 
tom, a to formou vyplnění rubriky „Identifikace“ v záhlaví této smlouvy, jaké údaje se budou zobrazovat na účetním dokladu 

o prodeji zboží na základě použití jeho Zákaznické karty. 
8. První vydání Zákaznické karty/karet je bezplatné. Vydání náhradní nové karty je pak za poplatek 100,- Kč s DPH. 
9. Pokud dojde ke ztrátě nebo zničení Zákaznické karty, zavazuje se Zákazník, že tuto ztrátu nebo zničení karty oznámí písemně 

nebo elektronickou poštou společnosti Pematex, aby mohla být příslušná Zákaznická karta zneplatněna a vyřazena 
z evidence. Pokud Zákazník případnou ztrátu nebo zničení karty neohlásí, nese odpovědnost za škody, které případným 

zneužitím Zákaznické karty vzniknou. 

10. Podpisem této smlouvy potvrzuje Zákazník, že převzal od firmy Pematex Zákaznické karty dle přílohy „Soupis zákaznických 

karet“, který je nedílnou součástí této smlouvy. 

11. Členství ve věrnostním programu zaniká: 
- © písemnou žádostí Zákazník o zrušení členství ve věrnostním programu; 

- © vyloučením Zákazníka věrnostního programu společností Pematex; 

- odvoláním souhlasu člena věrnostního programu se zpracováním osobních údajů nebo neobnovením souhlasu člena 
věrnostního programu se zpracováním osobních údajů po uplynutí doby, na kterou byl souhlas se zpracováním osobních 

údajů udělen v souladu s podmínkami souhlasu se zpracováním osobních údajů uděleného společnosti Pematex při 

registraci; 

12. Členství dále zaniká písemným oznámením společnosti Pematex zaslanému Zákazníkovi: 

- © pokud Zákazník uvedl v souvislosti se vznikem členství nepravdivé nebo neúplné informace; 

- © pokud Zákazník jakýmkoliv způsobem zneužije členství anebo práva z něj vyplývající; 
- © pokuď Zákazník jakýmkoliv způsobem způsobí jakoukoliv újmu společnosti Pematex anebo samotnému věrnostnímu 

programu, a to především hmotnou škodu anebo nemajetkovou újmu na dobrém jménu či pověsti; 
- © pokuď je Zákazník neaktivní, Za neaktivního se považuje Zákazník, který v průběhu 24 po sobě následujících měsíců 

nevykonal žádný nákup s pomocí jemu vydané karty. 

13. Společnost Pematex si vyhrazuje právo kdykoliv jednostranně změnit tyto podmínky členství. Jakoukoliv změnu je však 
povinna okamžitě zveřejnit na výše uvedených webových stránkách. Všechny změny jsou platné a účinné ode dne zveřejnění 
těchto změn na výše uvedených webových stránkách. Nárok na poskytnutí slevy není právně vymahatelné, 
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Vážení odběratelé, 

prosíme o vyplnění následujících údajů, které jsou důležité pro správné založení a evidování Vás, jako zákazníků, 

v našem systému a pro správné vystavování daňových dokladů (zejména u plátců DPH v rámci kontrolního hlášení). 

V zájmu naší společné bezproblémové spolupráce Vás žádáme o písemný aktuální seznam pracovníků, kteří jsou 

oprávnění vyzvedávat a odebírat sortiment na Vaši firmu či společnost. Dále prosím věnujte zvýšenou pozornost při 

změnách vtomto seznamu a vždy nás neprodleně písemně informujte /poštou, elektronicky/. Toto je především 

bezpečností opatření, aby nedocházelo k bezhotovostním nákupům neoprávněnou osobou. Vámi pověřená oprávněná 

osoba na naší pobočce vždy podepisuje dvojmo námi vystavený dodací list a jedno vyhotovení dodacího listu je součástí 

odebrání zboží. V případě nedodržení těchto podmínek společnost Pematex s.r.o. nenese žádnou vinu na bezhotovostním 

nákupu neoprávněnou osobou. 

Pokud požadujete na DL či fakturách uvádět Vaše číslo objednávky, přiložte také své roční nebo jinak časově 

omezené či neomezené objednávky, popř. je uvádějte při svých jednotlivých objednávkách. 

Seznam pověřených osob 

Jméno a příj telefon | Pobočka ríjmení 
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Formulář pro založení nového odběratele 

ODBĚRATEL 

S
 9 Jméno / název: +: O RŽETU L DOPONA PEF 

Ulice |EřrLK= DVORÁDĚ Číslo: domu.. | o | 
. ; f | psč | PLOT Město | EPU CS | 

Stát | 7 | ČZ 

ičo 222220 s 
DIČ E24% 46266 | 

M | 
číslo bankovního-účtu 53 OPSPÍ GO | 

Adresa pro dodání zboží, pokud se liší, od výše uvedené: 

Ulice (o | Číslo:domu | | 

PSČ | | Město. | | 

zodpovědná osoba a a „Datum; podpis 

P É Poe 

Kontaktní osoba;pro:' 

Plátce DPH fano/ne) 

kód'banky. | OTO | 

e-mail objednávky 2. telefon 

pro finance / účtárnu 

platby ——— 

e-mail pro.zasílání faktur 

Poznámka 

| | 
| i 



Pematex s.r.o. 

peamatex nyní a 120 00 Praha 2 - Vinohrady 
se Tel: 352 623 988 

Do věčné pevná spojení 
Email: sokolov©Opematex.cz 

www.pematex.cz 

SOUHLAS SE ZPRACOVÁNÍM OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Provozovatel 

Pematex s.r.o. 

Anny Letenské 34/7, 

120 00 Praha 2 - Vinohrady 

IČO: 63504910 

+420 352 623 988 

sokolov(8 pematex.cz 

Pematex s.r.o., IČO 63504910 se sídlem, Anny Letenské 34/7, 120 00 Praha 2 - Vinohrady (dále jen “Provozovatel"), jakožto 
správce osobních údajů, tímto informuje o způsobu a rozsahu zpracování osobních údajů, včetně rozsahu práv subjektu údajů 

souvisejících se zpracováním jejich osobních údajů. 

Provozovatel zpracovává osobní údaje v souladu s Obecným nařízením Evropského parlamentu a rady 2016/679 a dále v souladu 

s relevantními vnitrostátními právními předpisy, zejména zákon č, 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých 

zákonů, ve znění pozdějších předpisů. 

Účel a rozsah zpracování osobních údajů 

1. Provozovatel zpracovává osobní údaje zejména V následujícím rozsahu: 

a. identifikační údaje: titul, jméno, příjmení; IČ, DIČ, bankovní spojení; 
b. adresní údaje: adresa fakturační, doručovací nebo jiná kontaktní adresa, telefonní a faxová čísla, emailová adresa; 

2. Provozovatel zpracovává údaje jmenované v bodě č.1 pro tyto účely: 

a. plnění smlouvy a poskytování služeb; 

b. účetní a daňové účely; 

c. | přímý marketing (obchodní sdělení, aktuality, pozvánky ha akce apod.); 

d. vedení zákaznické evidence; 

Zdroje, příjemci a zpracovatelé údajů 

3. Provozovatel získává osobní údaje od 

a. subjektu údajů registrací na prodejně pomoci formuláře či zasláním poptávky; 
b. z veřejných evidencí, od orgánů státní správy nebo na základě právních předpisů; 

©. Za účelem zajištění bezpečnosti provozoven, zaměstnanců provozovatele a klientů je instalován kamerový systém. O 

umístění kamer jsou subjekty údajů vždy informovány informačními cedulemi při vstupu do takových prostorů. Záznamy 

z kamerových systěmů jsou archivovány pouze dobu nezbytně nutnou. Mimo uvedený účel nejsou dále nijak 

zpracovávány. Nahrávací zařízení jsou bezpečně uložena a přístup k němu mají pouze oprávněné osoby. 
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d. Osobní údaje mohou být nabyty způsoby popsanými v bodě 3. Zpřacování těchto údajů je prováděno jak manuálně, tak 

automatizovaně, Provozovatel užívá veškeré údaje získané od subjektů výhradně pro vnitřní potřebu a neposkytuje je 

třetím osabám, bez předem uděleného souhlasu subjektu. 

Práva subjektů 

4. Subjekt má právo na 

na přístup k osobním údajům; 

na opravu, resp. doplnění; 

na výmaz; 

právo být zapomenut; 

na amezení zpracování; 

na přenositelnost údajů; 

vznést námitku; 

nebýt předmětem automatizovaného individuálního rozhodování s právními či obdobnými účinky, zahrnujíce i 

profilování. 

m
0
 

b
n
 

a
n
 

o
b
 

5. Předávání osobních údajů 

Vaše osobní údaje můžeme předávat také dalším subjektům, které se nacházejí v roli správce, a to zejména přepravním 

partnerům, Pro aktuální seznam přepravních partnerů kontaktujte vedení společnosti. 

Potvrzuji, že jsem se se Souhlasem se zpracováním osobních údajů seznámil a tato stvrzují svým podpisem. 

Městská doprava Teplice, p% 

Ermille Dvořáková 70, 

415 O1 Teplice 

+ČO: 171 36 264 

wwwmdteplice.cz [or] 

DOMatex.. 
Okružní 2004, 41501 Teplice 

Tel: 606 758 620; e-mail: tepllcepematex.cz 

IČO: 635 04 910, DIČ: CZ63504910 

Městké dopr Teplice, ped.


