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Smlouva o poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci €. 4202502022

spolecnosti a

Metropolitni s.r.o. Galerie a muzeum Vysociny Havli¢kdav Brod
Dobrovského 2366 -

Havli¢kdv Brod 58001 Havlickovo ndmésti 19

1C: 48172481 58001 Havli¢kv Brod

DIC: CZ48172481 3

Spisova znacka: C 3848, rejstfikovy soud v Hradci Kralové 1CO: 00083607

€.U.: 254220388/0300

zastoupena na zakladé pIné moci I1D: 8810038359

(dale jen ,Poskytovatel) (dale jen ,Uzivatel")

1. Pfedmét Smiouvy

1.1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout UZivateli na zakladé této SMLOUVY vefejnou telefonni sluzbu poskytovanou prostfednictvim vefejné pevné sité
elektronickych komunikaci s vyuzitim VolP technologie. UzZivatel se zavazuje za poskytnuté sluzby platit Poskytovateli zplsobem stanovenym ve
Vieobecnych podminkach. Pripadné dalsi sluzby se specifikuji v pisemném oé&islovaném dodatku ke SMLOUVE. Uzivatel prohladuje, ze byl pfed
podepsanim této smlouvy seznamen jak s instalacnimi, tak s pau3alnimi poplatky. Ty jsou dany pfislusnymi cenovymi programy platnymi ke dni
podpisu SMLOUVY.

1.2. Instalaéni poplatky jsou pfedmétem dohody mezi UzZivatelem a Poskytovatelem a odvijeji se od naroc¢nosti pfipojeni v konkrétni lokalité a jsou
specifikovany v Pfedavacim protokolu.

13. Prava a povinnosti Uzivatele a Poskytovatele se Fidi Vdeobecnymi podminkami sluzeb elektronickych komunikaci Metropolitni s.r.0., Dobrovského
2366, HavlickGv Brod 58001.

2, Nedilnou souéasti této SMLOUVY jsou:

2. Pfedavaci protokol, ktery specifikuje rozsah a typ sluzeb a pfedani sluzby zékaznikovi.

2.2. Vseobecné podminky sluzeb elektronickych komunikaci Metropolitni sr.o., Dobrovského 2366, Havlickiv Brod 58001 (dale jen ,V3eobecné
podminky").

2.3. Obé& smluvni strany podpisem této SMLOUVY potvrzuji, Ze byly seznameny se znénim viech ustanoveni této SMLOUVY véetné znéni jejich
nedilnych souéasti, uvedenych pod odstavci 2.1. a 2.2. a Ze s nimi souhlasi a zavazuji se je dodrzovat.

3.

3.1. Tato SMLOUVA se uzavirad na dobu neurcitou od 1.2.2025.
3.2. ZaFizeni instalované Poskytovatelem pro Uéely jeho povinnosti dle &l.1 Smlouvy (k pfenosu dat) jsou sou&asti sité Poskytovatele a zUstavaji v majetku
Poskytovatele po celou dobu platnosti smlouvy. Po ukonéeni smluvniho vztahu se zafizeni instalované Poskytovatelem demontuje a predava zpét
Poskytovateli. Udriba a servis tohoto zafizeni se Fidi Vdeobecnymi podminkami Poskytovatele.
4. Platebni podminky:

- VolIP é&islo - mésiéni poplatek 41.32 K& bez DPH, jednorazovy zfizovaci poplatek 0.00 Ké bez DPH
42. Ceny jsou uvedeny bez DPH, kterad je Uctovana dle platnych zakonU. V pfipadé zmény DPH je uZivatel povinen zmeénit platbu. Platba bude
provedena podle ustanoveni 5.1 Vieobecnych podminek vzdy nejpozdéji do 30. dne prislusného mésice.
4.3. ZpUsob platby: hotové | pfevodem (nehodici se Skrtnéte)
4.4. Cislo Uétu: 254220388/0300, Ceskoslovenska obchodni banka a.s., VS: 4202502022, KS: 308

5.

5. Uzivatel souhlasi se shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim svych osobnich Gdajd uvedenych v této smlouvé ve smyslu zakona ¢. 101/2000Sb.,
o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu, za U¢elem vzajemné komunikace se zprostiedkovatelem a identifikace uZivatele pro pfipad
sporu z této smlouvy.

6. Technicka podpora a kontaktni idaje:

6.1. V pfipadé nefunk&nosti nékteré ze specifikovanych poskytovanych sluzeb provede Poskytovatel servisni zasah v nejkratsim mozném terminu od
nahlaseni zavady. Toto ustanoveni se nevztahuje na zafizeni uzivatele umisténé za rozhranim spoje a dale se nevztahuje na pfipady nefunkénosti sluzeb
poskytovanych na siti internet, které jsou zavinény chybnou konfiguraci zaFizeni uZivatele umisténych za rozhranim spoje.

Telefonicky: pondéli - nedéle nonstop 569 333 333
SMS: pondéli - nedéle nonstop 777 1M 190
E-mail: pondéli - nedéle nonstop help@metropolitni.cz

Ve viedni dny 17:00 - 8:00 hodin, o vikendu a svatcich se UzZivatel nespoji s Poskytovatelem telefonicky pfimo, ale ma moznost zanechat vzkaz na
zaznamniku, kde uvede adresu pfipojeni, jméno UZivatele a problém vztahujici se k poskytované sluzbé. Poskytovatel zadost fesi v co nejkratsim
mozném terminu a Uzivatele kontaktuje zpét.

Tato SMLOUVA nahrazuje plvodni smlouvu & 4202502021 ze dne 122025 a je vystavena ve dvou vyhotovenich, ze kterych kazda smluvni strana obdrzi po
jednom paré.

Metropolitni s.r.o. - Poskytovatel, ktery se o Vas stara

Sidlo spole¢nosti: Zakaznické centrum: IC: 48172481 569 333 333
Dobrovského 2366 Chotéborska 2516 DIC: CZ48172481 obchod@metropolitni.cz
Havli¢kuv Brod Havli¢kav Brod Banka:Ceskoslovenska obchodni banka a.s. www.metropolitni.cz
Ps¢ 58001 PS¢ 58001 Cislo U&tu: 254220388/0300
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V Havlickové Brodé dne 1.2.2025

Galerie a muzeum

- Metropolitn( s.r.o.

Vysoginy

~ Dobrovského 2366 7vi o i
580 01 Havlickiv Brod... Havlickav Br fl
A4\ /

Tel. 569 333333, emai: obchod@metropolitn
I€: 48172481, DIC: CZ48172481 (D

Za poskytovatele David Pesek, ¢len rady jednateld

-, uzivate!
Metropolitni s.r.o. - Poskytovatel, ktery se o Vas stara
Sidlo spole¢nosti: Zakaznické centrum: IC: 48172481 569 333 333
Dobrovského 2366 Chotéborska 2516 DIC: CZ48172481 obchod@metropolitni.cz
Havliékdv Brod Havliéktv Brod Banka: eskoslovenska obchodni banka a.s. www.metropolitni.cz
Psc 58001 Ps¢ 58001 Cislo U&tu: 254220388/0300
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Priloha ¢. 2: Pfedavaci protokol ke smlouvé €. 4202502022

spole¢nosti a

Metropolitni s.r.o. Galerie a muzeum Vysoc&iny Havli¢kdv Brod

Dobrovského 2366 =

Havli¢kdv Brod 58001 Havlickovo namésti 19

IC:§8172481 58001 Havlick(yv Brod

DIC: CZ48172481 .

Spisova znacka: C 3848, rejstiikovy soud v Hradci Kralové ICO: 00083607

&.0.: 254220388/0300

zastoupenda Davidem Peskem, na zakladé plné moci ID: 8810038359

(dale jen ,Poskytovatel) (dale jen ,Uzivatel”)
Virt Cislo sSip jméno heslo tarif zpusob platby mésiéni poplatek .
- 569427035  sip.hbnetcz 569427035 nBbSaWkR Firemni  Fakturace 4132 K& + 21.00%% DPH (50.00 K¢&)

V Havli¢kové Brodé dne 1.2.2025

Galerie a muzeum

~2 Metropolitni s.r.o. Vysoginy
]\ Dob kého 2366
=" 580 01 Maviickiv Brod Havlickdv Brod

Tel 569 333 333 emal: obchod@metropolitni €z
1€: 48172481, DIC: C248172481 (D

Za poskytovatele David Pesek, ¢len rady jednatell

Metropolitni s.r.o. - Poskytovatel, ktery se o Vas stara

Sidlo spole¢nosti: Zakaznické centrum: IC: 48172481 569 333 333
Dobrovského 2366 Chotéboiska 2516 DIC: CZ48172481 obchod@metropolitni.cz
Havliékav Brod Havli¢kav Brod Banka: Ceskoslovenska obchodni banka a.s. www.metropolitni.cz
PS¢ 58001 PS¢ 58001 Cislo U&tu: 254220388/0300
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