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€SSz - Uprava SECu

Dil¢i smlouva o dilo
(dale jen jako ,Smlouva™)
k

Ramcové smlouvé o vyvoji a uidrzbé aplikaéniho programového vybaveni
pro oblast

Sprava narokovych podkladd
uzaviené dne 24. 7. 2012

(déale jen jako ,Ramcova smlouva®“)

Cislo: D1580SD1045

Smluvni strany

Ceska republika - Ceska sprava socialniho zabezpe&eni
se sidlem KFfzové 25, Praha 5, PSC 225 08
ICO: 00006963
osoba opravnéna jednat jménem Objednatele:
Ing. Ondrej Cirkva, feditel odboru implementace aplika¢niho programového vybaveni
kontaktni osoba:
Ing. Ondfrej Cirkva, feditel odboru implementace aplikatniho programového vybaveni
tel.:
fax.:

e-mail:
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobotka Praha
Cislo Gictu:
(déle jen ,Objednatel* nebo ,£SSZ") na strané jedné

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

se sidlem Praha 4, Doudlebska 1699/5, PSC 140 00

ICO: 44851391 DIC: €Z44851391

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 8954
osoba opravnéna jednat jménem Zhotovitele:

_ jednatel spole¢nosti

kontaktni osoba:

tel.:

fax.:

e-mail:
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s., pobocka Praha
Cislo Gctu: ]

(dale jen ,Zhotovitel") na strané druhé.
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{Objednatel a Zhotovitel jsou dale spoleéné uvadéni téZ jako ,Strany" nebo jednotlivé jako
JStrana™)

Strany se dohodly na provedeni dila vypracovaného v rozsahu a za podminek uvedenych
v Ramcové smlouvé a v této Smiouvé.

Clanek 1
Predmét Smiouvy

1.1 Pfedmétem této Smiouvy je rozvoj aplika¢niho programového vybaveni Objednatele

(dale také ,APV") spotivajici v provedeni uprav aplikaéniho programového vybaveni,
které je specifikovano dale vtéto Smlouvé, a které ma slouZit Gtvarfim ¢ssz
zabyvaijicich se oblasti Spravy narokovych podkladd a prace s nimi.

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele veskeré nezbytné a
potfebné Upravy APV pro oblast Spravy narokovych podkladfl v rozsahu sjednaném
v Piiloze & 1 této Smiouvy (déle jako ,Dilo*). Podrobna specifikace Dila je uvedena
v Priloze ¢. 1.

Detailni popis podminek implementace Dila je uveden v Pfiloze & 2. Pfedmétem této
Smlouvy je dale odpovidajici zdvazek Objednatele uhradit Zhotoviteli za realizované
Dilo sjednanou cenu pinéni, a to zplisobem dohodnutym v této Smlouvé.

1.2 Zhotovitel touto Smiouvou udéluje Objednateli opravnéni k vykonu prava vytvorené

Dilo uZit (déle jen licence™) za odménu a za podminek uvedenych v Rémcové
smlouvé. Pravem uZit Dilo se ve smyslu této Smlouvy rozumi pravo neruseného
uZivani vytvofeného Dila v souladu s omezenimi stanovenymi Réamcovou smlouvou
po celou dobu autorské ochrany Dila.

Clanek 2
Ceny a platebni podminky

2.1 Cena za provedeni Dila specifikovaného v Pfiloze 1 bodu 1 Smlouvy &ini:

164.419,- K¢ bez DPH
(slovy jednostosedesatityfitisicttyfistadevatenact korun Ceskych)
Celkova cena, véetné 21 % sazby DPH {ini:
198.946,99,- K&

(slovy jednostodevadesatosmtisicdevétsetétyficetSest korun eskych a devadesatdevét
haléi)

Tabulka & 1 — rozdéleni ceny dle milnikd (bliz8i specifikace v Priloze &. 2. Smlouvy)
\!:( e ..' -re, ' 7y :.7'.4‘.: o A=
FM I (etapa 1 -|Viz oddily ,Planovani projektu®
zahrnuje  planovani|a ,Faze 1" v tabulce ,Postup

projektu a fazi 1 |realizace, jeZ je souasti Pfilohy
v tabulce ,Zavazny | & 2 Smiouvy.
harmonogram

pinéni*)
Celkem 164.419,- K& 198.946,99 K&
2.2 Celkova cena za provedeni Dila vychézi z celkového pottu realizovanych dovékohodin

die jednotlivych specialistd dle Pilohy ¢. 1 Smlouvy, bod 1.2 - Specifikace pracnosti a
jednotkové ceny za Elovékohodinu daného specialisty dle pfilohy ¢ 4 Ramcové
smiouvy.
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3.1

4.1

5.1

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Parafovano:

Zhotovitel ma pravo za fadné a vdas provedené Dilo Objednateli fakturovat za
podminek stanovenych v RS.

Viechny ceny uvedené v této Smiouvé jsou kone¢né a Ize je pfekrodit pouze v pfipadé
zmény sazeb pfislusné dané z pfidané hodnoty.

Clanek 3
Trvani Smlouvy a ukonceni Smiouvy

Smiouva se uzavirda na dobu od jejiho podpisu do p¥edani Dila a akceptace pinéni.
Terminy provedeni Dila jsou stanoveny v Zavazném harmonogramu plnéni v Pfiloze &
2. Néroky Objednatele z vad Dila tim nejsou dotceny.

Clanek 4
Zarucni doba a odpovédnost za vady

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli na pinéni dle této Smlouvy zaruku
v souladu s Rdmcovou smlouvou. Zaru¢ni doba zacina b&zet ode dne akceptace
kaZdého pInéni v souladu Rdmcovou smlouvou.

Clanek 5
Sankéni ujednani
Smiuvni pokuta a nahrada Skody se Fidi pFisluSnymi ustanovenimi Ramcové smiouvy.

Clanek 6
Opravnéné osoby

KaZda ze Stran jmenuje opravnénou osobu, kterd bude zastupovat pfislusnou Stranu
ve smiuvnich a obchodnich zaleZitostech souvisejicich s pinénim této Smiouvy.

Osoby opravnéné zastupovat Strany ve smiuvnich a obchodnich zaleZitostech:
Za Objednatele:
Za Zhotovitele:

Osoby opravnéné zastupovat smiuvni strany ve vécném pinéni:
Za Objednatele:

Za Zhotovitele:

Strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vak povinny na takovou zménu
pisemné upozornit druhou Stranu, a to bez zbytetného odkladu. Takova zména
nabyva U&nnosti az okamZikem, kdy je druhé Strané doru¢eno pisemni upozorn&ni o
zméné.

Viechny dokumenty majici vztah k pinéni této Smlouvy, zapisy z jednani a dodatky
k zadani, musi byt podepsany opravn&nymi osobami obou Stran nebo jejich zastupci.

Zhotovitel:
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Clanek 7
Zavérecna ujednani

7.1 Tato Smiouva nabyva platnosti ke dni podpisu Smiouvy Stranami a (Cinnosti ke dni,
kdy bude Zhotoviteli ze strany Objednatele doruceno oznameni, ze Objednateli bylo
schvaleno Stanoveni wydajll financovani akce ze statniho rozpoltu ze strany
pFisluéného spravce rozpoltové kapitoly, tedy ze strany Ministerstva prace a socidlnich
véci. Nedojde-li k tomuto Stanoveni vydajfl na financovani pfedmétné akce, a to ani
do 120 (stodvaceti) kalendainich dnl ode dne nabyti platnosti Smiouvy, Smlouva se
od svého potatku rudi. Strany nejsou v takovém pfipadé povinny hradit si navzajem
Geln® vynalofené naklady a prohladuji, Ze mezi Stranami neexistuji Zadné zavazky
a/nebo naroky, jejichZ spin&ni by mohla druhd Strana poZadovat.

7.2 Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli veSkeré podklady pro potfeby provedeni Dila
dle této Smiouvy v eském jazyce. V pfipadé potfeby jakychkoliv dal3ich podkladd je
Zhotovitel povinen takovéto podklady od Objednatele véas pisemné vyZadat.

7.3 Vegkeré dodatky ke Smlouvé a jeji zmény musi byt vyhotoveny pisemnou formou.

7.4 Smiouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech, z nichz 3 (tfi) obdrZi Objednatel a 2
(dva) Zhotovitel.

7.5 Ob& Strany svym podpisem stvrzuji, Je Smilouva nebyla ujednana v tisni  ani
za jednostranné nevyhodnych podminek,

7.6 Nedilnou soudasti Smlouvy jsou pfilohy:
Priloha & 1 - Specifikace Dila
Priloha & 2 — Podminky implementace
Pfiloha & 3 — Vyklad pojm

7.7 Strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu véetné jejich pfiloh pfecetly, jejimu obsahu
porozumély a ¥e je projevem jejich pravé a svobodné ville prosté jakéhokoliv omylu,
na dfikaz ¢eho? tuto Smilouvu viastnoruéné podepisuiji.

e i 19 -12- 2043 ¥ Praze. dne 11 -12- 2013
raze, dne......veeeeeevennnncs raze, dne.....ceeereereererene Wl g
Bins

cr.atas.not

razitko a podpis razitko a podpis

Zhotovitel
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Priloha ¢. 1 — Specifikace Dila

1

Uprava SECu

1.1 Piredmét pinéni

Pfedmétem tohoto pIn&ni je provedeni dil¢ich Gprav aplikatniho programového vybaveni
Objednatele (dale také ,APV") pro spravu narokovych podklad dlichodového pojisténi, spotivajici
v implementadi hlavnich zmé&n vychazejicich ze zmén organizacni struktury €SSZ.

Jedna se zejména o tyto zmény:

Vytvofeni nastroje pro jednorazové sestaveni pfehledd nastaveni v SEC, ktera jsou zavisla
na organizaéni struktufe a sestaveni kombinovanych pFehledd Utvarl, uZivateld a
uZivatelskych opravnéni podle aktualniho stavu systému SEC.

Provedeni dil¢ich Gprav a doplInéni systému SEC v rozsahu.

o Uprava evidovanych Utvarfi (zména ndzvu, zavedeni novych Utvardl)
o Zmény definic povolenych uZivatelskych opravnéni v ramci jednotlivych Gtvard

Opakované vytvofeni prehledd nastaveni systému SEC (kombinované piehledy)
v navaznosti na provedeni zmén nastaveni systému SEC.

Konzultalni podpora pfi navrhu UOprav nastaveni systému SEC ve vazb& na novou
organizacni strukturu.

V rdmci provedeni Dila, a tedy pfisluSnych Uprav APV SEC budou Zhotovitelem provedeny
nasledujici dil&i ¢innosti a sluzby:

Analyza poZadavku;

Poskytnuti konzultaci;

Realizace Uprav ve stavajicim feeni;

Testovani v prostfedi Zhotovitele;

Zdrojové kédy a nastavené vyvojové prosttedi;

Spustitelna verze APV SEC se zapracovanymi zmé&nami

Aktualizovana uZivatelska pfirucka

Aktualizovana technicka dokumentace

UZivatelské testovaci scénafe a testovaci pfipady pro nové funk&nosti
Podpora testovani v testovacim prostiedi Objednatele a oprava zjidténych vyhrad;
Podpora nasazeni do produkéniho prostfedi Objednatele;

Soudinnost pfi instalaci v integraénim a testovacim a kolicim prosttedi €SSZ;
Zaruka 24 mésicl na jakékoliv vady Dila.

V ramci pinéni Dila bude provedena Gprava téchto modull SEC:

SECO1 - sprava CGiseinikd WORK a defini¢nich ¢iselnik( pro spravu uZivatelskych roli
SEC02 — sprava uZivatelQ a pfistupovych opravnéni

Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: strana 5/14




Navrh akceptaénich kritérii

Faze/Dil& pinéni Kritérium Mé&Fitko spinéni
Pokryti poZadavkd | Zhotovitel pfedal Objednateli CD s APV
Objednatele: SEC, které obsahuje zapracované
- Gpravy dle pozadavky objednatele
poZadavk{
Vystupni dokumentace Je pfeddna a schvdlena nasledujici
Faze 1 findlni verze dokumentace:
Analyza, programovani a - testovaci scénare
testovani - protokol o testovani
- prehledy nastaveni systému SEC
Vytvofeni a predani | Zhotovitel pfeda instalatni CD a CD se
instala&niho CD s finalni | Zdrojovymi kody
verzi APV SEC pro PP
¢ssz
Pokryti poZadavk{l | Zhotovitel pfedal Objednateli CD s APV
Faze 2 Objednatele: SEC, které obsahuje zapracované
Zahdjeni rutinniho provozu - Gpravy dle pripominky objednatele
pfipominek

Piehled innosti a sluzeb, které nejsou predmétem pinéni
= Upravy jiné dokumentace, neZ ktera je uvedena v jednotlivych vystupech projektu
realizace zatéZovych testli
$koleni koncovych uZivatelll
Upravy a zmény jinych aplikaci a systém( neZ vyjmenovanych v této Smiouvé
jiné Upravy a zmény APV SEC neZ vyjmenované zde v této Smiouvé.
Prevod aplikaci DIGI do technologie .NET
Integrace DIGI aplikaci na systém AAA
Vytvofeni integra¢niho prostiedi pro aplikace DIGI.

Pfedmétem pinéni Zhotovitele dle této Smiouvy dale neni administrace provozu v produkénim
prostfedi Objednatele a rovnéz vdechny dali pfipadné &innosti a wvykony souvisejici
s poskytovanim soucinnosti Objednatele uvedené v Pfiloze &. 2 této Smiouvy.
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Vystupy pinéni dle této Smlouvy

Vramci pinéni Zhotovitele budou Zhotovitelem Objednateli v souladu s &dnkem IV. Ramcové
smlouvy protokoldrné predany nasledujici vystupy, a to v nasledujicich terminech:

Zdrojové kody dle Smlouvy upravené aplikace — do T3

Testovaci dokumentace pro funkéni a integralni testy (testovaci scénare, testovaci
protokoly) — do T3

Aktualizovana uZivatelska pfiruka — do T3

Aktualizovana technicka dokumentace - do T3

Kombinované prehledy nastaveni systému SEC — do T3

Prehled provedenych Gprav systému SEC - do T3

Pozn.: Terminy TO-T3 jsou definovény v Pfiloze & 2 této Smiouvy

1.2 Specifikace pracnosti
Pocty realizovanych dovékohodin dle jednotlivych specialistdl.
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Priloha €. 2 — Podminky implementace

2.1. Soulad se standardy

Realizace bude fizena dle platnych standard €SSZ. Soupis platnych standardfi relevantnich pro
tuto nabidku je uveden v nasledujici tabulce.

bl Ah B AL dor sV b4 A 4

¢ nazev souboru nazev dokumentu Verze
1. std_db_060803_v0.91.doc Standard databazi 0.91
2. std_inet_1-10.doc Standard pfipojeni k 1.10
Internetu
3. std_posta_1-00d.doc Standard postovniho 1.00
systému CSSZ
4, Std_AD_DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34
5. Std_AV01-10.doc Standard Antivirové ochrany |1.10
6. Standard systémové konfigurace pracovni Standard systémoveé 2.00
stanice 2.00 konfigurace pracovni stanice
7. Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54
8. std_metodikavyvoje_apv_1_0_19.doc Standard metodiky vyvoje 1019
9. std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_6. | Pfedavani APV a release 1.2.6
pdf
10. std_net_1-92.doc Standard sitové 1.92
infrastruktury
11. Programatorskekonvence_1_0_17.doc Programatorské konvence 1.0.17
.NET 2.0, 3.0. a 3.5
12. BizTalkDevelopmentStandard.v1.00.doc Standardy pro tvorbu 1.00
aplikaci pro Microsoft BizTalk
server
13. AAA_Pozadavky_na_aplikace_7.01.pdf PoZadavky na nové aplikace |7.01
pfi integraci do AAA portalu
14. Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.2. | Standard pro tvorbu, 0.2
doc predavani a spousténi
skript{ v databazich Oracle
15. [CSSZ_DMS WS_API_DMA_v2 9_100212.doc  |API ROZHRANI SYSTEMU  [2.9
DMA: WS_API_DMA -
Standard rozhrani pro
ukladani dokument(l do DMS
16. CSSZ_DU_STD_VO011.1.doc Standard provozu databaze |1.10
Oracle
17. std_srv_0.15 Standard systémové 0.15
konfigurace aplika¢nich
server{ - Standard Image
18. std_PKI.pdf Standard pro PKI 1.0
Parafovano: Zhotovitel: Objednatel: strana 8/14




PIn&ni Zhotovitele bude realizovano s nasledujicimi vyjimkami z vy$e uvedenych standardfl &ssz:
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2.2. Harmonogram pinéni

Pinéni Zhotovitele dle Smiouvy bude Zhotovitelem provedeno v terminech uvedenych dale v této
pfiloze Smiouvy.

Zavazny harmonogram pinéni dle Prilohy €. 1 bodu 1.

TO Zahajeni (kick-off) TO TO

T1 Planovani projektu T1=TO+1den T1+2 tydny
VytvoFeni projektového planu, .
zafixovani rozsahu projektu. 1 tyden
Zapracovani piipominek Objednatele 1 tyden

k harmonogramu

T2 Faze 1 — Analyza, Programovani a testovani T2=T1+2 tydny | T2 +4 tydny

Navrh Gprav, vytvofeni prehled( 4 tydny
Realizace zména nastaveni systému 4 tydny
SEC

T3 Faze 2 - Zahajeni rutinniho provozu T3=T2+4 tydny T3+1 tyden
Zapracovani pfipominek Objednatele 1 tyden

Faktura&ni milnik FM I (etapa —

zahrnuje faze 1 a 2) T3+ 1 tyden

Pozn.:
o TO je datum nabyti G&innosti této Smlouvy

Ukon&enim jednotlivych fazi se rozumi akceptace pfisluiné faze a vystupll s ni spojenych
Objednatelem.

Terminy ukondeni jednotlivych fazi pFedpokladaji soucinnost Objednatele v souladu
s podminkami pro souginnost Objednatele uvedenymi v nasledujicim odstavci.

2.3. Soudinnost Objednatele

V ramci realizace Zhotovitelem se predpokidda poskytnuti soutinnosti ze strany Objednatele
v pozadovanych terminech.

Pozadavky na sou¢innost Objednatele

Nutnym predpokladem, pro ndvrh, realizaci a implementaci APV, je poskytnuti soudinnosti
Objednatele a daldich externich subjektd zodpovédnych za realizaci a Upravy informacnich
systémd, které s realizaci APV bezprostfedné souviseji.

V ramci realizace projektu predpoklada Zhotovitel poskytnuti nasledujici soucinnosti ze strany
Objednatele:
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Sou¢innost Objednatele

Konkretizace resp. faze projektu

kdy bude upFesnéno
Technicka soucinnost
HW a SW vybaveni v testovacim a produktivnim | Po celou dobu projektu
prostfedi Objednatele.

Zaijisténi realizace rozhrani na spolupracujici
systémy a produkty tfetich stran v terminech
uvedenych v harmonogramu.

Po celou dobu projektu

Technické zajisténi funkenich a akceptacnich
testll, poskytnuti potfebné infrastruktury a
testovacich dat v rozsahu min. 20 zavedenych
uZivatelll v systému SEC a naplnéni defini¢nich
Ciselnikd uZivatelskych roli v rozsahu
odpovidajicim aktualnimu stavu produkéniho
prostfedi.

Po celou dobu projektu

Zajisténi nezbytnych instalaci a pokryti
souvisejicich administrativnich postupl pfi
instalacich novych verzi nebo opravnych balick(
APV

Po celou dobu projektu

Potifebné prostory k zajisténi poZzadovanych
innosti ve smyslu umoznéni pfistupu na
pracovisté s PC s pfistupem do TP (napf. sklenik
NB).

Po celou dobu projektu

Definice mnoZstvi a typl dat poZadovanych pro
testovani a po dodani potfebnych skriptd
Zhotovitelem jejich zajisténi.

Po celou dobu projektu

Sprava, administrace a provozovani dodaného a

upraveného APV, véetné spravy, administrace a

Ersovozovéni produkéniho a testovaciho prostiedi
SZ

Po celou dobu projektu

Analyticka soudinnost

Poskytnuti dal3ich nezbytnych podkladd a
konzultaci dopliiujicich podklady obsazené v
zadavaci dokumentaci, aktivni ucast na
schiizkach.

Po celou dobu projektu

Soucinnost pfi detailni specifikaci poZzadavkd na
upravy APV vramci  zpracovani  pInéni
Zhotovitele.

Po celou dobu projektu

Poskytnuti metodickych postupll Objednatele
souvisejicich s vyuZivani APV (az a budou-li
k dispozici)

Po celou dobu projektu

Specifikace zadani a poZadavk{l na Upravy APV v
ramci zpracovani dil¢iho pinéni Zhotovitele,
vCetné poskytnuti konzultaci k detailni analyze
pozadavk(. Dale bude poskytnuta soucinnost
pro odsouhlaseni ndvrhu zmén a vyjadreni

k vysledklim testovani.

Navrh Fedeni popf. Change
management b&hem projektu

Spoluprace na tvorb& a oponentufe jednotlivych

vystupl v priib&hu celého projektu. Zejména se

jedna o:

- Zajisténi pfipominkovani dokumentt a
akceptace vysiednych dokumentd a fazi

Po celou dobu projektu
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projektu, véetné uZivatelské,
administratorské, testovaci a Skolici
dokumentace, pokud je sou¢asti vystupll
dil¢ich projektd.

Legislativni sou¢innost

Vymezeni legislativniho rdmce, pravni a Predeviim v etap& Navrh fe3eni,
metodicka podpora pfi vykladu a posouzeni v pfipadé potfeby béhem celého
spravnosti implementace platné legislativy a projektu

pripravovanych legislativnich zmén.

Identifikace mo2né potieby legislativnich Po celou dobu projektu
opatfeni nebo jejich signalizaci pfislusnymi
odborniky.

Priib&2né sledovani vystupli projektu z dlivodu Po celou dobu projektu
predchézeni problémfim legislativniho

charakteru.

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni Po celou dobu projektu
testd a jejich vyhodnoceni.

Schvéleni a vydani odpovidajicich smé&rnic a Po celou dobu projektu

pracovnich postupd.

Personalni pFedpokiady a role

Imenovani vedouciho projektu a projektového | Pfi zahajeni projektu
tymu a jejich uvolnéni pro prad v ramci projektu
vrozsahu nezbytném pro pinéni  Gkolll
vyplyvajicich z jejich role.

Jmenovani garantl APV, Kli¢ovych uZivateld, | Pfi zahajeni projektu
gkolitel@ a spravcd.

Dostupnost t&chto pracovnikl pro praci v ramci | Po celou dobu projektu
projektu v rozsahu nezbytném pro pinéni GkolQ
vyplyvajicich z jejich role, kvantifikovana po
jednotlivych etapach.

Vybaveni  téchto  pracovnikl  nezbytnou | Po celou dobu projektu
odpovédnosti a ji odpovidajicimi pravomocemi.

Projektové predpoklady

Vedeni projektu jako celku a organizace | Po celou dobu projektu
spoluprace vdech subdodavateld nefizenych
Zhotovitelem.

Predavani véech relevantnich informaci nutnych | Po celou dobu projektu
k realizaci projektu.

Organizace akcepta¢niho testovéni v testovacim | Realizace, Akceptacni testovani.
popf. produktivnim prostfedi Objednatele,
véetnd spoluprace pfi vytvafeni akceptacnich
testd a jejich vyhodnoceni

Koordinace pilotniho provozu, vytvofeni metodik | Po celou dobu projektu
/ organizagnich opatfeni. Déle zajiSténi (Casti
vybranych pracovnikd na pilotnim provozu a
spoluprace pfi jeho vyhodnoceni.

Egzhodnuti o ptechodu do produk&niho provozu | Akceptacni testovani
SZ

PFipominkovéni a schvalovani vystupl Po celou dobu projektu
Zhotovitele v pfiméfenych terminech a Ihltach,
aby nedochazelo k narudeni harmonogramu
projektu.
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UmoZnéni vstupu a pohybu v prostorach
Objednatele pracovnikfim Zhotovitele a jeho
subdodavateld v rozsahu nezbytném pro
poskytovani pinéni.

Po celou dobu projektu

Zabezpedeni uéebny a pomicek pro Skoleni
Kliiovych uZivatell. Jmenovani (¢astnikl
Zkoleni, zabezpedeni Ulasti, organizace Skoleni a
evidence.

Pied
testovani.

zahajenim Akceptacniho

Progkoleni koncovych uZivatelfl

Neni soucasti plnéni

Utast na 3koleni klicovych a koncovych
uZivateld.

Neni soudasti pinéni

Objednatel spolupracuje na vyhodnoceni
projektu

Ukonceni projektu

Kone¢né vyjadFeni se k pfedavanym
projektovym vystupim v terminech nezbytnych
pro fadné pinéni Zhotovitele a spinéni jeho
zéavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy, nejpozdéii
vdak do 10 pracovnich dni od pfedani daného
vystupu

Po celou dobu projektu

Distribuce relevantnich vystup@ pinéni
Zhotovitele na jednotlivé lokality Objednatele.

Po celou dobu projektu

Podpora pfi identifikaci pficin zjist&nych chyb a
pfi jejich odstrariovani, zajisténi potfebnych logl
a chybovych hldZeni poskytovanych jednotlivymi
prvky infrastruktury, poskytnuti nastrojd pro
vyhledavani pfi&in chybovych stavd aplikaci a
nahladenych problémd,

Redeni chyb a odstranéni jejich pficin v pfipadé
zavinéni tfeti stranou.

Po celou dobu projektu

Objednate! bude organizatorem integratniho
testovani a akceptacniho testovani v testovacim
prostfedi Objednatele. Spoluprace pfi provadéni
testd a jejich vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Zajisténi soudinnosti dalsich subjektl v oblasti
spoluprace s externimi  systémy a s produkty
tietich stran v potfebném rozsahu a terminech.

Po celou dobu projektu

Zajisténi realizace rozhrani na spolupracujici
systémy v terminech uvedenych
v harmonogramu, a to vetné pfipravenosti
téchto rozhrani na zahdjeni integracnich testfl
v integra¢nim prostiedi Objednatele.

Po celou dobu projektu

Soucinnost Objednatele pfi pfipravé rutinniho
provozu.

Pfi pfipravé rutinniho provozu

Parafovano:

Zhotovitel: Objednatel:

Soub&Zné s realizaci Uprav APV dle této Smlouvy bude nutné pfed nasazenim do rutinniho provozu
zajistit koordinaci a spoluGiéast Fesiteld ostatnich oblasti (subsystémdl), je-li to v daném piipadé
relevantni, a to i v pfipadé tFetich stran (zajisti Objednatel v ramci své souinnosti).
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Priloha €. 3 — Vyklad pojm{
APV: Aplikaéni Programové Vybaveni

Navrh FeSeni: Dokument obsahuje specifikaci poZadavkli na zmé&nu nebo rozvoj APV a popis
navrhovaného fedeni téchto poZadavkl na uZivatelské drovni

Detailni analyza: Technické rozpracovani navrhu feSeni, které slouZi jako podklad pro realizaci.

Release management: Pravidla nasazovani novych verzi APV do testovaciho, integracniho a
provozniho prostiedi

Analytickd dokumentace: Aktudlini popis dohodnuté funkcionality celého APV, zaméfeny na
vécny popis funkcionalit APV,
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