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€SSz - Aplikaéni podpora programového vybaveni
pro oblast spravy narokovych podkladi

Diléi smlouva o dilo
Cislo: D1580SD1110

k

Ramcové smlouvé o vyvoji a idrzbé aplika¢niho programového vybaveni

pro oblast
Spravy narokovych podkladii

Smiuvni strany

Ceska republika - Ceska sprava socidlniho zabezpedeni

Sidlo: Kfizova 25, 225 08 Praha 5
1€0: 00006963
Statutarni zastupce Objednatele: prof. JUDr. Vilém Kahoun, Ph.D., stiedni feditel €SS2
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobotka Praha
Cislo Getu: I
Jednajici: Ing. Milan Shrbeny
vrchni Feditel Useku informacnich a komunikacnich

technologii
Kontaktni osoba:

tel:
fax:
e-mail:

(déle jen ,Objednatel*) na strané jedné

Atos IT Solutions and Services, s.r.o.

Sidlo: Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4 - Nusle

1¢o: 44851391

DIC: CZ44851391

zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 8954
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Repubilic, a.s., pobotka Praha

Cislo Gctu:
Zastoupena:
Kontaktni osoba:

jednatelem spole¢nosti

tel.:
fax.:
e-mail:

(déle jen ,Zhotovitel*) na strané druhé

(Objednatel a Zhotovitel jsou dale spolecné oznalovani téZ jako ,Smluvni strany" nebo
jednotlivé jako ,Smluvni strana“).
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Smluvni strany se dohodly na realizaci dil¢iho pinéni spoCivajiciho v poskytnuti SW podpory
APV pro oblast spravy narokovych podkladl (déle také ,Dilo" nebo ,APV DIGI") v rozsahu a
za podminek dohodnutych v Ramcové smiouvé o vyvoji a udrzbé aplikacniho programového
vybaveni pro oblast Spravy narokovych podkladfi ze dne 24. 7. 2012 (dale jen ,RS") a v této
dil¢i smlouvé o dilo (déle jen ,Smlouva™).

1.1

1.2

2.1

Clanek 1
Predmét Smiouvy

Piedmétem této Smiouvy je zavazek Zhotovitele poskytnout Objednateli SW podporu
aplikaéniho programového vybaveni pro oblast spravy narokovych podkladi
Objednatele, tedy provést Dilo specifikované podrobné v Priloze & 1, kterd tvofi
nedilnou soucast této Smiouvy.

Pfedmétem této Smlouvy je dale odpovidajici zavazek Objednatele uhradit Zhotoviteli
za fadné a véas provedené Dilo sjednanou cenu pinéni, a to zpfisobem dohodnutym
v této Smiouvé.

Clanek 2
Cena a platebni podminky
Celkova cena za provedeni Dila Cini:
1 735 480,- K& bez DPH
(slovy jedenmilionsedmsettficetpéttisicCtyfistaosmdesat korun Ceskych)

Celkova cena za provedeni Dila, v¢etné 21 % sazby DPH ¢ini:
2 099 930,80 K& v&. DPH

(slovy dvamilionydevadesatdevéttisicdevitsettficet korun ¢eskych a osmdesat haléfd)

2.2

2.3

24

2.5

3.1
3.2

Parafovano:

Celkova cena za provedeni Dila je stanovena jako prosty soutet nasobk( jednotkovych
cen za Clovékohodinu jednotlivych specialistd dle Prilohy ¢. 4 RS a realizovanych
&lovékohodin jednotlivych specialistd uvedenych v Pfiloze ¢. 2, ktera tvofi nedilnou
soudast této Smiouvy.

Zhotovitel je opravnén za fadné a vas provedené Dilo Objednateli vystavit fakturu za
podminek stanovenych v RS. Fakturace bude provadéna vidy na zakladé vykazu dle
¢l. 7 odst. 7.1. této Smiouvy.

Faktury jsou splatné do 30 (slovy: tficeti) dni od data jejich doruceni Objednateli.
Faktura je povaZovana za zaplacenou v den odeslani pfislusné pendZni Castky z Gctu
Objednatele na acet Zhotovitele.

Véechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou kone¢né a maximaini a lze je prekroCit
pouze v pfipadé zmény sazeb pFisludné dané z pfidané hodnoty. Z jakychkoli jinych
dlivodll nesmi byt cena prekro¢ena.

Clanek 3
Trvani Smlouvy, misto provadéni Dila
Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou ode dne jejiho podpisu do 31. 12. 2014.

Mistem pinéni - provadéni Dila je sidlo Objednatele na adrese Kfizova 25, 225 08
Praha 5.

Zhotovitel: . Objednatel:_ strana 2



4.1

4.2

5.1

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

71

Parafovano:

Clanek 4
Zarucni doba a odpovédnost za vady

Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli na pinéni dle této Smiouvy zaruku
v souladu s ¢. VI. RS.

Odpovédnost za vady se Fidi podminkami dohodnutymi v &. VI. RS.

Clanek 5
Sankc¢ni ujednani, nahrada Skody
Smiuvni pokuty a nahrada $kody budou feSeny v souladu s &l. XII. RS.

Clanek 6
Opravnéné osoby

Ka?da ze Smiuvnich stran jmenuje opravnénou osobu, ktera bude zastupovat
prisludnou Smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zaleZitostech souvisejicich
s provadénim Dila dle této Smiouvy.

Osoby opravnéné zastupovat Smluvni strany ve smluvnich a obchodnich zélezitostech:
Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel:
e-mail:

Osoby opravnéné zastupovat Smiuvni strany ve vécném pinéni:
Za Objednatele:
tel:
e-mail:

Za Zhotovitele:
tel:
e-mail:

Smiuvni strany jsou opravnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou v3ak

povinny na takovou zménu pisemné& upozornit druhou Smiuvni stranu, a to bez

zbyteéného odkladu. Takovéd zména nabyva (linnosti az okamzikem, kdy je druhé
Smiuvni strané doru¢eno pisemné upozornéni 0 zméné.

VEechny dokumenty majici vztah k provadéni Dila dle této Smiouvy, zapisy z jednani a
pripadné dodatky k této Smiouvé musi byt podepsany opravnénymi osobami obou
Smiuvnich stran nebo jejich zastupci.

Clanek 7
Zavérecna ujednani
Dilo bude Objednateli pfedavano na zakladé mési¢niho vykazu (rozpisu) skute¢ného
rozsahu poskytnutého pinéni za pfislusny kalendaini mésic v lenéni podle
jednotlivych dil¢ich poZadavk( ¢ hiaSenych zavad. V souladu s RS €. 4, bod 7 a 8
mésiéni vykaz za pfedchozi mésic bude Objednateli dorucen vidy nejpozdéji do 5
(péti) pracovnich dndl nasledujiciho mésice a Objednatel se mésiéni vykaz zavazuje
akceptovat nejpozdéji do 15 (patnacti) pracovnich dnll od jeho doruceni. V pfipadé
marného uplynuti Ihity pro potvrzeni vykazu Objednatelem, se predmétny mésini
vykaz povaZuje za schvéleny a Zhotovitel je opravnén vystavit pfislusnou fakturu.

Zhotovitel: . Objednatel:_ strana 3



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

V Praze, dne....... ZQUQZUM

... Za Q_I?J'ednatele

Podpisem mési¢niho vykazu Objednatel vysiovuje svlij souhlas s obsahem a kvalitou
pfislu$ného Dila provedeného Zhotovitelem a povaZuje ho tim za fadné spinéné a
predané.

Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli veskeré nutné podklady pro potfeby
provedeni Dila dle této Smlouvy v Ceském jazyce. V piipadé potieby jakychkoliv
daldich podklad@ je Zhotovitel povinen takovéto podklady od Objednatele vcas
pisemné vyZadat.

Zmény této Smiouvy Ize &nit pouze formou pisemnych vzestupné &islovanych dodatkd
podepsanych opravnénymi zastupci obou Smiuvnich stran.

Otézky tykajici se povinnosti mienlivosti a ochrany osobnich Gdaji jsou upraveny
v RS.

Tato Smiouva je vyhotovena v 5 (péti) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz 3 (tfi)
stejnopisy obdrZi Objednatel a 2 (dva) stejnopisy obdrzi Zhotovitel.

Obé Smluvni strany svym podpisem stvrzuji, Ze tato Smiouva nebyla ujednana v tisni
ani za jednostranné nevyhodnych podminek.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pFilohy:

Pfiloha &. 1 — Specifikace Dila

Priloha €. 2 — Podminky implementace

Smiuvni strany prohladuji, Ze si tuto Smiouvu, vCetné jejich priloh, precetly, jejimu
obsahu porozumély a Ze je projevem jejich pravé a svobodné ville prosté jakéhokoliv
omylu, na diikaz ¢ehoZ tuto Smlouvu viastnoruéné podepisuiji.

Tato Smlouva nabyva platnosti a Gdinnosti ke dni podpisu Smilouvy Smluvnimi
stranami.

04 -09- 201k

V Praze, dne.........coveunnenenne

Ing. Milan Shrbeny

Za Zhotovitele

=~

SOCTALM I, ;:‘aupun‘ll

i
!
L
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Pfiloha ¢. 1 — Specifikace Dila

Aplikaéni podpora programového vybaveni pro oblast spravy
narokovych podkladdi

1 Pfedmét pinéni této Smlouvy - Dilo

Dilem je SW udrzba a podpora aplikaniho programového vybaveni pro oblast spravy narokovych
podkladd.

Dilo bude provadéno v rozsahu specifikovaném v Pfiloze &.3, &. 6 RS.

Zplisob hladeni zavad die PFilohy & 3 . 6 odst. 6.5 RS je odlifen dle kategorie zavady. Veskeré
zavady zjist&né Objednatelem je Objednatel povinen hlasit Zhotoviteli prostfednictvim helpdesku
Zhotovitele nebo e-mailem na adresu: *nebo prostrednictvim telefonu na telefonni
&slo: NG K h\adeni zavad na helpdesk Zhotovitele jsou opravnéni pouze pracovnici
Objednatele, uvedeni v nasledujicim seznamu:

Dilo bude provadéno od podpisu této Smlouvy do 31. 12. 2014.

Pfehled &innosti a sluZeb, které nejsou soucasti Dila
« Prevod aplikaci DIGI do technologie .NET,
« Integrace DIGI aplikaci na systém AAA,
« Vytvofeni integra¢niho prostfedi pro aplikace DIGL

Soutasti Dila provadéného dle této Smlouvy dale neni administrace provozu v produkénim prostfedi
Objednatele a rovné? vdechny dal$i pfipadné &innosti a vykony souvisejici s poskytovanim
soudinnosti Objednatele uvedené v Priloze ¢ 2 této Smlouvy.

2  Mésiéni vykaz

Dilo provadéné Zhotovitelem dle této Smiouvy bude Objednateli pfeddvano na zakladé niZe
uvedeného mésiéniho vykazu (rozpisu) skute¢ného rozsahu provedeného Dila za pfislusny
kalendarni mésic v denéni podle jednotlivych diléich pozadavkd & hlasenych zavad.

Parafovano: Zhotovitel: l Objednatel:- strana 5
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.Pozadavek- na-poskytnuti-§

r - Aplika&ni- podpory- programového- vybaveni- pro-oblast-spravy-

néarokovych- podkiadu- §
1

Odbbrael:s | Ceska sprivasociéinihozabezpaenid

Nizevslulby s

Poskytnuti Apikatnipadporys |2

Dodaxal:= Atos IT-Sohitions and Services. 5.1 0 4

PoZadovanédatum- |©
pledinic

Nabidka s Smiouva 0 provdéniApikaiai podpory programowho vybaveni prooblast sprdw nbrokovych |2
podkiadi€. D15805D11102e dnexgcs die znéni poalégichuprave

k

Popis peiadavkun

[3)

Pofadavekd 19

[3)

Datum-4 Konzuliant/Rolen

Altivityo

Sazbahod.q
Ké-bez-DPHa

Hod.o

n L] L]

Cetkemo|

‘|Celkeml 'n

4| Akceptatni-dolotka-provedenych-praciq

72 Odblrawieschvilil { o Datumy §
Podpis 0
Za Dodavateleschvilily o Datumd §
Podpss 4 o
L |

Parafovano: Zhotovitel: l Objednatel :-

strana 6



Priloha ¢. 2 — Podminky implementace

Soulad se standardy

Provadéni Dila bude Fizeno dle platnych standardd Objednatele. Soupis platnych standardd
relevantnich pro tuto Smiouvu je uveden v nasleduijici tabulce.

¢, nazev souboru nazev dokumentu Verze

1. |std_db_060803_v0.91.doc Standard databazi 0.91

2. |std_inet_1-10.doc Standard pfipojeni k 1.10
Internetu

3. |std_posta_1-00d.doc gtsandard postovniho systému | 1.00

SZ

4, Std_AD_DNS_DHCP_NTP_1-34.pdf Standard AD DNS DHCP 1.34

5. Std_Av01-10.doc Standard Antivirové ochrany |1.10

6. |Standard systémové konfigurace pracovni stanice | Standard systémové 2.10

2.10 konfigurace pracovni stanice

7. Std_mgmt_v.0.54.doc Standard Management 0.54

8. std_metodikavyvoje_apv_1_0_19.doc Standard metodiky vyvoje 1.0_19

9. std_pravidlareleasemanagementu_apv_1_2_6.pdf | Pfedavani APV a release 126

vletné formularf

10. |std_net_1-92d.doc Standard sitové 1.92d
infrastruktury

11. | Programatorskekonvence_1_0_17.doc Programétorské konvence 1.0.17
.NET 2.0, 3.0. 2 3.5

12. |BizTalkDevelopmentStandard.v1.00.doc Standardy pro tvorbu aplikaci | 1.00
pro Microsoft BizTalk server

13. | AAA_Pozadavky_na_aplikace_8.doc PoZadavky na nové aplikace |8.00
pfi integraci do AAA portalu

14, | Standard_pro_tvorbu_skriptu_db_Oracle_0.2.doc |Standard pro tvorbu, 0.2
predavani a spousténi
skripth v databazich Oracle

15. | CSSZ_DMS WS_API_DMA_v3_3_131031.doc API ROZHRANI SYSTEMU 3.3
DMA: WS_API_DMA -
Standard rozhrani pro
ukladani dokumentf do DMS

16. | CSSZ_DU_STD_VO011.1.doc Standard provozu databaze |1.10
Orade

17. |std_srv_0.23.doc Standard systémové 0.23
konfigurace aplikacnich
serverd

18. | std_PKI.pdf Standard pro PKI 1.0

Parafovano: Zhotovitel: l Objednatcl:_ strana 7




Dilo bude provadéno s nasledujicimi vyjimkami z vy3e uvedenych standard Objednatele:

APV DIGI patii mezi APV, které vznikly diive ne? nékteré standardy, v rdmci provadéni Dila
Zhotovitelem dle této Smiouvy nebudou APV DIGI podle vy3e uvedenych standard{l pfepracovana,
pi implementaci novych &sti APV ale bude z t&chto standardd vychazet.

Parafovano: Zhotovitel: - Objednatel :- strana 8



Harmonogram pfedmétu pinéni

Provadéni dila Zhotovitelem dle této Smiouvy bude Zhotovitelem probihat v terminech sjednanych
smluvnimi stranami ad hoc dle priorit jednotlivych poZadavkli Objednatele, oprava chyb a feeni
incidentfl bude Zhotovitelem probihat v terminech uvedenych v pfiloze &. 3, &. 6 odst. 6.3 RS.

Predpokiadany maximaini plan Cerpani ve vazb& na harmonogram a G¢innost této Smiouvy:

Souéinnost Objednatele

V ramci provadéni Dila Zhotovitelem se pfedpoklada poskytnuti soucinnosti ze strany Objednatele v
dale definovaném rozsahu.

PoZadavky na soucinnost Objednatele

Nutnym predpokladem, pro poskytovani SW podpory APV DIGI, je poskytnuti soucinnosti
Objednatele a dalSich externich subjektl zodpovédnych za realizaci a C(pravy informa&nich
systém(, které s realizaci APV DIGI bezprostiedné souviseji.

Vramci provadéni Dila (dale jen ,projekt") predpokldda Zhotovitel poskytnuti nasleduijici
soucinnosti ze strany Objednatele:

Soucinnost Objednatele Konkretizace resp. faze projektu
kdy bude upiesnéno

Technicka soudinnost

HW a SW vybaveni v testovacim a produkénim Po celou dobu projektu
prostfedi Objednatele. Sprava DB pro APV DIGI
v testovacim a produkénim prostiedi
Objednatele.

Zajisténi realizace rozhrani na spolupracuijici Po celou dobu projektu
systémy a produkty tfetich stran.

Technické zajisténi systémovych a akceptacnich | Po celou dobu projektu
testll, poskytnuti potfebné infrastruktury a
testovacich dat.

Zajisténi nezbytnych instalaci a pokryti Po celou dobu projektu
souvisejicich administrativnich postupd pfi
instalacich novych verzi nebo opravnych balickd
APV.

Potfebné prostory k zajiSténi poZadovanych Po celou dobu projektu
dinnosti.

Definice mnoZstvi a typd dat poZadovanych pro | Po celou dobu projektu
testovani a po dodani potfebnych skript(
Zhotovitelem jejich zajisténi.

Sprava, administrace a provozovani dodaného a | Po celou dobu projektu
upraveného APV, v&etn& spravy, administrace a
provozovani produk&niho a testovaciho prostiedi

Parafovano: Zhotovitel: l Objednatel:- strana 9




| APV,

Analytické soudinnost

Poskytnuti daldich nezbytnych podklad a
konzultaci v pFipadé potfeby, aktivni i¢ast na
schlizkach.

Po celou dobu projektu

Soudinnost pfi detailni specifikaci poZzadavkd na
Gpravy APV v ramci provadéni Dila Zhotovitelem.

Po celou dobu projektu

Poskytnuti metodickych postupll Objednatele
souvisejicich s vyuZivanim APV.

Po celou dobu projektu

Specifikace zadani a pozadavk( na Upravy APV v
ramci provadéni Dila Zhotovitelem, vCetné
poskytnuti konzultaci k detailni analyze
poZadavkil. Dale bude poskytnuta soucinnost
pro odsouhfaseni navrhu zmén a vyjadreni

k vysledklim testovani.

Analyza a navrh feSeni popf. Change
management béhem projektu

Spoluprace na tvorbé a oponentufe jednotlivych
vystupl v préib&hu celého projektu. Zejména se
jedna o:

- Zajidténi pfipominkovani dokumentd a
akceptace vyslednych dokumentd a fazi
projektu, v€etné uZivatelské,
administratorské, testovaci a Skolici
dokumentace, pokud je soudasti vystupli
diléich projektd.

Po celou dobu projektu

Legislativni souéinnost

Vymezeni legislativniho ramce, pravni a
metodicka podpora pfi vykladu a posouzeni
spravnosti implementace platné legislativy a
pfipravovanych legistativnich zmén.,

Piedevsim v etapé Analyza a navrh
feeni, v pfipadé potfeby béhem
celého projektu

Identifikace moZné potieby legislativnich
opatfeni nebo jejich signalizaci pfislusnymi
odborniky.

Po celou dobu projektu

Priib&Zné sledovani vystupl projektu z dvodu
pfedchazeni problém(m legislativniho
charakteru.

Po celou dobu projektu

Spoluprace a metodicka podpora pfi provadéni
test a jejich vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Schvaleni a vydani odpovidajicich smérnic a
pracovnich postup(.

Po celou dobu projektu

Personaini pfedpoklady a role

Jmenovani vedouciho projektu a projektového
tymu a jejich uvolnéni pro praci v rdmci projektu
vrozsahu nezbytném pro pinéni  (kold
vyplyvajicich z jejich role.

Pfi zahajeni projektu

Jmenovani garantd APV, klicovych uZivatelll,
3kolitelfl a spravcl.

Pfi zahajeni projektu

Dostupnost téchto pracovnikll pro praci v rdmci
projektu v rozsahu nezbytném pro pinéni tkolf
vyplyvajicich z jejich role, kvantifikovana po
jednotlivych etapach.

Po celou dobu projektu

Vybaveni téchto  pracovnikl  nezbytnou
odpovédnosti a ji odpovidajicimi pravomocemi.

Po celou dobu projektu

Projektové predpoklady

Parafovano:
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Vedeni projektu jako celku a organizace
spoluprace véech subdodavateld nefizenych
Zhotovitelem.

Po celou dobu projektu

Pfedavani vech relevantnich informaci nutnych
k realizaci projektu.

Po celou dobu projektu

Organizace akcepta¢niho testovani v testovacim
popf. produkénim prostiedi Objednatele, veetné
spoluprace pfi vytvareni akceptacnich testd a
jejich vyhodnoceni.

Programovani a testovani

Zajisténi O&asti vybranych pracovnikd na ovéreni
aplikace a spoluprace pfi vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Rozhodnuti o pfechodu do produkéniho provozu
Objednatele.

Programovani a testovani

PFipominkovani a schvalovani vystupl
Zhotovitele v pfim&Fenych terminech a Ihfitach.

Po celou dobu projektu

Umoznéni vstupu a pohybu v prostorach
Objednatele pracovnikdim Zhotovitele v rozsahu
nezbytném pro poskytovani pinéni.

Po celou dobu projektu

Objednatel spolupracuje na vyhodnoceni
projektu.

Programovani a testovani, Zahajeni
rutinniho provozu

Kone&né vyjadreni se k pfedavanym
projektovym vystuplm v terminech nezbytnych
pro Fadné pinéni Zhotovitele a spinéni jeho
zévazkd vyplyvajicich z této Smlouvy, nejpozdéji
véak do 15 pracovnich dni od pfedani daného
vystupu.

Po celou dobu projektu

Distribuce  relevantnich  vystupl  plnéni
Zhotovitele na jednotiivé lokality Objednatele.

Po celou dobu projektu

Podpora pfi identifikaci pficin zjisténych chyb a
pfi jejich odstrafiovani, zaji$téni potfebnych logd
a chybovych hlaeni poskytovanych jednotlivymi
prvky infrastruktury, poskytnuti nastrojd pro
vyhledavani pFicin chybovych stavll aplikaci a
nahlagenych problémd.

ReZeni chyb a odstranéni jejich pFitin v pfipadé
zavinéni tfeti stranou.

Po celou dobu projektu

Objednatel bude organizatorem integra¢niho
testovani a akcepta&niho testovani v testovacim
prostfedi Objednatele. Spoluprace pfi provadéni
testdl a jejich vyhodnoceni.

Po celou dobu projektu

Zajisténi soudinnosti daldich subjektd v oblasti
spoluprace s externimi systémy a s produkty
tfetich stran v potfebném rozsahu a terminech.

Po celou dobu projektu

Zajisténi realizace rozhrani na spolupracujici
systémy, a to wvletné pfipravenosti téchto
rozhrani na zahajeni integracnich testll v
prostfedi Objednatele.

Po celou dobu projektu

Soucinnost Objednatele pfi pFipravé produkéniho
provozu.

Zahajeni rutinniho provozu

Parafovano:
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