
Servisní smlouva a záručním a pozáručním servisu EPS - Domov pro seniory Velké Meziříčí

SMLOUVA číslo S11162s 
o záručním a pozáručním servisu EPS

(uzavřená podle Obchodního zákoníku č.: 513/1991 Sb. ve smyslu ustanovení § 536)

1. Smluvní strany

Zhotovitel: Falco computer, s.r.o.
Pod Hradbami 3
594 01 Velké Meziříčí
IČ : 48908673, DIČ: CZ 48908673
Zastoupená: Mgr. Tomáš Rapušák, jednatel společnosti

Objednatel: Domov pro seniory Velké Meziřičí 
příspěvková organizace
ul. Zdenky Vorlové 2160
594 01 Velké Meziříčí
IČ: 71184465, DIČ: CZ 71184465
Zastoupená: Bc. Helena Chalupová, ředitelka

Lokalita: Domov pro seniory Velké Meziřičí

2. Předmět smlouvy

Zhotovitel se zavazuje na základě této smlouvy zajišťovat servis Elektronického požárního systému (dále jen 
EPS) jejichž servis si vyžádá objednatel pro své zákazníky a zajišťovat aktuální stavy projektové dokumentace 
(dále jen PD) kabeláží v objektech objednatele a vypracování projektové dokumentace, jejíž vyhotovení si 
vyžádá objednatel.

a) Záruční oprava - k záruční opravě je zhotovitel povinen nastoupit nejpozději do 24 hodin 
od nahlášení závady. Odstranění závady provede zhotovitel nejpozději do 48 hodin od nahlášení záruční 
opravy. V případě neodstranění závady poskytne zhotovitel náhradní řešení do jejího odstranění a to 
výměnou vadného dílu nebo dočasným zapůjčením jeho ekvivalentu. Servisní práce budou poskytovány 
na základě písemné, elektronické nebo ústní objednávky provedené zmocněným pracovníkem 
objednatele. Seznam těchto zmocněných pracovníků poskytne objednatel zhotoviteli.

b) Pozáruční servis - Zhotovitel se zavazuje na základě této smlouvy zajišťovat odborný 
pozáruční servis. Pozáruční servis obsahuje odstranění všech odchylek od předepsaných technických 
parametrů, které jsou pro zařízení stanoveny předpisy nebo jsou u tohoto zařízení obvyklé, a to včetně 
uvedení zařízení do bezchybného provozu. Veškerý pozáruční servis je prováděn za úplatu. Servisní 
práce budou poskytovány na základě písemné, elektronické nebo ústní objednávky provedené vedením 
společnosti nebo zmocněnými pracovníky objednatele a to v této reakční době :

a) v případě běžného servisního zásahu do 48 hodin
b) v případě vyžádání okamžitého servisního zásahu do 24 hodin

Reakční doba platí při ohlášení poruchy v pracovní den od 6:00 do 20:00 hodin. V případě ohlášení 
poruchy po 20:00 hodině a ve dnech pracovního klidu platí výše uvedené lhůty, s počátkem plnění 
počítaným od 6:00 hodin následujícího pracovního dne, a to pokud nebude vyžádán servisní zásah 
mimo pracovní dobu.
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c) Profylaktický servis zařízení obsahuje:

EPS kontrola provozuschopnosti EPS - (1 x za rok):
- kontrola funkce ústředen, ovládacích tabel a komunikátorů
- kontrola funkce všech požárních hlásičů
- kontrola funkce všech návazností na systém EPS
- kontrola funkce vnější a vnitřní signalizace
- kontrola napětí a dobíjení náhradních zdrojů - akumulátorů
- měření izolačního odporu
- měření přechodových odporů ochranného vodiče u síťové části
- vyhodnocení zápisů v provozních knihách
- seznam závad s uvedením termínu pro jejich odstranění
- celkové posouzení stavu rozvodů v objektu, doporučené výměny a změny zapojení 
- kontrola funkce sirén

d) Preventivní prohlídka zařízení obsahuje:

EPS zkouška činnosti EPS - (1 x za 6 měsíců od kontroly provozuschopnosti):
- kontrola funkce ústředny
- kontrola funkce všech požárních hlásičů
- kontrola funkce vnější a vnitřní signalizace vyhlášením poplachu
- kontrola činnosti EPS v návaznosti na další ovládací zařízení
- kontrola provozní knihy

Kontrola provozuschopnosti, půlroční zkouška činnosti a měsíční zkouška činnosti u EPS jsou 
kontroly, které jsou vyžadovány platnými právními předpisy dle vyhlášky ministerstva vnitra 
246/2001 sb. a provádí se ve Ihůtách stanovených dle této vyhlášky.

Měsíční zkoušku činnosti si provádí zákazník sám, pokud nebylo dohodnuto jinak.

Jsou-li zjištěny závady nebo historie ústředen obsahuje varovná hlášení, v odstranění závad se 
postupuje dle podmínek v článku 2.a,b. stanovených pro výkon servisních prací.

Opravy nebo výměny poškozených zařízení, provádí zhotovitel po dohodě s objednatelem.

O vykonaných preventivních prohlídkách, profylaktickém servisu jako i o servisních pracích 
jsou zhotovitelem provedeny zápisy do provozních knih a na Zakázkových listech dodavatele. Veškeré 
provedené práce musí být písemně potvrzeny a odsouhlaseny objednatelem nebo jeho zástupci.

Pro udržení aktuálních stavu PD EPS je nutné v každé z budov určit zodpovědného zástupce 
objednatele, který vždy provede o každé změně v zapojení zápis do montážního deníku pro danou 
budovu. V tomto zápise bude uvedeno kdo a kdy změnu provedl, přesné označení přesunutých nebo 
nově instalovaných komponentů a nákres od ruky se zakreslením provedené změny nebo instalace. Na 
základě těchto zápisů budou aktualizovány PD k jednotlivým objektům. Zodpovědnou osobou 
zhotovitele za provádění těchto prací je ředitelstřgdigka silnoproudých a slaboproudých instalací

Kontakt pro objednávku záručního a pozáručního servisu: i 
ft
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popřípadě;

3. Servisní místo

Domov pro seniory Velké Meziříčí, ul. Zdenky Vorlové 2160

4. Cena

Smluvní strany dohodly za plnění jednotlivých činností následující úplaty:
Cena profylaktického servisu dle čl. 2.c. a preventivní prohlídky dle čl. 2.d, za lokalitu je stanovena 
dle následující tabulky:

Servisní smlouva EPS EPS

Roční Kontrola provozuschopnosti (včetně dopravy) 8 946, - Kč

Půlroční Zkouška činnosti (včetně dopravy) 7 686, - Kč

Cena ostatní servisní práce dle čl. 2.b.;

a) běžný servisní zásah 450,- Kč/hod/osobu
b) okamžitý servisní zásah (dle telefonické domluvy) 650,- Kč/hod/osobu
c) náklady na dopravu 9,- Kč/km
c) měsíční paušál 0,- Kč/měsíc

V ceně za jednotlivé kontroly a servisní zásah je zahrnuta časová flexibilita technika pro případ 
dodržení vyžádaného dojezdového času na servis, telefonická podpora pro zákazníka. Dále držení 
skladových zásob komponentů pro případnou výměnu nebo zápůjčku po dobu opravy, náklady na 
držení tel. HOTLINE 24 hod denně, spotřeba servisních komponentů, doprava.

Příplatek za servisní zásah vyžádaný mimo pracovní dobu (6:00 - 20:00) je 20 %.

Příplatek za servisní zásah vyžádaný o víkendu a ve svátek je 50 %.

Ceny jsou uvedeny bez DPH 20 % .

V případě nutnosti opravy nebo výměny poškozeného zařízení, se cena dodávaného materiálu a 
zařízení stanovuje dle, stejně jako cena opravy v servisním středisku, dohodou smluvních stran.

5. Fakturace

Práce prováděné dle bodu 2.b. až 2.d. budou fakturovány po jejich provedení a odsouhlasení 
na montážních protokolech (Zakázkových listech zhotovitele) pověřeným pracovníkem objednatele. 
Montážní protokol bude obsahovat soupis provedených činností, počet odpracovaných hodin a soupis 
zabudovaného materiálu a bude tvořit přílohu k faktuře.

Úhrada za prováděné práce bude prováděna na základě měsíční fakturace (faktura bude 
vystavena vždy k poslednímu kalendářnímu dni toho kterého měsíce) vč. DPH. Každá měsíční faktura 
bude obsahovat přílohy - jednotlivé montážní protokoly, které budou potvrzeny objednatelem, z jejichž 
položkových cen bude určena účtovaná cena za dané měsíční období.
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Faktury jako účetní a daňový doklad budou obsahovat veškeré identifikační údaje a náležitosti 
dle obvyklých obchodních zvyklostí a údaje pro daňové účely. V případě, že tyto údaje nebo jiné 
náležitosti a výměry budou obsahovat nesprávné údaje, je zhotovitel povinen v takovém případě vždy 
zaslat nově vystavenou fakturu. Vrácením platebního dokladu přestává běžet původní lhůta splatnosti, 
tato poběží znovu ode dne doručení nového platebního dokladu.

Smluvní splatnost faktur se stanovuje na 30 dní od jejich předání objednateli.

6. Doba plnění

Smluvní strany se dohodly, že smlouva zanikne z následujících důvodů:
a) písemnou dohodou obou smluvních stran nebo jednostrannou písemnou výpovědí (bez udání 

důvodů), která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení této výpovědi 
druhé smluvní straně, s délkou výpovědní lhůty 1 měsíc

b) odstoupením od smlouvy v případě porušeni smluvních povinností:
1 .) neplněním jednotlivých činností zhotovitelem dle předmětu smlouvy a v termínech 

ujednaných smlouvou, a to ve více jak dvou případech
2 .) neplněním povinností zhotovitelem v souladu s ustanovením čl. 7.2. této smlouvy
3 .) nezaplacením faktury objednatelem více než 30 dní po datu splatnosti uvedeném na

faktuře
c) v důsledku prokazatelného ukončení smluvního vztahu mezi objednatelem a dodavatelem, 

bude tato smlouva k témuž dni na základě písemné výpovědi podané objednatelem ukončena.

7. Ostatní ujednání

1. Objednavatel se zavazuje:
a) zpřístupnit prostory Zhotoviteli za účelem realizace předmětu plnění
b) vytvořit Zhotoviteli podmínky pro realizaci předmětu plnění
c) předat Zhotoviteli informace nutné k řádnému provedení opravy a umožnit mu provedení prací
d) za provedené práce zaplatit cenu dle čl. 4.
e) že nebude zajišťovat činnost dle čl. 2. této smlouvy jinými subjekty nebo osobami.
f) že řádně provedené dílo ve stanoveném rozsahu a kvalitě protokolárně převezme

2. Zhotovitel se zavazuje:
a) provést všechny smluvně dohodnuté práce dle této Smlouvy a stanovených termínů
b) že veškeré činnosti dle předmětu smlouvy bude provádět v souladu s předpisy, které se na tuto 

činnost vztahují jako celek a jsou pro tuto činnost obvyklé
c) upozornit objednatele na zřejmou nevhodnost jeho pokynů, které by mohly mít za následek 

vznik škody. V případě, že objednatel i přes upozornění zhotovitele na splnění pokynů trvá, 
neodpovídá zhotovitel za škodu takto vzniklou.

d) zachovávat mlčenlivost o všech údajích, se kterými přišel při plnění smlouvy do styku. Tyto 
údaje tvoří obchodní tajemství objednatele ve smyslu Obchodního zákona. Povinnost 
mlčenlivosti má zhotovitel i po skončení platnosti této smlouvy.

e) že bude na pracoviště vysílat pouze ty zaměstnance, kteří mají řádně uzavřenou pracovní 
smlouvu a čistý trestní rejstřík, který je zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu po vyzvání 
objednatele předložit.

f) že bude provádět Dílo za použití vlastních zaměstnanců a v případě, že jimi nebude kdykoliv 
během provádění Díla oplývat. Zhotovitel zajistí odpovídající přísun pracovních sil tak, aby 
řádně a pečlivě prováděl Dílo v souladu s touto Smlouvou. Zhotovitel však nesmí pověřit 
provedením Díla nebo jeho části třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu objednatele. 
Při provádění prací na Díle třetí osobou má Zhotovitel odpovědnost vůči objednateli podle této 
smlouvy, jako by práce na Díle prováděl sám.

g) že pracovníci provádějící servis, po vstupu do prostorů objednatele budou dodržovat 
bezpečnosmí předpisy a pokyny pracovníků objednatele.

h) že pracovníci provádějící servis mají platné školení BOZP a PO. Školení zajišťuje zhotovitel na 
své náklady.

— Stránka 4



Servisní smlouva a záručním a pozáručním servisu EPS - Domov pro seniory Velké Meziříčí

8. Záruční podmínky

Zhotovitel ručí za provedené servisní činnosti a opravy dle předmětu smlouvy 12 měsíců ode 
dne provedení.

Zhotovitel zodpovídá za realizaci a funkčnost nově zabudovaných zařízení a poskytuje na ně 
zdarma záruční servis 24 měsíců na práci a 24 měsíců na materiál, u zařízení s vlastním záručním listem 
zhotovitel poskytne záruku na dobu shodnou se záruční lhůtou poskytnutou výrobcem. V průběhu 
záruční lhůty je zhotovitel povinen započít s odstraňováním závady nejpozději do termínů uvedených v 
čl. 2.a.

Pozáruční servis zabudovaných zařízení je zajištěn z titulu této smlouvy.
Zhotovitel nezodpovídá za vady, které byly způsobeny neodbornou manipulací či zásahem 

neoprávněnou osobou i ze strany Objednavatele. Záruka se též nevztahuje na závady vzniklé vlivem 
atmosférických a povětrnostních vlivů. Vady takto způsobené nejsou předmětem bezplatného záručního 
servisu.

9. Smluvní pokuty

Zhotovitel je oprávněn vyúčtovat Objednateli smluvní pokutu za prodlení s úhradou faktur 
úrok ve výši 0,02 % z fakturované částky za každý den prodlení.

Zhotovitel zaplatí Objednateli smluvní pokutu za prodlení jednotlivých servisních zásahů s 
plněním činností ve Ihůtách dle čl. 2. smlouvy ve výši 1000,-Kč za každých započatých 24 hodin 
prodlení.

Smluvní strany souhlasí s případným započtením vzájemných finančních pohledávek 
plynoucích z této smlouvy.

10. Závěrečná ustanovení

Zhotovitel i Objednavatel se vzájemně dohodli na zachování mlčenlivosti o obsahu této 
Smlouvy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech každá smluvní strana obdrží jedno 
vyhotovení.

Veškeré změny, doplňky či dodatky k této Smlouvě musí být v učiněny písemně, číslovaným 
dodatkem k této smlouvě podepsaným oprávněnými zástupci smluvních stran.

Smluvní strany po řádném přečtení této smlouvy shodně prohlašují, že byla sepsána a uzavřena 
podle jejich pravé a svobodné vůle bez jednostranně nevýhodných podmínek a na důkaz toho připojují 
své podpisy.

Vztahy, které nejsou upraveny touto Smlouvou se řídí ustanoveními Obchodního, popř. 
Občanského zákoníku.

Platnost této smlouvy začíná od data jejího podepsání. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s 
výpovědní lhůtou 2 měsíce ode dne doručení písemné výpovědi smluvní straně. Platnost cen v této 
smlouvě je garantována po dobu 3 let. Veškeré změny je třeba doložit dodatkem, popřípadě vytvořením 
a podepsáním smlouvy nové.

Ve Velkém Meziříčí dne ;.................2011

Mgr. Tomáš Rapušák
Domov pro seniory Velké Meziříčí 

příspěvková organizace
Zdenky Vorlové 2160,594 01 Velké Meziřféi 

IČ: 71184465 DIČ: CZ71184465
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Dodatek č.1 servisní smlouvy č. SI 1162s, 
o záručním a pozáručním servisu EPS

(ZKSS S1500494)

(uzavřená podle Obchodního zákoníku č.: 513/1991 Sb. ve smyslu ustanovení § 536)

1. Smluvní strany

Zhotovitel; Falco computer, s.r.o.
Pod Hradbami 3
594 01 Velké Meziříčí
IČ : 48908673, DIČ: CZ 48908673
Zastoupená: Mgr. Tomáš Rapušák, jednatel společnosti

Objednatel: Domov pro seniory Velké Meziříčí, příspěvková organizace
ul. Zdenky Vorlové 2160
594 01 Velké Meziříčí
IČ: 71184465, DIČ: CZ 71184465
Zastoupená: Mgr. Vítězslav Schrek, ředitel

Lokalita: Domov pro seniory Velké Meziřičí

2. Předmět dodatku

2.1 Změna v textu smlouvy S? ? ?62s v bodě 2 - Předmět smlouvy:

Zhotovitel se zavazuje na základě této smlouvy zajišťovat servis Elektronického požárního 
systému (dále jen EPS) jejichž servis si vyžádá objednatel pro své zákazníky a zajišťovat aktuální 
stavy projektové dokumentace (dále jen PD) kabeláží v objektech objednatele a vypracování 
projektové dokumentace, jejíž vyhotovení si vyžádá objednatel.

al Záruční servis v reakční době:
K záruční opravě (servisu) je zhotovitel povinen nastoupit nejpozději do 48 hodin (reakční 
doba] od nahlášení závady, tj. od provedení objednávky záručního servisu. V případě 
neodstranění závady poskytne zhotovitel náhradní řešení do jejího odstranění a to 
výměnou vadného dílu nebo dočasným zapůjčením jeho ekvivalentu. Servisní práce 
budou poskytovány na základě písemné, elektronické nebo ústní objednávky provedené 
zmocněným pracovníkem objednatele. Seznam těchto zmocněných pracovníků poskytne 
objednatel na požádání zhotoviteli.
Servisní zásah pro tento případ lze objednat kdykoli (24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 365 dní 
v roce).

b) Pozáruční servis v reakční době:
K pozáruční opravě (servisu) je zhotovitel povinen nastoupit nejpozději do 48 hodin 
(reakční doba) od nahlášení závady, tj. od provedení objednávky záručního servisu. 
V případě neodstranění závady poskytne zhotovitel náhradní řešení do jejího odstranění a 
to výměnou vadného dílu nebo dočasným zapůjčením jeho ekvivalentu. Servisní práce 
budou poskytovány na základě písemné, elektronické nebo ústní objednávky provedené 
zmocněným pracovníkem objednatele. Seznam těchto zmocněných pracovníků poskytne 
objednatel na požádání zhotoviteli.
Servisní zásah pro tento případ lze objednat kdykoli (24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 365 dní 
v roce).

cl Běžný servis mimo reakční dobu:
Servis mimo reakční dobu se neřídí reakční dobou a nástup na opravu je vždy dle osobní 
dohody o termínu opravy. V případě neodstranění závady poskytne zhotovitel náhradní 
řešení do jejího odstranění a to výměnou vadného dílu nebo dočasným zapůjčením jeho 
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ekvivalentu. Servisní práce budou poskytovány na základě písemné, elektronické nebo 
ústní objednávky provedené zmocněným pracovníkem objednatele. Seznam těchto 
zmocněných pracovníků poskytne objednatel na požádání zhotoviteli.
Servisní zásah pro tento případ lze objednat a realizujeme pouze v pracovních dnech od 
6:00 do 22:00 hodin. Po dohodě i v nočních hodinách a dnech pracovního klidu.

Pokud objednatel předem neupozorní na skutečnost že vyžaduje běžný servisní zásah 
mimo reakční dobu, bude se dodavatel řídit vždy tím, jakoby byl objednán servis v reakční 
době. (Tzn., bude dodržen nástup na opravu dle reakční doby a tomu bude odpovídat 
výše sazby za tento zásah).

d) Profylaktický servis zařízení obsahuje:

EPS kontrola provozuschopnosti EPS - (I x za rok):
- kontrola funkce ústředen, ovládacích tabel a komunikátorů
- kontrola funkce všech požárních hlásičů
- kontrola funkce všech návazností na systém EPS
- kontrola funkce vnější a vnitřní signalizace
- kontrola napětí a dobíjení náhradních zdrojů - akumulátorů
- měření izolačního odporu
- měření přechodových odporů ochranného vodiče u sítové části
- vyhodnocení zápisů v provozních knihách
- seznam závad s uvedením termínu pro jejich odstranění
- celkové posouzení stavu rozvodů v objektu, doporučené výměny a změny zapojení
- kontrola funkce sirén

el Preventivní prohlídka zařízení obsahuje:

EPS zkouška činnosti EPS - (1 x za 6 měsíců od kontroly provozuschopnosti):
- kontrola funkce ústředny
- kontrola funkce všech požárních hlásičů
- kontrola funkce vnější a vnitřní signalizace vyhlášením poplachu
- kontrola činnosti EPS v návaznosti na další ovládací zařízení
- kontrola provozní knihy

Kontrola provozuschopnosti, půlroční zkouška činnosti a měsíční zkouška činnosti u EPS jsou 
kontroly, které jsou vyžadovány platnými právními předpisy dle vyhlášky ministerstva vnitra 
246/2001 sb. a provádí se ve Ihůtách stanovených dle této vyhlášky.

Měsíční zkoušku činnosti si provádí zákazník sám, pokud nebylo dohodnuto jinak.

Jsou-li zjištěny závady nebo historie ústředen obsahuje varovná hlášení, v odstranění závad se 
postupuje dle podmínek v článku 2.a,b. stanovených pro výkon servisních prací.

Opravy nebo výměny poškozených zařízení, provádí zhotovitel po dohodě 
s objednatelem.

O vykonaných preventivních prohlídkách, profylaktickém servisu jako i o servisních 
pracích jsou zhotovitelem provedeny zápisy do provozních knih a na Zakázkových listech 
dodavatele. Veškeré provedené práce musí být písemně potvrzeny a odsouhlaseny 
objednatelem nebo jeho zástupci.

Pro udržení aktuálních stavů PD EPS je nutné v každé z budov určit zodpovědného 
zástupce objednatele, který vždy provede o každé změně v zapojení zápis do montážního
deníku pro danou budovu. V tomto zápise bude uvedeno kdo a kdy změnu provedl, přesné
označení přesunutých nebo nově instalovaných komponentů a nákres od ruky se zakreslením
provedené změny nebo instalace. Na základě těchto zápisů budou aktualizovány PD k
jednotlivým objektům. Zodpovědnou osobou zhotovitele za provádění těchto prací je ředitel 
střediska silnoproudých a slaboproudých instalací
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Kontakty pro objednání záručního a pozáručního servisu:

Ostatní kontakty pro objednání záručního a pozáručního servisu mimo reakční dobu:

2.2 Změno v textu smlouvy SJ1 ?62s v bodě 4 - Ceno:

Smluvní strany dohodly za plnění jednotlivých činností následující úplaty;
Cena profylaktického servisu dle čl. 2.d. a preventivní prohlídky dle čl. 2.e. za lokalitu je stanovena 
dle následující tabulky:

Servisní smlouva EPS EPS

Roční Kontrola provozuschopnosti (včetně dopravy) 7 604, - Kč

Půlroční Zkouška činnosti (včetně dopravy) 6 533, - Kč

Cena za ostatní servisní práce dle čl. 2.1 písm. bac;

a) běžný servisní zásah (vyžádaný mimo reakční dobu) 450,- Kč/hod./osobu
(fakturuje se první celá hodina, pak další započatá půlhodina) 

b) okamžitý servisní zásah (v reakční době) 650,- Kč/hod./osobu
(fakturuje se první celá hodina, pak další započatá půlhodina)

c) náklady na dopravu (dopravu v rámci VM neúčtujeme) 10,- Kč/km
d) měsíční paušál 0,- Kč/měsíc

V ceně za jednotlivé kontroly a servisní zásah je zahrnuta časová flexibilita technika pro 
případ dodržení vyžádaného dojezdového času na servis, telefonická podpora pro zákazníka. 
Dále držení skladových zásob komponentů pro případnou výměnu nebo zápůjčku po dobu 
opravy, náklady na držení tel. HOTLINE 24 hod denně, spotřeba servisních komponentů, 
doprava.

Příplatek za servisní zásah vyžádaný mimo pracovní dobu (6:00 - 20:00) je 20 %.

Příplatek za servisní zásah vyžádaný o víkendu a ve svátek je 50 %.

Ceny jsou uvedeny bez DPH 20 % .

V případě nutnosti opravy nebo výměny poškozeného zařízení, se cena dodávaného materiálu 
a zařízení stanovuje dle, stejně jako cena opravy v servisním středisku, dohodou smluvních stra

Účinnost dodatku nastává od 1.6.2015

Ve Velkém Meziříčí, dne:

Za zhotovitele: ' ' S.T.O
Mgr. TSmáš Rqpušák

Za objednatele: 
Mgr. Vítězslav Schrek

Jméno (čitelně) Datum



Oznámení o dokončení fúze sloučením

Vážení, 

touto cestou vám oznamujeme, že dne 1. dubna 2022 byl dokončen proces fůze sloučením u 
těchto zúčastněných společností:

Falco computer, s.r.o., se sídlem Pod Hradbami 2003/3, 594 01 Velké Meziříčí, IČO 
48908673, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 
11282, (dále jen „Zanikající společnost“).

a

K - system. CZ s.r.o., se sídlem U Kuchyňky 180/2, Podklášteří, 674 01 Třebíč, IČO 
27756246, zapsané v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 
56909, (dále jen „Nástupnická společnost“).

a to dle ustanovení § 61 odst. 1 Zákona o přeměnách obchodních společností a družstev, kdy 
došlo k zániku společnosti Falco computer, s.r.o. a přechodu jejího jmění na nástupnickou 
společnost K - system. CZ s.r.o.

Nástupnická společnost K - system. CZ s.r.o. je dle příslušných ustanovení zákona o 
přeměnách obchodních společností a družstev univerzálním právním nástupcem (jde o 
univerzální právní sukcesi) zanikající společnosti Falco computer, s.r.o. a přecházejí na ni 
veškerá práva a povinnosti vztahující se k zanikající společnosti (především majetek, 
pohledávky, závazky z obchodních a jiných vztahů, záruky a jiné zajištění atd.). Společnost K 
- system. CZ s.r.o. tedy vstupuje do existujících práv a povinností zanikajícího subjektu.

Práva a povinnosti vztahující se k zaniklé společnosti Falco computer, s.r.o. přešly na 
nástupnickou společnost K - system. CZ s.r.o. ke dni pravomocného zápisu přeměny do 
obchodního rejstříku, tedy k datu 1. dubna 2022.

V důsledku této změny dochází u obchodně právních vztahů týkajících se zanikající společnosti 
Falco computer, s.r.o. a existujících ke dni pravomocného zápisu fúze sloučením do obchodního 
rejstříku, tedy k 1. dubnu 2022, ke změně jednoho z účastníků obchodně právních vztahů.

V Třebíči dne 5.4.2022

Dušan Digitálně podepsal I Dušan Klouda
I Datum; 2022.04.05MOUda 09:30:09+02 00

Dušan Klouda, 
jednatel K - system. CZ s.r.o.
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Dodatek č.2 - S2500032/S11162s
SI 1162s - servisní smlouva o záručním a pozáručním servisu požárního systému EPS a 

evakuačního rozhlasu ER uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanského zákoníku, v platném a účinném znění)

1. Změna v článku: 1 - Smluvní strany

změna Zhotovitele
(společnost Folco computer s.r.o. v roce 2022 zanikla a túzovala do společnosti K-system.CZ)

Původní Zhotovitel:
Folco computer, s.r.o.
Pod Hradbami 3
594 01 Velké Meziříčí
IČ: 48908673, DIČ: CZ48908673
Zástupce: Mgr. Tomáš Rapušák, jednatel

Novy Zhotovitel:
K-system.CZ s.r.o.
U Kuchyňky 180/2
674 01 Třebíč
IČ: 27756246, DIČ: CZ27756246
C 56909 vedená u Krajského soudu v Brně
Zástupce: Dušan Klouda, jednatel

2. Změna v článku: 2 - Předmět smlouvy

2.1 Servisní práce:

a) Záruční a pozáruční servis v reakční době:

K záruční a pozáruční opravě (servisu) je zhotovitel povinen nastoupit nejpozději do 48 hodin (reakční 
doba) od nahlášení závady. V případě neodstranění závady navrhne zhotovitel náhradní řešení do 
jejího odstranění, případně provede výměnu vadného dílu nebo náhradu dočasným zapůjčením jeho 
ekvivalentu. Tyto servisní práce budou poskytovány pouze na základě telefonické objednávky na tel. 
číslo HOTLINE provedené zmocněným pracovníkem objednatele. Seznam těchto zmocněných 
pracovníků poskytne objednatel na požádání zhotoviteli.

Servisní zásah pro tento případ lze objednat kdykoli (24 hodin denně, 7 dní v týdnu).

FALCO' 
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b) Běžný servis mimo reakční dobu:

Servis mimo reakční dobu se neřídí reakční dobou a nástup na opravu je vždy dle osobní dohody o 
termínu opravy. V případě neodstranění závady poskytne zhotovitel náhradní řešení do jejího 
odstranění, a to výměnou vadněho dílu nebo dočasným zapůjčením jeho ekvivalentu. Servisní práce 
budou poskytovány na základě písemné, elektronické nebo ústní objednávky, doložené písemnou 
(elektronickou) formou, provedené zmocněným pracovníkem objednatele. Seznam těchto 
zmocněných pracovníků poskytne objednatel na požádání zhotoviteli.

Servisní zásah pro tento případ lze objednat a bude zhotovitelem realizován pouze v pracovních dnech 
od 7:00 do 15:00 hodin. Po dohodě i v nočních hodinách a dnech pracovního klidu za předem 
dohodnutých finančních podmínek

!!! Pokud Objedríotel předem neupozorní na skutečnost, že vyžaduje běžný servisní zásah mimo reakční 
dobu, bude se Zhotovitel řídit vždy tím, jako by byl objednán servis v reakční době (tzn., bude dodržen 
nástup na opravu dle reakční doby a tomu bude odpovídat výše sazby za tento zásah).

(Pozn.: Pro upřesnění a urychlení vašeho požadavku doporučujeme pn objednání servisu informovat také písemně 
můžete uvést podrobnější informace).

3. Změna v článku: 4 - Cena

4.1 Smluvní strany dohodly za plnění jednotlivých činností následující úplaty:

a) Cena za roční a půlroční kontroly provozuschopnosti EPS a ER platné pro rok 2025 a 2026

Název kontroly (revize) Termín provedení Ceno bez DPH
Roční kontrola provozuschopnosti systému EPS Leden 8 860,- Kč
Roční kontrola provozuschopnosti systému ER Leden 5 340,- Kč
Půlroční funkční zkouška systému EPS Červenec 7 940,- Kč

b) roční paušál za sjednaný čas příjezdu a náhradní díly 0,- Kč

c) servisní zásah v reakční době dle 2.1 písmena a) 
(Vždy se fakturuje započatá první hodina a pok půlhodinové)

d) servisní zásah mimo reakční dobu dle 2.1 písmena b)
(Vždy se fakturuje započatá první hodina a pak půlhodinové)

990,- Kč/hod./osoba

690,- Kč/hod./osoba

e) SW práce a konfigurace systému
(Vždy se fakturuje započatá první hodina a pak půlhodinové)

1.190,- Kč/hod./osoba

f) náklady na dopravu 200,- Kč/výjezd/revize

4.5 Platnost cen v této smlouvě (dodatku) je garantována po dobu 2 let (2025, 2026). Po tomto 
období mohou být veškeré ceny předmětem navýšení v závislosti na míře inflace způsobem
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uvedeným v tomto odst. K navýšení může dojít jednou za kalendářní rok, na základě písemného 
oznámení Zhotovitele doručeného Objednateli, a to o částku odpovídající míře inflace vyjádřené 
přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen (CPI - Consumer Price Index), který 
vyjadřuje procentní změnu průměrné cenové hladiny za 12 posledních měsíců oproti průměru 12 
předchozích měsíců, zveřejněné Českým statistickým úřadem či jeho právním nástupcem v měsíci 
lednu každého kalendářního roku. Účinnost navýšení bude stanovena od prvního dne v měsíci 
následujícím, kdy Zhotovitel obdrží písemné potvrzení o akceptování tohoto navýšení 
Objednatelem.

Vedle výše uvedeného může k navýšení cen dojít i na základě předchozí dohody mezi 
Zhotovitelem a Objednatelem, přičemž taková dohoda musí být písemně (emailem) odsouhlasena 
Objednatelem.

4.6 V případě nutnosti opravy, s výjimkou záruční opravy, nebo v případě nutnosti výměny 
poškozeného zařízení, s výjimkou výměny poškozeného zařízení v rámci záruky, se cena 
dodávaného materiálu a zařízení stanovuje stejně jako cena opravy v servisním středisku, v případě 
pozáručního servisu dohodou obou stran, případně nabídkou/objednávkou.

4.7 Roční revize, kontroly a servisní práce, jejichž provádění bude objednatelem vyžádáno o víkendu a 
ve svátky podléhá příplatku 100 % z jednotkových uvedených cen za vyžádané revize a servisní 
činnost uvedené v čl. 4.1

1. Změna v článku: 7 - Kontakty pro objednání záručního a pozáručního servisu

7.2 Kontakty pro objednání záručního a pozáručního servisu mimo reakční dobu;

Ve Velkém Meziříčí dne: 13.1.2025

Za Objednatele; Mgr. Šárka Kubátová Za Zhotovitele: Dušan Klouda (jednatel)

podpis oprávněného zástupce (lze elektronicky) podpis oprávněného zástupce (lze elektronicky)

Šárka Digitálně podepsal
Šárka Kubátová Dušan

Digitálně 
podepsal Dušan 
Klouda

Kubátová ?"oro;” Klouda Datum: 
2025.01.13 
14:06:26 +01'00'
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