SMLOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB

1. Smluvni strany

David Svejda
Sidlo: Heydukova 1518, 258 01 Vlasim
IC: 08127336
Zastoupenad: David Svejda
dale jen Zhotovitel na strané jedné
a
Zakladni skola Sidlisté Vlasim, pfispévkova organizace
Sidlo: Sidlisté 968, 258 01 VIasim
IC: 47082917
Zastoupend: Mgr. Olga Stastna — reditelka
dale jen Objednatel na strané druhé

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (dale téz

,obcansky zakonik“), tuto Smlouvu.

2. Predmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této Smlouvy je poskytovani IT sluzeb pro Objednatele.

2.2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT sluzby zahrnujici spravu vypocetni techniky
(hardware dale jen HW), systému a aplikaci (software dale jen SW) definovany v ,,Pfiloze ¢. 1 —
Specifikace a rozsah sluzeb” této Smlouvy, a to v rozsahu do 275 koncovych stanic a 2 ks

fyzickych serverd.



3.1

3.2.

3.3.

4.1.

3. Zpusob a termin plnéni

PInéni je poskytovano nasledujicim zplsobem:
Prostfednictvim servisniho technika Zhotovitele pfimo na pracovisti Objednatele
Prostfednictvim hot-line ve formé telefonické podpory
Prostfednictvim nastroji vzdalené spravy
Vsechny pozadavky na IT sluzby jsou pfijimany formou:
Telefonické hlaseni pozadavki
E-mailové hlaseni pozadavk(
Detailni popis zpUsob, termin(, podminek je definovan v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

4. Cena za poskytované sluzby, zplisob uhrady

Za poskytovani IT sluzeb pro Objednatele, dle ¢lanku 2 této Smlouvy, se Objednatel zavazuje
hradit Zhotoviteli mésicni pausalni odménu stanovenou ve vysi:

Cena: 12 500,- K¢

V pripadé prekroceni rozsahu Predmétu smlouvy definovaného v Pfiloze ¢.1 této Smlouvy bude

prace vykondvana Zhotovitelem ve prospéch Objednatele vyuctovana dle hodinové sazby definované

v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Sjednana pausalni odména bude fakturovana mésicné, a to za uplynuly mésic.

Nevyplyva-li z vystavené faktury jinak, pak kazda faktura je splatna v patnactidenni (15) Ihaté
ode dne vystaveni. Pro pripad prodleni s hradou je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli Urok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Cena nahradnich dili nebo sluzeb poskytovanych tfetimi stranami, které jsou potiebné pro
zajisténi mimozarucnich oprav, neni soucasti odmeény Zhotoviteli za plnéni této Smlouvy a bude
UCtovana zvlast.

Sjednand pausalni odména a hodinové sazby uvedeny v ,Ptiloze €. 1 — Specifikace a rozsah
sluzeb” mohou byt ro¢né valorizované v souladu s mirou inflace v CR, vykazovanou v oficialni
statistice, a to vZdy s Ucinnosti od 1. ledna, pocinaje dnem 1.1.2025. V pfipadé uplatnéni tohoto
bodu smlouvy uzaviou strany pisemny dodatek k této smlouvé.

5. Prdva a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.

Zhotovitel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se v souvislosti s
poskytovanim IT sluZzeb o Objednateli dozvi.

Objednatel se zavazuje vytvofit Zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu veskeré
informace a podklady nezbytné k Gc¢innému poskytovani IT sluzeb, zejména sluzby spravy sité a
zajistit mu efektivni soucinnost svych odbornych pracovnik(. Objednatel zajisti pristup k
zafizenim vypocetni techniky, ptripadné pfipojeni datovym prenosem, zaznamenavani
provoznich udalosti dohodnutou formou a jmenovani osoby odpovédné za provoz vypocetni
techniky.

Objednavatel se zavazuje informovat Zhotovitele o zdmérech majici vliv na ¢innost spravované
IT infrastruktury.

Objednatel je povinen radné a vcas hradit své zavazky vici Zhotoviteli.



6. Odpovédnost za Skodu a vady

6.1. Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zplisobenou zavinénym porusenim povinnosti podle
této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.

6.2. Zhotovitel neodpovida za Skodu, ktera Objednateli vznikne v disledku ztraty nebo poskozeni dat
s vyjimkou ztraty nebo poskozeni dat prokazatelné zplsobenym plnénim této Smlouvy.

7. Prodleni a sankce

7.1. Objednatel je v prodleni, jestlize nesplni fadné a véas povinnosti dle ¢lanku 5 této Smlouvy. Po
dobu prodleni Objednatele je Zhotovitel opravnén prerusit prace na predmétu plnéni. Terminy
plnéni Zhotovitele se prodluzuji o dobu tohoto prodleni.

7.2. Nebude-li cena plnéni uhrazena ani do deseti dntdi po doruceni pisemné upominky Zhotovitele, je
Zhotovitel opravnén prerusit plnéni az do data pfipsani dluzné ¢astky na ucet Zhotovitele.

8. Zavérecna ustanoveni

8.1. Doba trvani této Smlouvy je stanovena na dobu neurcitou od 1.1.2025.

8.2. Ukoncit Smlouvu Ize dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi Objednatele nebo i
Zhotovitele i bez udani divodu s devadesatidenni (90) vypovédni Ih(tou, ktera zapocne bézet
prvnim dnem mésice nasledujicim po doruceni pisemné vypovédi.

8.3. Vzajemna prava a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji vyporadat
nejpozdéji do 15 dnl ode dne skonceni jeji platnosti.

8.4. Ujednani této Smlouvy nebrani v konkrétnich vécech uzavfit mezi smluvnimi stranami zvlastni
Smlouvy o jinych sluzbach s individualné stanovenymi podminkami.

8.5. Obsah Smlouvy miZze byt ménén jen dohodou obou smluvnich stran, a to vzdy jen pisemnymi
dodatky.

8.6. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich vilastnoru¢né podepsanych smluvnimi stranami, z
nichz kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

8.7. Smlouva neobsahuje zadné skutecnosti, které Ize oznadit jako Obchodni tajemstvi dle § 504
zédkona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik nebo jinych zakona.

8.8. Smlouva nabyva ucinnosti dnem 1.1.2025 a rusi smlouvu ,,Smlouva o poskytovani IT sluzeb”
uzavienou dne 30.6.2021.

9. Prilohy

9.1. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Ptiloha €. 1 - Specifikace a rozsah podporovanych a poskytovanych sluzeb

Ptiloha . 2 - Kontaktni Udaje a mista plnéni
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Priloha €. 1 - Specifikace a rozsah podporovanych a poskytovanych sluzeb

Specifikace podporovanych ¢innosti:

podpora hardware:

- Servery

- Firewally

- NAS

- Pocitace

- Notebooky

- Tablety

- Monitory

- Zéloini zdroje

- Tiskarny

- Skenery

- Dataprojektory

- Kamerové systémy
- Audio technika

- Aktivni i pasivni prvky sité LAN / WAN / Wi-Fi

podpora software:

- Operacni systémy Microsoft platformy
- Operacni systémy Linux platformy

- Operacni systém Android a iOS

- Kancelafsky balik Microsoft Office

- Postovni servery Microsoft Exchange

- Microsoft 365 a Google Workspace

- Antivirové a antispamové systémy

- Ucetni a evidenéni systémy

- Informacni systémy

- Virtualizace — Hyper-V

- Databazové systémy

- Zélohovaci a archivacni systémy

- Aplikace komunikujici se Statni spravou
- Aplikace podporujici interaktivni technologie

Rozsah poskytovanych sluzeb v rdmci Smlouvy za mésicni pausalni poplatek

- Predplacené hodiny:
o Reaktivni podpora 4x1 hod. za kalendaini mésic — ON SITE podpora v¢. dopravy -
pravidelny servisni vyjezd technika
o Vzdalena sprava 4 hod. (Pfedplatné uctovano za kazdych zapocatych 30 minut za
kalendarni mésic) za kalendarni mésic.
o Konzultaéni €¢innost 2 hod. za kalendafni mésic.



Zhotovitel se zavazuje na zakladé této Smlouvy poskytovat Objednateli sluzby spojené s udrzbou
pocitacové sité Objednatele a Objednatel se zavazuje mu za to zaplatit Uplatu. Pro ucely této Smlouvy
jsou za sluzby spojené s Udrzbou pocitacové sité Objednatele povazovany zejména nasledujici dilci
¢innosti:

- Hot-line telefonickd podpora 5 dni v tydnu v ¢ase od 8:00 do 16:00
- Sprava koncovych stanic
- On-line monitoring serverové a paterni infrastruktury (nastroji objednatele)
- Sprava serverovych OS a
kontrola HW a SW stavu serveru
feseni pred-poruchovych stavl
feSeni poruch
technicka podpora a komunikace s dodavateli SW a HW
upgrade SW aplikaci a zprostfedkovani upgrade SW aplikaci s dodavatelskou
spolec¢nosti
o Management uzivatelskych uctd
- Sprava licenc¢niho pokryti SW vybaveni Objednatele
- Sprava zdlohovani a kontrola integrity zaloh
- Poskytnuti konzultaci v sidle spolecnosti Zhotovitele
- Vzdalena sprava koncovych stanic PC, Notebookl
- Vzdalend spréva aktivni a pasivni sité LAN/WAN/WLAN
- Sprava a udrzba domén druhého radu a webhostingu Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje vyvinout nezbytnou soucinnost pfi feseni pozadavk( Objednatele, zejména
soucinnost se spravci SW aplikaci a poskytovatelem internetového pfipojeni Objednatele a
s navazujicimi subdodavateli.

Zhotovitel se zavazuje v¢as navrhovat Objednateli Upravy a vylepsSeni IT siti, HW a SW (dale jen IT)
tak, aby Objednatel mohl udrzovat své IT prostiedky v naleZitém stavu odpovidajicim Urovni rozvoje
IT technologii v CR, resp. v EU. Navrhy bude predkladat tak, aby byly ekonomicky a technicky
pfizplsobeny stavu IT u Objednatele.

Ceny servisnich praci nad ramec smlouvy:

- Montéaini prace 450,- Ké/hod.

- TeSeni pozadavk( HW i SW charakteru na servis koncovych stanic: instalace SW na urovni OS,
instalace ovladacu... 590,- Ké/hod.

- feseni pozadavk(ll na Servis aktivnich prvkd - AP, NAS, Switch. Konfigurace a servis
specializovanych aplikaci... 790,- K¢/hod

- feSeni poZzadavk( na servis server(, nebo instalace, konfigurace a administrace na urovni
Server OS - MS Windows Server, Linux... 990,- Ké/hod

- doprava do mista plnéni — 10 K&/km



Pfiloha €. 2 - Kontaktni idaje a mista pInéni

Kontaktni osoby za stranu Zhotovitele:

Titul, Jméno, Pfijmeni: David Svejda

& 't:'r"‘"'?'r"f%?ﬂ- .,%,.
S ol ? L
TeI _.-53.{;_ -5-___ I'k‘.;i‘:'.r :._--i--',-
. s
m i ieEdn g wa it
e

Kontaktni osoby za stranu Objednatele:

Titul, Jméno, PFl’jmeni: Mgr. Olga Stastna
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Misto plnéni:
Zakladni Skola Sidlisté VlIasim, prispévkova organizace

Vlasim, Sidlisté 968



