
 
 
V Břízkách 1441, 250 01 Brandýs nad Labem – Stará Boleslav, 603 443 765, r.svoboda@ca-st.cz 
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Servisní smlouva 
 

Článek 1 

Smluvní strany 

 
Uzavřená mezi: 
 
Zadavatelem (dále jen MŠ) 
 
Mateřská škola,Praha 10,Milánská 472 
Milánská 472 
109 00 Praha 10 
IČ: 63831571 
DIČ: neplátce DPH 
Tel: 274 869 130 
e-mail: hospodarka@ms-skolahrou.cz 
 
 
 
a 
 
 
servisní organizací (dále jen CA-ST) 
 
CA-ST data s.r.o. 
V Břízkách 1441 
250 01 Brandýs nad Labem – Stará Boleslav 
IČ: 01557092 
DIČ: neplátce DPH 
Zapsané Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 208195-RD3/MSPH 
Tel: 603 443 765 
e-mail: r.svoboda@ca-st.cz 
 



Článek 2 

 
Požadavky zadavatele 

 
Zadavatel má potřebu: 

 
- udržovat stávající síť IT v dobrém technickém stavu, se zárukou bezpečnosti dat; 
- instalovat nový HW a SW za účelem rozšíření a modernizace stávající sítě IT; 
- neodkladně řešit závady vzniklé provozem sítě IT nebo vnějšími vlivy; 
- konzultovat s technikem IT problematiku a řešení v souvislosti s provozem sítě IT. 

 
Za tímto účelem uzavírá tuto smlouvu se CA-ST, ve které vymezuje požadavky a způsob realizace a 

spolupráce. 
 
 

Článek 3 

 
Realizace 

 
CA-ST se zavazuje provádět pravidelnou HW a SW kontrolu a údržbu, a to v časových termínech, 

které budou určovány potřebami pro plynulý a bezpečný provoz sítě IT avšak nejméně jedenkrát za 6 
měsíců. 
 

Na základě výzvy k odstranění problému při provozu sítě IT pracovníky MŠ, detekovat a odstranit 
nahlášenou závadu či jiný nedostatek a o ukončení servisního zásahu informovat pracovníka MŠ 
 

Konzultovat a vést poradenskou činnost v rozsahu působnosti CA-ST. 
 
 
 

Článek 4 

 
Kontaktní informace 

 
              
            Radovan Svoboda 
            jednatel společnosti 
            603 443 765 
            r.svoboda@ca-st.cz 
  
            Ing. Zdeněk Bezouška 
            technik, vedoucí servisního odd. 
            731 399 991 
            bezouska@ca-st.cz 
  
            Jana Mužíková 
            asistentka jednatele 
            730 517 528 
            muzikova@ca-st.cz 

 

 

 



Článek 5 

 

Cena a úhrada služeb 

I. Cena služby, uvedené v této smlouvě se skládá z několika položek – hodinová sazba servisního 
technika =990,=Kč (devětsetdevadesátkorunčeských) a dopravu technika =600,=Kč 
(šestsetkorunčeských). Celková cena rovněž zohledňuje vliv inflace prostřednictvím tzv. 
inflačního indexu. Inflační index je stanoven na základě míry inflace vyjádřené přírůstkem 
průměrného ročního indexu spotřebitelských cen, zveřejněným Českým statistickým úřadem.  

K úpravě ceny bude docházet vždy od 1. ledna následujícího kalendářního roku. Automatická 
změna ceny proběhne však pouze o míru inflace za předchozí kalendářní rok. Další úprava ceny 
bude možná pouze po vzájemné dohodě mezi CA-ST a MŠ.  

II. MŠ se tímto zavazuje k uhrazení poskytnutých služeb ze strany CA-ST či jeho subdodavatelů, 
uvedených v Příloze č. 1 této smlouvy, na bankovní účet dodavatele služeb, který bude 
specifikován na vystavené faktuře. MŠ se dále zavazuje k úhradě přijatých faktur za poskytnuté 
služby ze strany CA-ST či jeho smluvních subdodavatelů nejpozději do 10 dne od doručení 
faktury. 

 
 

Článek 6 

 

Ochrana informací a osobních údajů 

 

I. CA-ST  a  jeho  smluvní  dodavatelé  jsou  povinni  zachovat  jako  důvěrné  veškeré informace, 
o kterých se dozví v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy.  
CA-ST a jeho smluvní dodavatelé se dále zavazují dodržovat zásady mlčenlivosti. Mezi CA-ST a 
jeho smluvními dodavateli je vyhotovena smluvní deklarace o mlčenlivosti vzhledem 
k vzájemnému obchodnímu vztahu a dále vzhledem k obchodním vztahům, do kterých vstupuje 
subdodavatel CA-ST jako třetí strana. 

II. Povinnost ochrany důvěrných informací trvá bez ohledu na ukončení této smlouvy. 
III. CA-ST a jeho subdodavatelé zajistí, aby elektronické datové soubory obsahující osobní údaje 

byly uchovány v paměti počítače pouze, je-li přístup k užívání počítače, v jehož paměti jsou tyto 
soubory umístěny, chráněn heslem. 

IV. V případě, že bude při plnění této smlouvy docházet ke zpracování osobních údajů, je tato 
smlouva zároveň smlouvou o zpracování osobních údajů ve smyslu zákona č. 110/2019 Sb., o 
zpracování osobních údajů. CA-ST má pro účely ochrany osobních údajů postavení zpracovatele.   

a. Při vykonávání činností uvedených v této smlouvě, se CA-ST zavazuje postupovat 
v souladu s ustanovením čl. 28 podle NAŘÍZENÍ EVROPSKÉHO PARLAMENTU A 
RADY (EU) 2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 
95/46/ES, v platném znění (dále jen „Nařízení“) 

b. CA-ST je ve smyslu Nařízení a pro účely této smlouvy zpracovatelem osobních údajů. 
MŠ je ve smyslu zákona a pro účely této smlouvy správcem osobních údajů. 

c. Tato smlouva se uzavírá v rozsahu práv a povinností, které pro její strany při zpracování 
osobních údajů dle této smlouvy vyplývají z Nařízení. 

d. Zpracovatel nezapojí do zpracování dalšího zpracovatele bez předchozího konkrétního 
nebo obecného písemného povolení správce. V případě obecného písemného povolení 
zpracovatel správce informuje o veškerých zamýšlených změnách týkajících se přijetí 
dalších zpracovatelů nebo jejich nahrazení, a poskytne tak správci příležitost vyslovit vůči 
těmto změnám námitky. 

e. Zpracovatel cestou vydání svých vnitřních předpisů, příp. prostřednictvím zvláštních 
smluvních ujednání, zajistí, že jeho zaměstnanci a jiné osoby, které budou zpracovávat 



osobní údaje na základě smlouvy se zpracovatelem, budou zpracovávat osobní údaje 
pouze za podmínek a v rozsahu zpracovatelem stanoveném a odpovídajícím této smlouvě 
uzavírané mezi zpracovatelem a správcem a Nařízení, zejména bude sám (a závazně uloží 
i těmto osobám) zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních 
opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů, a to i po dobu po 
skončení platnosti této smlouvy nebo příslušných prací.  

 
 

Článek 7 

 
Výpověď smlouvy 

 
 

Smluvní strany mohou smlouvu jednostranně vypovědět bez udání důvodu s výpovědní lhůtou jeden 
měsíc ode dne prokazatelného doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. 
 
 

Článek 8 

 
Změny a dodatky 

 
 

Veškeré změny a dodatky k této smlouvě a k jejím přílohám musí být vyhotoveny písemně 
a podepsány dotčenými smluvními stranami. 
 

Článek 9 

Závěrečná ustanovení 

I. Smluvní strany se dohodly, že tato smlouva a právní vztahy neupravené touto smlouvou se řídí 
výhradně příslušnými právními předpisy České republiky, zejména příslušnými ustanoveními 
zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 

II. Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného odkladu oznámit písemně druhé smluvní straně 
změnu údajů v Článku 1 této smlouvy. 

III. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po 
řádném uvážení, svobodně a vážně, určitě a srozumitelně, nikoli v tísni za nápadně 
nevyhovujících podmínek, s jejím obsahem bezvýhradně souhlasí a na důkaz toho připojují níže 
podpisy. 

IV. Tato smlouva ruší a nahrazuje jakákoliv předchozí smluvní ujednání, týkající se předmětu této 
smlouvy. 

V. Nedílnou součástí této smlouvy tvoří následující přílohy: 
Příloha č. 1: Subdodavatelé CA-ST 
 

V Praze dne 01.12.2024    Ve Staré Boleslavi dne 01.12.2024  
 
 

      

 

 

 

   _____________________    _______________________ 

 

Podpis Mateřská škola     Podpis CA-ST Data s.r.o. 



Příloha č. 1: Subdodavatelé CA-ST data s.r.o. 
 
 
 

CA-ST comp s.r.o., IČ: 27403581, DIČ: CZ27403581, sídlo: V Břízkách 1441, 250 01, Brandýs nad Labem-
Stará Boleslav - Stará Boleslav 
 
Radovan Svoboda, IČ: 443 19 541, sídlo: V Břízkách 1441, 250 01, Brandýs nad Labem-Stará Boleslav - 
Stará Boleslav 
 
Ing. Zdeněk Bezouška, IČ: 119 29 456, sídlo: Jistebsko 65, 468 21, Pěnčín 
 
 
 


