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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Provadéci smlouva ¢.: 2025-01
k Ramcové dohodé na pofizovani produktii IBM

evidenéni Cislo Objednatele SML2021058-08, ¢. j.: SPCSS-00600/2025

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 - Zizkov
zastoupeny:

1¢0: 03630919

DIC: CZ03630919

Bankovni spojeni: ]
Cislo G¢tu: ]
kontaktni osoba: ]
e-mail: 7
(dale jen ,Objednatel")

na strané jedné

a

Nazev: GC System a.s.

se sidlem: Spitalka 113/41, Trnita, 602 00 Brno
zastoupeny: ]
1€o: 64509826

DIC: CZ64509826

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné oddil B, vlioZzka 1927

bankovni spojeni: ]

cote:

contakeni osoba: |

e-mail; I

jako Vedouci spolecnik Spolecnosti nesouci nazev “Sdruzeni pro zakazku pofizovani licenci a
podpory k produktiim IBM", zfizené na zakladé Smlouvy o spole¢nosti podepsané dne 2. 3. 2021,
jejimz dalsim spolecnikem je:

Nazev: d-PROG s.r.0.,

se sidlem Hradesinska 2144/47, Vinohrady, 101 00 Praha 10
1CO: 27188027

DIC: CZ27188027

zapsana Vv obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, Spisova znacka
C 102995

zanehor jeans: |

e-mail ]

(dale jen ,Dodavatel")

na strané druhé

(Objednatel a Dodavatel jednotlivé jako ,Smluvni strana®“ a spole¢né jako ,Smluvni strany")

uzavreli tuto Provadéci smlouvu (dale jen ,Provadéci smlouva") k Ramcové dohodé na pofizovani
produktl IBM ze dne 14. 5. 2021 (déle jen ,Ramcova dohoda") dle zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,ZZVZ") a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Smluvni strany v&domy si svych zavazk{ v této Provadéci smlouvé obsaZenych a v imyslu byt touto
Provadéci smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Provadéci smlouvy.
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I. PREAMBULE

Dne 14.5.2021 uzaviela Ceska republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34
Praha 7, ICO: 00007064 (dale jen ,Centralni zadavatel") s Dodavatelem Rémcovou dohodu,
na zakladé, které se Dodavatel zavazal dodavat Centralnimu zadavateli a Objednatelim pinéni
vymezené v Ramcové dohodé.

Podpisem Ramcové dohody se tak Dodavatel zavazal dodavat uvedena plnéni téz Objednateli
uvedenému na titulni strané této Provadéci smlouvy, a to za podminek stanovenych v této Provadéci
smlouvé a v RAmcové dohodé.

Na zékladé Ramcové dohody jsou uzavirany Provadéci smlouvy v souladu s postupem upravenym
v ustanoveni § 135 ZZVZ (tj. v tzv. minitendrech), tedy na zakladé pisemné vyzvy Objednatele
k podani nabidky adresované viem Dodavatelim ucinéné prostiednictvim elektronického nastroje
»~Narodni  elektronicky nastroj* (dale jen ,NEN“) dostupného na URL adrese:
https://nen.nipez.cz/profil/MVCR.

S ohledem na skutecnost, ze nabidka Dodavatele byla v ramci minitendru vedeného dle ¢lanku II
Ramcové dohody vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi, a za ucCelem sjednani dohody o rozsahu
konkrétni dodavky pozadované Objednatelem od Dodavatele, uzaviraji Smluvni strany, v souladu
s Ramcovou dohodou, tuto Provadéci smlouvu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pojmy, uvedené v této Provadéci smlouvé velkymi pismeny, maji
stejny vyznam jako tytéz pojmy, uvedené v Ramcové dohodé, neni-li dale v této Provadéci smlouveé
stanoveno jinak. Smluvni strany se dale dohodly, Ze otazky, neupravené v této Provadéci smlouve,
se fidi R&mcovou dohodou.

II. PREDMET PROVADECI SMLOUVY

Dodavatel se touto Provadéci smlouvou, v souladu s Ramcovou dohodou, zavazuje dodat
Objednateli plnéni specifikované v Pfiloze €. 1 této Provadéci smlouvy.

Objednatel podpisem této Provadéci smlouvy prohlasuje, Ze ma se spolecnosti IBM, jakozto
poskytovatelem licencnich opravnéni, uzavreny:

a) Mezinarodni smlouvu IBM Passport Advantage (,IPAA");
b) Mezinarodni licen¢ni smlouvu pro programy (,IPLA");

v

které tvori Prilohu ¢. 2 této Provadéci smlouvy a které jsou platné a Gcinné ke dni podpisu této
Provadéci smlouvy, a které stanovi zékladni licen¢ni podminky pro poskytovani plnéni dle této
Provadéci smlouvy.

III. CENA ZA PLNENI

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu poskytnutého pInéni, a to v rozsahu a zptsobem
stanovenym dale v této Provadéci smlouvé, zejména potom v jeji Priloze €. 1.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytnuti plnéni Dodavatelem dle této Provadéci smlouvy
¢ini 14.508.375,52 (slovy: ¢tenactmilionlpé&isetosmtisictiistasedmdesatpét korun Eeskych
padesatdva haléfd bez DPH, tj. 17.555.134,38 K¢ (slovy: sedmnéactmilionlpétsetpadesatpéttisic
stotficetétyFi korun Eeskych tficetosm haléfi) véetné DPH.

Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plnéni dle predchoziho odstavce tohoto clanku
Provadéci smlouvy je uvedeno v Pfiloze ¢. 1 této Provadéci smlouvy.
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IV. DOBA A MISTO PLNENI

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli plnéni dle této
Provadéci smlouvy v obdobi od 1. 3. 2025 do 28. 2. 2026.

Mistem dodani plnéni Dodavatele dle této Provadéci smlouvy je sidlo Objednatele uvedené na titulni
strané této Provadéci smlouvy.

V. PLATEBNI PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni poskytnuté Dodavatelem na zakladé této Provadéci
smlouvy bude splatna na zakladé faktury — danového dokladu vystavené Dodavatelem, kterou se
Dodavatel zavazuje odeslat Objednateli, a to elektronicky na e-mailovou adresu:
epodatelna@spcss.cz nebo prostirednictvim datové schranky Objednatele. Faktura musi mit
nalezitosti UcCetniho a danového dokladu a musi obsahovat zejména naleZitosti stanovené
v ustanoveni § 29 ZDPH a v ustanoveni § 435 Obcanského zakoniku, cCislo Uctu, na ktery ma byt
platba provedena a registracni Cislo této smlouvy, jinak je Objednatel opravnén vratit Zhotoviteli
fakturu k opravé & doplnéni, pricemz do doruceni opravené faktury nebé&zi Ih(ta splatnosti.
Splatnost faktur je 30 dni ode dne doruceni faktury Objednateli.

Ostatni platebni podminky jsou stanoveny v Ramcové dohodé.

VI. DOBA TRVANI A UKONCENI PROVADECI SMLOUVY

Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé&éma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
v registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

Tato Provadéci smlouva mize byt ukonéena vyhradné néasledujicimi zpGsoby:

6.2.1. uplynutim doby jeji ucinnosti;

6.2.2. pisemnou dohodou Smiluvnich stran;

6.2.3. odstoupenim Objednatele od této Provadéci smlouvy dle ¢l. VI. odst. 6.3 tohoto c¢lanku
Provadéci smlouvy;

6.2.4. odstoupenim Dodavatele od této Provadéci smlouvy dle ¢l. VI. odst. 6.4 tohoto ¢lanku
Provadéci smlouvy.

Objednatel mdZe od této Provadéci smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

6.3.1. Dodavatel je v prodleni s poskytnutim jakéhokoliv plnéni dle této Provadéci smlouvy
po dobu del$i neZ patnact (15) dnl; nebo

6.3.2. Dodavatel je déle ne? patnact (15) dnl v prodleni s odstran&nim vad plnéni dle této
Provadéci smlouvy;

6.3.3. kvalita ¢i jakost plnéni dodaného dle této Provadéci smlouvy opakovang, tj. nejméné 3krat,
vykaze nizsi nez smluvenou kvalitu i jakost;

6.3.4. Dodavatel porusi svou povinnost dle této Provadéci smlouvy a nezjednd napravu
ani v dodate¢né |hdté stanovenou mu Objednatelem, kterd nesmi byt kratsi deseti (10)
dnl;

6.3.5. Dodavatel je v likvidaci nebo vi¢i jeho majetku probiha insolvenéni Fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o Upadku, nebo byl insolvencni navrh zamitnut proto, ze majetek
nepostacuje k Uhradé nakladi insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze
majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucend sprava podle zvlastnich
pravnich pFedpist;
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6.3.6. Dodavatel prestane byt drzitelem certifikace spoleCnosti IBM v rozsahu uvedeném
ustanoveni ¢lanku VI odst. 1 pism. c) Ramcové dohody;

6.3.7. Dodavatel neni schopen poskytovat jakékoli plnéni dle této Provadéci smlouvy,
a to ode dne, kdy Dodavatel pisemné prohlasi, ze neni schopen jakékoliv plnéni
poskytovat;

6.3.8. Objednatel zjisti, Ze Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval jakékoliv
hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at jiz statniho UFednika nebo
nékoho jiného, pfimo nebo nepfimo, v zadavacim fizeni této Provadéci smlouvy, nebo pfi
provadéni této Provadéci smlouvy, nebo zkresloval skutecCnosti za Ucelem ovlivnéni
zadavaciho fizeni této Provadéci smlouvy, nebo provadéni této Provadéci smlouvy ke Skodé
Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potlaceni a snizeni vyhod volné a oteviené
soutéze.

Dodavatel mGze od této Provadéci smlouvy okamzité odstoupit v pripadé:

6.4.1. prodleni Objednatele s Uhradou ceny plnéni dle této Provadéci smlouvy nebo jeji Casti
po dobu del$i nez tficet (30) dnl;

6.4.2. poruseni licen¢nich podminek ze strany Objednatele, vymezenych v pfislusnych licen¢nich
podminkach spole¢nosti IBM, kdy Objednatel nezjednd napravu ani do tficeti (30) dnl
ode dne obdrzeni pisemného upozornéni Dodavatele na takové poruseni.

Odstoupenim od Provadéci smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ochrany
informaci, nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy
vyplyva, Ze trvaji i po odstoupeni.

Jakykoliv Ukon, vedouci k ukonceni této Provadéci smlouvy, musi byt ucinén v pisemné formé
a je udinny okamzikem jeho doruceni Dodavateli. Zdkonné dlvody pro ukondeni této Provadéci
smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

Vypovéd a odstoupeni od této Provadéci smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno
s ulozenim jakékoliv sankce k tizi Objednatele nebo Centralniho zadavatele.

VII. OSTATNIi UJEDNANI

Veskera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Ramcovou dohodu a Ramcovou dohodou
se fidi, tj. prava, povinnosti Ci skuteCnosti neupravené v této Provadéci smlouvé se Fidi
ustanovenimi Ramcové dohody.

V pripadé, Ze se ujednani obsazené v této Provadéci smlouvé bude odchylovat od ustanoveni
obsazeného v Ramcové dohodé, ma ujednani obsazené v Ramcové dohodé prednost
pred ustanovenim obsazenym v této Provadéci smlouvé. V otdzkach touto Provadéci smlouvou
neupravenych se pouZiji ustanoveni Ramcové dohody.

Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této Provadéci smlouvy jako neplatné, nevymahatelné nebo
neucinné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neucinnost ostatnich ustanoveni této
Provadéci smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do 30 pracovnich dnl od doruceni vyzvy
jedné Smluvni strany druhé Smiluvni strané neplatné, nedcinné nebo nevymahatelné ustanoveni
ustanovenim platnym, a¢innym a vymahatelnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim
smyslem, pfipadné uzavfit smlouvu novou. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem
soucinnost nezbytnou k Fadnému spinéni jejich povinnosti dle této Provadéci smlouvy.
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7.4.  Nedilnou soucasti této Provadéci smlouvy je nasledujici pfiloha:

Pfiloha ¢. 1 - Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni;
Pfiloha ¢. 2 - Mezinarodni smlouva IPAA/IPLA

7.5. Tato Provadéci smlouva je uzavirdna smluvnimi stranami elektronicky.

7.6.  Na ddkaz toho, ze Smluvni strany s obsahem této Provadéci smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji
se k jejimu pInéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Provadéci smlouva byla uzaviena podle
jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.

Za Objednatele: Za Dodavatele:
V Praze dne dle elektronického podpisu V Brné dne (dle el. podpisu)

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Provadéci smlouva k RAmcové dohodé na pofizovani produktt IBM

Priloha ¢. 2 Mezinarodni smlouva IPAA/IPLA

Na nasledujicich strankach je uvedena Mezinarodni smlouva Passport Advantage a Mezinarodni licenc¢ni
smlouva pro programy.
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Mezinarodni smlouva Passport Advantage

Na zakladé této Smlouvy si mize Zakaznik od IBM objednat Vybrané produkty. Podrobnosti tykajici se
Vybranych produktl jsou uvedeny v Pfilohach a Transakénich dokumentech (TD), napf. Podminky uzivani, Popis
sluzby, cenové nabidky a Dokumenty o opravnéni (PoE). Tato Smlouva, Pfilohy a pfislusné dokumenty TD
predstavuji Uplnou dohodu ohledné transakci, v jejichZz ramci Zakaznik nakupuje Vybrané produkty. Plvodni
spole€nost Zakaznika (v Pfihladce do programu IBM International Passport Advantage je rovnéz oznacovéna jako
Pavodni stfedisko) a Pavodni spole¢nost IBM, ktera pfijima objednavky Plvodni spole¢nosti Zakaznika, vyjadfuji
svUj souhlas s tim, Ze budou koordinovat administraci této Smlouvy v ramci svych pfislusnych Podnikd, tedy v
ramci skupiny pravnickych osob, ve kterych podil o velikosti pfesahujici 50 % vlastni Pivodni spole¢nost, nebo
jsou vlastnény PUvodni spolecnosti nebo jsou s PUvodni spolecnosti pod spoleénym viastnictvim. Za to, ze
vSechna stfediska Zakaznika, jimz bylo pfidéleno Cislo stfediska v ramci programu Passport Advantage
(Stredisko/Strediska), budou dodrzovat podminky této Smlouvy a jednat v souladu s nimi, nese odpovédnost
Pavodni spoleénost Zakaznika. V ptipadé rozporu ma Priloha prednost pfed Smlouvou a Transakéni dokument
ma prednost jak pfed Smlouvou, tak pfed kteroukoliv z Priloh.

1. Obecné

1.1 Akceptace podminek

Pavodni spoleénost Zakaznika a poté kazda z jeho zu¢astnénych spole¢nosti Podniku akceptuje
podminky této Smlouvy tim, Ze pfedlozi IBM nebo prodejci(im), které si Zakaznik zvolil, formular
Pfihlaska do programu IBM International Passport Advantage. Tato Smlouva nabyva ucinnosti k datu, kdy
IBM v souladu s touto Smlouvou akceptuje pocatecni objednavku (Datum ucinnosti) a zUstava v
ucinnosti, dokud ji v souladu s jejimi podminkami Pavodni spoleénost Zakaznika nebo Plvodni
spole¢nost IBM neukonci.

Na Vybrany produkt se vztahuji podminky této Smlouvy od okamziku, kdy IBM pfijme objednavku
Zakaznika bud i) zaslanim faktury nebo Dokumentu o opravnéni (PoE), v€etné urovné opravnéného
uzivani, ii) zpfistupnénim Programu nebo Cloud Service, iii) zaslanim Zafizeni nebo iv) poskytnutim
podpory, sluzby nebo feseni.

1.2 Zmény smluvnich podminek

Vzhledem k tomu, Ze podminky Smlouvy se mohou vztahovat na budouci objednavky, IBM si vyhrazuje
pravo zmény podminek této Smlouvy. O této skute€nosti IBM Zakaznika pisemné informuje, a to alesponi
tfi mésice pfedem. Zmény nemaiji zpétnou ucinnost; uplatni se pouze pro nové objednavky a prodlouzeni.
Zakaznik vyjadfuje svUj souhlas se zménami tim, Ze po datu, kdy zmény nabudou U&innosti, zasle nové
objednavky nebo po doruéeni oznameni o zméné povoli prodlouzeni transakci. Nikoli na Ujmu ostatnich
ustanoveni této smlouvy, a to v€etné pfedchozi véty, musi mit vSechny zmény pisemnou formu a musi
byt podepsany ob&éma smluvnimi stranami.

1.3 Platba a dané

Zakaznik souhlasi s tim, Zze uhradi vSechny pfisluSné poplatky, které stanovi IBM, poplatky za uzivani
nad ramec opravnéni, a rovnéz poplatky z prodleni. Poplatky jsou uvadény bez jakychkoliv celnich €i
jinych poplatkl, dani a podobnych odvodd vyméfovanych jakymkoliv organem v souvislosti s nakupem
Zakaznika v souladu se Smlouvou a budou fakturovany navic vedle takovych poplatkd. VeSkeré ¢astky
jsou splatné po obdrzeni faktury, pfi¢emz splatnost je 30 dni od data vystaveni faktury, a to na ucet
stanoveny IBM. Pfedplacené sluzby musi byt vy&erpany b&hem pfisludného obdobi. IBM neposkytuje
nahrady ani nevraci penize za jakékoli pfedplacené, jednorazové poplatky ani za jiné jiz splatné nebo
uhrazené poplatky.

Pokud v dlsledku toho, ze Zakaznik pfesune, ziska pristup nebo vyuziva Vybrané produkty napfic¢
hranicemi, jakykoliv organ vymeéfi celni poplatek, dafi nebo odvod &i poplatek (v€éetné srazkové dané na
dovoz &i vyvoz jakychkoliv takovych Vybranych produktl), pak Zakaznik souhlasi, ze nese odpovédnost a
zaplati veskeré takové celni poplatky, dané, odvody ¢i poplatky. To vylu€uje takové dané vychazejici z
Cistého pFijmu spole€nosti IBM.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze: i) sraZzkovou dafi uhradi pfimo pfislusnému organu vefejné moci v pfipadech,
kdy to vyZaduji pravni pfedpisy; ii) doda IBM potvrzeni o zaplaceni této dané; iii) zaplati IBM pouze Cisty
vynos po zdanéni; a iv) bude v pIném rozsahu spolupracovat s IBM pfi hledani moznosti, pokud jde o

Z125-5831-10 11/2017 Strana 1z 22



1.4

1.5

1.6

osvobozeni od téchto dani nebo o jejich snizeni a bez zbyte€ného prodleni vyplni a poda veskeré
relevantni dokumenty.

Obchodni partnefi IBM a prodejci

Obchodni partnefi IBM a prodejci jsou nezavisli na IBM a jednostranné si uréuji své ceny a podminky.
IBM neodpovida za jejich postupy, opomenuti, prohlaSeni nebo nabidky.

Odpovédnost a ndhrada skody

Celkova odpovédnost IBM v pripadé naroka vzniklych v souvislosti s plnénim podle této Smlouvy
nepresahne vysi jakékoli ¢astky za skute€nou pfimou Gjmu vzniklou Zakaznikovi, a to az do vyse
¢astek uhrazenych za produkt nebo sluzbu, které jsou predmétem uvedeného naroku, bez ohledu
na podstatu takového naroku. V pripadé opakovanych plateb se za limit povazuje ¢astka
odpovidajici 12 mésiénim platbam. IBM nenese odpovédnost za specialni, nahodné, exemplarni,
nepfimé nebo ekonomické nasledné skody ani za ztratu zisku, obchodnich prilezitosti, hodnoty,
pfijmu, dobré povésti nebo oéekavanych uspor. Tato omezeni se uplatni spoleéné na spoleénost
IBM, jeji dcefiné spolec¢nosti, dodavatele, podrizené zpracovatele a smluvni partnery.

Vyse uvedené omezeni nahrady Ujmy se nevztahuje na nasledujici ¢astky, pokud je za ni néktera
smluvni strana pravné odpovédna: i) platby hrazené tfetim stranam, které jsou uvedeny v nasledujicim
odstavci; a ii) nahradu Ujmy, jejiz vySe nemuze byt podle pfisluSnych pravnich predpisi omezena.

V pfipadé, zZe tfeti strana uplatni narok vici Zakaznikovi z davodu, ze Vybrany produkt IBM (EP)
zakoupeny na zakladé této Smlouvy porusuje prava k patentu nebo autorska prava, bude IBM h3jit
Zakaznika proti takovémuto naroku a uhradi veSkeré Castky, jejichz platba je Zakaznikovi ulozena
soudem, &i zahrnuté v dohodé o vyrovnani schvalené IBM, a to za pfedpokladu, ze Zakaznik
bezodkladné (i) o takovém naroku IBM pisemné informuje, (ii) poskytne informace vyzadané IBM, a (iii)
umozni IBM vést obhajobu a souvisejici jednani o vyrovnani a bude s IBM v tomto jednani spolupracovat,
véetné snahy o zmirnéni nasledku (vySe odSkodnéni).

IBM nenese zadnou odpovédnost za naroky zalozené (zcela nebo ¢aste¢né) na Vybranych produktech
tfetich stran (Non-IBM EP) na polozkach, které IBM nedodava, nebo za naroky vzniklé v souvislosti s
porusenim zakona &i prav tfeti strany, zplsobené obsahem, materialy, navrhy, specifikacemi Zakaznika
nebo Zakaznikovym uzivanim neaktualnich verzi ¢i vydani Produktu IBM, pokud by se uplatnéni naroku v
souvislosti s timto poruSenim dalo pfedejit pouZitim aktualni verze nebo vydani. Kazdy Program od jiného
vyrobce, nez je IBM, se fidi podminkami licen¢ni smlouvy tfeti strany uréené pro koncové uZzivatele, ktera
je k takovému Programu pfipojena. IBM neni smluvni stranou licenéni smlouvy tfeti strany uréené pro
koncové uZivatele a nepfebira s ohledem na takovou smlouvu Zadné zavazky.

Obecné zasady

Smluvni strany nebudou zpfistupfiovat dlivérné informace bez podepsani samostatné smlouvy o ochrané
davérnych informaci. V pfipadé, ze dochazi k vyméné duvérnych informaci, je smlouva o ochrané
davérnych informaci za¢lenéna do této Smlouvy a vztahuji se na ni podminky této Smiouvy.

IBM je nezavisly smluvni partner, nevystupuje jako zastupce Zakaznika, neni partnerem v ramci
spoleéného podniku (joint venture) se Zakaznikem, ani jeho partnerem i zmocnéncem. Nezavazuje se k
plnéni jakychkoli zavazkd Zakaznika vyplyvajicich ze zakona ani nepfebira zadnou odpovédnost za
obchodni ¢innost nebo operace Zakaznika. Kazda smluvni strana urcuje pfifazeni svych pracovnik( a
smluvnich partnerd, jejich Fizeni, kontrolu a odménovani.

Obsah zahrnuje veSkera data, software a informace, které Zakaznik nebo jeho opravnéni uzivatelé
poskytuji, ve vztahu k nimz udéluji souhlas s pfistupem nebo je vkladaji do Vybraného produktu.
Pouzivani Vybraného produktu nebude mit vliv na stavajici vlastnictvi nebo licenéni prava Zakaznika k
takovému Obsahu. Spole¢nost IBM a jeji dodavatelé a dil€i zpracovatelé mohou k Obsahu pfistupovat a
vyuzivat jej vyhradné pro ucely poskytovani a spravy Vybraného produktu, neni-li v TD stanoveno jinak.

Zakaznik nese odpovédnost za ziskani vSech nezbytnych prav a povoleni, aby umoznil spole¢nosti IBM a
jejim dodavatelum a dil¢im zpracovatelim vyuzivani, poskytovani, ukladani a zpracovani Obsahu ve
Vybraném produktu a takova prava a povoleni jim udéluje. To zahrnuje povinnost Zédkaznika poskytnout
nezbytné informace a ziskat pfipadné souhlasy dfive, neZ poskytne udaje o osobach v€etné osobnich a
dalSich regulovanych informaci v ramci takového Obsahu. Pokud by se na jakykoliv Obsah vztahovalo
vladni nafizeni nebo by vyZadoval opatfeni zabezpe€eni nad ramec opatfeni stanovenych spoleénosti
IBM v nabidce, Zakaznik nebude Obsah vkladat, neposkytne ho ani nepfipusti nakladani s nim, pokud
spole¢nost IBM nejprve neposkytne pisemny souhlas se zavedenim dodate¢nych nezbytnych opatfeni
zabezpeceni a dalSich opatfeni. Dodatek o zpracovani dat spoleCnosti IBM na adrese
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https://www.ibm.com/terms se uplatni pro tuto Smlouvu a doplnuje ji, pokud a v rozsahu v jakém se na
Obsah vztahuje Evropské obecné nafizeni o ochrané dat (EU/2016/679).

Zakaznik je povinen zajistit a hradit pfislusné poplatky svym vybranym dodavateliim telekomunikacnich
sluzeb, v€etné internetového pfipojeni spojeného s pfistupem ke sluzbam Cloud Service, ke Sluzbam
poskytovanym pro zafizeni, k IBM Softwarové registraci a podpofe a k Vybrané podpore, ledaze by IBM
stanovila pisemné jinak.

IBM a jeji pfidruzené organizace a jejich smluvni dodavatelé a dil€i zpracovatelé mohou kdekoli, kde
vykonavaji svou obchodni &innost, uchovavat a jinak zpracovavat obchodni kontaktni informace
(Business Contact Information - BCI) Zakaznika, jeho pracovnik(l a opravnénych uzivatell, napf. jméno,
firemni telefonni &islo, adresu, e-mail a ID uzivatele, pro u¢ely obchodniho vztahu s nimi. Tam, kde je pro
takové zpracovani zapotifebi oznameni nebo souhlas dotéenych osob, bude o tom Zakaznik informovat a
tento souhlas ziska.

K podpore poskytovani Vybranych produktl mize spoleénost IBM vyuzit personal a prostfedky na
mistech po celém svété, véetné dodavatell a dil€ich zpracovatelU, ktefi jsou tfetimi stranami. Spole¢nost
IBM je opravnéna predavat Obsah, véetné osobné identifikovatelnych informaci, pfes hranice statu.
Seznam zemi, ve kterych muaze byt zpracovavan Obsah pro sluzbu Cloud Service, je uveden na adrese
http://www.ibm.com/cloud/datacenters nebo v Transakénim dokumentu. Spole¢nost IBM nese
odpovédnost za splnéni povinnosti v souladu se Smlouvou, i pokud spole€nost IBM vyuziva nezavislé
dodavatele nebo dil€i zpracovatele, neni-li v Transak&énim dokumentu stanoveno jinak. Spole¢nost IBM
bude od dil¢ich zpracovatelu, ktefi budou mit pfistup k Obsahu, vyZzadovat zachovani technickych a
organizaCnich opatfeni zabezpeceni, které spole¢nosti IBM umozni spinit jeji povinnosti ve vztahu ke
sluzbé Cloud Service. Aktualni seznam dil€ich zpracovatell a jejich roli bude poskytnut na pozadani.

Zadna ze smluvnich stran nesmi zcela ani z&asti prevést tuto Smlouvu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany. Vybrané produkty jsou uréeny pouze pro uzivani v ramci Podniku
Zakaznika a nesmi byt dale prodavany, pronajimany Ci pfevedeny na treti strany. Jakykoli pokus tak
ucinit je neplatny. Financovani Zafizeni formou zpétného leasingu je povoleno. Postoupeni prav IBM
tykajici se penézitych pohledavek IBM v pfipadé pfevodu nebo prodeje ¢asti jejich obchodnich aktivit
zahrnujicich produkt nebo sluzbu neni omezeno.

V rozsahu pfipustném v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy smluvni strany souhlasi s pouzivanim
elektronickych prostfedku a faxovych pfenost pro ucely komunikace, jakoby se jednalo o podepsané
pisemné dokumenty. Jakakoli reprodukce této Smlouvy provedena spolehlivym prostfedkem se povazuje
za original. Tato Smlouva nahrazuje jakékoli obchodni jednani, diskuse nebo prohlaseni ve vztahu mezi
smluvnimi stranami.

Tato Smlouva ani Zadna transakce na jejim zdkladé uzaviena neudéluje Zadna prava ani nezaklada
Zadné naroky ve prospéch tfetich stran. Zadna ze smiuvnich stran nepodnikne pravni kroky v souvislosti
s uplatnénim prava vyplyvajiciho ze Smlouvy nebo s nim souvisejiciho po uplynuti dvou let ode dne, kdy
toto pravo mohlo byt uplatnéno poprvé. Zadna ze smiuvnich stran nenese odpovédnost za nesplnéni
pfipadnych nepenézitych zavazku, pokud k takovému nesplnéni doSlo nezavisle na jeji vili. Kazda ze
smluvnich stran poskytne druhé strané pfiméfenou moznost napravy pfed tim, nez vic&i druhé strané
vznese naroky souvisejici s neplnénim povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy. Pokud je vyzadovano
nékterou smluvni stranou schvaleni, akceptace, souhlas nebo podobny ukon, nebude poskytnuti
takového ukonu bezdivodné zdrzovano nebo odmitnuto.

1.7 Rozhodné pravo a geograficky rozsah

Kazda ze smluvnich stran je povinna dodrzovat: i) pravni pfedpisy a nafizeni vztahujici se na jeji
podnikani a Obsah, a ii) pravni pfedpisy a nafizeni tykajici se dovozu, vyvozu a hospodarskych sankci
v&etné kontrolniho reZimu obchodu s vojenskym materidlem v jakémkoliv pravnim fadu, v€éetné nafizeni o
mezinarodnim obchodu se zbranémi, a zakony Spojenych statd americkych, které zakazuji nebo omezuji
vyvoz, zpétny vyvoz nebo pfevod produktd, technologii, sluzeb a dat,pfimy ¢i nepfimy, do nékterych
zemi, pro néktera koncova vyuziti nebo nékterym koncovym uzivatelim. Zakaznik nese odpovédnost za
uzivani Vybranych produktd.

Obé smluvni strany souhlasi s tim, Ze se na tuto Smlouvu vztahuji pravni pfedpisy statu, v némz je
transakce realizovana (nebo - v pfipadé sluzeb - pravni pfedpisy statu, kde ma Zakaznik obchodni
adresu), a to bez ohledu na rozpor pravnich norem. Prava a povinnosti kazdé ze smluvnich stran jsou
platné pouze ve staté, v némz je transakce realizovana, nebo - pokud IBM souhlasi - ve staté, kde je
produkt uzivan v produkénim prostfedi, vyjma licenci, které plati v tom rozsahu, v jakém byly udéleny.
Pokud Zakaznik nebo kterykoliv z uzivatel(l vyveze nebo doveze Obsah nebo pouzije jakoukoliv ¢ast
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Vybraného produktu mimo zemi sidla Zakaznika, spole¢nost IBM nebude vystupovat jako vyvozce nebo
dovozce. Bude-li kterékoli z ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym nebo nevymahatelnym,
zbyvajici ustanoveni zlstavaji piné platna a uc¢inna. Zakonna prava spotfebiteld, ktera nemohou byt
smluvné omezena nebo vylougena, nejsou touto Smlouvou dotéena. Umluva OSN o smlouvéch o
mezinarodni koupi zbozi se podle této Smlouvy neaplikuje.

1.8 Ukonéeni Smlouvy

Pavodni spole¢nost Zakaznika je opravnéna ukongit tuto Smlouvu bez udani divodu prostfednictvim
vypovédi s jednomésiéni vypovédni Ihdtou zaslané Plvodni spoleénosti IBM. Plavodni spoleénost IBM je
opravnéna tuto Smlouvu ukongit prostfednictvim vypovédi s tfimési¢ni vypovédni Ih(tou zaslané Pavodni
spole¢nosti Zakaznika. V pfipadé ukonéeni nebudou moci Zadné zucastnéné strany Zakaznika ziskavat
dal$i Vybrané produkty v souladu se Smlouvou.

Jestlize Zakaznik pfed obdrzenim vypovédi Smlouvy zakoupil nebo prodlouzil IBM Softwarovou registraci
a podporu, Vybranou podporu nebo sluzby Cloud Service nebo si zakoupil ¢i prodlouzil licenci na
Program, je IBM opravnéna bud Zakaznikovi nadale poskytovat takové sluzby nebo mu umoznit uzivani
Programu po zbyvajici ¢ast aktualniho(ch) smluvniho(ch) obdobi, nebo poskytnout Zakaznikovi nahradu
v pomeérné vysi.

Ma se za to, Ze Plvodni spole¢nost Zakaznika ukoncila tuto Smlouvu, jestlize ani tato spole¢nost, ani
zadna z jejich zac¢astnénych spoleénosti Podniku béhem 24 po sobé jdoucich mésicli nevystavi
objednavku na Vybrané produkty, nebude mit plathou smlouvu o Softwarové registraci a podpore ¢i o
Vybrané podpore.

Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna ukongit tuto Smlouvu, jestlize druha smluvni strana nedodrzi
jakoukoli z podminek Smlouvy, a to za pfedpokladu, Zze smluvni strana nedodrzujici podminky byla na
tuto skuteCnost pisemné upozornéna a byla ji poskytnuta pfiméfena doba k napravé této skutecnosti.

Zakaznik souhlasi s tim, Zze po ukon&eni poskytovani licenéniho opravnéni pfestane okamzité uzivat a
zni¢i vSechny své kopie Programu.

Podminky této Smlouvy, jez svou povahou pfesahuji dobu jeji platnosti, zdstavaji piné v platnosti a jsou
ucinné az do okamziku jejich splnéni, a plati i pro pfipadné pravni nastupce a postupniky smluvnich
stran.

1.9 Vybrané produkty

IBM urc€uje Vybrané produkty a kazdému z nich pfidéluje bodovou hodnotu, ktera mize byt nula. IBM je
opravnéna kdykoli pfidat nebo stahnout Vybrané produkty (zahrnuté v Kategorii produkt CEO), zménit
uroven SVP Vybraného produktu, zménit bodové hodnoty nebo pfidat €i stdhnout metriku licencovani pro
Vybrany produkt. Vybrané produkty nesmi byt pouzivany k poskytovani komeréniho hostingu nebo jinych
komerénich sluzeb v oblasti informacnich technologii tfetim stranam.

Pro Vybrany produkt je IBM opravnéna stahnout Licenci na dobu urcitou, Licencovani na zakladé
mésicnich poplatkd (ML), IBM Softwarovou registraci a podporu nebo Vybranou podporu, nebo sluzbu
Cloud Service &i Sluzby poskytované pro Zafizeni v celém rozsahu, prostfednictvim pisemné vypovédi s
dvanacti (12) mési¢ni vypovédni IhGtou zaslané vdem aktualnim Zakaznikim formou publikovaného
oznameni, dopisu nebo e-mailu. Zakaznik je srozumén s tim, Ze k datu u€innosti takového stazeni neni
opravnén bez pisemného souhlasu IBM zvySit svou uroven uzivani nad ramec jiz zakoupenych
opravnéni, ani prodlouZit & zakoupit danou nabidku; a jestlize Zakaznik prodlouzil nabidku dfive, nez
obdrzel oznameni o stazeni, IBM muze bud (a) pokraovat v poskytovani nabidky az do konce stavajici
doby platnosti, nebo (b) mize poskytnout nahradu v pomérné vysi.

1.10 Prodlouzeni

Smluvni obdobi pro Licenci na dobu urcéitou, Licenci zalozenou na tokenech, IBM Softwarovou
registraci a podporu, Vybranou podporu nebo pro Sluzby poskytované pro Zafizeni se prodluzuje
automaticky, pfi€emz ziistava zachovana aktualni vyse poplatkd, ledaze by byly pred uplynutim
smluvniho obdobi Zakaznikem pisemné vypovézeny.

IBM muze za IBM Softwarovou registraci a podporu, Vybranou podporu, Licence na dobu urcitou v délce
Sesti mésicl &i delSi a za Sluzby poskytované pro Zafizeni vyucétovat poplatky v pomérné vysi v souladu s
Vyro€im smlouvy Passport Advantage Zakaznika.

Pokud chce Zakaznik obnovit pokryti Softwarové registrace a podpory, Vybrané podpory, Licence na
dobu ur€itou nebo Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni, jejichz smluvni obdobi uplynulo, nelze tak uginit
prostfednictvim prodlouzeni, ale Zakaznik si musi zakoupit Obnoveni IBM Softwarové registrace a
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podpory, Obnoveni Vybrané podpory, Obnoveni Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni nebo novou puvodni
Licenci na dobu urcitou.

V pfipadé ML si Zakaznik vybira volbu prodlouzeni smluvniho obdobi pfi objednavani. Pfi kazdém
prodlouzeni doby zavazku ML je spole¢nost IBM opravnéna uctovat poplatky vztahujici se k prodlouzené
dobé zavazku a Zakaznik souhlasi, Ze uhradi poplatky platné v té dobé dle ustanoveni Transak&niho
dokumentu nebo v cenové nabidce prodlouzen, ktera bude Zakaznikovi pfedlozena nejpozdéji 60 dni
pfed uplynutim aktualné platné doby. Zakaznik je opravnén zménit svou vybranou volbu prodlouzeni
doby zavazku zaslanim pisemného oznameni spole¢nosti IBM nejpozdéji 30 dni pfed koncem pfislusné
doby zavazku.

V pfipadé sluzby Cloud Service si Zakaznik vybira volbu prodlouzeni smluvniho obdobi pfi objednavani.
Uroveii RSVP (Relationship Suggested Volume Price) a SVP (Suggested Volume Pricing)

Urovert RSVP se stanovi podle bod( ziskanych za véechny Vybrané produkty objednané v pribé&hu
Zakaznikova obdobi (popsano nize). Bodova hodnota po¢ate¢ni objednavky Vybranych produkt(, které si
Zakaznik objednal, uréuje pocatecni urovenn RSVP. Zakaznik mlze dosahnout vyssi urovné RSVP
objednanim dalSich Vybranych produktd. Vyssi troven RSVP se bude vztahovat na objednavky podané
poté, co bylo dosazeno vyssi urovné RSVP. Pro kazdou objednavku se rovnéz vypocitava uroven SVP,
ktera je zaloZena na bodové hodnoté této objednavky. Je-li trovent SVP u specifické objednavky vyssi
nez Zakaznikova aktualni uroven RSVP, bude se na tuto objednavku vztahovat urover SVP.

Pocatecni Obdobi zadina prvni objednavkou Zakaznika nasledujici po jeho registraci a trva az do
posledniho dne celého dvanactého mésice poté (ij. pocatecni obdobi programu Passport Advantage (PA)
zahrnuje 12 celych mésicu plus zbyvaijici ¢ast prvniho mésice v pfipadé, Ze objednavka nebyla podana
prvniho dne v mésici). Prvnim dnem mésice nasledujiciho po konci pfedchazejiciho Obdobi (Vyroci)
zacina dalsi dvanactimési¢ni Obdobi. Pro kazdé Obdobi nasledujici po po¢ateénim Obdobi se k datu
Zakaznikova Vyro€i znovu nastavuje Urovefi RSVP, a to na zakladé Vybranych produktu, které si v
prib&hu predchoziho Obdobi zakoupila véechna zG¢astnéna Strediska Zakaznika. Uroveri RSVP pro
nové Obdobi nebude sniZena o vice nez jednu Uroven pod Uroven, které Zakaznik dosahl na konci
predchoziho Obdobi.

Tabulka urovné RSVP/SVP:

Urovern RSVP/SVP BL D E F G H

Body <500 500 1000 2500 5000 10 000

Kontrola dodrzovani podminek

Zakaznik souhlasi, ze vytvori, uchova a poskytne spole¢nosti IBM a jejim auditordm pfesné pisemné
zaznamy, vystupy systémového nastroje a dalSi informace o systému dostate¢né pro zajisténi
oveéfitelného prokazani, ze Zakaznik veSkeré Vybrané produkty vyuziva v souladu s touto Smlouvou
vCetné podminek licence a cenového opravnéni, na néz se v této Smlouvé odkazuje (Podminky Passport
Advantage). Zakaznik nese odpovédnost za 1) zajisténi, aby pouzivani nepfekracovalo opravnéné pouziti
a 2) zachovavani pinéni Podminek Passport Advantage.

Na z&kladé oznameni zaslaného v rozumném piedstihu je spoleénost IBM opravnéna ovéfovat
dodrzovani Podminek Passport Advantage ze strany Zakaznika na vSech Organizacnich jednotkach a
pro vSechna prostfedi, v nichz Zakaznik vyuziva (k libovolnym uéelim) Vybrané produkty, na néz se
vztahuji Podminky Passport Advantage. Takova kontrola probéhne v prostorach Zakaznika béhem fadné
pracovni doby a bude provedena takovym zplsobem, aby co nejméné narusila obchodni ¢innost
Zakaznika. IBM je opravnéna vyuzit k takové kontrole sluzeb nezavislého auditora, a to za pfedpokladu,
Ze IBM s timto auditorem uzavfe pisemnou smlouvu o ochrané diivérnych informaci.

Zakaznik souhlasi, Ze na zakladé pisemného oznameni od spole€nosti IBM a nezavislého auditora
poskytne veskeré duvérné informace nezavislému auditorovi nebo spole¢nosti IBM prostfednictvim
nezavislého auditora v rozumném rozsahu pro potfeby ovéfeni dodrzovani a Zakaznik souhlasi s
vyménou takovych informaci v souladu s podminkami Smlouvy IBM o vyméné ddvérnych informaci
(AECI) nebo jakoukoliv jinou obecnou smlouvou o zachovani ddvérnosti existujici mezi Zakaznikem a
spole¢nosti IBM, pokud se Zakaznik a nezavisly auditor pisemné nedohodnou na vyuziti alternativni
smlouvy o zachovani davérnosti do 60 dni od poZzadavku na informace pro ovéfeni.
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IBM bude Zakaznika pisemné informovat, pokud z kteréhokoliv ovéfeni vyplyne, ze Zakaznik Vybrané
produkty vyuzZiva nad ramec opravnéného pouZiti nebo jinak v rozporu s Podminkami Passport
Advantage. Zakaznik se zavazuje, Ze spole¢nosti IBM pfimo uhradi veSkeré poplatky, které spoleénost
IBM uvede ve faktufe, za 1) jakékoliv takové nadmérné vyuziti, 2) IBM Softwarovou registraci a podporu
nebo Vybranou podporu za veskeré takové nadmérné vyuziti po dobu trvani takového nadmérného
vyuziti nebo za dva roky, podle toho, ktera z téchto dob je kratSi, a 3) veskeré dalSi poplatky a dalSi
zavazky stanovené na zakladé takového ovéfeni.

1.13 Programy ve virtualizaénim prostredi (Podminky pro licencovani na zakladé dil€i
kapacity)

Vybrané produkty, které splfiuji poZadavky na operacni systém, technologii procesoru a virtualizacni
prostfedi nezbytné pro uzivani na zakladé dil¢i kapacity, mohou byt licencovany v souladu s Podminkami
pro Licencovani na zakladé dil¢i kapacity (Vybrany produkt zpUsobily k licencovani na zakladé dil&i
kapacity), viz https://www.ibm.com/software/passportadvantage/subcaplicensing.html. Implementace
(nasazeni) produktu, jez nesplruji podminky pro Licencovani na zakladé dil¢i kapacity, musi byt
licencovany podle Podminek pro Uplnou kapacitu.

Licence na zakladé jednotek PVU pro Vybrané produkty zpusobilé k licencovani na zakladé diléi kapacity
musi byt zakoupeny pro celkovy pocet jednotek PVU asociovanych s virtualizaéni kapacitou, ktera je
dostupna pro Vybrany produkt zpusobily k licencovani na zakladé dil¢i kapacity, jak je méfeno na adrese
https://www.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/valueunitcalculator/vucalc.wss.

Pfed zvySenim virtualizaéni kapacity Vybraného produktu zpUsobilého k licencovani na zakladé diléi
kapacity si musi Zakaznik nejdfive zakoupit dostatecny pocet licenci, v€etné IBM Softwarové registrace a
podpory (je-li to relevantni), a to za ucelem pokryti takového zvyseni.

Pokud se spole€nost IBM kdykoliv dozvi o okolnostech, které naznacuji, ze Zakaznik neprovozuje celé
prostfedi Zakaznika nebo jeho ¢ast v souladu s platnymi poZadavky licencovani na zakladé dil¢i kapacity,
spole¢nost IBM je opravnéna prohlasit Podnik Zakaznika nebo jakoukoliv odpovidajici ast Podniku
Zakaznika za neopravnéné pro licencovani na zakladé dil¢i kapacity a jakékoliv pfislusné rozhodnuti o
tom zasle Zakaznikovi. Zakaznik bude opravnén ve lhaté 30 dni predloZit spole¢nosti IBM informace
dostate¢né k tomu, aby spole¢nost IBM mohla konstatovat, ze Zakaznik pIné dodrzuje pfisludné
pozadavky na licencovani na zakladé dil¢i kapacity a v takovém pfipadé spole¢nost IBM stahne své
rozhodnuti o neopravnénosti. V opatném pfipadé Zakaznik souhlasi, ze ziska dodatecné licence a
opravnéni k IBM Softwarové registraci a podpofe nezbytné pro piné vyuziti kapacity ve stanoveném
prostfedi Zakaznika za aktualni ceny.

1.14 Povinnosti Zakaznika tykajici se reportovani

V pfipadé uzivani Vybranych produktl na zakladé dil¢i kapacity se Zakaznik zavazuje, Zze do 90 dnl od
prvni implementace Vybraného produktu zplsobilého k licencovani na zakladé dil¢i kapacity nainstaluje a
nakonfiguruje nejaktualnéjsi verzi nastroje IBM License Metric Tool (ILMT), Ze bezodkladné& nainstaluje
jakékoli dostupné aktualizace ILMT, a Ze bude shromazdovat data o implementaci kazdého takového
Vybraného produktu. Pro tento poZadavek plati nasledujici vyjimky: i) nastroj ILMT zatim neposkytuje
podporu pro Vybrané prostiedi virtualizace a Vybrany produkt zplsobily k licencovani na zakladé dil&i
kapacity, ii) Podnik Zakaznika ma méné nez 1 000 zameéstnancu a smluvnich partnerd, Zakaznik neni
Poskytovatelem sluzeb (subjekt, ktery koncovym uzivateliim, at uz pfimo nebo prostfednictvim prodejce,
poskytuje sluzby v oblasti informacnich technologii) a Zakaznik nema uzavienu smlouvu s
Poskytovatelem sluzeb ohledné spravy Zakaznikova prostredi, v némz jsou Vybrané produkty
implementovany (nasazeny) a celkova fyzicka kapacita server(, které se nachazeji v Podniku Zakaznika
a jsou méfeny na zakladé uplné kapacity, avSak licencovany na zakladé dil&i kapacity, je nizsi nez 1 000
jednotek PVU, nebo iii) Zakaznikovy servery jsou licencovany na zakladé upliné kapacity.

Ve vSech pripadech, kdy neni nastroj ILMT pouzit, a pro vSechny licence, které nejsou zalozeny na poctu
jednotek PVU, je Zakaznik povinen spravovat a sledovat své licence manualng, jak stanovi ¢lanek
Kontrola dodrzovani podminek vyse.

V pfipadé vSech licenci zaloZzenych na poctu jednotek PVU pro Vybrané produkty musi reporty obsahovat
informace uvedené ve vzorovém Auditnim reportu, jenZ je k dispozici na adrese
https://www.ibm.com/software/lotus/passportadvantage/subcaplicensing.html. Reporty (generované
LLMT nebo ru€né, pokud Zakaznik splni podminky pro ruéni reporty) musi byt vypracovany minimalné
jednou za Ctvrtleti a uchovavany po dobu ne kratsi nez 2 roky. Nasledkem nevytvareni nebo neposkytnuti
Reportu IBM bude uctovani celkového poctu fyzickych procesorovych jader, ktera jsou aktivovana a
dostupna pro uzZivani na serveru na zakladé uplné kapacity.
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Zakaznik neprodlené nainstaluje nové verze, vydani, Upravy nebo opravy kédu ("opravy") LLMT, které
spole¢nost IBM poskytne. Zakaznik se pfihlasi k odbéru Oznameni podpory IBM prostfednictvim stranky
https://www.ibm.com/support/mynotifications, aby byl informovan, kdyZ budou takové opravy k dispozici.

Z&kaznik nebude pozmé&novat, upravovat, vynechavat, odstrafiovat ani chybné vykladat zadnymi
prostfedky, pfimo ani nepfimo i) zdznamy o auditech ILMT, ii) program ILMT nebo iii) Reporty o auditu,
které Zakaznik predlozi spoleénosti IBM nebo nezavislému auditorovi. VySe uvedené se nevztahuje na
zmény, upravy nebo aktualizace LLMT vyslovné poskytnuté spole€nosti IBM v€etné prostiednictvim
oznameni.

Zakaznik ur&i v ramci své organizace osobu, jez bude opravnéna zpracovavat a bezodkladné fesit dotazy
tykajici se Auditnich reporta ¢i rozport v jejich obsahu, dotazy tykajici se licen¢nich opravnéni nebo
konfigurace nastroje ILMT; bezodkladné zasle IBM nebo pfisludnému prodejci IBM objednavku, jestlize z
report vyplyne, Ze uzivani Vybraného produktu pfesahne Zakaznikovu Uroven opravnéného uzivani.
Pokryti IBM Softwarové registrace a podpory a Vybrané podpory bude vyuctovano k datu, kdy Zakaznik
prekrocil svou Uroven opravnéného uzivani.

2. Zaruky

Nestanovi-li IBM jinak, uplatni se nasledujici zaruéni podminky pouze ve staté, v némz byl produkt
zakoupen.

Zaruka na Program IBM je stanovena v licen¢éni smlouvé pro dany Program.

IBM zaruduje, ze poskytuje IBM Softwarovou registraci a podporu, Vybranou podporu, sluzby Cloud
Service a Sluzby poskytované pro Zafizeni s vynalozenim adekvatni péce a odbornost dle popisu v této
Smlouve, Priloze a Transakénim dokumentu. Tyto zaruky vyprSi po uplynuti platnosti takové podpory
nebo sluzby.

IBM zaruduje, Ze Strojova komponenta, ktera je soucasti Zafizeni a ktera je pouzivana ve specifikovaném
provoznim prostfedi, je v souladu s vefejné publikovanymi specifikacemi. Zaruéni Ihita na Strojovou
komponentu IBM, ktera je soucasti Zafizeni, pfedstavuje pevnou ¢asovou lhatu, ktera zaéina bézet od
data instalace (také oznacovaného jako "Poc¢ateCni datum zaruky”) uvedeného v Transak&énim
dokumentu. Pokud Strojova komponenta IBM Zafizeni nefunguje béhem zaruéni Ihuaty, jak bylo zaru€eno,
a IBM nemuze bud i) zajistit, aby tak fungovala, nebo ii) ji nahradit jinou, ktera bude funkéné
pfinejmensim ekvivalentni, je Zakaznik opravnén vratit danou komponentu strané, od niz ji zakoupil, a
bude mu vracena penézni ¢astka, kterou za komponentu uhradil.

IBM nezarucuje neprerusovany ¢€i bezchybny provoz Vybraného produktu, ani nezaruéuje, ze
opravi veskeré zavady Vybraného produktu nebo ze zabrani naruseni Vybraného produktu tietimi
stranami ¢i neopravnénému pristupu tretich stran k Vybranému produktu. Tyto zaruky jsou
vyhradnimi zarukami poskytovanymi IBM a nahrazuji veskeré jiné zaruky, véetné konkludentnich
zaruk nebo podminek uspokojivé kvality, prodejnosti, neporuseni prav tretich stran a vhodnosti
pro uréity ucel. Zaruky IBM se nevztahuji na pfipady zneuziti, modifikace, poskozeni, které
nezpusobila IBM, nedodrzeni pokynti od IBM nebo na jiné pripady uvedené v Priloze nebo v
Transakénim dokumentu. Neni-li v Pfiloze nebo Transakénim dokumentu uvedeno jinak, IBM
nabizi Vybrané produkty od jinych subjekti nez od IBM bez zaruk jakéhokoliv druhu. Treti strany
poskytuji sluzby a licencované produkty pfimo Zakaznikovi v souladu se svymi vlastnimi
smlouvami. Treti strany mohou Zakaznikovi poskytnout své vlastni zaruky. IBM uréi Vybrané
produkty IBM, na néz se zaruka nevztahuje.

3. Programy a IBM Softwarova registrace a podpora

Na Programy IBM zakoupené na zakladé této Smlouvy se vztahuji podminky Mezinarodni licenéni
smlouvy pro programy IBM (smlouva IPLA), vetné pfislusného dokumentu Licen&ni informace.

Program muze zahrnovat niZe uvedené polozky, véetné originalu a vSech Uplnych nebo dil€ich kopii: 1)
strojoveé Citelné instrukce a data, 2) komponenty, 3) audiovizualni obsah (jako jsou obrazy, text, nahravky
nebo obrazky), 4) souvisejici licencované materialy a 5) licen¢ni uzivatelské dokumenty nebo klice a
dokumentaci.

S vyjimkou urcitych Program, které IBM oznaci jako specifické pro néjakou platformu nebo operaéni
systém, je Z&kaznik opravnén uzivat a instalovat Programy v jakémkoli komer&né dostupném narodnim
jazyku pro jakoukoli platformu nebo operacni systém dostupny od IBM az do Urovné svych opravnéni.
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Pro ziskani dalSich opravnéni k pouzivani Program( v souladu s touto Smlouvou musi Zakaznik pfedem
zakoupit kéd Programu.

Zaruka vraceni penéz

"Zaruka vraceni penéz", ktera je stanovena ve smlouvé IPLA, se vztahuje pouze na pfipad, kdy je
Zakaznikovi poprvé licencovan Program IBM na zakladé této Smlouvy nebo jakékoli jiné platné smlouvy.
Jedna-li se o licenci na Program IBM na Dobu ur¢itou, kterou Ize prodlouzit, nebo licenci na plvodni
Obdobi trvani zavazku, ma Zakaznik pravo na vraceni penéz pouze v pfipadé, Ze Program a pfislusny
Dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) vrati pfed uplynutim prvnich 30 dni tohoto pavodniho
obdobi. "Zaruka vraceni penéz", ktera je stanovena ve smlouvé IPLA, se nevztahuje na Zafizeni nebo
sluzby Cloud Service.

Rozpor mezi podminkami této Smlouvy a podminkami smlouvy IPLA

V pfipadé rozporu mezi podminkami této Smlouvy, véetné jejich PFiloh a Transakénich dokumentu, a
podminkami smlouvy IPLA, vEetné pfislusného dokumentu Licenéni informace, maji pfednost podminky
této Smlouvy. Smlouva IPLA a pfislusné dokumenty Licen¢ni informace jsou k dispozici na Internetu na
adrese https://www.ibm.com/software/sla.

Pirechody typu IBM Trade-up a Competitive Trade-up

Licence na urcité Programy, které nahrazuji kvalifikované Programy IBM nebo kvalifikované Programy od
jinych subjektl, nez je IBM, je mozné zakoupit za snizeny poplatek. Zakaznik se zavazuje, Ze po
nainstalovani nahrazujicich Programu prestane uzivat nahrazené Programy.

Licence na zakladé mésic¢nich poplatk

Programy licencované na zakladé mési¢nich poplatkti (ML Programy) jsou Programy IBM poskytované
Zakaznikovi za mésicni licen¢ni poplatek. Licence na zakladé mési¢nich poplatk(i jsou poskytovany na
obdobi, které zacina datem, kdy IBM akceptuje Zakaznikovu objednavku, a trva po dobu, po niz se
Zakaznik zavaze platit IBM poplatky (Obdobi trvani zavazku), jak je uvedeno v Transakénim dokumentu.
Zakaznik je opravnén ukondit stavajici dobu zavazku pred datem ukon&eni zaslanim pisemné vypovédi
spole¢nosti IBM minimalné 30 dni pfedem a obdrzi vraceni ¢astky v pomeérné vysi za celé mésice
zbyvajiciho pfedplaceného obdobi.

Licence na dobu urcitou

V pfipadé Licenci na dobu uréitou za€ina tato doba béZet v den, kdy IBM akceptuje Zakaznikovu
objednavku; v kalendafni den nasledujici po uplynuti pfedchozi Doby urcité; nebo v den Vyroéi. Licence
na Dobu ur€itou je poskytovana po pfesné stanovenou dobu, kterou IBM specifikovala v Transak&énim
dokumentu. Zakaznik je opravnén ukoncit Licenci na dobu urc&itou pfed datem ukon&eni zaslanim
pisemné vypovédi spole¢nosti IBM minimalné 30 dni pfedem a obdrZi vraceni &astky v pomérné vysi za
celé mésice zbyvajiciho pfedplaceného obdobi.

Licence zalozené na tokenech

Vybranym produktam, které jsou Vybranymi produkty zalozenymi na tokenech neboli ETP (Eligible Token
Product), je pfifazena hodnota Tokenu. Nepfekroci-li celkovy poCet TokenU pozadovany pro vSechny
soubézné pouzivané ETP pocet Tokend, k nimz ma Zakaznik opravnéni na zakladé svého(svych)
Dokumentu(d) o opravnéni (Proof of Entitlement), je Zakaznik opravnén uzivat Token(y) pro jeden ETP
nebo pro kombinaci nékolika ETP.

Dfive nez Zakaznik prekroci aktualni opravnéni pro Tokeny nebo zaéne Vybrany produkt zaloZeny na
tokenech uzivat neopravnéné, musi si zakoupit dostatecny pocet dodateénych Token(i a opravnéni.

ETP mohou obsahovat blokovaci zafizeni, které zabrani uzivani ETP po uplynuti Doby urcité. Zakaznik
se zavazuje do tohoto blokovaciho zafizeni neopravnéné nezasahovat a ucinit takova opatreni, aby
predesel jakékoli ztraté dat.

Kategorie produktti CEO (Complete Enterprise Option)

IBM muze nabizet kolekce Vybranych produktd na bazi pro uzivatele podle minimalniho po¢ate¢niho
poctu uzivatell (Kategorie produkttd CEO). V pfipadé Zakaznikovy prvni (primarni) Kategorie produkti
CEO si musi Zakaznik zakoupit licence pro vdechny uzZivatele ve svém Podniku, kterym byl pfifazen stroj
schopny kopirovat, pouzivat nebo rozsifovat pouziti jakéhokoli Programu v Kategorii produktd CEO. Pro
kazdou dalSi (sekundarni) Kategorii produktli CEO musi Zakaznik splnit pfislusny poZadavek na
minimalni po¢ate¢ni objednané mnozstvi, ale neni nezbytné zakoupit licence pro vSechny uzivatele ve
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svem Podniku, kterym byl pfifazen stroj schopny kopirovat, pouzivat nebo rozSifovat pouziti jakéhokoli
Programu v Kategorii produktti CEO.

Jakékoli instalace kterékoli z komponent z Kategorie produktd CEO mohou byt provadény a uzivany
pouze témi uZivateli nebo pro ty uzivatele, pro néz byly ziskany licence. VeSkeré klientské Programy
(uzivané zatrizenim koncového uzivatele pro pfistup k Programu na serveru) musi byt zakoupeny ze
stejné Kategorie produktl CEO jako serverovy Program, k némuz pfistupu;ji.

IBM Softwarova registrace a podpora

IBM poskytuje IBM Softwarovou registraci a podporu pro kazdy Program IBM licencovany na zakladé
smlouvy IPLA.

Platnost IBM Softwarové registrace a podpory za€ina datem zakoupeni Programu IBM a kon&i poslednim
dnem pfislusného mésice v nasledujicim roce, ledaze by datum zakoupeni pfipadalo na prvni den
mésice - v takovém pfipadé kryti konéi k poslednimu dni v mésici, 12 mésicl od zakoupeni.

Dokud je IBM Softwarova registrace a podpora dosud v platnosti, spole¢nost IBM poskytne opravy vad,
omezeni, obejiti a veSkeré nové verze, vydani a aktualizace, které spole€nost IBM obecné poskytuje.
Poté, co bude IBM Softwarova registrace a podpora ponechana k uplynuti, tyto vyhody jizZ nebudou
Zakaznikovi nadale k dispozici, pokud byly poskytovany béhem doby platnosti IBM Softwarové registrace
a podpory, a Zakaznik neni opravnén takova prava uplatnit.

Dokud je IBM Softwarova registrace a podpora v platnosti, spole€nost IBM poskytne Zakaznikovi
asistenci pro i) otazky tykajici se rutiny, kratkodobé instalace a vyuziti (Jak na to) a ii) otazky tykajici se
kodu ze strany Zakaznika (dale jen "Podpora"). Podrobné informace najdete v pfiruéce IBM Software
Support Handbook na adrese https://www.ibm.com/software/support/handbook.html. Podpora pro
konkrétni verzi nebo vydani Programu IBM je dostupna pouze do té doby, nez ji IBM pro takovou verzi
nebo vydani Programu IBM stahne. Bude-li tato Podpora stazena, musi Zakaznik pfejit na podporovanou
verzi nebo vydani Programu IBM, aby mohl Podporu i nadale vyuzivat. IBM pravidla "Software Support
Lifecycle" jsou k dispozici na adrese https://www.ibm.com/software/support/lifecycle.

Pro vybrané verze nebo vydani Programu, uvedené v pfiru¢ce IBM Software Support Handbook,
poskytne spole¢nost IBM po stazeni Podpory pro tyto verze nebo vydani, bude-li mit Zakaznik aktualni
platné pokryti IBM Softwarovou registraci a podporou pro tyto Programy, Zékaznikovi podporu pro i)
béZné kratké otazky tykajici se instalace a vyuZiti (Jak na to) a ii) otadzky tykajici se kodu. V takovych
pfipadech ale spoleénost IBM poskytne pouze opravy stavajiciho kédu, a nebude vyvijet ani poskytovat
nové opravy pro tyto verze nebo vydani.

Rozhodne-li se Zakaznik, ze bude nadale vyuzivat IBM Softwarovou registraci a podporu pro Program
IBM v ramci uréeného Stfediska Zakaznika, je povinen udrzovat platnou IBM Softwarovou registraci a
podporu pro veskera uzivani a instalace Programu IBM v ramci takového Stfediska.

PoZaduje-li Zakaznik prodlouzeni kondici IBM Softwarové registrace a podpory pro mensi objem uzivani
a instalaci Programu IBM, nez je stavajici mnozstvi, musi Zakaznik dodat report prokazujici aktualni
uzivani a instalace Programu IBM. Zakaznik mdze byt rovnéz vyzvan k poskytnuti dalSich informaci
prokazujicich dodrZzovani podminek.

Zakaznik nesmi vyuzivat vyhod IBM Softwarové registrace a podpory pro Programy IBM, za jejichZ IBM
Softwarovou registraci a podporu nezaplatil v plném rozsahu. Pokud Zakaznik takovych vyhod vyuziva,
musi si za aktualné platné ceny IBM zakoupit obnoveni IBM Softwarové registrace a podpory v rozsahu,
ktery je postacujici pro pokryti takového neopravnéného uzivani.

Vybrana podpora

Vybrana podpora maze byt dostupna pro (i) Programy od jinych subjektl, nez je IBM (Non-IBM
Programy), nebo pro (ii) Programy, které jsou licencovany na zakladé Licenéni smlouvy IBM pro
Programy bez zaruky (spole€¢né oznaceni "Zvolené programy").

Vyse uvedeny Clanek IBM Softwarova registrace a podpora se vztahuje na Zvolené programy, na néz se
vztahuje Vybrana podpora, s tou vyjimkou, Ze 1) IBM miize poskytovat Zakaznikovi asistenci pfi
navrhovani a vyvoji aplikaci v zavislosti na Urovni registrace Zakaznika; 2) na Vybranou podporu se
nevztahuji IBM pravidla "Software Support Lifecycle"; a 3) IBM neposkytuje Zzadné nové verze, vydani
nebo aktualizace.

Na zakladé této Smlouvy IBM neposkytuje licence pro Zvolené programy.
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Zarizeni

Zafizeni je Vybranym produktem, ktery je jakoukoli kombinaci Programovych komponent, Strojovych
komponent (MC) a jakychkoli pfislusSnych Komponent strojového kddu, které jsou nabizeny spole¢né jako
jedna nabidka a které jsou ur€eny pro konkrétni funkci. Neni-li uvedeno jinak, podminky, které se vztahuji
na Program, se vztahuji i na Komponentu programu Zarizeni. Zakaznik nesmi uzivat kteroukoliv
komponentu Zafizeni nezavisle na Zafizeni, jehoz je soucasti.

Kazdé Zafizeni je vyrobeno z &asti, které mohou byt nové nebo pouzité, a v nékterych pfipadech mohlo
byt Zafizeni (nebo jeho nahradni dily) jiz dfive nainstalovano. Bez ohledu na tuto skute€nost plati zarucni
podminky IBM.

IBM nese u kazdého Zafizeni nebezpedi ztraty nebo Skody na véci az do okamziku, kdy Zafizeni
pfevezme dopravce, jehoz IBM povéfila dodanim Zafizeni k Zakaznikovi nebo do mista stanoveného
Zakaznikem. Poté pfechazi nebezpedli Skody na véci na Zakaznika. Na kazdé Zafizeni se vztahuje
pojisténi, které je pro Zakaznika sjednané a uhrazené spole¢nosti IBM. Toto pojisténi pokryva celé
obdobi az do okamziku, kdy bude Zafizeni dodano Zakaznikovi nebo na misto uréené Zakaznikem. V
pfipadé jakékoli ztraty nebo Skody je Klient povinen i) ve Ihtté 10 pracovnich dni od dodani pisemné
nahlasit takovou ztratu nebo Skodu IBM a i) postupovat v souladu s platnou reklamacni procedurou.

Zakoupi-li Zakaznik Zafizeni pfimo od IBM, IBM na Zakaznika nebo (je-li to relevantni) na jeho
poskytovatele leasingu pfevede vlastnictvi ke Strojové komponenté po Uhradé veskerych dluznych
¢astek; vyjimkou jsou Spojené staty, kde je viastnictvi ke Strojové komponenté pfevedeno v okamziku
dodani. V pfipadé upgradu zakoupeného pro Zafizeni si IBM vyhrazuje vlastnictvi ke Strojové
komponenté az do okamziku, kdy obdrzi uhradu v3ech dluznych &astek a vSechny odstranéné dily, které
tim pfechazeji do vlastnictvi IBM.

Je-li IBM odpovédna za instalaci, je Zakaznik povinen umoznit instalaci do 30 kalendafnich dnd od
dodani, jinak mu mohou byt vyuétovany dodatecné poplatky. Klient ihned nainstaluje nebo umozni IBM
nainstalovat povinné technické zmény. Zakaznik v souladu s dodanymi pokyny nainstaluje zafizeni, za
jejichz instalaci nese odpovédnost (Client-set-up Appliance).

Komponenta strojového kédu predstavuje pocitacové instrukce, opravy, nahrady a souvisejici materialy
(jako jsou napfiklad data a hesla, ktera jsou poskytovana nebo generovana Strojovou komponentou, jsou
na ni zavisla nebo jsou s ni pouzivana), které umozriuji ¢innost procesort, ulozisté nebo jinych funkci
Strojové komponenty, jak je uvedeno v pfislusnych Specifikacich. Souhlas Zakaznika s podminkami této
Smlouvy je zarover souhlasem s licenénimi smlouvami IBM tykajicimi se Strojového kédu, které byly
dodany se Zafizenim. Komponenta strojového kédu je licencovana pouze pro pouZiti k aktivaci Strojové
komponenty, aby tato fungovala v souladu s pfislusnymi Specifikacemi, a vyhradné pro kapacitu a
funkce, k nimz si Zakaznik zakoupil od IBM pisemna opravnéni. Komponenta strojového kédu je
chranéna autorskymi pravy a je licencovana (nikoli prodavana).

Sluzby poskytované pro Zarizeni IBM

IBM poskytuje Sluzby pro Zafizeni, které sestavaji ze sluzby udrzby Stroje a IBM softwarové registrace a
podpory jako jedné nabidky, jak je podrobnéji popsano v pfiru¢ce Appliance Support Handbook na
adrese https://www.ibm.com/software/support/handbook.html.

V ramci nakupu Zafizeni je zahrnut jeden rok Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni, ktery po€ina bézet k
Poc&ate&nimu datu zaruky uvedenému v Transakénim dokumentu. Poté plati podminky automatického
prodlouZeni. V pfipadé vSech prodlouZeni budou nabizené SluZzby poskytované pro Zafizeni poskytovany
na stejné urovni sluZeb (je-li to relevantni), na kterou mél Zakaznik narok béhem prvniho roku. Dily, které
byly odstranény nebo vymé&nény v ramci upgradu, zaru€niho servisu nebo udrzby, jsou vlastnictvim IBM a
Zakaznik je povinen je IBM vratit do 30 kalendafnich dnd. Na nahradni dil pfechazi zaruéni nebo servisni
status, ktery platil pro nahrazeny dil. Kdyz Zakaznik vraci Zafizeni IBM, je povinen odstranit vesSkeré
funkce (nebo soucasti), které nejsou podporovany na zakladé Sluzeb poskytovanych pro Zafizeni, dale je
povinen bezpelné smazat veSkera data a zajistit, aby Zarizeni nebyla zatizena zadnymi pravnimi
omezenimi, ktera by branila jeho vraceni.

Sluzby poskytované pro Zafizeni pokryvaji neposkozend, fadné udrZzovana a instalovana Zafizeni s
nezménénymi identifikanimi Stitky, ktera jsou pouzivana v souladu s opravnénimi udélenymi IBM. Sluzby
se nevztahuji na pfestavby, pfisluSenstvi, doplriky, spotfebni material (jako jsou baterie), konstrukéni dily
(jako jsou ramy a kryty) nebo na selhani zplsobena produktem, za ktery IBM nenese odpovédnost.

Z125-5831-10 11/2017 Strana 10 z 22


https://www.ibm.com/software/support/handbook.html

5. Sluzby Cloud Service

Sluzby Cloud Services jsou Vybrané produkty poskytované spole¢nosti IBM a poskytované
prostfednictvim sité. Sluzby Cloud Service nejsou Programy, ale vyZzaduji od Zakaznika, aby si stahl
aktivacni software k pouzivani sluzby Cloud Service dle specifikace v Transakénim dokumentu.

Zakaznik smi ke sluzbé Cloud Services pfistupovat a uzivat ji pouze v rozsahu opravnéni, ktera si
zakoupil. Zakaznik je odpovédny za uzivani sluzeb Cloud Services jakoukoli stranou, ktera ke sluzbé
Cloud Services pfistupuje pomoci Zakaznikova uctu. Sluzba Cloud Service nesmi byt v Zzadné jurisdikci
uzivana pro ukladani nezakonného, obscénniho, urazlivého ¢i podvodného obsahu nebo pro &innost
nebo jeji schvalovani vedouci ke zplsobeni Ujmy, ruSeni nebo poruSovani integrity nebo zabezpeceni
sité ¢i systému, obchazeni filtrd, odesilani nevyzadanych, urazlivych ¢&i klamavych zprav, virll nebo
Skodlivého kdédu nebo poruSovani prav treti strany. V pfipadé stiznosti nebo upozornéni na poruseni
téchto pravidel mGze byt uzivani az do doby vyfeSeni zalezitosti pozastaveno nebo muize byt v pfipadé,
Ze zalezitost nebyla vyifeSena rychle, ukonéeno.

Dalsi podminky véetné podminek ohledné ochrany osobnich udaju jsou uvedeny ve VSeobecnych
obchodnich podminkach pro dobu pouzivani cloudovych nabidek. Kazda sluzba Cloud Service je
popsana v Transakénim dokumentu. Podminky pouzivani a Popis sluzby si Ize prohlédnout na adrese
https://www-03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/sla/saas/. Sluzby Cloud Services jsou navrzeny k tomu,
aby byly dostupné nepfetrzité s vyjimkou udrzby. O planované udrzbé bude Zakaznik informovan.
Pfripadné zavazky tykajici se technické podpory a urovné sluzby jsou uvedeny v Transak&nim
dokumentu.

IBM poskytne zafizeni, personal, vybaveni, software a dal$i prostfedky nezbytné k poskytovani sluzeb
Cloud Service a obecné dostupné uzivatelské pfiru¢ky a dokumentaci na podporu Zakaznikova uzivani
sluzby Cloud Service. Zakaznik poskytne hardware, software a pfipojeni pro pfistup ke sluzbé Cloud
Service a jeji uzivani, véetné pozadovanych adres URL a souvisejicich certifikatll Zakaznika. V
Transak&nim dokumentu mohou byt uvedeny dalSi pozadavky Zakaznika.

Obdobi registrace sluzby Cloud Service zac¢ina datem, kdy IBM vyrozumi Zakaznika o tom, Zze Zakaznik
ma udélen pfistup, a kon¢i poslednim dnem mésice uvedeného v Transakénim dokumentu. Béhem
Obdobi registrace sluzby Cloud Service je Zakaznik opravnén zvysit svou registrovanou droven, nicméné
snizit registrovanou uroven Zakaznik mize pouze na konci Obdobi registrace v pfipadé prodlouzeni.
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Mezinarodni smlouva Passport Advantage

Podminky pozadované v jednotlivych statech (CRT)
AMERIKA

Platba a dané
Za prvni vétu prvniho odstavce vioZte:
Peru:

Pokud Zakaznik tyto poplatky neuhradi, Zakaznik bude automaticky v prodleni a splatna ¢astka bude
spojena s uroky ode dne, kdy mél byt dluh uhrazen, az do dne, kdy bude uhrazen v pIné vysi, pficemz
oba hraniéni dny jsou do vypoctu zahrnuty, a to ve vysSi nejvyssi Urokové miry schvalené Banco Central
de Reserva del Peru a zvefejnéné Superintendencia de Banca, Seguros y AFP k pouziti pro tento druh
transakci, pfi¢emz zohlednény budou jako kompenzalni uroky, tak uroky z prodleni. Pokud dojde ke
zméné urokovych sazeb, Gétovany budou nejvy$si opravnéné troky pro kazdou lhatu prodleni. Uroky
budou narokovany spole€né s jistinou a veSkeré Caste€né splatky se budou fidit pravnimi pfedpisy o
pfipisovani ¢astek, které jsou soucasti Peruanského obcanského zakoniku, konkrétné § 1257.

Na konec prvniho odstavce pridejte:
Spojené staty americké a Kanada:

V pfipadé, ze dané jsou zalozeny na lokalitach, kde se sluzba Cloud Service vyuziva, je Zakaznik
povinen IBM priibézné informovat o téchto lokalitach, pokud se li§i od mista podnikani Zakaznika
uvedeného v pfislusném Transakénim dokumentu.

Odpovédnost a nahrada skody
Nasledujici omezeni vloZte na konec této ¢asti:
Peru:

V souladu s ustanovenim § 1328 peruanského ob¢anského zakoniku se tato omezeni a vylouceni
neuplatni v pfipadé umysiného zavinéni ("dolo") nebo hrubé nedbalosti ("culpa inexcusable").

Rozhodné pravo a geograficky rozsah

Nahradte vétu "zemé, kde transakce probiha (nebo v pfipadé poskytovani sluzeb, zakony zemé, kde ma
Zakaznik svou obchodni adresu)" vétou:

Argentina:
Argentinské republiky.
Brazilie:

Brazilské federalni republiky
Kanada:

Provincie Ontario
Chile:

Chile

Kolumbie:
Kolumbijské republiky
Ekvador:

Ekvéadorské republiky
Peru:

Peru

Spojené staty, Anguilla, Antigua/Barbuda, Aruba, Bahama, Barbados, Bermudy, Bonaire, Britské
Panenské ostrovy, Kajmanské ostrovy, Curacao, Dominika, Grenada, Guyana, Jamajka,
Montserrat, Saba, Svaty Eustach, Svaty Krystof a Nevis, Svata Lucie, Svaty Vincenc a Grenadiny,
Surinam, Tortola, Trinidad a Tobago, Turks a Caicos:

Stat New York, USA
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Uruguay:

Uruguay

Venezuela:

Venezuela

Na konec druhého odstavce doplrite nasledujici:
Argentina:

Veskera fizeni tykajici se prav, povinnosti a zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy budou vedena u
Radného obchodniho soudu mésta "Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires".

Brazilie:

Vesdkeré spory vyplyvajici z této Smlouvy &i v souvislosti s ni, v€etn& souhrnnych fizeni, budou
predloZena a budou spadat do vyhradni soudni pravomoci soudu v Sdo Paulo, SP, v Brazilii.

Chile:

Veskeré spory, vyklad nebo poruseni souvisejici s touto Smlouvou, které Smluvni strany nedokazou
vyfesit, budou predlozeny béznym soudim mésta a obvodu Santiago.

Kolumbie:
Veskera prava, povinnosti a zavazky budou fe$eny soudci Kolumbijské republiky.
Ekvador:

Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou pfedlozeny soudcim pro
ob&anskopravni spory mésta Quito a Ustnimu souhrnnému fizeni.

Peru:

Veskeré rozpory, které pfipadné vzniknou mezi smluvnimi stranami pfi plnéni, vykladu nebo dodrzovani
této Smlouvy, které smluvni strany nedovedou vyresit samy, budou pfedlozeny pfislusnym soudciim a
soudlm soudniho obvodu 'Cercado de Lima', které maji odpovidajici pravomoc.

Uruguay:

Veskeré spory, které pfipadné vzniknou mezi smluvnimi stranami pfi plnéni, vykladu nebo dodrZovani
této Smlouvy, které smluvni strany nemohou vyfesSit samy, budou pfedlozeny soudiim v Montevideu
("Tribunales Ordinarios de Montevideo").

Venezuela:

Smluvni strany souhlasi, Ze veSkeré spory souvisejici s touto Smlouvou predlozi soudiim metropolitni
oblasti mésta Caracas.

Obecné zasady
Za Ctvrty odstavec vlozZte nasledujici novy odstavec:
Argentina, Chile, Kolumbie, Ekvador, Peru, Uruguay, Venezuela:

Pokud Zakaznik poskytuje nebo umozni ostatnim poskytovat v rdmci jakéhokoliv Obsahu osobni udaje,
Zakaznik prohlasuje, Ze je bud spravcem udaju, nebo Ze pfed poskytnutim takovych osobnich Gdaju
nebo roz8ifenim vyhod Vybraného produktu na dalSi spravce dat Zakaznik obdrzel pokyny nebo souhlas
od pfislusnych spravcl dat. Zakaznik jmenuje spole¢nost IBM zpracovatelem dat pro zpracovani
takovych osobnich udaji. Zakaznik nebude Vybrany Produkt pouzivat v souvislosti s osobnimi tdaji v
rozsahu, ve kterém by doslo k poruseni pfislusnych pravnich predpis o ochrané osobnich udaju.

VymaZte druhou vétu devatého odstavce:
Argentina, Chile, Kolumbie, Ekvador, Peru, Uruguay, Venezuela:
"Jakéakoli reprodukce této Smlouvy provedena spolehlivym prostfedkem se povaZzuje za original."

Vymazte druhou vétu posledniho odstavce ("Uzavienim Dohody si smluvni strany sjednavaji promiceci
Ihatu v trvani dvou let pro prava vyplyvajici z Dohody.") a zamérite ji nasledujici vétou:

Brazilie:

Zadna ze smluvnich stran nepodnikne pravni kroky v souvislosti s uplatnénim prava vyplyvajiciho z této
Smlouvy po uplynuti €asovych Ih(t stanovenym §§ 205 a 206 brazilského obanského zakoniku, zakona
€. 10.406 z 10. ledna 2002.
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Kanada:
V provincii Quebec doplrite nasledujici odstavec:

Obé strany souhlasi, Ze tento dokument sepiSou v anglickém jazyce. Les parties ont convenu de rédiger
le présent document en langue anglaise.

ASIE A PACIFICKA OBLAST

Platba a dané
V poslednim odstavci odstrarite slovo "a" pred "(iv)" a na konec véty doplnite:
Indie:

a (v) v€as podat spravné danové pfiznani k Dani srazenym u zdroje (TDS). Pokud nebudou nékteré
dané, cla, odvody nebo poplatky (dale jen "Dané") vymeéreny na zakladé dokumentace o vyjimce
poskytnuté Zakaznikem a danoveé organy nasledné rozhodnou, Ze takové Dané mély byt vyméreny, pak
je Zakaznik povinen takové Dané uhradit, a to véetné vSech urok(l, odvodl a/nebo penale k nim
pfirostlych.

Odpovédnost a nahrada skody
V prvnim odstavci vioZte na konec prvni véty nasledujici:
Australie:
(napfiklad, zda na zakladé smlouvy, v disledku precinu, nedbalosti, v souladu se zakonem nebo
jinak)
V prvnim odstavci v druhé vété za slovem "zvilastni” a pred slovo "nahodné” doplrite nasledujici:
Filipiny:
(véetné jmenovitych a pfikladnych Skod), moralni,
Na konec prvniho odstavce vioZte jako novy odstavec:
Australie:

Pokud se spole¢nost IBM dopusti poruseni zaruky stanovené Zakonem o hospodarské soutézi a
spotfebitelich z roku 2010, odpovédnost spole€nosti IBM je omezena na (a) v pfipadé sluZeb na
opakované poskytnuti sluzby nebo Uhradu nakladd na zajisténi opakované dodavky sluzeb a (b) v
pfipadé zbozi na opravu nebo vyménu zbozi nebo dodavku ekvivalentniho zbozi ¢i Uhradu nakladd na
zajisténi vymény nebo opravy zboZi. V pfipadé, Ze se zaruka vztahuje k pravu prodeje, nerusené drzby
nebo Cistému titulu ke zbozi v souladu se Zakonem o hospodaiské soutézi a spotriebitelich, neuplatni se
Z24dna z nich.

Rozhodné pravo a geograficky rozsah

V prvni vété druhého odstavce nahradte vétu "zemé, kde transakce probiha (nebo v pfipadé poskytovani
sluzeb, zakony zemé, kde ma Zakaznik svou obchodni adresu)” vétou:

Kambodza, Laos:

Stat New York, USA

Australie:

Statu nebo teritoria, kde transakce probiha
Hongkong:

Hongkongu, zvlaétni administrativni oblasti CLR
Korea:

Korejské republiky, v souladu se soudem centralniho obvodu Soul, v Korejské republice
Macau:

Macaa, zvlastni administrativni oblasti CLR
Tchaj-wan:

Tchaj-wan
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V druhé vété druhého odstavce nahradte vétu "zemé, kde transakce probiha, nebo pokud spole¢nost IBM
souhlasi, zemé, kde je produkt uveden do produktivniho pouZiti" vétou:

Hongkong:

Hongkongu, zvlaétni administrativni oblasti CLR
Macau:

Macaa, zvlastni administrativni oblasti CLR
Tchaj-wan:

Tchaj-wan

VloZte jako novy odstavec:

Kambodza, Laos, Filipiny a Vietham:

Spory budou s koneénou platnosti vyfeSeny v souladu s pravidly rozhod¢iho fizeni Mezinarodniho centra
pro arbitraz Singapuru ("Pravidla SIAC").

Indie:

Spory budou s koneénou platnosti vyporfadany v souladu se Zakonem o rozhod&im a smiréim Fizeni z
roku 1996 v aktualné platném znéni v anglickém jazyce a mistem konani fizeni bude Bangalore, Indie.
Pokud je ¢astka sporu nizsi ¢€i rovna péti krore (50 000 000) indickych rupii, Fizeni povede jeden
rozhodce, v opacném pfipadé tfi rozhodci. V pfipadé vymény rozhodce bude fizeni pokraovat od
okamziku uvolnéni pozice.

Indonésie:

Spory budou s koneénou platnosti vyfeSeny v rozhodéim fizeni v Jakarté, Indonésii, v souladu s fadem
Rady Indonéské narodni rady pro rozhod¢i fizeni (Badan Arbitrase Nasional Indonesia nebo "BANI").

Malajsie:

Spory budou s koneénou platnosti vyfe$eny v rozhodéim fizeni vedeném v Kuala Lumpuru v souladu s
Rozhod¢&im fadem Regionalniho stfediska pro rozhod¢i fizeni v Kuala Lumpuru ("Pravidla KLRCA").

Lidé Cinské lidové republiky:

Kterakoliv ze smluvnich stran ma pravo predloZit spor Cinské mezinarodni hospodarské a obchodni
rozhod¢i komisi v Pekingu, CLR, k rozhod&imu fizeni.

Ukonéeni Smiouvy
Na konec casti doplrite jako novy odstavec:
Indonésie:

Ve vztahu k tomuto ustanoveni se obé smluvni strany vzdavaji svého prava vyplyvajiciho z § 1266
indonéského ob&anského zakoniku v rozsahu, v jakém vyzaduje rozhodnuti soudu o ukonéeni smlouvy
se vznikem vzajemnych povinnosti.

Obecné zasady
Ve Ctvrtém odstavci vioZte do prvni véty za slovo ukladat;
Indie:
, pfevadét,
Ve druhé vété posledniho odstavce nahradte slovo "dvéma" nasledujicim:
Indie:
tremi
VioZte jako novy odstavec:
Indonésie:

Tato Smlouva byla sepsana v anglickém a indonéském jazyce. V rozsahu povoleném platnymi pravnimi
pfedpisy bude mit anglicky jazykovy pfeklad této Smlouvy pfednost v pfipadé jakéhokoliv rozporu nebo
rozdilu vykladu indonéské jazykove verze.
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EMEA

Za uvodni odstavec vlozte nasledujici odstavec:

Italie:

V souladu s ¢lankem 1341 a ¢lankem 1342 italského ob&anského zakoniku, Zakaznik vyslovné akceptuje
nasledujici ¢lanky této Smlouvy: Obecné - Akceptace podminek; Zmény ustanoveni Smlouvy; Platba a
dané&; Obchodni partnefi a prodejci IBM; Odpovédnost a odSkodnéni; Obecné principy; Rozhodné pravo a
zemeépisna platnost; Ukon&eni smlouvy; Opravnéné produkty; Prodlouzeni; Navrhovana droveri ceny
zalozené na objemu odebraného zbozi (RSVP) a Navrhované ceny zaloZzené na objemu odebraného
zbozi (SVP); Ovéreni souladu, Programy ve virtualizanim prostfedi (Podminky pro udéleni licence na
zakladé dilci kapacity); a Povinnosti reportovani Zakaznika; Zaruky, Zaruka vraceni penéz IBM
Softwarova registrace a podpora; Rozpor mezi touto Smlouvou a IPLA; IBM Trade-ups a Konkurenéni
Trade-ups; Mésicni licence; Licence na dobu urcitou, Licence k tokenum; Kategorie produktli CEO
(Complete Enterprise Option); IBM Softwarova registrace a podpora; a Vybrana podpora, Zafizeni a
sluzby Cloud Service.

Ceska republika:

Zakaznik vyslovné akceptuje podminky této Smlouvy, ktera zahrnuje nasledujici dulezité obchodni
podminky: (i) omezeni a vylou€eni odpovédnosti za vady (Zaruky), (ii) pravo IBM na ovéfeni informaci o
vyuziti dat a dalSich informaci o Zakaznikovi, které maji vliv na vypocet poplatk( (Ovéfeni souladu); (iii)
omezeni opravnéni Zakaznika na nahradu Skody (Odpovédnost a odSkodnéni), (iv) zavazna povaha
dovoznich a vyvoznich pravnich pfedpist (Rozhodné pravo a zemépisny rozsah), (v) kratSi omezujici
Ihaty (Obecna ustanoveni), (vi) vylou€eni uplatnéni ustanoveni o smlouvach o pfistoupeni (Obecna
ustanoveni), (vii) akceptace rizika zmény okolnosti (VSeobecna ustanoveni) a (viii) vylou€eni zasad
umoznujicich realizaci smlouvy v pfipadech, kdy smluvni strany nedosahnou plné dohody (VSeobecna
ustanoveni).

Rumunsko:

Zakaznik vyslovné akceptuje nasledujici standardni ustanoveni, ktera mohou byt povazovana za
"neobvykla ustanoveni" v souladu s ustanovenim § 1203 Rumunského ob&anského zakoniku: ¢lanky 1.3,
1.5, 1.7 a 1.8. Zakaznik timto potvrzuje, Ze byl dostateéné informovan o vSech ustanovenich této
Smlouvy, vetné vyse uvedenych €lank, zZe je Fadné analyzoval a pochopil a mél pfilezitost o
podminkach jednotlivych ustanoveni jednat.

Platba a dané
Za prvni vétu prvni odstavce viozZte:
Francie:

rovnajici se posledni sazbé Evropské centralni banky plus 10 bodu navic vedle nakladd na vymahani ve
vysi Ctyficeti (40) eur nebo, pokud takové naklady presahuiji tyficet EUR, doplfiujici odSkodnéni pod
podminkou odivodnéni narokované castky).

Italie:
které se stanou splatnymi na zakladé oznameni spoleénosti IBM Zakaznikovi.
Ukrajina:

z dluzné Castky od nasledujiciho dne po datu splatnosti do data uhrady, pocitano pomérné za kazdy den
prodleni, s urokovou mirou, ktera se rovna dvojnasobku slevy uréené Ukrajinskou narodni bankou (NBU)
bé&hem obdobi prodleni (neplati odstavec 6 &lanku 232 ukrajinského obchodniho zakoniku.

Treti vétu prvniho odstavce nahradte nasledujicim:

Francie:

Castky jsou splatni do 10 dni od data vystaveni faktury na éastku stanovenou spole&nosti IBM.
Za posledni vétu prvniho odstavce doplrite nasledujici:

Litva:

, pokud zakon nestanovi jinak.

Na konec prvniho odstavce doplrite nasledujici:

Italie:
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V pfipadé absence platby nebo ¢astecné platby, jakoz i po formalnim postupu uplatnéni naroku nebo
soudnim fizeni, které je spole¢nost IBM opravnéna zahajit v rozporu s ustanovenim ¢lanku 4 zakonné
vyhlasky €. 231 ze dne 9. fijna 2002 a v souladu s ¢lankem 7 stejné zakonné vyhlasky, spoleénost IBM
bude Zakaznika o splatnych poplatcich za prodleni informovat doporu¢enym dopisem s dodejkou.

Odpovédnost a nahrada skody
Francie, Némecko, Italie, Malta, Portugalsko a Spanélsko:
V prvni vété prvniho odstavce viozte za slovo "Prekroci” a pfed slovo "¢astku":
vysSi z ¢astek 500 000 EUR (slovy: pét se tisic eur) nebo
Irsko a Velka Britanie:
V prvni vété prvniho odstavce nahradte frazi "az do vyse uhrazené éastky" slovy:
az do vyse 125 % uhrazené castky
Spanélsko:
V prvni vété prvniho odstavce nahradte text "skute¢nou pfimou djmu vzniklou Zakaznikovi" textem:
za dolozenou Ujmu vzniklou Zakaznikovi v pfimém disledku neplnéni povinnosti IBM
Slovensko:
Za prvni vétu tretiho odstavce vioZte:

S odkazem na § 379 Obchodniho zakoniku, zakon ¢. 513/1991 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi, a
veskeré podminky souvisejici s uzavienim Smlouvy obé smluvni strany prohlasuji, ze celkova
vySe predvidatelnych Skod, které mohou vzniknout, nepiekroéi ¢astku uvedenou v predchozim
odstavci a je to sou¢asné maximalni ¢astka odpovédnosti spole¢nosti IBM.

Rusko:

Pred posledni vétu prvniho odstavce vioZte:

IBM nenese odpovédnost za usly zisk.

Irsko a Velka Britanie:

V druhé vété prvniho odstavce odstrarite:
ekonomické

Portugalsko:

Posledni vétu prvniho odstavce nahradte textem:
IBM neponese odpovédnost za nepfimé Skody, véetné ztraty zisku.
Posledni vétu prvniho odstavce nahradte textem:
Belgie, Nizozemsko a Lucembursko:

IBM nenese odpovédnost za nepfimé €i nasledné skody, ztratu zisku, obchodu, hodnoty, pfijmu,
goodwillu, Skody na povésti nebo ztraty ocekavanych uspor, jakékoliv naroky tretich osob vugci
Zakaznikovi ani ztratu (nebo poskozeni) dat.

Francie:

IBM nenese odpovédnost za Skody na povésti, nepfimé skody ani ztratu zisku, obchodu, hodnoty,
pfijmu, goodwillu €i oéekavanych uspor.

Spanélsko:

IBM nenese odpovédnost za Skody na povésti, ztratu zisku, obchodu, hodnoty, pfijmu, goodwillu
¢i oéekavanych uspor.

Némecko:

Ve druhém odstavci nahradte text "a (ii) nahradu ajmy, jejiz vySe nemuize byt podle prislusnych pravnich
pfedpisli omezena" textem:

a (i) ztraty nebo Skody zplsobené porusenim zaruky spolecnosti IBM v souvislosti s jakoukoliv transakci
v souladu s touto Smlouvou a (iii) zpusobené umysiné nebo hrubou nedbalosti.
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Obecné zasady
V Sestém odstavci vloZte na konec prvni véty nasledujici vétu:
Spanélsko:

IBM spini Zadosti o pfistup, aktualizaci nebo odstranéni takovych kontaktnich tdaju, pokud bude Zadost
doru€ena na nasledujici adresu: IBM, ¢/ Santa Hortensia 26-28, 28002 Madrid, Departamento de
Privacidad de Datos.

Za Ctvrty odstavec vioZte nasledujici nové odstavce:
Clenské staty EU, Island, Lichtenstejnsko, Norsko, Svycarsko a Turecko:

Pokud Zakaznik poskytuje nebo umozni ostatnim poskytovat v ramci jakéhokoliv Obsahu osobni udaje,
Zakaznik prohlasuje, Ze je bud spravcem udajll, nebo Ze pred poskytnutim takovych osobnich Udajl
nebo rozsifenim vyhod Vybraného produktu na dalSi spravce dat Zakaznik obdrzel pokyny nebo souhlas
od pfislusnych spravcl dat. Zakaznik jmenuje spole¢nost IBM zpracovatelem dat pro zpracovani
takovych osobnich udaji. Zakaznik nebude Vybrany Produkt pouzivat v souvislosti s osobnimi udaji v
rozsahu, ve kterém by doslo k poruseni pfisluSnych pravnich pfedpis o ochrané osobnich udajl. IBM
bude se Zakaznikem pfiméfené spolupracovat pfi jeho pInéni pravnich pozadavk, véetné zpfistupnéni
osobnich udaju Zakaznikovi.

Zakaznik vyjadfuje souhlas, ze IBM smi pfevést osobni Udaje Zakaznika pfes hranice, a to i mimo
Evropsky hospodafsky prostor (EHP). Pokud je sluzba Cloud Service zahrnuta v certifikaci Privacy Shield
spole€nosti IBM uvedené na adrese http://www.ibm.com/privacy/details/us/en/privacy_shield.html a
Zakaznik se rozhodne pro hostovani sluzby Cloud Service v datovych stfediscich umisténych ve
Spojenych statech americkych, mize Zakaznik vychazet z této certifikace pro pfedavani osobnich udaja
mimo EHP. VoliteIné mohou strany nebo jejich pfisludné pfidruzené spolecnosti uzavfit samostatné
standardni a nezménéné smlouvy obsahujici Modelova ustanoveni EU z titulu svého pfislusného
postaveni, a to v souladu s Rozhodnutim ES 2010/87/EU (v platném znéni) a odebranymi volitelnymi
klauzulemi. Pokud IBM zméni zpUlsob, jakym zpracovava nebo zabezpecuje osobni Udaje v ramci sluzby
Cloud Services, a tato zména zpUsobi, Ze Zakaznik nedodrzi pravni pfedpisy na ochranu osobnich Gdaju,
které se na néj vztahuji, smi Zakaznik ukongit dot¢enou sluzbu Cloud Services na zakladé pisemné
vypovédi poskytnuté IBM do 30 dni od okamziku, kdy IBM zménu Zakaznikovi oznamila.

Na konec posledniho odstavce doplrite:
Ceska republika:

V souladu s § 1801 zakona ¢&. 89/2012 Sb. ("Ob&ansky zakonik"), § 1799 a § 1800 Ob&anského
zakoniku, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, na transakce v souladu s touto Smlouvou neuplatni. Smluvni
strany vylu&uji uplatnéni § 1740 odst. 2 a § 1751 odst. 2 ob&anského zakoniku, které stanovi, Ze
Smlouva se uzavird i v pfipadé absence Uplné shody vyjadieni umyslu obou smluvnich stran. Zdkaznik
pfijima riziko zmény okolnosti v souladu s § 1765 Ob&anského zakoniku.

V poslednim odstavci odstrarite nasledujici vétu:
Bulharsko, Chorvatsko, Rusko, Srbsko a Slovinsko:

Zadna ze smluvnich stran nepodnikne pravni kroky v souvislosti s uplatnénim prava vyplyvajiciho ze
Smlouvy nebo s nim souvisejiciho po uplynuti dvou let ode dne, kdy toto pravo mohlo byt uplatnéno
poprveé.

V poslednim odstavci doplrite na konec druhou vétu:

Litva:

, pokud zakon nestanovi jinak.

V poslednim odstavci, ve druhé vété nahradte slovo "dvé" slovem:

LotySsko, Polsko a Ukrajina:

tfi

Slovensko:

Ctyfi

V poslednim odstavci pfidejte na konec nésledujici véty: "Zadné ze smiuvnich stran nenese odpovédnost
za nesplnéni pfipadnych nepenézitych zavazku, pokud k takovému nespinéni doslo nezavisle na jeji vali":
Rusko:
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, véetné - nikoli vS§ak pouze - zemétfeseni, povodni, pozaru, vysSi moci, stavek (s vyjimkou stavek
zameéstnancu stran), valeénych aktl, vojenskych akci, embarg, blokad, mezinarodnich nebo viadnich
sankci a jednani Ufadu pfislusné jurisdikce.

Rozhodné pravo a geograficky rozsah

V prvni vété druhého odstavce nahradte vétu "zemé, kde transakce probiha (nebo v pfipadé poskytovani
sluzeb, zakony zemé, kde ma Zakaznik svou obchodni adresu)” vétou:

Albanie, Arménie, Azerbajdzan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, byvalé
jugoslavska republika Makedonie, Gruzie, Mad’'arsko, Kazachstan, Kyrgyzstan, Moldavsko, Cerna
Hora, Rumunsko, Srbsko, Tadzikistan, Turkmenistan, Ukrajina a Uzbekistan:

Rakousko

Alzirsko, Andora, Benin, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kapverdy, Stiredoafricka republika,
Cad, Komory, Kongo, Dzibuti, Demokraticka republika Kongo, Rovnikova Guinea, Francouzska
Guyana, Francouzska Polynésie, Gabon, Guinea, Guinea Bissau, Pobrezi slonoviny, Libanon,
Madagaskar, Mali, Mauritanie, Mauricius, Mayotte, Maroko, Nova Kaledonie, Niger, Réunion,
Senegal, Seychely, Togo, Tunisko, Vanuatu a Wallis a Futuna:

Francie

Angola, Bahrajn, Botswana, Egypt, Eritrea, Etiopie, Gambie, Ghana, Jordansko, Kena, Kuvajt,
Libérie, Malawi, Malta, Mozambik, Nigérie, Oman, Pakistan, Katar, Rwanda, Svaty Tomas a Princuav
ostrov, Saudska Arabie, Sierra Leone, Somalsko, Tanzanie, Uganda, Spojené arabské emiraty,
Spojené kralovstvi, Zapadni breh Jordanu/pasmo Gazy, Jemen, Zambie a Zimbabwe

Anglie

Estonsko, LotySsko a Litva:
Finsko

Lichtenstejnsko:

Svycarsko

Rusko:

Rusko

Jizni Afrika, Namibie, Lesotho a Svazijsko:
Jihoafrické republiky

Spanélsko:

Spanélsko

Svycarsko:

Svycarsko

Spojené kralovstvi:

Anglie

Na konec druhého odstavce doplrite:

Albanie, Arménie, Azerbajdzan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, byvala
jugoslavska republika Makedonie, Gruzie, Mad’arsko, Kazachstan, Kosovo, Kyrgyzstan,
Moldavsko, Cerna Hora, Rumunsko, Rusko, Srbsko, Tadzikistan, Turkmenistan, Ukrajina a
Uzbekistan:

Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy budou s kone&nou platnosti feSeny Mezinarodnim arbitraznim
centrem federalni obchodni komory ve Vidni (arbitréZni organ) v souladu s pravidly arbitrazniho centra
(Videnska pravidla) v anglickém jazyce a prostfednictvim tfi nestrannych rozhodcu, ktefi budou
jmenovani v souladu s témito pravidly. Kazda strana ur¢i jednoho rozhodce, ktefi pak do 30 dni spole¢né
jmenuji nezavislého pfedsedajiciho; v opadném pfipadé bude pfedsedajici jmenovan arbitraznim
organem v souladu s Videnskymi pravidly. Rozhodci nebudou mit pravomoc vydat rozhod¢i nalez nebo
pfiznat od$kodnéni vyloudené touto Smlouvou nebo presahuijici limity uvedené v této Smlouvé. Zadné
ustanoveni této Smlouvy nezabrani jakékoli strané ve vyuziti soudniho fizeni pro ucely (1) pfedbézného
rozhodnuti k zabranéni pfedsudkim nebo poruseni ustanoveni o zachovani davérnosti nebo prav k
dusSevnimu vlastnictvi, nebo (2) uréeni platnosti nebo vlastnictvi autorskych prav, patentu nebo ochranné
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znamky vlastnéné nebo vyuzivané stranou &i jeji spole¢nosti nebo (3) vybér dluhu, jehoz vyse
nepfesahuje 500 000,00 USD.

Estonsko, LotySsko a Litva:

Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy budou s konec¢nou platnosti feSeny Arbitraznim institutem
Finské obchodni komory (arbitrazni organ) v souladu s pravidly rozhod¢&iho Fizeni Finské obchodni
komory (Pravidla), ve mésté Helsinky, Finsko, v anglickém jazyce a prostfednictvim tfi nestrannych
rozhodcu, ktefi budou jmenovani v souladu s témito Pravidly. Kazda strana urc¢i jednoho rozhodce, ktefi
pak do 30 dni spole¢né jmenuji nezavislého pfedsedajiciho; v opaéném pfipadé bude predsedajici
jmenovan arbitraznim organem v souladu s Pravidly. Rozhodci nebudou mit pravomoc vydat rozhod¢&i
nalez nebo pfiznat odSkodnéni vylou€ené touto Smlouvou nebo pFesahujici limity uvedené v této
Smlouvé. Zadné ustanoveni této Smlouvy nezabrani jakékoli strané ve vyuZiti soudniho fizeni pro Gcely
(1) pfedbézného rozhodnuti k zabranéni pfedsudkiim nebo poruseni ustanoveni o zachovani davérnosti
nebo prav k duSevnimu vlastnictvi, nebo (2) ur€eni platnosti nebo vlastnictvi autorskych prav, patentu
nebo ochranné znamky vlastnéné nebo vyuzivané stranou ¢i jeji spole¢nosti nebo (3) vybér dluhu, jehoz
vyse nepresahuje 500 000,00 USD.

Afghanistan, Angola, Bahrajn, Botswana, Burundi, Kapverdy, Dzibutsko, Egypt, Eritrea, Etiopie,
Gambie, Ghana, Irak, Jordansko, Kena, Kuvaijt, Libanon, Libérie, Libye, Madagaskar, Malawi,
Mauricius, Mosambik, Nigérie, Oman, Pakistan, Palestinské Gizemi, Katar, Rwanda, Svaty Tomas a
Princiv ostrov, Saudska Arabie, Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Jizni Sudan, Tanzanie,
Uganda, Spojené arabské emiraty, Zapadni Sahara, Jemen, Zambie a Zimbabwe:

Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy budou s kone¢nou platnosti feSeny Londynskym soudem
mezinarodni arbitraze (LCIA, arbitrazni organ) v souladu s pravidly rozhod¢iho LCIA (Pravidla), ve mésté
Londyn, Velka Britanie, v anglickém jazyce a prostfednictvim tfi nestrannych rozhodcu, ktefi budou
jmenovani v souladu s témito Pravidly. Kazda strana ur&i jednoho rozhodce, ktefi pak do 30 dni spole¢né
jmenuji nezavislého pfedsedajiciho; v opacném pfipadé bude pfedsedajici jmenovan arbitraznim
organem v souladu s Pravidly. Rozhodci nebudou mit pravomoc vydat rozhod¢&i nalez nebo pfiznat
odgkodnéni vylougené touto Smlouvou nebo presahuijici limity uvedené v této Smlouvé. Zadné
ustanoveni této Smlouvy nezabrani jakékoli strané ve vyuziti soudniho fizeni pro ucely (1) pfedbé&zného
rozhodnuti k zabranéni pfedsudkdm nebo poruseni ustanoveni o zachovani davérnosti nebo prav k
dudevnimu vlastnictvi, nebo (2) uréeni platnosti nebo vlastnictvi autorskych prav, patentu nebo ochranné
znamky vlastnéné nebo vyuzivané stranou &i jeji spole&nosti nebo (3) vybér dluhu, jehoz vyse
nepfesahuje 500 000,00 USD.

Alzirsko, Benin, Burkina Faso, Kamerun, Stredoafricka republika, Cad, Konzska republika,
Demokraticka republika Kongo, Rovnikova Guinea, Francouzska Guyana, Francouzska Polynésie,
Gabon, Guinea, Guinea-Bissau, Pobiezi slonoviny, Mali, Mauritanie, Maroko, Niger, Senegal, Togo
a Tunisko:

Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy budou s konecnou platnosti feSeny Soudem mezinarodni
arbitraZe ICC v PafiZi (arbitrazni organ) v souladu s jeho pravidly rozhod¢&iho fizeni(Pravidla), ve mésté
Pafiz, Francie, ve francouzském jazyce a prostfednictvim tfi nestrannych rozhodcu, ktefi budou
jmenovani v souladu s témito Pravidly. Kazda strana urli jednoho rozhodce, ktefi pak do 30 dni spole¢né
jmenuji nezavislého pfedsedajiciho; v opaéném pfipadé bude pfedsedajici jmenovan arbitraznim
organem v souladu s Pravidly. Rozhodci nebudou mit pravomoc vydat rozhod¢i nalez nebo pfiznat
odskodnéni vyloudené touto Smlouvou nebo presahuijici limity uvedené v této Smlouvé. Zadné
ustanoveni této Smlouvy nezabrani jakékoli strané ve vyuziti soudniho fizeni pro ucely (1) pfedb&zného
rozhodnuti k zabranéni predsudkim nebo poruseni ustanoveni o zachovani davérnosti nebo prav k
dusevnimu vlastnictvi, nebo (2) ureni platnosti nebo vlastnictvi autorskych prav, patentu nebo ochranné
znamky vlastnéné nebo vyuzivané stranou &i jeji spole€nosti nebo (3) vybér dluhu, jehoz vyse
nepfesahuje 250 000,00 USD.

Jizni Afrika, Namibie, Lesotho a Svazijsko:

Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy budou s kone&nou platnosti feSeny Arbitrazni asociaci
Jihoafrické republiky (AFSA, arbitrazni organ) v souladu s pravidly rozhod¢&iho Ffizeni AFSA (Pravidla), ve
mésté Johannesburg, Jihoafricka republika, v anglickém jazyce a prostfednictvim tfi nestrannych
rozhodcu, ktefi budou jmenovani v souladu s témito Pravidly. Kazda strana ur&i jednoho rozhodce, ktefi
pak do 30 dni spole¢né jmenuji nezavislého predsedajiciho; v opacném pfipadé bude predsedajici
jmenovan arbitraznim organem v souladu s Pravidly. Rozhodci nebudou mit pravomoc vydat rozhod¢i
nalez nebo pfiznat odSkodnéni vylou€ené touto Smlouvou nebo pfesahujici limity uvedené v této
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Smlouvé. Zadné ustanoveni této Smlouvy nezabrani jakékoli strané ve vyuZiti soudniho Fizeni pro ugely
(1) predbézného rozhodnuti k zabranéni pfedsudkiim nebo poruseni ustanoveni o zachovani divérnosti
nebo prav k duSevnimu vlastnictvi, nebo (2) uréeni platnosti nebo vlastnictvi autorskych prav, patentu
nebo ochranné znamky vlastnéné nebo vyuzivané stranou &i jeji spole€nosti nebo (3) vybér dluhu, jehoz
vySe nepresahuje 250 000,00 USD.

Na konec druhého odstavce doplrite:

Andorra, Rakousko, Belgie, Kypr, Francie, Némecko, Recko, lIzrael, Italie, Lucembursko,
r:lizozemsko, Polsko, Portugalsko, Jizni Afrika, Namibie, Lesotho, Svazijsko, Spanélsko,
Svycarsko, Turecko a Spojené kralovstvi:

V8echny spory budou pfedloZeny a budou podléhat vyhradni jurisdikci nize uvedenych kompetentnich
soudu:

Andorra:

Obchodni soud v Pafizi.
Rakousko:

soudy ve Vidni, v Rakousku (Vnitfni mésto).
Belgie:

soudy v Bruselu.

Kypr:

pfislusny soud v Nikdsii.
Francie:

Obchodni soud v Pafizi.
Némecko:

soudy ve Stuttgartu.
Recko:

pfislusny soud v Athénach.
Izrael:

soudy pro Tel Aviv-Jaffa.
Italie:

soudy v Milané.
Lucembursko:

soudy v Lucemburku.
Nizozemsko:

soudy v Amsterodamu.
Polsko:

soudy ve VarSavé.
Portugalsko:

soudy v Lisabonu.
Spanélsko:

soudy v Madridu.
Svycarsko:

soudy v Curychu.
Turecko:

Centralni soudy v Istanbulu (Caglayan) a vykonné pfedstavenstvo mésta Istanbul (Execution
Directorates), Turecka republika

Spojené kralovstvi:
anglické soudy.
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Ukoncéeni Smlouvy
Za posledni odstavec vloZte nasledujici:
Nizozemsko:

Smluvni strany se vzdavaji svého prava v souladu s Hlavou 7.1 ('Koop') nizozemského ob¢anského
zakoniku a svych prav na domahani se Uplného ¢&i Caste€ného rozvazani ('gehele of partiele ontbinding')
této Smlouvy v souladu s ustanovenim § 6:265 nizozemského ob¢anského zakoniku.

Zaruky
Pro vSechny staty Zapadni Evropy pfidejte tento text za Ctvrty odstavec:

Zaruka na IBM Komponenty stroju zakoupené na Uzemi Zapadni Evropy je platna a Gu¢inna ve vSech
zapadoevropskych statech za pfedpokladu, ze IBM Komponenty stroju byly v takovych statech ohlaseny
a ucinény vSeobecné dostupnymi. Pro ucely tohoto odstavce znamena "Zapadni Evropa" tyto staty:
Andorra, Rakousko, Belgie, Bulharsko, Kypr, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Né&mecko, Recko, Madarsko, Island, Irsko, Italie, Loty$sko, Lichtenstejnsko, Litevsko, Lucembursko,
Malta, Monako, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie, Vatikan a jakékoli staty, které se nasledné
pfipoji k Evropské unii, a to od data jejich pfistoupeni.

V patém odstavci nahradte druhou vétu nasledujici vétou:
Polsko:

Tyto zaruky jsou vyhradnimi zarukami poskytovanymi IBM a nahrazuji veskeré jiné zaruky, vcetné
konkludentnich zaruk nebo zakonnych zaruk (‘rekojmia’) nebo podminek uspokojivé kvality,
prodejnosti, neporuseni prav tretich stran a vhodnosti pro uréity ucel.

V patém odstavci doplrite na konec druhé véty nasledujici:

Italie:

v rozsahu pripustném zakonem.

V patém odstavci na konci Ctvrté véty za "bez zaruk jakéhokoliv druhu” vioZte nasledujici:
Ceska republika, Estonsko a Litva:

nebo odpovédnost za vady. Strany timto vylu€uji odpovédnost IBM za vady nad ramec dohodnutych
zaruk.

Zarizeni
Ve étvrtém odstavci, v prvni vété doplrite za "Spojené staty americké" nasledujici:
Portugalsko, Spanélsko, Svycarsko a Turecko:
, Portugalsko, Spanélsko, Svycarsko a Turecko,
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Mezinarodnilicen€nismlouva pro programy

Cast1—Obecnaustanoveni

STAZENIM, INSTALACI, ZKOPIROVANIM, PRISTUPEM K PROGRAMU NEBO KLEPNUTIM
NATLACITKO "SOUHLASIM” NEBO JINYM POUZITiM PROGRAMU VYJADRUJETE SVUJ
SOUHLAS STOUTO SMLOUVOU.JESTLIZE S TEMITO PODMINKAMI SOUHLASITE
JMENEM DRZITELE LICENCE, PROHLASUJETE A ZARUCUJETE, ZE JSTE PLNE ZMOCNENI
VAZATDRZITELE LICENCE TEMITO PODMINKAMI. JESTLIZE S TEMITO PODMINKAMI
NESOUHLASITE:

* NESTAHUJTE,NEINSTALUJTE,NEKOPIRUJTE PROGRAM,NEPRISTUPUJTE K
PROGRAMU,NEPOUZIVEJTE TLACITKO "SOUHLASIM", ANINEPOUZIVEJTE
PROGRAM; A

+ BEZODKLADNE VRATTE NEPOUZITE NOSICE, DOKUMENTACIA DOKUMENT O
OPRAVNENI SUBJEKTU, OD KTEREHO JSTE JE ZISKALI,ABUDE VAM VRACENA
CASTKA,KTEROU JSTE ZA NE ZAPLATILL V PRIPADE, ZE DOSLO KE STAZEN{
PROGRAMU, ZNICTE VSECHNY KOPIE PROGRAMU.

1. Definice

"Opravnéné uzivani” —stanovena uroven opravnéni Drzitele licence provadét nebo spoustét Program. Tuto
uroven lze méfitna zakladé poctuuzivatel, milionu servisnich jednotek ("jednotky MSU"), jednotek Processor
Value Units ("jednotky PVU") nebo na zakladg jiné irovné uzivani, kterou stanovi IBM.

"IBM" je spolecnost International Business Machines Corporation nebo néktera zjejich dcetinych spolecnosti.

"Licen¢niinformace” ("LI")—dokumentuvadéjici informace a veskeré dodate¢né podminky specifické pro
Program. Licen¢ni informace k Programu jsou k dispozici na adrese www.ibm.com/software/sla. Dokument
Licencni informace je k dispozicirovnéz v adresaii Programu—prostiednictvim systémového piikazu—nebo ve
formé piirucky pfipojené k Programu.

"Program” —nize uvedené komponenty, véetné originalu a vsech iplnych nebo dil¢ich kopii: 1) strojoveé Citelné
instrukce a data, 2) komponenty, soubory amoduly, 3) audiovizualni obsah (jako jsou obrazy, text, nahravky
nebo obrazky) a4) souvisejici licenéni materialy (jako jsou licen¢ni klice a dokumentace).

"Dokumento opravnéni” ("PoE")—dtikaz o opravnéném uzivani ze strany Drzitele licence. Dokument o
opravnéni je rovnéz dikazem o naroku Drzitele licence na zaruku, na ceny za budouci prechody na vyssi verzi
(budou-lin¢jaké) ana potencialni zvlastninebo propagacni piilezitosti. Neposkytne-1i IBM Drziteli licence
dokument o opravnéni (Proof of Entitlement), pak IBM muize akceptovat pivodni stvrzenku o nakupu nebo jiny
doklad onakupu od subjektu (bud’ IBM, nebo jeji prodejce) od kterého Drzitel licence ziskal Program, za
predpokladu, ze takovy doklad uvadi nazev Programu a zakoupenou uroven Opravnéného uzivani.

"Zaruénilhiita” —jedenrok, po¢inaje datem, kdy byla ptivodnimu Drziteli licence udélena licence.
2.Strukturasmlouvy

Tato Smlouvazahrnuje Cast 1—Obecna ustanoveni, Cast 2—Podminky specifické pro zemi (jsou-linéjaka),
dokument Licen¢niinformace a dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) a predstavuje uplnou dohodu mezi
Drzitelem licence aIBM ohledné uzivani Programu. Nahrazuje veskera predchozi istninebo pisemna ujednani
mezi Dritelem licence a IBM ohledné uzivéni Programu Drzitelem licence. Podminky Césti 2 mohou
nahrazovat nebo upravovat podminky Césti 1. V mife, v nizse vyskytne rozpor podminek, maji podminky
dokumentu Licen¢ni informace prednost pred podminkami obou Césti.

3.Udélenilicence

Program je vlastnictvim IBM nebo dodavatele IBM, je chranén autorskymi pravy aje knému poskytovano pravo
uzivani, neni prodavan.

IBM udéluje Drziteli licence nevyhradni licencina 1) uzivani Programu az do urovné Opravnéného uzivani
uvedené vdokumentu o opravnéni (Proof of Entitlement), 2) vytvofeni a instalaci kopii na podporu takového
Opravnéného uzivani, a 3) vytvoieni zalozni kopie, to vse za predpokladu, ze:

34 7125-3301-14


http://www.ibm.com/software/sla/

Drzitel licence ziskal Program zakonnym zpusobem a dodrzuje podminky této Smlouvy;

zalozni kopie neni spousténa, ledaze nelze spustit zalohovany Program;

c. Drzitellicence uvadi vsechnaupozornéni o autorskych pravech a dalsi vyhrady vlastnickych prav nakazdé
kopiinebo dil¢ikopii Programu;

d. Drzitel licence zajisti, aby kazda osoba pouzivajici Program (pfistupujici lokalné nebo vzdalen¢) 1) tak
¢inila pouze jménem Drzitele licence, a 2) dodrzovala podminky této Smlouvy;

e. Drzitellicence nesmi 1) pouzivat, kopirovat, upravovat nebo distribuovat Program jinak, nezje vyslovné
dovoleno touto Smlouvou; 2) zpétné sestavovat, zpétné kompilovat ¢ijakkoliv prekladat Program, neni-li to
vyslovné dovoleno zakonem bez moznosti toto povoleni smluvné vyloucit; 3) uzivatkterékoli komponenty,
soubory, moduly, audiovizualni obsah nebo souvisejici licencni materialy nezavisle na Programu; nebo 4)
Program sublicencovat, pronajimat ¢i poskytovat formou leasingu; a

f. jestlize Drzitel licence ziska tento Program jako Podptrny program, bude jej pouzivat pouze na podporu

Zakladniho programua v souladu s veskerymi omezenimi uvedenymi v licenci na Zakladni program, nebo—

jestlize Drzitel licence ziska tento program jako Zakladni program—bude pouzivat vS§echny Podpurné

programy pouze na podporu tohoto Programua v souladu s veskerymi omezenimi stanovenymi v této

Smlouvé. Pro ucely tohoto bodu "f” znamena "Podpurny program” program, ktery je soucastijiného

programu IBM ("Zakladni program”) aje v Licen¢nich informacich k Zakladnimu programu jako Podpurny

programuveden. (Chce-li Drzitel licence ziskat samostatnou licenci na neomezené uzivani Podptirného
programu, musi se obratit na subjekt, od néhoz Podptrny program zakoupil.)

oo

Tato licence se vztahuje na kazdou kopii Programu, kterou Drzitel licence vytvofi.
3.1 Pirechody typu Trade-up, aktualizace a opravy
3.1.1 Prechody typu Trade-up

V ptipadé nahrazeni Programu programem typu Trade-up platnost licence nahrazeného Programu okamzité
konéi.

3.1.2 Aktualizace a opravy

Pokud Drzitel licence obdrzi aktualizacinebo opravu k Programu, akceptuje veskeré dodatecné nebo odlisné
podminky, které jsouuvedeny v Licen¢nich informacich pro tuto aktualizaci nebo opravu. Nejsou-lik
aktualizaci ¢i oprave dodatecné nebo odlisné podminky pripojeny, pak se takova aktualizace ¢i oprava fidi
vyluéné podminkami této Smlouvy. Drzitel licence se zavazuje, ze v piipadé nahrazeni Programu aktualizaci
prestane ptivodni Program okamzité pouzivat.

3.2 Licence na dobu urcitou

Licencuje-li IBM Program na dobu urcitou, pak licenéni opravnéni Drzitele licence koncike konci takové doby
urcité. Vyjimkou je piipad, kdy se Drzitel licence a IBM dohodli na prodlouzeni licence.

3.3 Trvania ukon¢eni Smlouvy

Tato Smlouvajeucinnd az dojejiho ukonceni.

IBM je opravnéna ukoncit licenci Drzitele licence, jestlize Drzitel licence nedodrzi podminky této Smlouvy.
Ukonci-li kterdkoli ze stran licenci z jakéhokoli divodu, Drzitel licence je povinen okamzité prestat pouzivata
znic¢it vsechny kopie Programu, které ma ve svém drzeni. Veskeré podminky této Smlouvy, jez svou povahou
pretrvavajiukonceni této Smlouvy, zistavaji pravné uc¢inné az do jejich splnéni a vztahuji se rovnéz na pravni
nastupce a postupniky smluvnich stran.

4.Cena

Poplatky jsou zalozeny na ziskané irovni Opravnéného uzivani, ktera je uvedena v dokumentu o opravnéni
(Proof of Entitlement). IBM nevraci ani jinak nerefunduje jiz splatné nebo zaplacené castky, s vyjimkou ptipadu,

které jsou specitikovany jinde v této smlouve.

Preje-lisi Drzitel licence tiroven Opravnéného uzivani zvysit, je povinen o této skutecnosti predem informovat
IBM nebo opravnéného prodejce IBM a uhradit veskeré piislusné poplatky.
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5.Dané

Bude-lina Program uvaleno organem k tomu opravnénym clo, dan ¢i poplatek, vyjma téch, které jsou zalozeny
na ¢istém piijmu IBM, pak se Drzitel licence zavazuje, ze uhradi ¢astku uvedenou na faktute nebo predlozi
potvrzeni o osvobozeni od takové povinnosti. Od data obdrzeni Programu je Drzitel licence odpovédny za
thradu veskerych ptipadnych majetkovych dani. Jestlize néktery tifad uvali clo, dan ¢i poplatek na dovoz, vyvoz,
prenos, piistup nebo uzivani Programu mimo zemi, v niz byla pivodnimu Drziteli licence udélena licence, pak je
Drzitel licence povinen uhradit jakoukoli takto stanovenou ¢astku.

6.Zaruka vraceni penéz

Neni-li Drzitel licence zné¢jakého diivodu spokojen s Programem a je pivodnim Drzitelem (nabyvatelem)
licence, je opravnén licenci ukon¢itamuze mu byt ¢astka, kterou za Program zaplatil, vracena, avsak za
predpokladu, ze Program a dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) subjektu, od kterého je ziskal, vrati do
30 dni od data vystaveni dokumentu o opravnéni (Proof of Entitlement) pro Drzitele licence. Jedna-lise o licenci
nadobuurcitou, kterou Ize prodlouzit, ma Drzitel licence pravo narefundaci pouze v pripad¢, ze Program a
ptislusny dokument o opravnéni (Proof of Entitlement) vrati béhem prvnich 30 dni ptivodniho obdobi. Pokud
Drzitel licence Program stahnul, mél by pozadat subjekt, od kterého jej ziskal, o pokyny, jak dosdhnout vraceni
penéz.

7.Prevod programu

Drzitel licence je opravnén prevést Program a veskera licencni prava a povinnosti Drzitele licence na jinou stranu
pouze za predpokladu, ze dana strana akceptuje podminky této Smlouvy. V piipadé ukonceni licence kteroukoli
smluvni stranou bez ohledu na divod nesmi Drzitel licence Program na jinou smluvni stranu pievést. Drzitel
licence neni opravnén prevadeét ¢ast 1) Programu; nebo 2) Opravnéné uzivani programu. S prevodem Programu
musi Drzitel licence predat rovnéz tisténou verzi této Smlouvy, véetné Licencnich informaci a dokumentu o
opravnéni (Proof of Entitlement). Licen¢ni opravnéni Drzitele licence Okamzité po prevodu kon¢i.

8. Zaruka a vyloucenizaruky
8.1 Omezenazaruka

IBM zarucuje, ze Program, pro ktery je poskytovana zaruka, je-li pouzivan v uréeném operacnim prostiedi, bude
odpovidat ptislusnym Specifikacim. Specifikace k Programu a informace o ur¢eném provoznim prostiedijsou k
dispozici v dokumentaci piipojené k Programu (jako je napiiklad soubor Readme) nebo ve formé jinych
informaci zvetejnénych spolecnosti IBM (jako je napiiklad oznamovaci letak). Drzitel licence bere na védomi,
ze tato dokumentace a dal$iinformace tykajici se programu mohou byt dodany pouze v anglickémjazyce, neni-1i
to vyslovné stanoveno piislusnymi pravnimi piedpisy bez moznosti vzdani se nebo omezeni prava smluvné.

Zaruka se vztahuje pouze na nezménénou ¢ast Programu. IBM nezarucuje nepferuseny ¢i bezchybny provoz
Programu, ani nezarucuje, ze opravi veskeré chyby Programu. Za vysledky uzivani Programu nese odpovédnost
Drzitel licence.

Béhem zarucni doby poskytne IBM Drziteli licence bezplatny piistup k databazim IBM obsahujicim informace
oznamych chybach Programu, o opravach chyb, omezenich a zpiisobech, jak chyby obejit. Dalsi informace
najdete v prirucce IBM Software Support Handbook na adrese www.ibm.com/software/support.

Nevykazuje-li Program béhem Zarucni lhiity zaru¢enou funkénost a problém nelze vytesit prostrednictvim
informaciuvedenych v databazich IBM, smi Drzitel licence vratit Program a dokument o opravnéni (Proof of
Entitlement) subjektu (IBM nebo jeji prodejce), od kterého Program ziskal, abude mu vracena ¢astka, kterou
zaplatil. Po vraceni Programu licen¢ni opravnéni Drzitele licence kon¢i. Pokud Drzitel licence Program stahnul,
mel by pozadat subjekt, od kteréhojej ziskal, o pokyny, jak dosahnout vraceni penéz.

8.2 Vylouéeni zaruky

TYTO ZARUKY JSOU JEDINYMIZARUKAMIDRZITELE LICENCE ANAHRAZUJi VESKERE
OSTATNiZARUKY CIPODMINKY, VYJADRENE VYSLOVNENEBO VYPLYVAJICi Z
OKOLNOSTI, VCETNE—ATO ZEJMENA—ZARUK CI PODMINEK PRODEJNOSTI,
USPOKOJIVE KVALITY, VHODNOSTIPRO URCITY UCEL,PRAVNIHO NAROKU A JAKEKOLI
ZARUKY CIPODMINKY NEPORUSENi PRAV TRETICH STRAN.NEKTERE STATY NEBO
JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI VYSLOVNYCHNEBO IMPLICITNICH ZARUK, A
PROTO SENA VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY A OMEZENI NEMUSI VZTAHOVAT. V
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TAKOVEM PRIPADE JE PLATNOST ZARUKY CASOVE OMEZENA POUZE NA UVEDENOU
ZARUCNIDOBU. PO UKONCENI TETO DOBY IBMNEPOSKYTUJE ZADNE DALSI ZARUKY.
NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI OMEZENI DOBY TRVANI
IMPLICITNi ZARUKY, A PROTO SE VYSE UVEDENE OMEZEN{ NA DRZITELE LICENCE
NEMUSI VZTAHOVAT.

TYTO ZARUKY POSKYTUJiDRZITELI LICENCE SPECIFICKA ZAKONNA PRAVA. DRZITEL
LICENCEMUZEMITROVNEZDALSI PRAVA,KTERA SE LISi STAT OD STATUNEBO
JURISDIKCE OD JURISDIKCE.

ZARUKY VTOMTO ODDILU 8 (ZARUKA A VYLOUC ENI ZARUKY) POSKYTUJE VYHRADNE
IBM. VYLOUCENIV TOMTOBODUS.2 (VYLOUCENI ZARUKY) SE VSAK VZTAHUJE ROVNEZ
NADODAVATELE IBM, KTERI POSKYTUJ IKOD TRETICH STRAN. TAKOVIDODAVATELE
POSKYTUJI DANY KOD BEZ ZARUK CIPODMINEK JAKEHOKOLIDRUHU. TENTO
ODSTAVECNERUSIZARUCNI POVINNOSTIIBM VYPLYVAJICi ZTETO SMLOUVY.

9.Data a databaze Drzitele licence

IBM muze s cilem pomoci Drziteli licence s ur¢enim problému s Programem pozadovat, aby Drzitel licence 1)
umoznil IBM vzdaleny piistup k systému Drzitele licence, nebo 2) aby zaslal IBM piislusné udaje nebo
systémova data. IBM vsak neni povinna poskytnout takovou asistenci, pokud IBM a Drzitel licence neuzavieli
samostatnou pisemnou dohodu, najejimz zékladé se IBM zavazuje, ze bude Drziteli licence poskytovat tento typ
podpory, ktery presahuje zarucni povinnosti IBM vyplyvajici z této Smlouvy. IBM za vsech okolnosti pouziva
informace o chybach a problémech ke zdokonalovani jejich produktii a sluzeb a poskytuje klientim asistenci
prostrednictvim souvisejicich nabidek podpory. K tomuto uc¢elu mize IBM vyuzit sluzeb subjekttia dodavatelti
IBM (vcetné subjektiia dodavateliizjedné nebo vice jinych zemi, nezje zemé, v nizmasidlo Drzitel licence) a
Drzitel licence opraviuje IBM k takovému vyuziti sluzeb subjektiia dodavatela IBM.

Drzitel licence ztistava odpoveédny za 1) veskera data a obsah jakékoli databaze, kterou pro IBM zpfistupni, 2)
vybéraimplementaci postuptia kontrol tykajicich se pfistupu, zabezpecent, Sifrovani, uzivania pfenosu dat
(vcetné veskerych osobnichudajt), a 3) zalohovani a obnovu jakékoli databaze a veskerych ulozenych dat.
Drzitel licence nesmi odeslat IBM zadné osobni udaje nebo poskytnout IBM piistup k zadnym osobnim tidajum,
at’uzve formé dat nebo v néjaké jiné forme, anese odpoveédnost za veskeré priméiené naklady nebo jiné vydaje,
které mohou IBM vzniknout v souvislosti s neopravnénym poskytnutim takovych informaci IBM nebo v
souvislosti se ztratou ¢i zpfistupnénim informaci ze strany IBM, véetné téch zalozenych na narocich tretich stran.

10. Omezeni odpovédnosti

Omezeni odpovédnosti a vylouceni zaruky vtomto oddile 10 (Omezeni odpovédnosti) se aplikuje v plném
rozsahu, pokud neni zakazano ze zakona, bez moznosti smluvniho zeknuti se.

10.1 Polozky, za které IBM nese odpovédnost

Mohou nastat okolnosti, kdy ma Drzitel licence z duvodu neplnéni zdvazku na strané¢ IBM nebo jiné
odpovéednosti narok na nahradu skody od IBM. Bez ohledu na pti¢inu vzniku naroku Drzitele licence na ndhradu
skody od IBM (vcetné podstatného poruseni, nedbalosti, privedeni vomylnebo jiného poruseni zdvazkového ¢i
mimozavazkového vztahu), odpovida IBM pouze za naroky vzniklé na zéklade kazdého Programunebo ve
spojeni s nim nebo za naroky jinak vzniklé na zakladeé této Smlouvy, a tato odpovédnost nesmi presahnout ¢astku
jakychkoli 1) skod na zdravi (véetné smrti) a Skod nanemovitém a osobnim hmotném majetku, a 2) jinych
skutecnych primych skod az do vyse poplatk, které Drzitel licence zaplatil za Program, ktery je predmétem
naroku (pokud je Program licencovan na dobu urcitou, pak do vyse poplatki za dvanact mésici).

Tento limit se vztahuje rovnéz na veskeré vyvojaie a dodavatele Programt IBM. Jedna se o maximum, za které
IBM ajejivyvojatiadodavatelé Programi spole¢né odpovidaji.

10.2 PolozKky, za které IBM nenese odpovédnost

VYJMA PRiPADU, KDY JE TO VYSLOVNE POZADOVANO PRAVNIMI PREDPISY BEZ
MOZNOSTI VZDANI SE PRAVA SMLUVNE, NEBUDOU IBM, JEJI SUBDODAVATELE ANI
VYVOJARIPROGRAMU ZA ZADNYCH OKOLNOSTI ODPOVEDNI ZA NASLEDUJICi,ATOV
PRIPADE,ZE BY IBM BYLA NA TAKOVOU MOZNOST UPOZORNENA:

a. ZAZTRATUDATNEBO SKODUNA DATECH;
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b. ZAZVLASTNi,NAHODILE NEBONEPRIME SKODY C1ZA NASLEDNE HOSPODARSKE
SKODY; NEBO

c. ZAUSLY ZISK,ZTRATU OBCHODNICH PRILEZITOSTI, USLE PRiJMY, UJMU
ZPUSOBENOU POSKOZENIM DOBREHO JMENA NEBO ZA NEDOSAZENE
PREDPOKLADANE USPORY.

11. Kontrola dodrzovani podminek

Protucely tohoto oddilu 11 (Kontrola dodrzovani podminek), znamenaji "Podminky IPLA" 1) tuto Smlouvua
pfislusné dodatky a transakéni dokumenty dodané ze strany IBM, a 2) softwarové strategie IBM, které jsouk
dispozicina webovych strankach IBM Software Policy (www.ibm.com/softwarepolicies), véetné—ato zejména
—strategii tykajicich se zdlohovani, cen pro neuplny server amigrace.

Pravaapovinnostiuvedena dale vtomto oddilu 11 zistavaji v platnosti po dobu trvani licence a dvaroky poté.
11.1 Proces ovérovani

Drzitel licence souhlasi, ze vytvori, bude uchovavat a poskytne IBM ajejim auditortiim presné pisemné zaznamy,
vystupy systémovych nastrojii a dalsi systémové informace, které budou dostatecné k ovéteni, ze Drzitel licence
uziva vsechny Programy v souladu s podminkami smlouvy IPLA v¢etné—ato zejména—vsech piislusnych
podminek IBM tykajicichse licencovania cen. Drzitel licence je odpoveédny za to, ze 1) zajisti, ze nebude
prekrocenajeho uroven Opravnéného uzivani, a2) bude jednat v souladu s podminkami smlouvy IPLA.

IBM je nazakladé oznameni zaslaného v piimérené dlouhé Ihité predem opravnéna zkontrolovat, zda Drzitel
licence dodrzuje podminky smlouvy IPLA navsech pracovistich a pro vsechna prostredi, v nichz Drzitel licence
pouziva Programy (k jakémukoliucelu) v souladu s podminkami smlouvy IPLA. Takové ovéreni bude
provedeno zptisobem, jenz bude minimalizovat ruseni obchodni ¢innosti Drzitele licence a smi byt provedeno v
prostorach Drzitele licence béhem fadné pracovni doby. IBM je opravnéna vyuzit k takové kontrole sluzeb
nezavislého auditora, a to za predpokladu, ze IBM s timto auditorem uzavie pisemnou smlouvu o ochrané
davérnych informaci.

11.2 Rozhodnuti

IBM bude Drzitele pisemné informovat, jestlize bude v ramci kontroly dodrzovani podminek zjisténo, ze Drzitel
licence uziva Program v rozsahu piesahujicim uroven jeho Opravnéného uzivaninebo jinak nedodrzuje
podminky smlouvy IPLA. Drzitel licence se zavazuje, ze neprodlen¢ uhradi piimo IBM poplatky, které¢ IBM
uvede na faktufe za 1) jakékoli takové nadmérné uzivani, 2) podporu pro takové nadmérné uzivani za dobu trvani
takového nadmeérného uzivaninebo za dvaroky (podle toho, které obdobi je kratsi), a 3) jakékoli dodatecné
poplatky nebo jiné ¢astky, které budou stanoveny na zakladé vysledku takové kontroly.

12.Poznamky tretich stran

Program muize zahrnovatkod tretich stran, ke kterému Drziteli licence poskytuje licenci na zakladé této Smlouvy
IBM, nikoli teti strana. Poznamky (jsou-li néjaké) tykajici se kodu tietich stran ("Poznamky tietich stran”) jsou
uvedeny pouze pro informaci Drzitele licence. Tyto poznamky mohou bytuvedeny v souboru(ech) NOTICES k
Programu. Informace o zpisobu ziskani zdrojového kodu pro urcity kod tietich stran najdete v Poznamkach
tietich stran. Jestlize IBM v Poznamkach tretich stran oznac¢i kdd tietich stran za "Kod téetich stran s moznosti
modifikace”, pak IBM opraviiuje Drzitele licence k 1) modifikaci Kodu tietich stran s moznosti modifikace a 2)
ke zpétné kompilaci Programovych modulu, které maji primé rozhrani ke Kodu tretich stran s moznosti
modifikace, za pfedpokladu, Ze tyto ¢innosti budou slouzit vyhradné k ladéni modifikaci provadénych Drzitelem
licence utakového Kodu tietich stran. Zavazek IBM tykajici se servisu a podpory (je-li néjaky) se vztahuje pouze
nanemodifikovany Program.

13. Vseobecna ustanoveni

a. Touto Smlouvounejsou dotena zakonna prava spotiebitelt, jichz se neni mozno smluvné ziicinebo jez
nemohou byt smluvné omezena.

b. Neni-limezi Drzitelem licence a IBM pisemné dohodnuto jinak, splni IBM u Programu, které dodava
Drziteli licence v hmotné podobé, sviij zavazek odeslat a dodat predmétné Programy jejich predanim
prepravciurc¢enému IBM.

c. Vptipade,ze by nekteré ustanoveni této Smlouvy bylo povazovano za neplatné nebo nevymahatelné,
zustanou zbyvajici ustanoveni této Smlouvy v plné platnosti auc¢innosti.
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d. Kazdazesmluvnichstran bude postupovatvsouladu s piislusnymi vyvoznimia dovoznimi pravnimi
predpisy, veetné pravnich predpisu Spojenych statiiamerickych, které zakazuji ¢i omezuji vyvoz pro ucely
urcitého pouziti ¢i pro urcité koncové uzivatele. Drzitel licence se zavazuje, ze bude postupovat v souladu s
ptislusnymi vyvoznimiadovoznimi pravnimi predpisy, véetné pravnich predpist Spojenych statt
americkych, které zakazuji ¢i omezuji vyvoz pro ucely urcitého pouziti ¢i pro urcité koncové uzivatele.

e. Drzitel licence opraviuje spolecnost International Business Machines Corporation ajeji piibuzné
spolecnosti (ajejich pravni nastupce, postupniky, dodavatele a obchodni partnery IBM) k uchovania uzivani
kontaktnich informaci Drzitele licence vsude, kde tito provadéji svou obchodni ¢innost ve spojeni s produkty
asluzbamiIBM, nebo v ramcipodpory obchodniho vztahu IBM s drzitelem Licence.

f. Kazdaze smluvnich stran poskytne druhé strané pfiméfené moznost napravy piedtim, nez vii¢i druhé strané
vznese naroky souvisejici s neplnénim jejich povinnostiz této Smlouvy. Smluvni strany se pokusi v dobré
vuli vytesitjakékoli spory, neshody ¢inaroky vztahujicise k této Smlouve.

g. Nevyzaduji-li ptislusné pravni piedpisy jinak, bez moznosti smluvniho zfeknuti se nebo omezeni: 1) zadna
ze smluvnich stran nezah4ji pravni tikon (bez ohledu najeho formu) ohledné jakéhokoli naroku vzniklého na
zéklade této Smlouvy nebo ve spojeni s touto Smlouvou pozdéji nez dvaroky od data vzniku pficiny
takového pravniho ukonu; a 2) veskeré takové naroky a vsechna piislusna prava vztahujici se k takovym
narokum se po vyprseni takového casového limitu povazuji za promlcené.

h. Zadnaze smluvnich stran nenese odpovédnost za nesplnéni jakychkoli zavazki, pokud k takovémuneplnéni
doslo zduvodu vzniklych nezavisle najeji vli.

i. TatoSmlouvanezaklada pro zadnou tieti stranu zadné pravo nebo divod k zalobé a IBM nenese odpovédnost
za zadné naroky tretich stran vznesené vici Drziteli licence, s vyjimkou, jak uvadi odstavec 10.1 (Polozky, za
které IBM nenese odpovédnost) vyse, Skody na zdravi (véetné smrti) nebo Skody nanemovitémnebo
hmotném osobnim majetku, za které je IBM vuci takové tieti stran¢ pravné odpoveédna.

j. Obésmluvnistrany souhlasi, Ze se po uzavieni toto Smlouvy nebudou opirat o zadné prohlaseni, které neni
uvedeno v této Smlouve véetné—a to zejména—jakéhokoli prohlaseni tykajiciho se: 1) vykonu ¢i fungovani
Programujinak, nezje vyslovné zaruceno v oddilu 8 (Zaruka a vylouceni zaruky) vyse; 2) zkusenostinebo
doporucenijinych stran; nebo 3) jakychkoli vysledk ¢iuspor, kterych mtize Drzitel licence dosdhnout.

k. IBMuzavielasmlouvy sur¢itymiorganizacemi(ddle jen "Obchodni partneti IBM") za i¢elem nabizenti,
zprostiedkovani prodeje a podpory vybranych Programu. Obchodni partneri IBM ziistavaji organizacemi
nezavislyminaIBM. IBM nenese odpovédnost za jednani nebo prohlaseni Obchodnich partnerti IBM, ani za
jejich zavazky vuci Drziteli licence.

I. Licen¢ni podminky a podminky tykajici se ndhrady skody v souvislosti s pravem k dusevnimu vlastnictvi,

které jsou zakotveny v jinych smlouvach, jez Drzitel licence uzaviel s IBM (jako je napiiklad smlouva IBM
Customer Agreement), se nevztahujina licence na Program udélené na zakladé této Smlouvy.

14. Geograficky rozsah arozhodné pravo

14.1Rozhodné pravo

Obé strany souhlasi s tim, ze se interpretace a vymahani vSech prav, povinnosti a zavazku Drzitele licence i IBM,
vyplyvajicichztéto Smlouvy nebo se k nin¢jakym zptisobem vztahujicich, bez ohledu na konflikt pravnich
principu, fidi pravnimi predpisy zemé, v niz Drzitel licence zakoupil licencina Program.

Umluva OSN o smlouvéch o mezinarodni koupi zbozi se neaplikuje.

14.2 Jurisdikce

Vsechna prava, povinnosti a zavazky budou podléhat rozhodnutim piislusnych soudtizemé, v niz Drzitel licence
obdrzel licencina Program.
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Cast2—Podminky specifické pro zemi

Prolicenceudélené v Ceskérepublice plati, ze nize uvedené podminky nahrazuji nebo méni podminky uvedené
v Casti 1. Veskeré podminkyuvedené v Casti 1, které nejsou timto dodatkem dotceny, ztistavaji v plné platnosti v
puvodnimznéni.

DODATKY PRO ZEME EVROPY,STREDNIHO VYCHODU A AFRIKY (EMEA)
CLENSKESTATY EVROPSKE UNIE

8.Zaruka a vyloucenizaruky

Nizeuvedeny text se pridava k oddilu 8 (Zaruka a vylouceni zaruky):

Spotiebitelé z Evropské unie ("EU") maji zakonna prava vyplyvajici znarodni legislativy upravujici prodej
spotiebitelského zbozi. Takova pravanejsou dotCena ustanovenimi uvedenymi v tomto oddilu 8 Zarukaa
Vylouceni zaruky. Uzemnirozsah Omezené zaruky je celosvétovy.

13. VSeobecna ustanoveni

Nize uvedeny text nahrazuje bod 13.e:
(1)  Definice—Proucely tohoto bodu 13.e se aplikujinasledujici dodatecné definice:

(a) Informaceoobchodnich kontaktech—kontaktniinformace vztahujici se k obchodnim vztahtim,
které Drzitel licence sdéli IBM, vcetné jmen, funkcei, obchodnich adres, telefonnich ¢isel,
e-mailovych adres zaméstnanci a dodavatelii Drzitele licence. Pro Rakousko, Italii a Svycarsko
zahrnuji Obchodnikontaktni informace rovnézudaje o Zakaznikovi ajeho dodavatelich jako
pravnich subjektech (napiiklad udaje o ptijmech Zakaznika a dalsi transakéni informace).

(b)  Obchodni kontakty—zaméstnancia dodavatelé Drzitele licence, jichz se tykaji Informace o
obchodnich kontaktech.

(¢) Ukadnaochranuosobnich idaji—ifad ziizeny dle zakona o ochrang osobnich tidajii azakona o
elektronickych komunikacich ptislusné zemé nebo, u zemi, jeznejsou ¢leny EU, tifad odpoveédny za
kontrolu ochrany osobnich udajti v této zemi, nebo (pro kteroukoli z vyse uvedenych moznosti)
fadné jmenovany pravninastupce takového ufadu.

(d) Pravnipredpisy naochranuosobnich idaji a o elektronickych komunikacich— (i) prislusné
mistni pravni predpisy anafizeni v platném znéni, které¢ implementuji pozadavky Smérnice
Evropského parlamentua Rady 95/46/ES (o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnichidajtia o volném pohybu téchto tidajii) a Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2002/58/ES (o zpracovani osobnich udaju a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci); nebo (ii) uzemi, jeznejsou ¢leny EU, pravni predpisy a/nebo nafizeni schvalend v
pfislusné zemi a tykajici se ochrany osobnich udaju aregulace elektronickych komunikaci, véetné
(prokteroukoli z vyse uvedenych moznosti) jakékolijejich zakonné nahrady nebo zmény.

(e)  Skupina IBM—spolecnost International Business Machines Corporation, Armonk, New York,
USA, jejidcefinné spolecnostiajejich piislusni Obchodni partnefia subdodavatelé.

(2) Drzitellicence opraviiuje IBM:

(a) kezpracovaniapouzivani Informaci o obchodnich kontaktech v ramci Skupiny IBM pro ucely
poskytovani podpory Drziteli licence, véetné poskytovani sluzeb, a pro ucely podporovani
obchodnich vztahti mezi Drzitelem licence a Skupinou IBM véetng, nikoli vyhradng, kontaktovani
Obchodnich kontaktu (e-mailem nebo jinak) a marketingu produkti a sluzeb Skupiny IBM
("Uvedenyucel”); a

(b)  kzpristupnéni Informaci o obchodnich kontaktech v ramci Skupiny IBM pouze v souvislosti s
Uvedenymucelem.
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3)

“

(%)

IBM se zavazuje zpracovavat Informace o obchodnich kontaktech v souladu s platnymi pravnimi predpisy
naochranu osobnich udaji a o elektronickych komunikacich auzivat pouze pro Uvedeny ucel.

Drzitel licence prohlasuje, ze ziskal (nebo ziska), a to vrozsahu, v jakém to pozaduji pravni predpisy na
ochranu osobnich udajtia o elektronickych komunikacich, pfislusné souhlasy od Obchodnich kontaktti,
které patficné o této skutecnosti informoval (nebo informuje), aby bylo Skupiné IBM umoznéno
zpracovavata uzivat Informace o obchodnich kontaktech za u¢elem komunikace s témito kontakty, véetné
komunikace emailem, ato vsouladus Uvedenym ucelem.

Drzitel licence souhlasi s tim, ze IBM mtize prenaset Informace o obchodnich kontaktech mimo oblast
Evropského hospodaiského prostoru za predpokladu, ze takovy prenos bude probihat na zakladé
smluvnich podminek schvélenych Utadem na ochranu osobnich idajii zajistujicich odpovidajici ochranu
pravasvobod osob, kterych se tyto udaje tykaji, nebo ze takovy prenos bude jinak povolen pravnimi
predpisy na ochranu osobnich udajtia o elektronickych komunikacich.
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