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Informace tvofi hodnotu

mezi spoleénosti

Tepelné hospodarstvi Hradec Kralove, a.s.
Na Brné 362
500 06 Hradec Kralove

IC: 25282 174
nIC: CZ25282174

zapsana v obchodnim rejstfiku u KS Hradec Kralové, odd. B, viozka 1765 dne 16.1.1998

zastoupena predsedou pfedstavenstva
Ing. Jifim Seidlerem, Ph.D.
(dale jen objednatel)

a spolecnosti

GIST Consulting, s.r.o.
Collinova 421
500 03 Hradec Kralove

[of 196 42 041
DIC: CZ19642041

zapsana v obchodnim rejstfiku u KS Hradec Kralové, odd. C, viozka 51683
zastoupena jednatelem spoleénosti

Ing. Romanem Satalikem
(dale jen zhotovitel)
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Informace tvori hodnotu

§
PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se za podminek uvedenych v této smlouvé zavazuje poskytnout objednateli:

a) implementaéni sluzby, kterymi bude stavajici feseni GIST Intelligence (dale jen Systém)
upraveno. Jedna se o tyto Upravy a nastaveni:

e SluZby spojené s upgrade Systému na aktualni verzi
e Prevedeni intranetu a soubord v ném do Systému
» Vytvofeni reportingové mapy v Systému, ktera obsahové nahradi stavajici intranet

o Zalozeni uZivatell do Systému, aby mohli mit pfistup k reportingové mapé, ktera
nahradi intranet

» Nastaveni opravnéni pro uZivatele ke konkrétnim slozkam a souboriim v Systému

b) Skoleni, analytickeé a asistencni sluzby spojené s Upravami a rozvojem Systému. Jedna
se o tyto &innosti:

o Skoleni GIST Inteliigence pro uzivatele Systému

* Analyza a vytvofeni planovacich formulafi v Systému

* Analyza a vytvoreni reportu v Systému

* Asistencni sluzby spojené s nabéhem zmén v Systému do rutinniho uzivani
Soucasti zadne z vy$e uvedenych sluzeb neni zpracovani ocsobnich udaju.

1.
REALIZACE PREDMETU SMLOUVY

a) Realizace pfedmétu feseni uvedeného v bodech |. a) a |. b) bude probihat v krocich
a terminech uvedenych v pfiloze Postup implementace.

b) V pfiloze Odpovedné osoby jsou uréeny odpovédné osoby a jejich pravomoci
a povinnosti.

1l
CENA A PLATEBNI PODMINKY

a) Cena implementaénich sluzeb v rozsahu uvedeném v pfiloze Cena implementace &ini
celkem 75.000,- K& bez DPH a bude fakturovana takto k datu prevzeti.

b) Cena $koleni, analytickych a asisten¢nich sluzeb v rozsahu uvedeném v pfiloze Cena
implementace bude fakturovana ihned vzdy po realizaci ve vy8i odpovidajici
realizovanému objemu hodin.
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c)

d)

e)

f)

g)

h)

b)

Pro ocenéni $kolicich, analytickych a asistenénich sluzeb bude pouzita sazba
2.300,- K¢/Clovekohodina bez DPH. Rozsah praci provedenych za mésic se povazuje za
diléi pinéni. Dnem uskute¢néni zdanitelného pinéni bude vZdy posledni kalendafni den
prislusného mésice, pfipadné jako navyseni ceny dané etapy realizace.

Ke véem cenam bude uétovano DPH dle platnych danovych predpist. Véechny faktury
budou mit veskeré naleZitosti danového a ucetniho dokladu. Zasilani faktur bude probihat
elektronicky na adresu smidova@thhk cz.

Lhuta splatnosti plateb bude 14 kalendafnich dnl ode dne dorudeni faktury do sidla
objednatele.

Pro pfipad, Ze zhotovitel nedodrzi dobu pinéni, muZe objednatel pozadovat smiuvni
pokutu ve vysi 0,03 % z ceny nespinéné &asti pfedmétu pinéni za kazdy den prodleni.

Pro pfipad, Ze projekt je z duvodu na strané objednatele v prodieni del$im nez 21 dni, je
zhotovitel opravnén vystavit mimofadnou fakturu (pfipadné i opakovang) ve vysi
odpovidajici své jiz odvedené a dosud nefakturované praci. Lhita splatnosti takové
mimoradné faktury bude 14 kalendarnich dnu ode dne dorudeni faktury do sidla
objednatele. Objednatel je povinen tuto fakturu uhradit. Castka fakturovana touto
mimoradnou fakturou bude odectena od nasledujicich ¢astek fakturovanych v souladu
s milniky projektu.

Pro pfipad, Ze objednatel bude v prodleni s Uhradou vystavené faktury zhotovitele, muze
zhotovitel poZzadovat zaplatit Grok z prodleni ve vy$i 0,03 % z nezaplacené Castky za
kazdy den prodleni.

V pripadé prodleni objednatele s placenim faktury deldim nez 60 dni je zhotovitel
opravnen az do zaplaceni zabranit dal$imu uzivani Systému. Veskeré pfipadné Skody
objednatele jdou na vrub objednatele.

V.
MLCENLIVOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Objednatel zajisti u véech Utastniku projektu na své strané miéenlivost a ochranu know
how a obchodniho tajemstvi zhotovitele, o kterych se v souvislosti s touto smlouvou dozvi
nebo ktere mu budou dle této smlouvy zpfistupnény. V pfipadé prokazatelného porugeni
tohoto ujednani €ini smluvni pokuta 100.000 - K¢ se splatnosti 14 dni od jejiho vyGétovani
zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen zachovavat mléenlivost o véech skute&nostech tykajicich se
objednatele, které nejsou vefejné pristupny a o kterych se zhotovitel dozvi v souvislosti
s praci pro objednatele. V pfipadé prokazatelného poruseni tohoto ujednani &ini smiuvni
pokuta 100.000,- K¢ se splatnosti 14 dnf od jejiho vyuétovani objednatelem.

Objednatel potvrzuje, ze se pred podpisem této smlouvy seznamil se Zasadami ochrany
osobnich udaju obchodnich partnert dostupnymi na www.gist.cz.

Zhotovitel neni zpracovatelem osobnich Udaji objednatele ve smyslu nafizeni
Evropskeého parlamentu a Rady EU ¢.2016/679 (dale jen GDPR).

Dojde-li k nahodilému pfistupu zhotovitele k osobnim tdajum objednatele, bude zhotovitel
tyto udaje chranit a nepreda je ani nezpfistupni jiné osobé.
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f)

g)

h)

i)

k)

a)

b)

c)
d)

e)

f)

Zhotovitel potvrzuje, Ze zaved| vhodna technicka a organizaéni opatfeni, aby zabranil
neopravnénému pfistupu k Systému pomoci prostiedkl vzdaleného pfistupu, které ma
k dispozici.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pristup k Systému ziskaji pouze ti zaméstnanci zhotovitele,
ktefi ho nutné potfebuji pro realizaci této smlouvy.

Zhotovitel bude pri pfistupu do Systému postupovat podle pokynu objednatele a s jeho
pfimou kontrolou.

Jakékoliv osobni Udaje objednatele, které by mu byly pfipadné ojedinéle poskytnuty, zni¢i
zhotovitel ihned po uplynuti nutnosti jejich vyuziti.

Zhotovitel nebude vytvafet zadné kopie osobnich (daji objednatele mimo Systém
a nepfedéa osobni udaje objednatele tfeti strané.

Zhotovitel potvrzuje, Ze zavazal k micenlivosti své zaméstnance o véech osobnich Udajich
objednatele.

Obé smluvni strany potvrzuji, ze informovaly v8echny své zaméstnance, jejichz osobni
udaje byly poskytnuty druhé smluvni strané z divodu pinéni této smiouvy, minimalng
v rozsahu odpovidajicim él. 14 GDPR.

V.
OSTATNI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH
STRAN

Obé smluvni strany uznavaji zavaznost schvalenych Zapist z jednani véetné pozadavku
na ob& smluvni strany. Nedodrzeni terminu obsaZenych v Zapisech z jednani muZe mit
za nasledek posun terminu obsaZenych v této smlouvé. Zapis z jednani se povaZuje za
odsouhlaseny, pokud k nému druha strana nesdélila pfipominky do 5-ti pracovnich dni od
jeho obdrzeni.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze vzajemné souhlasi s pouzitim elektronického spojeni
(e-mail) pro doruovani pisemnosti. V pfipadé zavaznych sdélenl je smiuvni strana
povinna zaslat pisemnost doporu¢ené postou. Zavaznymi sdélenimi se v této smlouvé
mimo jiné mysli dodatek ke smlouvé, vypovéd smlouvy apod.

Objednatel souhlasi s uvedenim svého jména v marketingovych materialech zhotovitele.

Objednatel je povinen piedavat zhotoviteli informace potfebné k pinéni pfedmeétu smlouvy
bez zbyteéného odkladu, aby bylo moZné dodrzet terminy realizace dila.

Zhotovitel mlze se souhlasem objednatele pouZit pro pinéni pfedmétu smiouvy tfeti
stranu (subdodavatele). Zhotovitel v takovém pfipadé ruéi za své zavazky vyplyvajici
z této smlouvy, jako by plnéni poskytoval sam.

Objednatel je povinen zajistit pracovnikum zhotovitele po celou dobu trvani této smlouvy
vzdaleny pfistup k Systému ze sidla zhotovitele a pfistup k systému v sidle objednatele.
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VI.
ZARUKA

a) Zhotovitel poskytuje zaruku po dobu 1 roku od prevzeti sluzeb objednatelem.

b) Vady je objednatel povinen reklamovat nejpozdéji do konce zaruéni doby pisemnou
formou. Opravnéné reklamované vady je zhotovitel povinen odstranit bezplatné bez
zbyte¢neho odkladu. Vadou se rozumi pouze nesoulad fungovani Systému s pfedanou
dokumentaci.

c) Zhotovitel neposkytuje zaruku, pokud:

nebyly dodrzeny HW a SW podminky uvedené v pfiloze této smlouvy,

Systém byl objednatelem pieinstalovan bez souhlasu zhotovitele,

byly vinou objednatele poskozeny nebo zni¢eny konfiguraéni soubory Systému,

byl poéita¢ napaden virem,

soubor/y nebo ¢ast/i souboru/u v Systému byl vinou objednatele vymazan/y &i zniéen/y,
doslo k zavadé HW/SW komponenty nedodavané zhotovitelem.

VILI.
PLATNOST, UCINNOST A UKONCENi SMLOUVY

a) Tato smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi
stranami. Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

e & & © & @

b) Smilouva se ukoncuje z nasledujicich divodu:

* pisemnou dohodou obou smluvnich stran,

¢ odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smiuvnich povinnosti druhou
smluvni stranou,

e jednostrannym odstoupenim od smlouvy jednou smiuvni stranou v pfipadé

prokazatelného nepinéni pozadavki vyplyvajicich ztéto smlouvy druhou smiuvni
stranou po vice nez 60 dni,

* pokud dojde k zaniku jedné ze smiuvnich stran bez pravniho nastupce.

¢) V pfipade ukonceni smlouvy z duvodl na strané objednatele ma objednatel povinnost
uhradit zhotoviteli cenu poskytnutych a dosud nefakturovanych sluzeb se splatnosti 14 dni
od jejich vyuctovani zhotovitelem.

VIII.
ZAVERECNA USTANOVENI

a) Tato smlouva se fidi zakony Ceské republiky a obé& smiuvni strany pfijimaji vyluénou
pravomoc ¢eskych soudu.
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b) Zmény a doplrky této smlouvy musi byt uéinény formou pisemného dodatku této smiouvy
s vyjimkou takovych zmén, jejichz mechanismus zmény je popsan ve smlouvé (zména
odpovédnych osob, zména Implementaéniho projektu, zména objemu sluzeb apod.)

¢) Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pfi¢emz kazda smluvni strana obdrZi
jeden z nich. Ve stejném podtu vyhotoveni budou pofizovany i dodatky K této smiouve.

d) Ugastnici této smiouvy prohlasuji, Ze smlouvu uzavieli po zralé Uvaze, svobodné a vazne,
nikym a ni&im k tomu nenuceni. Zaroven prohladuji, Ze se detailné seznamili s textem

smlouvy, véetné pfiloh, Zze rozuméji uzivanym pojmim a Ze ktextu smiouvy nemaji
Zadnych vyhrad.

IX.
PRILOHY

Pfiloha Postup implementace
Pfiloha Cena implementace

Pfiloha Odpoveédné osoby

V Hradci Krélové dne 24 7 £2-4 V Hragci Kralové dne, =7 /<725
|
~ za zhotovitele za objednatele
Ing. Roman Satalik Ing. Jiti Seidler, Ph.D.
Se znénim textu smlouvy souhlasi Podpis

Ing. Jan David — obchodni feditel

Jan Felsenberg — projektovy feditel -

Ing. Lucie Silhabelova — vedouci projektu
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