RÁMCOVá SMLOUVa O DÍLO  
Níže uvedeného dne, měsíce a roku se dohodly smluvní strany: 
1/ 


ARK move s.r.o.
se sídlem

V Olšinách 1122/50, Strašnice 100 00 Praha 10
IČ:


02972484 

DIČ:


CZ02972484
Zastoupena: 

Roman Kneisl
	Telefon:
	   xxxxxxxxxxxxxx 

	
	


jako zhotovitel na straně jedné (dále jen „zhotovitel“) 
a

	2/ 
	Dopravní společnost Zlín-Otrokovice, s.r.o.

	Sídlo:
	Podvesná XVII/3833, 760 92 Zlín

	Zastoupena:
	Josef Kocháň, jednatel

	Evidence:
	U Krajského soudu v Brně oddíl C, vložka 17357

	IČ:
	60730153

	DIČ:
	CZ60730153

	Bankovní spojení:
	xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

	Číslo účtu:
	xxxxxxxxxxxxx

	Telefon:
	xxxxxxxxxxxxxxx

	E-mail:
	dszo@dszo.cz

	Web:
	www.dszo.cz


jako objednatel na straně druhé (dále jen „objednatel“)
a uzavřely tuto rámcovou smlouvu o dílo: 
I. 

PŘEDMĚT SMLOUVY

1. Předmětem této smlouvy o dílo je rámcová úprava vzájemných práv a povinností obou smluvních stran při uzavírání jednotlivých smluv o dílo, na základě kterých, bude zhotovitel pro objednatele provádět odstraňování graffity z vozidel DSZO, které jsou opatřeny foliovým AG celopolepem (3MTM) a nástřikem polymerních laků či jiným nátěrem.
2. Předmět Smlouvy a odstraňování grafity bude proveden v rozsahu:

· Pro odstraňování graffity z povrchů folií výrobce 3MTM je požadováno použít ekologicky nezávadné, biologicky odbouratelné, nežíravé čističe s neutrálním nebo mírně kyselým pH, které jsou vhodné pro povrchy chráněné „hardcoat WB“.

· Navrhované prostředky pro odstraňování graffity musí poskytnout řešení jak pro standardní spreje, tak i pro akrylové a permanentní fixy.

· Je žádoucí, aby vlastní postup odstraňování graffity a tudíž i použité prostředky umožňovaly odstraňování graffity neintervenční metodou bez použití hrubých kartáčů nebo tzv. drátěnek. Preferováno je řešení prostého nanesení prostředku na povrch folie a odstranění pomocí stěrek s případným dočištěním za použití vody a houby nebo vlhkého hadříku.

· Pro odstranění zvláště odolných skvrn je možno navrhnout alternativní přípravky (roztoky nebo pasty) s alkalickým pH, které budou použity lokálně např. pro odstranění fix z povrchů, jako jsou plasty nebo PVC.

· Všechny zbytky pro čištění musí být shromážděny a nesmí být splachovány do kanalizace, otevřené vody nebo ukládány do půdy. 

· K čistícím prostředkům doložit certifikaci (akreditované laboratoře) prokazující, že použití prostředků nepoškozuje folii.
· Pro odstraňování graffity z těchto povrchů je požadováno zajištění technologie za použití vysokotlakého proudu vody, který je možným řešením pro čerstvě nanesené graffity. 

· Zároveň je třeba navrhnout postup a prostředky pro odstraňování graffity v případě, že čistý proud vody neposkytne dostatečný stupeň jejich odstranění.
· V případě alternativního návrhu prostředků pro tento polymerní nátěr je nutno zohlednit jeho bezpečnostní a ekologické parametry, biologickou odbouratelnost a explicitně pro všechny prostředky uvést klasifikaci toxicity, hořlavosti a dráždivosti dle nařízení 1272/2008.
· Na vozech opatřených foliovým AG celopolepem (výrobce 3MTM) a nástřikem se nesmí používat při odstraňování graffity žádné drátěné a jinak ostré pracovní pomůcky.
3. Zhotovitel se zavazuje provádět pro objednavatele dílo na základě jednotlivých dílčích smluv o dílo. 

II.

Postup při uzavírání jednotlivých smluv o dílo

1. Odstraňování graffity objednává objednatel u zhotovitele na základě písemné objednávky, která musí obsahovat minimálně tyto údaje: 

· označení objednatele a zhotovitele,

· číslo vozidla, jež je předmětem smlouvy o dílo v souladu s vnitřní evidencí objednatele, 

· cenu díla bez DPH
· rozsah poškození v m2,
· specifikace-popis aplikovaného graffity (standardní spreje, akrylové nebo permanentní fixy),

· součástí protokolu bude fotodokumentace a předpokládaný časový rámec potřebný na odstranění graffiti,
· požadovaný termín pro dokončení a předání díla, 

· datum učinění objednávky, 
· jméno a příjmení osoby, která za objednatele objednávku učinila s tím, že za objednatele je oprávněn objednávky činit vedoucí zásobování a skladu.
2. Objednávka musí být doručena zhotoviteli nejméně 10 dnů před požadovaným termínem pro dokončení a předání díla.
3. Zhotovitel potvrdí objednateli přijetí objednávky písemně, nejpozději do 3 pracovních dnů. Okamžikem doručení potvrzení zhotovitele o přijetí objednávky je uzavřena smlouva o dílo dle  ust. § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.

4. V případě, že objednatel neobdrží od zhotovitele ve lhůtě shora uvedené žádné potvrzení o přijetí objednávky, objednávka objednatele zaniká, nedohodne-li se zhotovitel s objednatelem jinak.
5. Jakékoliv změny objednávky je možné činit pouze písemně, a to po předchozí dohodě obou smluvních stran.
6. Účastníci této smlouvy se dohodli, že písemná forma je zachována též tehdy, je li objednávka či přijetí objednávky event. změny objednávky, učiněny prostřednictvím e-mailu či faxu.
7. Znění té které smlouvy o dílo má přednost před zněním této rámcové smlouvy. V případě, že rámcová smlouva upravuje některé záležitosti odchylně od smlouvy o dílo, přednost má znění smlouvy o dílo.
III.

Základní smluvní podmínky

1. Zhotovitel se zavazuje provádět odstraňování graffity pro objednatele (dále též jen „dílo“) v rozsahu učiněné objednávky objednatele a za podmínek stanovených v této rámcové smlouvě a objednatel se zavazuje řádně provedené dílo převzít a zaplatit zhotoviteli cenu za jeho provedení.   

IV. 

CENA
1. Cenou díla se rozumí finanční částka dohodnutá oběma smluvními stranami. Celková maximální cena plnění dle této Rámcové smlouvy za 12 měsíců ode dne uzavření této Rámcové smlouvy nepřesáhne částku 400.000,- Kč bez DPH.
2. Nebude-li dohodnuto jinak, bude cena stanovená podle rozsahu objednávky. Ceny budou uvedeny v Kč bez DPH v závislosti na rozsahu čištění. K ceně díla bude účtována DPH ve výši dle platných právních předpisů. 
3. Bez písemného souhlasu objednatele nelze ze strany zhotovitele ceny jednostranně měnit. 

4. V ceně díla je zahrnuta doprava pracovníků do sídla objednatele a zpět. 
V. 

DOPRAVNÍ PODMÍNKY

1. Objednatel se zavazuje po učinění objednávky předat zhotoviteli předmět díla za účelem realizace díla dle této smlouvy, a to v sídle objednatele. 
2. Dopravu materiálu ze sídla zhotovitele do sídla objednatele a zpět zajišťuje zhotovitel na vlastní náklad s tím, že cena za dopravu je již zahrnuta v ceně díla (čl. IV odst. 4 této smlouvy). 
VI. 

Předání a převzetí díla 

1. Zhotovitel se zavazuje dílo dokončit a řádně dokončené předat objednateli v dohodnuté lhůtě, a to v sídle objednatele. Nebude-li dohodnuto jinak, platí, že dílo bude řádně dokončeno a předáno objednateli ve lhůtě 10 dnů od přijetí objednávky, a to v sídle objednatele. 

2. Řádně dokončeným dílem smluvní strany rozumí dílo bez takových vad a nedodělků, které by samy o sobě nebo ve spojení s jinými bránily užívání předmětu díla či jeho užívání podstatně ztěžovaly. 

3. Objednatel je povinen řádně dokončené dílo převzít. O předání a převzetí díla bude oběma stranami sepsán písemný předávací protokol. 

4. Zhotovitel je povinen odstranit na své náklady případné vady v termínu, na kterém se s objednatelem dohodne v předávacím protokole, ne delším jak 10 dnů. Po odstranění vad sepíší obě strany protokol o odstranění vad a nedodělků jako dodatek k předávacímu protokolu, ve kterém objednatel potvrdí zhotoviteli, že vady byly odstraněny, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. 

VII. 

ZÁRUKA A ODPOVĚDNOST ZA VADY

1. V případě zjištění vady, je objednatel povinen vadu oznámit zhotoviteli nejpozději do 7 dnů ode dne, kdy vadu zjistil a může požadovat buď odstranění vady, jestliže jde o vadu odstranitelnou nebo přiměřenou slevu z ceny díla. Volba nároků náleží objednateli. Smluvní strany se dohodly, že v případě nároku na slevu z ceny má objednatel právo na slevu z ceny, která bude vypočtena z ceny dle rozsahu díla a příslušné objednávky. 

2. Uplatnil – li objednatel nárok na odstranění vady, má objednatel právo, aby byla vada bezplatně, včas a řádně odstraněna, a zhotovitel je povinen vadu bez zbytečného odkladu odstranit. 
3. Reklamaci je třeba uplatnit u zhotovitele písemně. Zhotovitel je povinen objednateli vydat písemné potvrzení o tom, kdy objednatel právo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaký způsob vyřízení reklamace objednatel požaduje; a dále potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace, včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího trvání nebo o poskytnutí slevy z ceny, případně písemné odůvodnění zamítnutí reklamace. 

4. Reklamace bude vyřízena nejdéle do 30-ti dnů od jejího uplatnění. Tato lhůta začíná běžet dnem po doručení reklamované pneumatiky. V případě nevyřízení reklamace v této lhůtě má objednatel právo od smlouvy odstoupit. 

5. Zhotovitel má právo provádět namátkové kontroly průběhu oprav na vozidlech objednatele.
VIII. 

PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Cenu díla je zhotovitel oprávněný fakturovat objednateli dnem převzetí řádně dokončeného díla. 

2. Faktura je splatná do 30 dnů od data jejího vystavení, za předpokladu, že bude objednateli doručena max. do 5 dnů po vystavení, jinak je faktura splatná do 30 dnů od data doručení objednateli. Faktura musí mít všechny náležitosti daňového dokladu a musí k ní být připojena kopie objednávky a předávacího protokolu, jinak je objednatel oprávněn fakturu vrátit bez úhrady zpět zhotoviteli, a to do uplynutí termínu splatnosti faktury. Vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. V případě, že nebude dán důvod k vrácení faktury a faktura bude přesto zákazníkem vrácena, je faktura splatná v původním termínu splatnosti. V opačném případě je zhotovitel povinen vystavit fakturu novou s tím, že lhůta splatnosti musí činit minimálně 30 dnů od data doručení opravené či doplněné faktury objednateli. 

3. V případě prodlení s úhradou faktury může zhotovitel vyúčtovat objednavateli úroky z prodlení ve výši 0,03 % z dlužné částky za každý den prodlení. Objednatel však není v prodlení, je–li zhotovitel v prodlení s řádným dokončením díla či s odstraněním vady vytčené v protokolu o předání a převzetí díla. 

4.  
Pokud nebude dílo řádně dokončeno a předáno objednateli v termínu dle této smlouyy, může objednatel zhotoviteli vyúčtovat smluvní pokutu ve výši 0,03 % z ceny díla za každý den prodlení. Smluvní pokuta se nedotýká nároku na náhradu škody a tuto je možné uplatňovat souběžně s nárokem na náhradu škody. Při prodlení zhotovitele s dokončením a/nebo předáním díla delším jak 14 dnů, je objednatel oprávněn od smlouvy o dílo odstoupit. 
5. 
Nebude-li na faktuře uvedeno jinak, bude objednatel platit cenu díla vždy na ten účet zhotovitele, který je správcem daně zveřejněn způsobem umožňujícím dálkový přístup dle §109 odst. 2c zákona č. 235/2004 Sb., o DPH. Jestliže bude na faktuře uveden jiný účet zhotovitele, než takto zveřejněný, bere zhotovitel na vědomí, že objednatel je bez dalšího oprávněn zaplatit na uvedený účet pouze kupní cenu bez DPH; objednatel v takovém případě zaplatí DPH přímo na účet správce daně. O takovémto postupu dodatečně informuje zhotovitele prostřednictvím e-mailu nebo písemně.  

6. Pokud je v okamžiku plnění o zhotoviteli zveřejněna způsobem umožňujícím dálkový přístup skutečnost, že je nespolehlivým plátcem a vzniká tak ručení dle §109 odst. 3 zákona č. 235/2004 Sb., o DPH, bere zhotovitel na vědomí, že objednatel je bez dalšího oprávněn zaplatit na účet zhotovitele pouze kupní cenu bez DPH; objednatel v takovém případě zaplatí DPH přímo na účet správce daně. O takovémto postupu dodatečně informuje zhotovitele prostřednictvím e-mailu nebo písemně.

IX. 

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Tato rámcová smlouva, stejně tak jako jednotlivé smlouvy o dílo uzavřené na základě této rámcové smlouvy, se řídí českým právem, zejména příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.  

2. Tato rámcová smlouva je sjednána na dobu určitou, a to jeden kalendářní rok ode dne účinnosti smlouvy.  Před uplynutím doby trvání této smlouvy je možné smlouvu ukončit písemnou dohodou obou smluvních stran či písemnou výpovědí kterékoliv strany. Výpovědní lhůta činí v takovém případě dva měsíce a počíná běžet dnem doručení výpovědi druhé smluvní straně. Výpověď této smlouvy se provádí vždy písemně, doporučeným dopisem adresovaným do sídla příslušné smluvní strany, uvedeného v záhlaví této smlouvy. 
3. Od této rámcové smlouvy či jednotlivých smluv o dílo je možné též odstoupit v případech stanovených v této rámcové smlouvě či za podmínek stanovených zákonem. Odstoupení od smlouvy se provádí vždy písemně, doporučeným dopisem adresovaným do sídla příslušné smluvní strany, uvedeného v záhlaví této smlouvy s odůvodněním odstoupení od smlouvy. Odstoupení od smlouvy je účinné ke dni doručení. Odstoupením od smlouvy smlouva zaniká. Nezaniká však právo zhotovitele na zaplacení ceny díla, vychází se přitom z ceny dohodnuté mezi účastníky touto smlouvou.  

4. Okamžikem zániku této rámcové smlouvy zanikají též všechna práva a povinnosti z jednotlivých smluv o dílo uzavřených mezi účastníky smlouvy na základě této rámcové smlouvy, s výjimkou smluv, u kterých již došlo k jakémukoliv plnění. Odstoupením od jednotlivé smlouvy o dílo však tato rámcová smlouva nezaniká. Nezaniká také právo zhotovitele na zaplacení ceny díla, vychází se přitom z ceny dohodnuté mezi účastníky touto smlouvou. 

5. Odstoupením od rámcové smlouvy a/ nebo od kterékoli dílčí smlouvy se neruší záruky a odpovědnosti stanovené článkem VII.

6. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu posledního z účastníků této smlouvy. Účinnosti nabývá dnem zveřejnění v registru smluv, jak je uvedeno v čl. IX odst. 12 této smlouvy. 
7. Není-li v této smlouvě stanoveno jinak, bude běžná komunikace mezi smluvními stranami probíhat prostřednictvím e-mailu či faxu. 

8. Veškeré změny a dodatky této smlouvy však mohou být prováděny pouze písemně, formou písemných a číslovaných dodatků, odsouhlasených a podepsaných oběma smluvními stranami. 

9. Dle § 89a z.č. 99/1963, občanského soudního řádu tímto účastníci této smlouvy sjednávají pro veškerá řízení v obchodních věcech místní příslušnost Okresního soudu ve Zlíně případně Krajského soudu v Brně. 

10. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení. 
11. Smluvní stany prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, vážně a srozumitelně, nikoliv v tísni či za nevýhodných podmínek. Autentičnost této smlouvy potvrzují zúčastněné strany podpisy. 
12. Zhotovitel bere na vědomí, že tato smlouva bude uveřejněna v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., zákon o registru smluv, neboť objednatel je povinným subjektem ve smyslu ust. § 2 odst. 1 písm. n) cit. zákona. Smluvní strany se dohodly, že tuto smlouvu zašle k uveřejnění do registru smluv objednatel. Zhotovitel je povinen upozornit objednatele písemně na ta ustanovení smlouvy, na která se vztahují výjimky z povinnosti uveřejnění dle zákona o registru smluv, a to před jejím uzavřením. Zhotovitel prohlašuje, že tato smlouva neobsahuje žádné informace spadající do oblasti obchodního tajemství ve smyslu ust. § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 
Příloha č. 1:  Technické zadání
V Hulíně, dne ……...............
Ve Zlíně, dne ………….
…….…………………………….

…….…………………………….

za ARK move s.r.o.


            za Dopravní společnost Zlín-Otrokovice, s.r.o.
Roman Kneisel, jednatel 
Josef Kocháň, jednatel

Příloha č. 1 – Technické zadání

Technické zadání: Požadavek na závazné dodržení technologie čištění graffiti na vozidlech opatřených foliovým AG celopolepem a nástřikem:

1. Použití ekologicky nezávadného, biologicky odbouratelného nežíravého čističe pro povrchy chráněné HardCoat WB na bázi Easy Remover, Graffiti Remover EV, Graffiti Paste (pasta) a Shadouw Remover.
2. Charakteristické údaje Easy Remover, Graffiti Remover EV, Graffiti Paste (pasta) a Shadouw Remover:
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Součástí plnění předmětu Smlouvy je likvidace použitého materiálu a vzniklého odpadu. Likvidace musí být provedena tak, aby odpovídala všem závazným požadavkům, musí být v souladu s evropskými normami, včetně norem hygienických, protipožárních, ekologických a interních předpisů DSZO 
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