Smlouva o licenéni podpore

Poskytovatel: Altisima servis, s.r.0., Branicka 26/43, 147 00 Praha 4
ICO: 21282803,
DIC: spole&nost neni platcem DPH
Zastoupeny jednateli: Robertem Cerfikem nebo Janem Hamouzem

Uzivatel: Psychiatrickd nemocnice Marianny Oranzské, Ves Bila Voda 1,
790 69 Bila Voda
ICO: 00851388
Zastoupeny: MUDr. Pavlinou Danielovou, feditelkou

1. Zéakladniujednéani

Poskytovatel poskytuje uzivateli Licenéni podporu na tyto SW produkty firmy Altisima software SE:

Gekon X[ JidelnaSQL

X|Magdalena - Dietni systém | X| Terkom
Nutrix Objednavka
Kasiopeja X| e-Jidelni¢ek
FTP Backup

Misto instalace: Psychiatrickd nemocnice Marianny Oranzské

2. Cena licenéni podpory

Cena Licenéni podpory je smluvné uréena na 19.750,- KE. Cena bude fakturovana jednou roéné pred
zacatkem dalSiho obdobi, ve kterém je licen¢ni podpora poskytovéna.

3. Obsah licenéni podpory

Na zakladé tohoto Potvrzeni o uzaviené licenéni podpofe UZivatel ziskava:

a) Upgrade a Update programu zdarma.

b) Sluzby servisni linky zdarma.

c) Drobné systémové prace zdarma (servisni zasahy malého rozsahu).

d) Slevu na placené servisni zasahy - viz aktualni cenik (instalace, Skoleni, servisni zasahy
vétSiho rozsahu).

e) Slevu na nové moduly programu nebo dalsi produkty firmy Altisima software SE

4., Obecnaujednéani

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s platnosti od 1. 1. 2025.
Smlouva zanikad okamzikem nezaplaceni licenéni podpory na dalSi obdobi nebo na konci obdobi,
v némz prestali byt uzivatelem vyuzivany licence, na néz je licenéni podpora uzavirana.



5. Ochrana osobnich Gdaju

Poskytovatel bere na védomi, Ze pfi plnéni této smlouvy se dostava do styku s osobnimi Udaji
zpracovavanymi uzivatelem, aniz by jejim pfedmétem bylo tyto osobni Gdaje jakkoliv zpracovavat.

Pro zajisténi nalezitého zabezpecéeni osobnich Gdaju podle ¢l. 5 odst. 1 pism. f) nafizeni EP a Rady
(EVU) 2016/679 o ochrané osobnich (daju se zavazuje

a) tyto Udaje nijak nezpracovavat, napfiklad je ménit, ukladat, pfenaset, komukoliv jinému
Zpristupnit nebo vymazat,

b) zachovavat mi¢enlivost o téchto osobnich Udajich a o bezpeénostnich opatfenich, o nichz se v
této souvislosti dozvédél, a jejichz neopravnéné poskytnuti nebo zpfistupnéni by mohlo ohrozit
toto zabezpeceni osobnich Gdaju,

c) zajistit, Ze jeho zaméstnanci, které opravni pfi plnéni této smlouvy se dostavat do styku s
osobnimi Udaji zpracovavanymi objednatelem, se zavazi ve stejném rozsahu, a na Zadost
objednatele mu bezodkladné poskytne vesSkeré informace potfebné k dolozeni téchto zavazkd.
Totéz zajisti u subdodavatele a jeho zaméstnanc(, pokud je se souhlasem objednatele vyuzije.

Povinnost mi¢enlivosti podle tohoto odstavce smlouvy trva i po ukonéeni smlouvy
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