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DODATEK Č. 1 
KE SMLOUVĚ O poskytování provozní podpory systému ispi


č. smlouvy objednatele O/1455/2007/Kt uzavřené mezi těmito smluvními stranami:
 
BACH systems s.r.o.
se sídlem Holická 31/N,č.p. 1097, 77200 Olomouc - Hodolany 
jejímž jménem jedná: Ing. Miroslav Bayer, jednatel	
IČ: 60794097
DIČ: CZ60794097
Bankovní spojení: MONETA Money Bank
Číslo účtu: 14400494/0600
Společnost je zapsána do obchodního rejstříku vedeného Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 7219

jako poskytovatel (dále jen „poskytovatel“), na straně jedné
a

Fakultní nemocnice Brno
se sídlem Jihlavská 20, 625 00 Brno
jejímž jménem jedná: MUDr. Ivo Rovný, MBA, ředitel
IČO 65269705
DIČ CZ65269705
bankovní spojení Česká národní banka
Číslo účtu: 71234621/0710
Fakultní nemocnice Brno je státní příspěvková organizace zřízená rozhodnutím Ministerstva zdravotnictví. Nemá zákonnou povinnost zápisu do Obchodního rejstříku, je zapsána v živnostenském rejstříku vedeném Živnostenským úřadem města Brna.

jako objednatelem (dále jen „objednatel“), na straně druhé 
a to v následujícím znění:






Úvodní ustanovení
[bookmark: _GoBack]Smluvní strany shodně konstatují, že dne 09. 10. 2007 uzavřely mezi sebou smlouvu o poskytování provozní podpory informačního systému ISPI, v níž se poskytovatel zavazuje pro objednatele zajišťovat provozní podporu informačního systému spisové služby a objednatel se za poskytnutou podporu zavazuje platit poskytovateli dohodnutou cenu plnění (dále jen „smlouva o ISPI“). 
Smluvní strany shodně konstatují, že dne 8. 11. 2004 uzavřely mezi sebou smlouvu o poskytování technické podpory produktu ASA/ISPI, v níž se poskytovatel (v této smlouvě označený jako „zhotovitel“) zavazuje pro objednatele poskytovat technickou podporu softwarového produktu ASA/ISPI (informační systém archivu) a objednatel se zavazuje za poskytnutou podporu platiti dohodnutou cenu (dále jen „smlouva ASA/ISPI).
Postupním upgrade systémů ISPI a ASA/ISPI došlo ke sloučení v jeden softwarový produkt s následujícími moduly:
WISPI SSL – základní modul spisové služby pro evidenci, oběh, vyřizování dokumentů a spisů;
WISPI DS – modul pro přijímání, odesílání a ukládání datových zpráv z ISDS;
WISPI ePodatelna – modul pro přijímání a odesílání dokumentů pomocí centrální emailové adresy;
WISPI eSpisovna – modul pro správu elektronických i fyzických spisů, jejich uložení, skartaci, archivaci v centrální spisovně;
WISPI eSpisovna ZD – modul pro správu zdravotnické dokumentace, její uložení a skartaci v centrální spisovně;
WISPI Klinika – používán na všech zdravotnických pracovištích, kde vzniká a následně je i dočasně ukládána zdravotnická dokumentace (lůžkové chorobopisy).
(dále společně jen „softwarový produkt“)
Poskytovatel k výše uvedeným modulům softwarového produktu poskytuje technickou podporu v souladu s oběma smlouvami a smluvní strany mají zájem o zpřehlednění smluvních vztahů a jejich zjednodušení sloučením do jedné smlouvy a sjednocením platebních podmínek.
Na základě výše uvedených důvodů, se smluvní strany dohodly na uzavření tohoto dodatku (dále jen „dodatek“) s následujícím zněním:
Předmět dodatku
Smluvní strany se dohodly, že článek I. odst. 1 se mění a má následující znění:
Předmětem plnění podle této smlouvy je povinnost poskytovatele zajišťovat objednateli provozní podporu informačního systému spisové služby ISPI a informačního systému archivu ASA/ISPI, tj. softwarového produktu. Smluvní strany prohlašují vzhledem ke znění smlouvy, že tam, kde se v smlouvě uvádí ISPI, bude se pod tím rozumět softwarový produkt. Podpora softwarového produktu zahrnuje:
Podporu běžného provozu softwarového produktu;
Aktualizace softwarového produktu;
Provádění požadovaných softwarových úprav.
Smluvní strany se dohodly, že článek I. odst. 2 se mění a má následující znění:
Podpora běžného provozu zahrnuje:
Registraci a odstraňování nalezených chyb v systému;
Provádění profylaktických prohlídek systému a následné optimalizace systému;
Podporu při řešení provozních problémů přímo souvisejících se softwarovým produktem, ve formě konzultací věcnému i technickému správci sloužícím jako návody a rady, jak použít softwarový produkt v určité situaci, jak by mělo být nastaveno systémové prostředí k optimálnímu fungování softwarového produktu;
Podporu při implementaci do změněného prostředí;
Odstraňování pozáručních vad;
Odstraňování mimozáručních vad;
Řešení havarijních situací; havarijní situací při provozu softwarového produktu se rozumí stav, kdy je softwarový produkt nefunkční a nelze ho uvést do funkčního stavu v rámci konzultací dle písm. c); objednatel má právo označit provoz softwarového produktu za havarijní situaci.
Smluvní strany se dohodly, že článek I. odst. 2 se mění a má následující znění:
Aktualizace zahrnují:
Aktualizace softwarového produktu vzniklé v souvislosti se změnou právních předpisů;
Aktualizace softwarového produktu vzniklé na základě organizačních a technických změn u objednatele a změn vnitřních předpisů objednatele;
Aktualizace softwarového produktu spojené se změnou systémového prostředí objednatele;
Poskytování aktualizovaných verzí softwarového produktu v rozsahu implementované funkčnosti;
Poskytování aktualizované provozní dokumentace.
Smluvní strany se dohodly, že článek III. odst. 10 se mění a má následující znění:
Lhůty na plnění podle článku I. odst. 3 písm. b) až c) sjednají smluvní strany dohodou pro každý případ samostatně.
Smluvní strany se dohodly, že článek IV. odst. 1 se mění a má následující znění:
Cena za poskytování všech plnění, které má poskytovatel objednateli dle této smlouvy poskytovat, se sjednává jako paušální cena každé kalendářní čtvrtletí poskytování plnění a činí 56 900 Kč bez DPH.
Smluvní strany se dohodly, že v článku IV. se ruší následující body: 2, 3, 4, 5, 7 a 8.
Smluvní strany se dohodly, že článek IV. odst. 6 se mění a má následující znění:
Daňový doklad za cenu plnění je poskytovatel oprávněn vystavit nejdříve poslední den uplynulého kalendářního čtvrtletí, nejpozději do 5 dnů po uplynutí kalendářního čtvrtletí. V případě zániku smlouvy v průběhu kalendářního čtvrtletí, má poskytovatel nárok na alikvotní část ceny plnění.
Další ujednání
Smluvní strany se dohodli, že podpisem tohoto dodatku zanikne Smlouva o poskytování technické podpory produktu ASA/ISPI, č. objednatele U/1221/2004/Vt, č. zhotovitele CZ-2004-10.
Závěrečná ujednání
Ostatní ustanovení smlouvy tímto dodatkem nedotčená se nemění.
Tento dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jeho uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv ve znění pozdějších předpisů. Zveřejnění dodatku zajistí Správce.
Tento dodatek je sepsán ve dvou vyhotoveních stejné platnosti a závaznosti, přičemž Zpracovatel obdrží jedno vyhotovení a Správce obdrží jedno vyhotovení. Případně je tento dodatek vyhotoven elektronicky a podepsán zaručeným elektronickým podpisem zástupců obou smluvních stran. V takovém případě obdrží každá smluvní strana elektronický originál oboustranně podepsaného dodatku.
Smluvní strany prohlašují, že se důkladně seznámily s obsahem tohoto dodatku, kterému zcela rozumí a který plně vyjadřuje jejich svobodnou a vážnou vůli.
	V Olomouci dne	V Brně dne
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