C.j.

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®).

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany:

1. Vodovody a kanalizace Kromériz, a.s.

Se sidlem:
Zastoupena:

ICO:

DIC:

Zapsana v:

Datova schranka:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Telefonické spojeni:
Email:

(dale jen ,objednatel)

a

2. AGORA plus, a.s.
Se sidlem:
Zastoupena:

ICO:

DIC:

Zapsana v

Datova schranka:
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Kontaktni osoba:
Telefonické spojeni:
Email:

Platce DPH:

(dale jen ,poskytovatel”)

Kojetinska 3666/64, 767 01 Kroméfiz

XXX, XXX

49451871

CZ49451871

OR vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 1147
uk9gx2j

Komeréni banka, a.s.

2002691/0100

XXX

XXX

Fv{ipské 1321/11c, 627 00 Brno
XXX, XXX

25503910

CZ25503910

OR vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 2454
kd8cmnm

CSOB, a.s.

277666358/0300

XXX

+420 XXX

XXX

ANO

(dale jen ,poskytovatel“ oba spole€né téz ,smluvni strany®)

uzaviely tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva“) na zakladé vysledki
zadavaciho fizeni na zakazku s nazvem ,,Implementace ISMS" (dale jen ,zakazka“), a to dle
nabidky poskytovatele, ktery podal do zadavaciho fizeni nabidku, ktera byla vyhodnocena jako

nejvyhodnéjsi.

l.
Predmét smlouvy

1. Prfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zajistit pozadované sluzby
pro zakdzku Implementace ISMS, a to dle specifikace uvedené v pfiloze €islo 1 této
smlouvy. Pfedmétem této smlouvy je dale zavazek objednatele fadné a vCas zaplatit

poskytovateli sjednanou cenu (dale jen ,pfedmét pinéni“ &i ,sluzby®).



Pfedmét plnéni zahrnuje zejména:

Nasazeni ISMS, a to dle specifikace uvedené v pfiloze Cislo 1 této smlouvy.

Il.
Misto a termin pInéni

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to od 15.1.2025 do 30.9.2025.

Mistem piInéni je Vodovody a kanalizace Kroméfiz, a.s., na adrese: Kojetinska
3666/64, 767 01 Kroméfiz

[l
Cena a platebni podminky

Celkova cena za poskytovani sluzeb dle této smlouvy Cini:

Implementace ISMS:

Cena bez DPH: 348 000,- K&
DPH 21 %: 73 080,-Ké&
Cena s DPH: 421 080,- K&

Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Cena je sjednana jako maximalni a nejvyse pfipustna a kone¢na a obsahuje veskeré
naklady zajistujici fadné, uplné a kvalitni plnéni pfedmétu smlouvy v€etné vSech rizik
a vlivl béhem provadéni sluzeb. Cenu je mozné prekroCit pouze v souvislosti se
zménou darfovych predpisu tykajicich se DPH. Cena bude uhrazena objednatelem
bezhotovostné na bankovni uc¢et poskytovatele na zakladé faktury vystavené v souladu
s touto smlouvou. K faktufe musi byt pfipojena pfiloha — Vykaz poskytnutych sluzeb
odsouhlaseny opravnénou osobou objednatele.

Darfiovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného ucetniho
a danového dokladu ve smyslu pfisluSnych pravnich pfedpist, nazev verejné zakazky
a evidencni Cislo této smlouvy.

Splatnost faktury €ini 30 dnu ode dne jejiho doruc¢eni objednateli.

Faktura za skute€né vykonanou sluzbu bude, spolu s vykazem prace, potvrzenym
povéifenym pracovnikem objednatele, bude zaslana pouze elektronicky na e-mailovou
adresu: vak.km@vak-km.cz

V pfipadé, 2Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo neuplné udaje
nebo k ni nebudou pfilozeny pozadované doklady, je objednatel opravnén takovou
fakturu do data jeji splatnosti vratit poskytovateli, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti. Poskytovatel vracenou fakturu opravi, eventualné vyhotovi novou,
bezvadnou. V takovém pfipadé bézi objednateli nova doba splatnosti dle odst. 7 tohoto
¢lanku ode dne doruc€eni opravené nebo nové faktury.

Zaplacenim sjednané ceny se rozumi odepsani Castky z uctu objednatele a jeji
smérovani na ucet poskytovatele.



7.

V.
Zpusob pInéni

Poskytovatel se zavazuje, ze bude pfi plnéni pfedmétu této smlouvy postupovat
s odbornou pé¢i. Zavazuje se dodrZzovat obecné zavazné predpisy, pozadavky
objednatele a ustanoveni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této smlouvy v souladu se vSemi
podminkami a pozadavky objednatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je zpusobily k poskytovani pfedmétu pinéni dle této
smlouvy a ma opravnéni na uzemi Ceské republiky poskytovat za uplatu vSechny
sluzby, jejichZ poskytnuti je pfedmétem této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze jakost dila bude odpovidat pfislusnym CSN
a certifikatim, souvisejicich s predmétem pInéni zakazky.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu smlouvy dodrZzovat veSkerou
ekologickou legislativu.

Vykazuje-li poskytnuté plnéni vady ¢i nedodélky je poskytovatel povinen nejpozdéii
ve [h{ité 10 pracovnich dni od pisemného upozornéni nedodélky a nedostatky napravit.

Za objednatele je ve vécech této smlouvy opravnén jednat:

Jméno: xxx
Email; xxx
Tel: xxx

Za poskytovatele je ve vécech této smlouvy opravnén jednat:

Jméno:
Email:

Tel:

XXX
XXX
2XXX

V.
Soucinnost stran

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smiuvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité
pro fadné plnéni této smiouvy.

VI.
Sankéni ujednani

V pfipadé prodleni poskytovatele s plnénim této smlouvy je poskytovatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy8i 500,- K& za kazdy i jen zapolaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vady & nedodélku dle €l. IV. odst. 6
této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,-
K¢ za kazdy i jen zapo€aty den prodleni.

V pfipadé poruseni ¢l. IX. této smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vyS8i 10 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni.

V pfFipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury je poskytovatel opravnén uplatnit vigi
objednateli smluvni pokutu ve vyS$i 0,02 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Uhradou smluvni pokuty z(istavaji nedotéena prava objednatele na nahradu $kody.
Nahrada Skody se poskytuje v penézich a neni vySi smluvni pokuty omezena. Narok


tel:602

na nahradu Skody vznika objednateli vedle smluvni pokuty tedy i nad jeji ramec.
Smluvni pokuta se do nahrady Skody nezapocitava. Vylu€uje se pouziti ustanoveni
§ 2050 obc&anského zakoniku.

VII.
Platnost a u€innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou ze smluvnich stran.

Ucinnosti nabyva smlouva dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv.

Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit za podminek uvedenych v § 2002
obCanského zakoniku v pfipadé podstatného poruseni smlouvy. Za podstatné poruseni
smlouvy se povazuje zejména:

a. poruSeni povinnosti dle &l. IX. této smlouvy;

b. opakované (j. ve tfech pfipadech) poruSeni povinnosti poskytovatele dle &l. IV.
této smlouvy;

c. ztratou opravnéni poskytovatele k vykonu d¢&innosti, kterou je zapotfebi
pro poskytovani sluzeb objednateli;

d. vstup poskytovatele do likvidace €i upadku anebo i pfipad, kdy insolvenéni
navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostaCuje k uhradé nakladd
insolvencéniho fizeni.

Poskytovatel ma dale pravo v souladu s ustanovenim § 2001 ob&anského zakoniku
od této smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim Fadné
vystavené faktury delSim nez 30 dnu.

Objednatel mize dale odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdy poskytovatel uvedl
v nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji skute€nosti a mély nebo mohly
mit vliv na vysledek zadavaciho fizeni.

Odstoupeni od smlouvy a vypoveéd musi byt uCinény pisemné. Uginky odstoupeni
od smlouvy nastavaji dnem doru€eni druhé smluvni strané. U€inky vypovédi nastavaji
dnem uplynuti vypovédni doby.

Skoncenim ucinnosti smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran ze smlouvy.
Skon&enim ucinnosti nebo jejim zanikem nezanikaji naroky na nahradu Skody
a zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti
vzniklé pfed skoncenim uc€innosti smlouvy, a ty zavazky smluvnich stran, které podle
smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi
zakon.

VIII.
Ochrana informaci

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv
informace o plnéni této smlouvy a souvisejici s touto smlouvou, jejimz obsahem mohou
byt davérné informace. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou
jinak, povazuji se za davérné informace implicitné vSechny informace, které jsou nebo
by mohly byt sou€asti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, nejenom osobni a citlivé
udaje, technologie, popisy nebo ¢asti popisti technologickych procest a vzorcu a
technickych know how, informace o provoznich metodach, procedurach a strategie
nebo jejich Casti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi
stranami, informace o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o
pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici
smluvni stranou by pfedavajici smluvni strané mohlo zpusobit Skodu (dale jen ,divérné
informace®).



Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( ze smlouvy:
a. si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za duavérné;

b. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé smluvni strany nebo i jejim opominutim pfistup k divérnym
informacim druhé smluvni strany.

Smluvni strany se dohodly, Ze davérné informace nikomu nesdéli a pfijmou takova
opatfeni, ktera znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty
se nevztahuje na pfipady, kdy:

a. Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim pfedpisem, a/nebo

b. takové informace sdéli osobam, které maji ze zadkona stanovenou povinnost
mlicéenlivosti, a/nebo

c. se takové informace stanou vefejné znamymi C€i dostupnymi jinak nez
poruSenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku smlouvy.

Za treti osoby se nepovaZzuji:
a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni;

b. organy (nejvyssi, kontrolni, vykonné) smluvnich stran a jejich ¢lenové véetné
osob, které jsou obecné opravnény jednat za smluvni stranu dle pravnich
predpisU;

c. ve vztahu k davérnym informacim poskytovatele poddodavatelé poskytovatele;
za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této smlouvy, davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné
za timto ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné
nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim stranam v této smlouvé.

VesSkeré informace poskytnuté objednatelem poskytovateli se povazuji za davérné
informace, neni-li stanoveno jinak. VeSkeré informace poskytnuté poskytovatelem
objednateli se povazuji za divérné informace, pouze pokud na jejich divérnost
poskytovatel objednatele pfedem pisemné upozornil a objednatel poskytovateli
pisemné potvrdil svlj zavazek davérnost téchto informaci zachovavat.

Zavazek k mi€enlivosti a ochrané duvérnosti informaci je nadale platny bez ohledu na
ukonceni u€innosti této smlouvy.

IX.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se fidi Ceskym pravnim fadem a ¢eské soudy budou pfislusné
k rozhodovani veSkerych pfipadnych spor.

Ve vécech smlouvou vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a
vyplyvajici Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpisll, a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

VesSkeré zmény &i doplnéni smlouvy Ize ulinit pouze na zakladé pisemné dohody
smluvnich stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, Cislovanych a obéma
smluvnimi stranami podepsanych dodatkd smlouvy. Za zménu smlouvy se nepovazuje
zmeéna identifikacnich ¢i kontaktnich udaja.



Poskytovatel nepostoupi prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy bez pfedchoziho
pisemného souhlasu objednatele. Jakékoliv postoupeni v rozporu s podminkami této
smlouvy bude neplatné a neucinné.

PFi zpracovani osobnich udaji poskytovatel postupuje podle pfislusnych ustanoveni
Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES, jakoz i zak.¢.110/2019 Sb. O zpracovani osobnich udaju.

Poskytovatel odpovida za to, Ze neni osoba se sidlem ve staté nebo osoba pravné
nebo fakticky kontrolovana ¢i financovana statem, vuci némuz uplatfiuje mezinarodni
sankce OSN, EU nebo CR, nebo ktery se podili na krizovém stavu na strané
objednatele a jedna proti zajmim CR nebo NATO. Paklize takové okolnosti nastanou
dodateCné po uzavieni smlouvy, poskytovatel to oznami objednateli. Poruseni
povinnosti poskytovatele dle tohoto odst. smlouvy se povazuje za podstatné poruseni
smlouvy. Poskytovatel potvrzuje, ze nenaplfiuje definiéni znaky subjekti uvedenych v
nafizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) C.
833/2014 o omezujicich opatifenich vzhledem k &innostem Ruska destabilizujicim
situaci na Ukrajiné (dale také jako ,nafizeni €. 2022/576"), tedy, ze neni:

- ruskym statnim pfislusnikem, fyzickou nebo pravnickou osobou nebo subjektem €i
organem se sidlem v Rusku;

- fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez
50 % pfimo ¢i nepfimo vlastnény nékterym ze subjektl uvedenych v pfedchozi
odrazce tohoto odstavce, nebo;

- fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji jménem
nebo na pokyn nékterého ze subjektt uvedenych v tomto odstavce smlouvy;

- poskytovatel rovnéz potvrzuje, Zze jeho poddodavatelé, jejichz podil na hodnoté
smlouvy pfedstavuje vice nez 10 %, nejsou subjektem dle vySe uvedenych odrazek
tohoto odstavce smiouvy.

- subjekty uvedené v tomto odstavci smlouvy budou dale oznaovany jako ,uréené
subjekty*”.

- Poskytovatel dale potvrzuje, Ze neni osobou uvedenou v pfiloze | nafizeni Rady
(EU) €. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k
¢innostem narusSujicim nebo ohrozujicim uzemni celistvost, svrchovanost a
nezavislost Ukrajiny, ve znéni jeho zmén (dale také jako ,nafizeni €. 269/2014").
Osoba uvedena v pfiloze | nafizeni €. 269/2014 bude dale oznaCovana jako ,urCena
osoba®“.

Poskytovatel se soucasné zavazuje, Zze urenym osobam dle pfedchoziho odstavce
(neni-li ji sam) nebo v jejich prospéch nezpfistupni Zzadné finanéni prostfedky ani
hospodarské zdroje ziskané v souvislosti s pInénim dle této smlouvy, a to pfimo ani
nepfimo.

V pfipadé, Zze by v pribéhu ucinnosti této smlouvy poskytovatel nebo jeho jakykoliv
poddodavatel naplnili defini¢ni znaky uréeného subjektu nebo by se poskytovatel stal
uréenou osobou, je povinen o takové skuteCnosti objednatele bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od vzniku takové skutecnosti, pisemné informovat.
Vznikne-li objednateli v souvislosti s porusenim této povinnosti jakakoliv Skoda, je
poskytovatel tuto Skodu objednateli povinen v pIné vysi nahradit. Sou€asné je vznik
této skuteCnosti divodem pro odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele.

Vztahuje-li se divod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym
pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo
sjednano, nevyplyva, ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana po podpisu obou smluvnich stran obdrzi jeden. Toro ustanoveni se



neuplatni v pfipadé, Ze smlouva bude podepsana elektronicky. V takovém pfipadé
obdrzi kazda ze smluvnich stran totozné elektronické znéni s elektronickymi podpisy
obou smluvnich stran.

9. Smluvni strany prohlasuji, ze se podminkami této smlouvy na zakladé vzajemné
dohody Fidily jiZ ode dne podpisu této smlouvy a veSkera sva vzajemna plnéni
poskytnuta ode dne podpisu této smlouvy do dne nabyti Ucinnosti této smlouvy
povazuji za plnéni poskytnuta podle této smlouvy.

10. Obé smluvni strany prohladuiji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pFecetly, a Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vile urcité, vazné
a srozumitelné. Na dukaz dohody o vSech ¢lancich této smlouvy pfipojuji povéreni
zastupci obou smluvnich stran své podpisy.

11. Nedilnou souc&asti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Cenova nabidka poskytovatele

Vo dne ....... Vo dne .......
XXX XXX
XXX XXX

objednatel poskytovatel



