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Ramcova smlouva * ki'll_v
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Jmeno, pfijmeni, titul,)
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Mesto

Narodni agentura pro kom. a 
inf. technologie, s.p.

Kodanska 1441/46 
Praha 10

PSC 101 00
it * 04767543
DIC CZ04767543
Povinny subjekt pro registr smluv5>* AnoD NeD

Dodaci adresa31 
Obchodni firma

Jmeno, pfijmeni, titul
Ulice
Mesto

Narodni agentura pro kom. a inf. 
technologie. s.p.

Kodanska 1441/46 
Praha 10

PSC
Kontaktnl telefon,,, 
E-mail

Zpiisob dorucenf5'

101 00

0 kuryr
□ dobirka, teska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v podtu telefonnich 6isel uvedenych v Prilozec. 1, na zaklade kten/ch 
bude operator Zajemcl poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnne 
„Sluzby“) v rozsahu, ktery1 si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fSdnS a vfias sjednanou cenu.

Doba trvani Utastnick^ch smluv se fidi prislusnym ustanovenim Ramcovb smlouvy specifikovan6 vzahlavi tohoto 
formulate. Sjednane! doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Rdmcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby ur£it6 v nl sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Clcastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvofi tyto dokumenty (dcile jen ..Dokumenty"):
■ podmlnky zachycene v tomto formulafi, veetne podminek sjednanych v cash formulate Nastaven! sluzeb a v Priloze c.1,
■ platnb VSeobecn6 podmlnky spolecnosti T-Mobiie Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecn6 podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikaenfeh, provoznich a lokalizacnlch udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolen^ch Sluzeb,
• Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluieb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zn^me a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorfiuie Z5iemce. ze v nekterveh Dokumentech isou ustanoveni, ktera by mohla byt povazovana za pfekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenimi. zajemce prohlaSuje, 2e se s temito ustanovenfmi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stSvaji nedilnou soucasti predmetne Obastnickd 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podminuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisu (dale jako „ZRS''), nabytf uCinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejim uvefejnenim v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozl vety nabude 
Ucastnicka smlouva ucinnosti nejdfive okamzikem jejlho uverejneni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicka smlouva 
podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvni strany se v^slovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uverejneni tdto Otrastnicte smlouve v registru smluv zacerni veskere osobni udaje a obchodnl tajemstvl v teto 
Odastnick^ smlouve obsazene.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Gcastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Miij T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzenl zasilana 
do schranky T-Box nemaji oharakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavfeni 
Ocastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Podpisy One 11.7.2017

Operator

1} Vyplnle, prosfm, idenlifika&ii ddaje osoby opravnene jednal jmenem Zajemce

2) Oznaite „Ano* v pfipacte, ze podminuje-li zakon c. 340(2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozdejsich predpisii, nabyti ucinnosti Ucastnicke smtouvy jejim uvefejnenim 
v registru smluv. V apacnem pnpade oznacte .Ne"

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednan^ch SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasiiate objednavku pomod elektronickych prostfedku, uvedte jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za Zajemce a konlaklni telefon (konlaktnim lelefonem se 
rozumi tel. ftfsla vedene u Operators na osobu opravnenou jednat za Zdjemce, klerou Zajemce povSfil vyfizovanim Smlouvy)

5) Vyberte zpusob domceni Kuryr/Ceskci po£ta

6) Plati v pfipadS, ze je kofonka oznafiena krizkem.
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte Ctsio z vail rezorvovanA tfselnA fady nebo uvedte exislujicl lei. Clslo, JednA-li se o mloraci z Twisiu nebo pfenos dfsla od JinAho mobitnlho operAtora.

2) A (aktivace novAho telefonnlha cisla). M (migraco - pfechod z pfedpIncenA karty na pauSAInl larif), P (pfenesenl lelefonnlho Cisla od jinAho operalora).

3) Typ SIM kariy: U (Universal SIM Karla), W (Twin Universal SIM karla). V pfipadS nevypliiAnl budc dodana Universal SIM karta. kterA kombtnuje viechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minulovfi tarily: (T=Tarif) TJO, T60, T1 $0, T300, T600, T1600, P120 (larif Profl 120), PNM1 (Profi na miru 1), PNM2 (Prof na mlru 2), PNM3 <Profi na miru 3), PNM4 (Profi na mini 4). PNM5 (Profi na mini 5). Kredltnl larily (pouze pokud 

lo umoiriujeva&e RS): (K=Kredit) K15P, K250, K460, K700, K12Q0, K2000, MychS,

MinutovA a kredttnl tarify nolze v rAmd jedne RAmcovA smlouvy komblnovat. Pokud pozadujete tnril ve zvyhodnAnA verzl HIT, pfipiSle ko zvolenAmu tarifu .HIT (napf. T30HrT).

DalovA larify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium). ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Interne! Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,6 (Mobilni inlemel 1,5G8), Ml 3 (Mobilnl internet 3GB), Ml 10 (Mobilnl Internet 10GB), Ml 30 (Mobilnl intemel 30GB), PIBD (Pevny Internal bezdrAtti).

SpeciAlnf Larify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jli eHslujlcI/stAvnjlcI fakturaCni skupina - S, novd fakluracnl skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kaitu pfidiuzh k slAvajlcimu VyuClovAni siuieb, vyplrite Cisk> nebo nAzev ji£ vybranAho existujiclho VytiiCtovAnl siuieb.

Pokud chcete novd VyiiCtovAnf sluzeb. vypfnle jniAno, pfijmenl a fafciuraCni adresu (ulice, d., mAsto, PSC) novAho Vyutiovrini siuieb. V pfipade, ze chcete novA VyuttovAnl siuieb, kterA jstc nadefinovali o nSkolik fAdkfi lAto objodnAvky 

vyse, vypifile .viz rridek XY*.

7) Vyplnle: P (papIrovA), E (cleklronickA). Pokud zvdFlo prAzdne politico, bude Vdm nastavenn paplrovri VyutiovAnl siuieb.

8) Zpusob (ihrady so vyplfluje pouze u novAIro VyiiClovAnl siuieb. Typy: PP (po&t. PoukAzka), BU (prevod z bank, utlu), I (Inkaso z bank. liCtu)

9) Povinne ClyfmistnA heslo pouilvanA pm blokovAni SIM karty na ZAkaznlckAm cenlru (napf. pn krAdeii). Heslo miiie byt spolefinA pro viechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu indivkhiAInl. Z bezpcCnostnich duvodu nenl moinfi

pouill lyto kombinacc: 0000, 1234, 4321. 1111,2222. 3333. 4444, 5555, 6566, 7777. 3388. 9099.

10) VAml zvolenA nebo nAhodnfi vygenerovanPhoslo (viz kolonka 9) nebude po aklivaci fil mlgradodeslAno koncovAmu uzjvatofi prostrednictvlm SMS. Chcele-li sdelit heslo pro blokovAnf koncovym utivalelum. zvolte kflzek B (Pla(i pouze 

u aklivaci Si migraci, u pfenese/U rnobUnflto tolefonnfho Cisla odjiniho opcrAtora se SMS /iezaslli). Pro zjislenl hesia konlaktujte prosim Zdkaznick6 centrum - Business (let.: 800 73 73 33).

11) Roamlngovft tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pffpad§, ie kolonku nevypinile. nebude roaming aktivovdn.

12) B oznafeni znameni ?e s aklivaci sluzby roaming dojde k automallck6mu spuSISnl uitovAnf roamingoveho provozu die podminek EU regulacc. V pr'ipade, ze si nep/ejeto aktivoval se zvolenym roamkigovym lariiem utiovdnl die EU

rcgulaca, odznaile □. Oitovdnl tcamingov6ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnuli iv pfipadd oznatenf B u z^kaznfko, klefi maji vy&loveny nesouhlasu v RdmcovS smlouvfe. VeSker4 infornacs o EU regulnd a tidlovanl 

provozu nalezoete na www.t-mobile.cz/eu reaulace.

13) Hlasovfi roamingovS zvyhodnenf: C (Cestovalet), EU(Roamingovdzvyhodnfini EU). ST (Slandard -toio roam. zvyhodnSnljourtena pouze prozdkazniky,jejichiRdmcovdsmlouva(oumo£nuje). Pokud si nezvolitoiSdnfizvySeuvedenych 

zvybodnSnl a zdrovert Vim bude aklivovina sluiba roaming (plalni pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vim automaticky nastaveno Roamingovi zvybodnSnl EU. Nilderi roamingovi zvyhodndnl jsou navz£|em vylutitelni. Vice 

Inrormaci naloznetov BktuAlnim Cenlku.

14) Dalovi roamingovS zvyhodnenl: DRE 10 (Oaloy# roaming Evropa 10 MB). DRE 1S (Oatovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), ORE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE50 (Oatov^ roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Oatovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DalovS roamingovS zvyhodnSnl EU). TSOZ1 (Travel & Surf naden. zdna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6oa2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mile zSjem 

o akttvad jinfiho lypu balititu Travel & Surf, uvedte lo da poznSmky, DS 20 (Oats SvSi 20 MB), DS 100 (Data SvSl 100 MB), DS 200 (Data Sv6t200 MB), DS 500 (Oata SvStSOO MB), DS 1000 (Dale Sv£t 1GB). Pokud si nezvoiileiSdnS 

z vyie uvedenych zvyhodnfenl a zSroveri VSm bude aktivovina sluiba Roaming (platnS pouze pro typ roamingu EH H), bude VSm aulomnticky nasiaveno DalovS roamingovS zvyhodnfeni EU (EU + DEU). N&klerS roamingovS zvybodninf 

(sou navzajem vylutitelnS, bliiSi infurmace k dispozici na ZSkaznlckSm cenlru.

15) Oala Roaming Limit: D1 (405,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 878,03), D8 (26 449,23), X (DRL nebude nkllvovSn). V pflpade, ze kolonku nevyplnlte, bude aktivovSn limit 495,37, Sluiba nenl kuiiipallbllnl s 

niktoryml vybranyml datovymi ballfiky. UvedonS Itmlty jsou v K6 bez DPH. MSsIfni limil pro kontrolu utiovanSho mnoislvi dal v roamingu. Po |efta dosazeni ]e datovy pfenos v roamingu zablokovAn.

16) Vyplrite: 1 (zamezil vie), 2 (zamezil data v roamingu). 3 (povulrt vie). Pokud nevyberete anijednu moinost z roletky. plBli variants 3 -povolil v5e. Vpfipade, ie vybereto verianlu 2 nebo 3 a nemSte v podminkSch RSmcovS smlouvy slevu 

na utiovSre GPRS, bude aktivovSna sluiba Internet v mobilu na den. Vice informed o tSlo sluibft naleznete na wsvw.t-mobile.cz.

17) DatovS tarifnf zvyhodnSni: Surf+, Surf&Mall+1 Internets, |M Standard (intemel v mobilu Standard), !M Klasik (Inlernet v mobilu Klasik). IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilnl 

inlemel 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilnl Internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB). Ml 10 GB (Mobilni inlemel 10 GB). Mi 30 GB (Mobilnl inlemel 30 GB). Chcele-li aklivovat slailckou IP adresu pro Intranet a/nebc Internet. vyplAle 

fonnulSf .Zfizenl slaticke IP adresy sluzby T-Mcbko GPRS/EDGE*. ZvyhodnSni Internet v mobilu je automaticky sjednSno na dobu neurCkou. V p/ipade paiadavku doby urtitS vyplrite do poznSmky.

18) NavySeni datovSho ilmilu koncov^m uiivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum prwadet zpoplatnSnS navySovSni dalovSbo liniitu o 1000 MB bez nutn£ znaiostl admlnistrStorskSho hesia Pro povoleni zvolte kfliek.

19) Typ PodrobnSho vypisu siuieb: E (cleklronicky Podrobny vypis siuieb), T (ti§tSny Podrobny vypis siuieb), ET (elekiroracky I tfStSny Podrobny srypis siuieb). Pokud zvolite prSzdne polifiku. podrobny vypis nebude nastaven.

20) Biokovat MezInSrodni fiovory. oznaCcnlm tSIo kolonky budou zablokovany Mezinamdni hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Inlornol Service), 3 {BES+BIS = BlackBeny + BlackSerry Inlemel Service). 4 (BiackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznatenim tSIo kolonky bude aktivovSn BlackBerry Roaming.

23) MullimediSInl zprSvy (MMS): oznacenlm tSlo kolonky budou aklivovSny multlinedrSlni zprSvy (MMS). V pfipadri nevyploSni je nastavena blokaca (MMS).

24) Audlotex a premium SMS zvolte kflzek B pro moinost vyuzlvat, kolonku nechlo prSzdnau □ pro blokati.

25) DMS e SMS ptalby zvoJte kfizek B pro moinost vyuifvat, kolonku ncchls prSzdnou □ pro blokaci.

26) m-Platba (plalba pres mobil) Zvolte kfiiek B pro moznost vyuilval, kolonku nechle prSzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplrite: 1 (Blokovlno vSe), 2 (BlokavSny uvitaci tAny), 3 (BlokovSno vSe kromS uviladch trim)), 4 (Povolil v£e). V pfipadft ncvyplneni bude nastavena varianla (Povolit vie).

28) Vyplrite jednu z variant lormlnu aklrvace dodanych SIM karal. V pripsdS, ze kolonku nevypinke, bude uplalnSna variants A,

A SIM karta bude aktivovSna v 00:00 hod. v den nSsledujfcl po dni dodSni, DD.MM SIM karla bude aktivovina v 00:00 riod. v den die vaieho pfSnl, ale ne drive ne2 v nrisledujici den po doi dodSnl (DD - den, MM - mSsic), C SIM karta 

bude aktivovSna na zSkladS va§l lelefontckS iSdosti.

Budou-B spInSny veskerS podminky nutnS pro uzavfeni O^astnickS smlouvy, polvrdi OperSior ObjednSvku aklivaci SIM karet a lo ve IhutS 30 dnu (aktivace s Iclefonem za zvybodnSnou cenu) nebo 2 mesicu (aklivace samoslalne SIM kariy, 

aktivace s Lelefonern za zSkladnl cenu) ode dne pnjetl ObjednSvky, pokud ZSjemce nepoiSdS o dnvejSI akbvaci.

29) Typy ZSznamovS sluiby: H - HlasovS schrSnka, R - Regislr zmeSkan^ch hovonli, H - ISdnS. Pokud zvolite prrizdnS polICko, nebude VSm nastavena ISdnS ZSznatnovS sluiba.

30) OznaCcnlm trilo kolonky dojde k zarazenl SIM karty do PS beziakychkoliv dalSIch nastaven) nebo reslrikcl. Pokud chcete nastaven! specifikovat, pouiijle formulAf Objednavka PS.

31) Pokud objodnivite k SIM kartfi (akri mobilni telefon/ zaflzenl za zvyhodnAnou cenu, uvedte poiadovany lyp telefonu/ zarizenl z aktuAIni nabtdky OperAlora pro Kficovd zakaznfky. Pro objednini prisIuCensIvi nebo mobilnibo lelefonu/ 

zafizeni za nedotovanou cenu kontaktujte ZAkoznickS centrum - Businesspfipadnri pouiijle lablonu Objednavka zbozl, umisttiiou na internelov^ch strAnkAch T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pffpadA, ie uzavirAte Clfiastnickou srrlouvu na dobu urtilou a VAmi zvolend zaflzenl z aktuAlniho eaniku umozritije vyuzill zvyhodn4n6 ceny. V pfipadA, ie se jednA o nedolovanA zaflzenl, kolonku nevyplriu/te,

33) Do kolonky PoznAmka miiete uvAst dalSi pozadavky. napf. larifnf zvyhodnAni. V pflpadA mlgrace z pfedplacenri sluzby Tvrist uvedte v poznAmce Cfslo SIM karty ICCID ()9mfslny Clselny kAd uvedeny na spodni slranri SIM karty).
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