Smilouva o poskytovani sluzeb LKTS-202501/2

1 Smluvni strany

Poskytovatel: LKTS IT

K Zizkovu 809/7, Praha 9, 190 00
ICO: 19999101
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Zastoupen Viktorem Hubinou, jednatelem.

Zakaznik Zakladni Skola, Praha
Boleslavova 250/1, Praha 4, 140 00
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Zastoupen Mgr. Hynkem Seidlem, feditelem Skoly.
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2 Predmeét plInéni

Pravidelna hardwarova i softwarova sprava a udrzba pocitatové sité, servert a souvisejiciho
IT vybaveni Zakaznika. Soucasti spravy je i vhodné nastaveni bezpecnostnich a zalohovacich
mechanisma v siti.

Poradenska ¢innost v oblasti programového a technického vybaveni Zakaznika (vybér a nakup
nového hardware a software, navrhy moznych vylepSeni stavu IT vybaveni, nastaveni
telekomunikacnich sluzeb).

Zprostfedkovani a vedeni komunikace se tfetimi stranami - poskytovateli produktl a sluzeb
v oblasti IT.

Vedeni podrobné technické dokumentace k programovému a technickému vybaveni
Zakaznika, v€. pfehledu zakoupenych licenci, uzavienych smluv o poskytovani sluzeb tfetimi
stranami.

Telefonicka a vzdalena podpora uzivatell Zakaznika.

Zprostfedkovani oprav zafizeni Zakaznika u jinych organizaci v pfipadech, kdy Poskytovatel

neni schopen zajistit viastnimi pracovniky.

3 Rozsah a podminky poskytovanych sluzeb

Rozsah poskytovanych sluzeb v pausaini cené je 8 (slovy: osm) hodin za mésic.
Poskytovatel poskytne sluzby osobné v sidle &i provozovnach Zakaznika nebo telefonicky.
Poskytovatel je také opravnén poskytnout sluzby prostfednictvim vzdaleného pfistupu.
Soucasti pausalné poskytovanych sluzeb je také jeden vyjezd na adresu sidla nebo provozovny
zdkaznika za mésic.

Dobou uréenou pro servisni zasahy se rozumi doba od 8 do 17 hodin, a to pouze v pracovnich
dnech. Provedeni sluzeb mimo tento ¢as je mozné dohodnout pfedem.

Nezbytné opravy bude Poskytovatel provadét bezodkladné.

Servisni zasahy, které nemaji charakter zaru¢ni opravy, bude Poskytovatel provadét dle

dohody se Zakaznikem.
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4 Cena sluzeb a platebni podminky

Pausalni cena sluzeb poskytovanych Poskytovatelem dle této smlouvy €ini 5 980 K€ (slovy: pét
tisic devét set osmdesat korun ¢eskych) mésicné.

Ukony spravy uZivatelskych zatizeni a podpory uZivatelll nad ramec b&zné udrzby & mésiéni
hodinové dotace v ramci pausalu budou uctovany castkou 920 K¢ (slovy: devét set dvacet
korun Ceskych) za kazdou zapoCatou hodinu prace.

Nadstandardni ukony, které budou zahrnovat praci na infrastruktufe (instalace, nastaveni a
udrzba server(, aktivnich sitovych prvkd) nad ramec bézné udrzby ¢i mési¢ni hodinové dotace
v ramci pau$alu budou uctovany €astkou 1 400 Ké (slovy: tisic Ctyfi sta korun €eskych) za
kazdou zapocatou hodinu prace.

Ukony mimo pracovni dobu budou uétovany s pfirazkou 50 % za kazdou zapo&atou hodinu
prace.

Ukony o vikendech a statnich svatcich budou Gétovany s piirazkou 100 % za kazdou zapo&atou
hodinu prace.

Dopravné nad ramec pausalu bude uctovano ¢astkou 16 K€ (slovy: Sestnact korun ¢eskych) /
km.

Uhrada ceny sluzeb poskytované dle této Smlouvy bude provadé&na mésiéné na zakladé
faktury, kterou Poskytovatel vystavi do 10. kalendafniho dne nasledujiciho mésice.

Faktura bude zaslana Zakaznikovi elektronicky formou e-mailu na adresu
it L SR SR SR

Splatnost vSech faktur je 10 kalendarnich dnd ode dne jejich doru€eni Zakaznikovi. V pfipadé
prodleni spinéni finanéniho zavazku se stanovi sank&ni urok ve vysi 0,05 % z neproplacené

Castky za kazdy den prodleni.
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5 Ostatni ujednani

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami a je uzaviena na dobu neurditou.

2. VeSkeré zmény a dodatky této Smlouvy mohou byt u€inény po souhlasu obou smluvnich stran,
a to pouze pisemnou formou.

3. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vSech informacich a datech tykajicich se
Zakaznika, které se dozvi v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy.

4. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna i bez udani davodu vypovédét tuto Smlouvu s mésicni
vypovédni lhatou, ktera zacne platit 1. dnem mésice nasledujiciho po obdrzeni vypovédi druhou
stranou.

5. Smluvni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi obchodnimi zvyklostmi a pFislusnymi
ustanovenimi ZOK.

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, Poskytovatel a Zakaznik obdrzi kazdy po
jednom stejnopisu.

7. Obé smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem precetly, porozumély jejimu

obsahu, s obsahem souhlasi, a Ze je tato smlouva projevem jejich svobodné vile.

V Praze, dne 2. ledna 2025
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Viktor Hubina
Hynek Seidl
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