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od:
Odeslano:
Komu:
Kopie:
Pfedmet:

Dobry den,
potvrzujeme pfijeti Vasi
Zakazka bude spInéna v souladu s pozadavkem:

Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti uvefejnédnim v registru smiuv,
TESTION, a.s. se zavazuje tuto smiouvu bez zbytecného odkladu po jejim podpisu ob&ma smluvnimi stranami zaslat
spravcire  tru smluv k uvefejn&ni prostfednictvim registru smluv v souladu a postupem dle zikona &. 340/2015 Sb.,
0 registru smluv.

PFeji hezky den

Pozn.: zdkaznik bere timto na védomi, Ze miZe byt v budoucnu obesldn dotaznikem dodavatele ,Priizkum
spekojenosti se sluzbami poskytovanymi TESTION, a.s.” @ poZddén o jeho vyplnéni.

Dear Supplier,




VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY TESTION, a.s. v.10/2024

pro poskytovani sluieb, zhotoveni dila a prodej vyrobki

platné od 1. fijna 2024

ndzev spolecnosti: TESTION, a.s. (dale jen , TESTION®)

zapsand: v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, odd. B, viozka 21044 1¢: 04521820
se sidlem: Beranovych 130 — Letriany, 199 00 Praha 9 DIC: CZ04521820
1. Obecné
1. Tyto V3eobecné smiuvni podminky TESTION dle § 1751 a nasl. zék. €. 89/2012 Sb., obZanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist,

10.

se aplikuji na pfipady, kdy TESTION poskytuje sluzby nebo zhotovuije dilo nebo prodavé vyrobek (déle jen ,pfedmét pinéni“) zakaznikovi,
nékdy oznacenému také jako odbératel, objednatel, kupujici {dale jen ,zakaznik*).

. VSechny smiuvni podminky a terminy vztahujici se k pfedmétu pinéni jsou obsaZeny vyhradné v téchto Vieobecnych smluvnich

podminkach TESTION. Jakékoliv odchylky od V3eobecnych smluvnich podminek TESTION mohou byt sjednany pouze smiuvng,
a to v pisemné podobé. Takto pisemné dojednané odchylky pak jsou nadfazené piisluinym ustanovenim ve Vieobecnych smiuvnich
podminkach TESTION.

TESTION je povinnym subjektem dle zékona ¢. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich pfedpisti. V pfipadé, Ze to zakon
pozaduje, bude smlouva, mimo Casti podléhajici obchodnimu tajemstvi, v souladu stimto zdkonem uveFejnéna v registru smluv.
Ve smlouvé a jejich pfilohach budou znetitelnény viechny &isti obsahujici technicka data, vykresy & jakékoli jiné technické informace,
osobni Udaje objednatele, veskerd identifikace druhé smiuvni strany, informace o majetkovych pomérech, cena, obchodni tajemstvi
a utajované informace.

Smiuvni vztah vznika uzavfenim smlouvy nebo potvrzenim objednavky zékaznika ze strany TESTION. Vieobecné smluvni podminky
TESTION jsou soucdsti smlouvy/objednavky.

Prava a povinnosti zakaznika vyplyvajici ze smiuvniho vztahu nejsou bez pfedchoziho pisemného souhlasu TESTION prevoditelnd
ani postupitelnd treti osobé.

II. PFfedmét a misto plnéni
PFedmét pinéni musi byt stanoven pisemné a odsouhlasen ob&ma stranami.

Pokud neni stanoveno jinak, mistem pinéni je sidlo TESTION.

1ll. Cena a platebni podminky

Cena smluvniho pInéni musi byt stanovena pisemné a musi byt odsouhlasena obé&ma stranami. Zména dohodnuté ceny je moZné pouze
na zékladé pisemné dohody obou stran.

Cena je vidy stanovena bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH").
Cena nezahrnuje naklady na balné a dopravu pfedmétu pinéni k zakaznikovi.
TESTION pfipo€ité k dohodnuté cené DPH ve wii sazeb odpovidajicich platnému pravnimu pFedpisu CR.

V pfipadé zahranicnich zakaznik( a zdkaznik(-platct DPH ze zemi EU je cena v souladu s platnym pravnim pfedpisem zpravidla osvobozena
od DPH, Pro osvobozeni pinéni od DPH je zahrani¢ni zakaznik a zédkaznik-pldtce DPH ze zemi EU povinen poskytnout TESTION potfebné
doklady. Zakaznik-platce DPH v zemich EU je dale povinen poskytnout TESTION mezindrodni darové identifikacni ¢islo (déle jen ,VAT®)
a je taktéZ povinen odvést DPH dle svého narodniho préva. Pokud zahranitni zdkaznik a zékaznik-pldtce DPH neposkytne TESTION
potfebné doklady, je povinen uhradit TESTION smluvni pokutu v platné vysi DPH.

Po pieddani a pfevzeti pfedmétu pinéni zdkaznikem nebo za jinak dohodnutych podminek, vystavi TESTION fakturu s naleZitostmi
dariového dokladu. Fakturovana &astka se bude rovnat celkové dohodnuté cené zvy3ené o DPH a o pfipadné dohodnuté vicepréce.
Vyjimku tvofi zahraniéni zékaznici a zakaznici-platci DPH ze zemi EU viz vy3e Elanek 1H/5.

Doba splatnosti zdlohovych, dil¢ich i konecnych faktur je 14 dni od data vystaveni faktury.
Cislo faktury pouZije zékaznik jako variabilni symbol platby.

Pokud je zékaznik v prodleni se zaplacenim opravnéné vystavenych faktur, miZe TESTION uplatnit u zékaznika Urok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluZné Castky za kazdy zapodaty den.

Jestlize faktura nebude obsahovat dohodnuté néleZitosti nebo bude vystavena neoprédvnéné, je zédkaznik oprdvnén fakturu vratit nebo
reklamovat do data jeji splatnosti po$tou nebo elektronickou postou (info@testion.cz) do TESTION. V pfipadé, Zze TESTION ma na zaplaceni
faktury pravni nérok, a jedna se pouze o formaini a obsahové nedostatky dokladu, je TESTION povinen vystavit novou fakturu s novou
Ihitou splatnosti. V takovém pfipadé neni zdkaznik v prodleni se zaplacenim faktury.




11. Vlastnictvi k pfedmétu pinéni pfechazi na zékaznika aZ po Upiném zaplaceni ceny pfedmétu pinéni.

V. Termin plnéni
1. Termin plné&ni musi byt stanoven pisemné.

2. Nezbytnou podminkou pro dodrzeni dohodnutého terminu plnéni je, 7e zakaznik pini viechny své povinnosti v(i¢i TESTION. Zékaznik musf
dodat TESTION informace, pfedméty a dokumenty potfebné pro spravné a lplné plnéni zakazky. Zékaznik je povinen upozornit TESTION
na mimofadnd rizika, kterd by mohla v souvislosti s pfedmétem pinéni pfivodit TESTION djmu na majetku nebo na zdravi jeho
zaméstnancl nebo majetku a zdravi tfetich osob.

3. TESTION je oprdvnén pferusit prace na pfedmétu pinénf na zakladé zjisténi, e na zakaznika byl podan insolvenéni navrh v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy. V pfipadg, Ze insolvencni névrh bude insolvenénim soudem zamitnut, TESTION bude na pfedmétu plnéni
dale pokracovat bez zbyteéného odkladu. Sjednany termin pinéni se tak prodiuZuje o délku pferueni praci na pfedmétu pinéni.

4. TESTION je opravnén ukoncit prace na pfedmétu plnéni, pokud insolvenéni soud v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy vyda na zékaznika
rozhodnuti o Upadku.

5. V pfipadé, ze se zékaznik dostane se svym plnénim do prodleni, které bude branit pinéni ze strany TESTION, je zakaznik povinen odgkodnit
prokazatelné $kody vzniklé TESTION. Sjednany termin pinéni se prodluZuje o déiku prodleni ze strany zakaznika {prodleni s odsouhlasenim
podkladd, pozdni dodani vstup( pro plnéni, prodieni se zaplacenim zélohové faktury apod.).

6. Pokud je TESTION v prodleni s dodanim pfedmétu pinéni vice neZ dva tydny proti dohodnutému terminu pinéni, mize zdkaznik uplatnit
smiuvni pokutu ve vy3i 0,05 % ze smluvni ceny denné do maximdlni vy$e 10 % celkové smiuvni ceny.

V. Dodaci podminky
1. Misto dodani musi byt stanoveno pisemné.
2. Standardni dodaci podminky TESTION jsou EX WORKS (EXW) dle INCOTERMS 2010.
3. Riziko Skody pFechazi na zakaznika okamZikem pfevzeti pfedmétu pinéni zdkaznikem.

4. TESTION pifeda zakaznikovi spolu s pfedmétem plnéni také veskeré doklady souvisejici s doddvkou, na vyzadani zékaznika i jim
poskytnutou dokumentaci.

VI. Ukonéeni smiuvniho vztahu
1. Ukonceni smiuvniho vztahu je moZné pisemnou dohodou obou stran.

2. Pfizdvainém neplnéni povinnosti kteroukoliv ze smluvnich stran, u kterého neni zahdjena naprava do 30. kalendafnich dnl od doruéeni
pisemného upozornéni, mdze druhd smiuvni strana vsouladu s platnymi pravnimi pfedpisy smluvni vztah vypovédét s okamZitou
platnosti.

3. TESTION je opravnén odstoupit od smiouvy zejm., pokud:

. zakaznik ani po pisemné upomince neuhradil platbu, kterd je po splatnosti;
. zékaznik nepini smluvni & jiné zavazky;

V takovychto pfipadech zdkaznik do 30 dnl od pisemné vyzvy nahradi prokazatelné vydaje, které vzniknou TESTION jako nasledek
ukonéeni smluvniho vztahu. Pravo TESTION uplatfiovat dalsi naroky vyplyvajici z platnych pravnich pfedpist CR z(stévé timto nedotéeno.

4, TESTION je opravnén smiuvni vztah ukon&it, pokud je pinéni dodavané zakaznikem védzano na vysoké riziko pro moZnou Ujmu
na zdravi nebo majetku jeho zaméstnancl nebo zdravi a majetku tfetich osob.

5. TESTION je oprédvnén smluvni vztah kdykoli ukonéit také v pfipadé, pokud neziska viechny licence a zékonna opravnéni jakéhokoliv typu,
ktera jsou nezbytna pro pinénismliouvy.

VL. Zaruéni doba a reklamace
1. TESTION dévé zaruku za jakost dila po dobu 6 mésicd.

2. Platnost zaruky je podminéna skutegnosti, Ze pfedmét pinéni bude pouZivan spradvnym zplsobem a jen pro Ucely, pro které byl zhotoven,
pfitemz zaruka se nebude vztahovat na nedostatky vzniklé nespravnym pouzitim, neodpovidajici Udrzbou, opravami realizovanymi
neautorizovanou osobou, pretiZenim a jinym nespravnym pouZitim. Zaruka se také nevztahuje na pfipady, kdy je pfedmét plnénf
pozménén zakaznikem nebo tfetimi stranami.

3. V pfipadé reklamace je zdkaznik povinen bezodkladné po zjiténi vady, pisemné sdélit TESTION jeji dlvody. Pokud je dodany pfedmét
pinéni prokazatelné vadny, musi TESTION dodat objednateli ndhradu nebo zajistit opravu dila. Pokud TESTION nebude z objektivnich
pfitin schopen zajistit opravu nebo odstranéni vady nebo zajistit néhradni dodavku je zakaznik opravnén dohodnout s TESTION sniZeni
ceny, pfijeti finantni ndhrady nebo odstoupit od smiouvy. Vy3e finanéni nahrady je omezena nejvyse vSak do ceny smluvni zakdzky.




VIil. Odpovédnost a vylouéeni odpovédnosti
. TESTION odpovida za sprévné provedeni pfedmétu plnéni.
. TESTION bude chranit dilo a pfevzaty majetek zakaznika.

. TESTION neni odpovédny za skodu nebo vadu dila vzniklou v souvislosti s chybami v dokumentaci pfevzaté od zakaznika nebo pouZitim
nevhodnych ddaj pFedanych zékaznikem nebo dodrienim nevhodnych pokynii danych zékaznikem a déle za $kodu vzniklou v souvislosti
s jedndnim nebo chybami zakaznika nebo jeho zaméstnanc(l.

Nastane-li Skoda na dile &i jiném majetku zdkaznika, za niz TESTION neni odpovédny, TESTION miZe provést napravu skody jen, pokud
o to zékaznik pozida,

IX. Limity odpovédnosti

Pokud neni dale stanoveno jinak, v pfipadé profesniho pochybeni, vady vyrobku, vady vykonané prace nebo nedbalostniho pochybeni
je odpovédnost TESTION omezena do &stky 5 mil. K& Odpovédnost TESTION nad 5 mil. K& je co do dlivodu a vy3e vylougena.

. VySe uvedené omezeni odpovédnosti nebude aplikovdno pro zranéni osob nebo pro majetkové 3kody, které wvzniknou
v dusledku hrubé nedbalosti nebo imysiné.

. TESTION neni odpovédny za nepfedvidatelnou $kodu, vis major, nedostatek ekonomického tspéchu, nepfimou nebo naslednou §kodu
(zejména financni), stejné tak jako neni odpovédny za jakoukoliv §kodu plynouci z ndrokil téetich stran, pokud takova odpovédnast neni
déna zakonem.

. Za materidini $kody zplsobené profesni chybou nebo nedbalosti na zkusebnich vzorcich a zafizenich, které na zékladé smlouvy poskytne
zakaznik TESTION, je odpovédnost TESTION omezena do vyse 10 mil. K&.

Pokud je cena poskytnutych vzorkd a zafizeni vy$3i nez 10 mil. K¢, je zakaznik povinen pisemné informovat TESTION o této skuteénosti
pfed uzavienim smlouvy. Smiuvni strany se v tomto pfipadé dohodnou na odpovédnostnim nebo pojistném kryti jednotlivé. Pokud se tak
nestane, je odpovédnost TESTION omezena do vy3e 10 mil. KE.

X. Vys$simoc

. Z4dna ze stran nenf zodpovédna za prodleni s pInénim povinnosti plynoucich ze smluvniho vztahu, pokud bylo zplsobeno okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost (dale jen ,vy$si moc”).

. Za vySsi moc se povaiuji mimoradné okolnosti branici trvale nebo dofasné splnéni stanovenych povinnosti, pokud nastaly
po uzavfeni smlouvy, nezavisle na vili povinné strany a pokud nemohly byt odvraceny ani pfi vynalozeni veskerého Usili, které [ze v dané
situaci rozumné poZadovat. Za vy8Si moc se povaZuje zejmeéna valka, terorismus, zemétfeseni, zaplavy, nestésti vieobecného rozsahu
a dalsi katastrofické udalosti. Nedostatky materialu a pracovnich sil se neuznavaji jako pfipad plisoben{ vy33i moci.

Pfipady vy3si moci odpovidajicim zptisobem prodiuzuji dodaci thaty.

.V pfipadé, Ze dojde k néjakému projevu vyssi moci, uvédomi postizena strana pisemné druhou stranu do 48 hodin od okamzZiku,
kdy se vy38i moc projevi, a ndsledné predloZi dokumenty, které budou potvrzovat, Ze se jednd o projev vy33i moci.

.V pfipadé vy3§i moci se obé strany spoleéné dohodnou na tom, jakd pfijmou opatfeni. Bude-li projev vy3si moci trvat déle
ne? 60 kalendafnich dn(, aniZ by strany dospély k néjaké dohodé, muze kterdkoliv z nich moci smlouvu vypovédét.

X1I. Mléenlivost

. Obé strany jsou povinny zachovdvat mifenlivost ohledné vSech skuteénosti souvisejicich se smiuvnim vztahem nebo
se zaleZitostmi druhé strany, o nichZ se pfi pinéni této smlouvy dozvi. Soucasti je i povinnost ufinit vSe k ochrané téchto skutecnosti.
Povinnost micenlivosti se nevztahuje na pFipady, kdy je pfedmeétna skutecnost obecné zndma nebo existuje zakonna povinnost pfislusnou
skutecnost sdélit & uvefejnit.

. Zakaznik souhlasi s uvadénim nazvu své obchodni spolecnosti a dal3ich tdajt & informaci p¥i propagaci TESTION a jeho produkt( v tisténé,
elektronické i verbalni podobé bez uvadéni detaill pfedmétu smlouvy. Zakaznik souhlasi s vyuZitim obrazovych materidld, pofizenych
pfi zkouskach nebo pfi vyrobé produktd, pro propagaci TESTION, pokud nebyla se zakaznikem uzavfena smlouva o divérnosti nebo jina
smiouva vyludujici pofizeni takovych obrazovych materiald.

XIH. Duevni a primyslové viastnictvi

. TESTION si vyhrazuje pravo duSevniho viastnictvi vztahujici se na veskerou svou dokumentaci nebo pfedané informace a obzvldsté
vztahujici se na technické wkresy zhotovené TESTION v souvislosti s nabidkou, pokud neni smiuvné dohodnuto jinak. VySe zminéné
dokumenty nesmi byt pouzity zdkaznikem, reprodukovany ani zpfistupnény tfetim strandm bez pfedchoziho pisemného souhlasu
TESTION.

.V pfipadg, ze dodavka ze strany TESTION bude obsahovat prava dusevniho a primyslového viastnictvi tfetich osob, musi byt uZiti téchto
prav zdkaznikem podrobné upraveno ve smiouvé,




Xill. Rozhodné pravo a fedeni sporti

Daldi prava a povinnosti neupravené témito VSeobecnymi smiuvnimi podminkami TESTION se Fidi zak. & 89/2012 Sh., ob&nskym
zakonikem, ve znéni pozdéjsich pfedpisli a ostatnimi obecné zdvaznymi prévnimi pfedpisy CR.

Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

.V pfipadé sporu, kdy nedojde na zakladé vzajemného vyjednavani k dohodé smluvnich stran ani do 30 dnil od jeho vzniku, bude spor Fesit
na zékladé podnétu TESTION nebo zdkaznika pfislusny soud die mista sidla TESTION.

XIV. Zavérecna ustanoveni
Veskeré zmény, doplfiky a odchylky od Vieobecnych smluvnich podminek TESTION lze provést pouze pisemnou formou.

Pokud nékterd ze smiuvnich stran nevyuZije nékterého z prav, které by ji mohlo pfisiuset v souladu s témito Vieobecnymi smiuvnimi
podminkami TESTION, neznamend to, Ze se dand strana takového prava vzdava.

. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Vseobecnych smiuvnich podminek TESTION neplatnym nebo neddinnym, nedotyka se to
platnosti a t¢innosti jejich ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji bezodkladné& dohodou nahradit ustanovenf
neplatné a/nebo ned¢inné ustanovenim novym, které by nejlépe odpovidalo ptivodné zamyslenému Ucelu plvodniho ustanoveni.

. Zakaznik uzavFenim smlouvy nebo zaslanim a potvrzenim objednavky souhlasi se zpracovanim a shromaZdovanim svych osobnich (daji
v databazi a to aZ do doby jeho pisemného vyjddfeni nesouhlasu s timto zpracovanim. Zékaznik ma prévo pFistupu ke svwym osobnim
idajim a pravo na jejich opravu véetné daldich zdkonnych prav k témto Udajim. Data budou dle zdkona zabezpeena a pouZita
pfi komunikaci se zdkaznikem, pfipadné pfedloZena pouze kontrolnim orgdnim, které jsou k tomu opravnény. Osobni tidaje (zejména
jméno, pfijmeni a adresa) zakazniki jsou uchovavany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména
se zak. €. 110/2019 Sb., o zpracovan{ osobnich (daji, v platném znéni. Veskeré udaje ziskané od zakaznik( TESTION uZiva vyhradné
pro vnitfni potfebu a neposkytuje je tfetim osobdm, ani nebudou vyuZity pro reklamni Géely obchodu. Vyjimku predstavuji externi
dopravci, kterym jsou osobni (idaje zakaznikl pfedavany v minimainim rozsahu, které jsou nutné pro bezproblémové dorugeni zboZi nebo
pokud s jejich uvedenim zakaznik ve smiouvé vyslovil souhlas. Data jsou uchovavana a nejsou sdilena s aplikacemi tfetich osob.

KR Kk KK






