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Rámcová dohoda o zajištění elektronického bankovnictví  
prostřednictvím zapůjčených platebních terminálů 

číslo objednatele: MV-150217-30/VZ-2024 

 

 

Česká republika - Ministerstvo vnitra  

se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 

IČO: 00007064 

zastoupena: Ing. Ivo Rosypal 

e-mail:  

ID datové schránky: 6bnaawp  

na straně jedné jako objednatel (dále jen „objednatel“) 
 

a 

 

Global Payments s.r.o. 

se sídlem V Olšinách 626/80, Strašnice, 100 00 Praha 10 

IČO: 04235452 

DIČ: CZ04235452 

zastoupena společností Česká spořitelna, a.s. se sídlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSČ: 
14000, IČO: 45244782 

zapsána v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 1171,  

zastoupená Petrem Chlupáčem a Michaelou Holinkovou. 
e-mail:  

ID datové schránky: wx6dkif 

na straně druhé jako poskytovatel (dále jen „poskytovatel“) 
 

(objednatel a poskytovatel společně dále též jako „smluvní strany“, nebo jednotlivě jako 
„smluvní strana“) 
 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník, ve znění pozdějších předpisů tuto 

 

rámcovou dohodu o zajištění elektronického bankovnictví  
prostřednictvím zapůjčených platebních terminálů 

(dále jen „dohoda“) 
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1. Úvodní ustanovení 
 

1.1. Účelem této dohody je upravit práva a povinnosti smluvních stran při realizaci 
předmětu plnění tvořícího předmět nadlimitní veřejné zakázky zadávané 
v souladu s ust. § 56 odst. 1 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek (dále jen „ZZVZ“), ve znění pozdějších předpisů, s názvem 
„Poskytování elektronického bankovnictví prostřednictvím zapůjčených 
platebních terminálů“. 

1.2. Objednatel je ústředním orgánem státní správy pro vnitřní věci dle § 12 odst.  
1 zákona č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní 
správy České republiky, ve znění pozdějších předpisů. 

1.3. V souladu se smlouvami o centralizovaném zadávání uzavřenými s jednotlivými 
zadavateli, uvedenými v příloze č. 2 této dohody, provedl objednavatel dle 

ZZVZ zadávací řízení veřejné zakázky. 
1.4. Tato dohoda je uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení s jedním (1) 

dodavatelem, kdy konkrétní dílčí veřejné zakázky budou zadávány 
poskytovateli postupem dle ustanovení § 132 odst. 3 písm. b) a § 134 ZZVZ a 
této dohody. 

1.5. Objednatel uzavírá tuto dohodu jménem svým a na svůj účet a dále na účet 
jednotlivých veřejných zadavatelů uvedených v příloze č. 2 této dohody. 

1.6. Tato dohoda je uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení s vybraným 
dodavatelem, kdy konkrétní dílčí veřejné zakázky budou zadávány 
poskytovateli postupem dle této dohody, kdy plnění každé dílčí veřejné zakázky 
zadávané na základě této dohody bude realizováno zásadně na základě dílčích 
objednávek. 

1.7. Pro vyloučení všech pochybností smluvní strany prohlašují, že dílčí objednávka 
může být uzavřena mezi poskytovatelem a kterýmkoli objednatelem dle této 
dohody, kdy zadávací řízení směřující k uzavření konkrétní dílčí objednávky 

může být vedeno: 
1.7.1. Objednatelem, a to jeho jménem a na účet objednatele; nebo 

1.7.2. kterýmkoli veřejným zadavatelem jeho jménem a na účet takového veřejného 
zadavatele.  

1.8. V návaznosti na výše uvedené poskytovatel prohlašuje, že je srozuměn s tím, že 
jednotlivé dílčí objednávky mohou a budou uzavírat na základě této dohody také 
veřejní zadavatelé. 

1.9. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že údaje jím uvedené v záhlaví této dohody 

jsou pravdivé a že disponuje k okamžiku uzavření této dohody oprávněním 
k podnikání potřebným k řádnému plnění této dohody.  

1.10. V případě změny údajů uvedených v záhlaví této dohody jsou bez zbytečného 
odkladu smluvní strany povinny se vzájemně o takových změnách informovat. 

1.11. Každá ze smluvních stran výslovně prohlašuje, že je oprávněna tuto dohodu 

podepsat a řádně a včas plnit povinnosti z ní vyplývající. 
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2. Předmět dohody 

 

2.1 Poskytovatel se zavazuje, že za podmínek uvedených v této dohodě bude 

objednateli a veřejným zadavatelům poskytovat služby spočívající v poskytování 
elektronického bankovnictví prostřednictvím zapůjčených platebních terminálů 
(dále jen „platební terminály“) v počtu až 550 ks za rok, které budou splňovat 
technickou specifikaci část A, která tvoří přílohu č. 1 této dohody (dále jen 
„technická specifikace“). V případě plnění v souladu s technickou specifikací dle 
části A je součástí plnění i napojení na stávající informační systém. Pokud by byl 

požadavek v prvním roce od uzavření dohody nebo i v dalších letech na více než 
550 ks aktuálně používaných platebních terminálů, musí s tímto navýšením 
souhlasit i poskytovatel.  

2.2 Poskytovatel je povinen v rámci plnění dohody zajistit zejména: 
2.2.1. elektronické bankovnictví prostřednictvím platebních terminálů, tj. služby 

spočívající ve zprostředkování uzavření smlouvy o poskytování platebních 
služeb s poskytovatelem platebních služeb a s tím související provádění 
vyúčtování poplatků za poskytnuté elektronické bankovnictví (dále jen 
„platební služby“); 

2.2.2. služby spočívající v propojení platebních terminálů s informačními systémy 
v počtu nejvýše 200 MD, kdy 1 MD je rovno 8 člověkohodin, služby budou 
čerpány na vyžádání a hrazeny dle skutečného čerpání; 

2.2.3. dopravu, předání, instalaci a zprovoznění platebních terminálů do stavu plně 
způsobilého k řádnému užívání (včetně zajištění datové SIM karty) dle 
podmínek objednatele nebo jednotlivých veřejných zadavatelů, jejichž 
seznam tvoří přílohu č. 2 této dohody (dále jen „veřejní zadavatelé“); 

2.2.4. údržbu, opravy, výměny / nahrazení platebních terminálů v případě jejich 
poruchy, poškození apod. a to do pěti (5) pracovních dnů ode dne 
prokazatelného nahlášení takového stavu objednatelem nebo veřejným 
zadavatelem; 

2.2.5. aktualizaci nastavených údajů (např. nastavení názvu organizace, změnu či 
doplnění čísla účtu, atp.) a to do pěti (5) pracovních dnů ode dne 
prokazatelného nahlášení požadavku objednatelem nebo veřejným 
zadavatelem; 

2.2.6. zajistit fungování on-site servisu / maintenance po sedm (7) dní v týdnu  
v čase 0:00 – 24:00, na které mohou být hlášeny závady a požadavky 
objednatele nebo veřejných zadavatelů a kde bude poskytováno bezplatné 
poradenství ve vztahu k obsluze a fungování platebních terminálů  
a platebních transakcí; 

2.2.7. proškolení ve třech termínech po 10 sobách, přičemž termíny budou určeny 
dohodou smluvních stran; místo zaškolení zajistí poskytovatel, a to v Praze; 

rozsah a obsah zaškolení osob bude opravňovat tyto osoby provádět další 
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zaškolení obsluhy platebního terminálu v rámci plnění veřejné zakázky;  

v souvislosti se zaškolením nevzniknou objednateli nebo veřejnému 
zadavateli žádné další náklady vyjma dopravy a stravy účastníků školení; 

2.2.8. po předání platebních terminálů na základě první objednávky zaslání na  
e-mail:  seznamu platebních terminálů 
přidělených na jednotlivé veřejné zadavatele s rozdělením na konkrétní 
organizační články veřejných zadavatelů. Aktualizovaný seznam bude 
poskytovatel zasílat po každé změně počtu platebních terminálů za veřejného 
zadavatele, u kterého došlo ke změně nebo na základě žádosti objednatele.   

2.3 Objednatel nebo veřejný zadavatel se zavazuje hradit poskytovateli za plnění 
předmětu této dohody odměnu dle čl. 3 této dohody a v souladu s platebními 
podmínkami dle čl. 4 této dohody. 

2.4 Objednatel je oprávněn upravovat rozsah poskytovaných služeb dle své skutečné 
potřeby a dle potřeb veřejných zadavatelů a zároveň je oprávněn služby dle této 
dohody nečerpat vůbec. 

 

3. Odměna za poskytované plnění  
 

3.1. Za služby poskytnuté podle čl. 2.2.1. této dohody se objednavatel nebo veřejný 
zadavatel zavazuje uhradit poskytovateli odměnu ve výši 1,32 % z částky z 
každé jednotlivé provedené transakce na platebních terminálech (dále jen 
„provizi“). 

3.2. Za služby podle čl. 2.2.2. této dohody se objednavatel nebo veřejný zadavatel 
zavazuje uhradit poskytovateli odměnu ve výši 12 000 Kč bez DPH za 1MD. 

3.3. Pro vyloučení pochybností smluvní strany prohlašují, že výše provize zahrnuje 
veškeré náklady dle této dohody spojené s používáním platebních terminálů jako 
je například on-site servis a maintenance, případné úpravy SW v rámci 
bankovních asociací, veškeré instalace terminálů, náklady připojení platebního 
terminálu ke zpracovatelskému centru poskytovatele (datové SIM), náklady 
spojené s technickým provozem platebních terminálů (např. termo pásky do 
tiskárny), odměnu za platební služby poskytovateli platebních služeb a další.  

3.4. Celková cena za služby dle této dohody může dosáhnout maximální výše 
58 080 000 Kč s DPH, za dobu trvání této dohody. Skutečná cena za poskytování 
služeb bude určena postupem podle čl. 4 této dohody. Objednatel nebo veřejný 
zadavatel není povinen poptat služby v žádném minimálním rozsahu, 
poskytovateli tak nevzniká právo na náhradu škody ani na jakoukoliv jinou 
úhradu ceny za jakékoliv plnění v případě, že objednatel nebo veřejný zadavatel 
nepoptá prostřednictvím dílčích objednávek žádné služby. 
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4. Platební podmínky 

 

4.1. Poskytovatel je oprávněn s ohledem na uzavřenou smlouvu o poskytování 
platebních služeb s poskytovatelem platebních služeb provádět vyúčtování 
v měsíční frekvenci; poskytovatel platebních služeb není oprávněn provádět 
jakékoli srážky z provedených plateb.  

4.2. Provize za předmětné období budou objednatelem nebo veřejnými zadavateli 
hrazeny 1x za měsíc na základě poskytovatelem vystaveného daňového dokladu, 
který bude vystaven vždy na každého konkrétního veřejného zadavatele nebo 

objednavatele samostatně. 
4.3. Poskytovatel se zavazuje vystavit příslušnou fakturu na fakturační adresu 

objednavatele nebo příslušného veřejného zadavatele uvedeného v příloze č. 2 
této dohody.  

4.4. Faktury za provize musejí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního  

a daňového dokladu ve smyslu příslušných zákonných ustanovení, zejména 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. 

4.5. Veřejný zadavatel nebo objednavatel je povinen zaplatit fakturu v termínu do 
třiceti (30) kalendářních dnů ode dne jejího prokazatelného doručení veřejnému 
zadavateli. Pokud poskytovatel doručí fakturu veřejnému zadavateli nebo 

objednavateli v období od 15. prosince aktuálního roku do 28. února 
následujícího roku bude splatnost faktury šedesát (60) dní od dne doručení 
veřejnému zadavateli nebo objednavateli. Nebude-li faktura doručena 
veřejnému zadavateli nebo objednavateli v souladu s touto dohodou, neběží 
lhůta splatnosti a veřejný zadavatel nebo objednavatel není v prodlení s 
placením. Připadne-li poslední den splatnosti na den pracovního volna nebo 
pracovního klidu, pak je dnem splatnosti nejbližší následující pracovní den. 

4.6. Veřejný zadavatel nebo objednavatel je oprávněn ve lhůtě splatnosti vrátit bez 
zaplacení poskytovateli fakturu, která není vystavena v souladu s dohodou, nebo 

fakturu, která obsahuje nesprávné cenové údaje nebo není doručena v 
požadovaném množství výtisků, nebo bankovní účet uvedený na faktuře nemá 
poskytovatel řádně registrovaný v databázi „Registru plátců DPH“ a to s 
uvedením důvodu vrácení. Poskytovatel je v případě vrácení faktury povinen do 
deseti (10) pracovních dnů ode dne doručení opravit vrácenou fakturu nebo 
vyhotovit fakturu novou. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet lhůta 
splatnosti. Nová lhůta v původní délce splatnosti běží znovu ode dne 
prokazatelného doručení opravené nebo nově vystavené faktury veřejnému 
zadavateli nebo objednavateli. Faktura se považuje za vrácenou ve lhůtě 
splatnosti, je-li v této lhůtě odeslána, a není nutné, aby byla v téže lhůtě doručena 
poskytovateli, který ji vystavil. 

4.7. Platby budou probíhat v korunách českých bezhotovostním převodem na účet 
poskytovatele. 
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4.8. Veřejný zadavatel ani objednatel neposkytuje jakékoliv zálohy.  
4.9. Fakturovaná částka se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání příslušné 

finanční částky z bankovního účtu veřejného zadavatele nebo objednavatele ve 

prospěch bankovního účtu poskytovatele.  
 

5. Doba a místo plnění 
 

5.1. Plnění bude probíhat na základě písemné výzvy k poskytnutí plnění (dílčí 
objednávky na nové platební terminály), kterou je oprávněn odeslat objednatel  

a každý veřejný zadavatel samostatně.  
5.2. Poskytování služeb dle této dohody bude zahájeno do šedesáti (60) kalendářních 

dnů od doručení dílčí objednávky k poskytnutí plnění, nedohodnou-li se strany 

jinak. 

5.3. Dílčí objednávky budou vystavovány dle potřeb veřejných zadavatelů a 

objednatele. 

5.4. Objednavatel předpokládá, že bude požadovat v první dodávce minimálně 300 

ks platebních terminálů. Předpokládaný termín odeslání první dílčí objednávky, 

v případě, že objednavatel bude čerpat služby dle této dohody, je deset (10) 

pracovních dní. 
5.5. Místem plnění jsou prostory veřejných zadavatelů nebo objednatele. 

5.6. Tato dohoda se uzavírá na dobu určitou na 4 roky nebo do vyčerpání finančního 
limitu stanoveného v čl. 3.4 této dohody, podle toho, která skutečnost nastane 
dříve. Doba trvání kterékoliv dílčí objednávky může přesáhnout dobu trvání této 
dohody, maximálně však o dobu plnění stanovenou v příslušné dílčí objednávce. 

 

6. Práva a povinnosti smluvních stran 

 

6.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat řádně a včas plnění bez faktických  
a právních vad. 

6.2. Poskytovatel bude postupovat při plnění této dohody s odbornou péčí,  
podle nejlepších znalostí a schopností, a dále sledovat a chránit oprávněné zájmy 
objednatele. 

6.3. Poskytovatel bude upozorňovat objednatele včas na všechny hrozící vady  
či výpadky svého plnění, jakož i poskytovat objednateli veškeré informace, které 
jsou pro plnění této dohody nezbytné. 

6.4. Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na potencionální rizika vzniku 

škod, současně včas a řádně dle svých možností provést taková opatření,  
která riziko vzniku škod zcela vyloučí nebo sníží. 

6.5. Objednatel má právo kdykoliv se přesvědčit o plnění povinností poskytovatele 
stanovených touto dohodou. Poskytovatel má povinnost poskytnout objednateli 
potřebnou součinnost při kontrole své činnosti. 
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6.6. Poskytovatel prohlašuje, že předmět plnění dle této dohody nemá právní vady 
ve smyslu ustanovení § 1920 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů. 

6.7. V případě, že poskytovatel zjistí, že na požadovaném předmětu plnění dle této 
dohody váznou autorská či jiná práva duševního vlastnictví, je toto povinen 

neprodleně sdělit objednateli. Rizika spojená s porušením autorských práv a 
dalších práv duševního vlastnictví nese poskytovatel.   

6.8. Poskytovatel je oprávněn platební terminály v průběhu trvání dohody vyměnit  
za jiný typ platebních terminálů za předpokladu, že tyto budou nadále plnit 
podmínky dle této dohody. 

6.9. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu plnění této dohody postupovat ve vztahu 

ke všem osobám podílejícím se na plnění předmětu dohody v souladu s právními 
předpisy upravujícími pracovněprávní vztahy, zejména pak v souladu se 

zákonem č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů,  
a zákonem č. 309/2006 Sb., kterým se upravují další požadavky bezpečnosti  
a ochrany zdraví při práci v pracovněprávních vztazích a o zajištění bezpečnosti 
a ochrany zdraví při činnosti nebo poskytování služeb mimo pracovněprávní 
vztahy, ve znění pozdějších předpisů (zákon o zajištění dalších podmínek 
bezpečnosti a ochrany zdraví při práci). Plnění povinnosti dle předchozí věty se 
poskytovatel zavazuje vyžadovat u všech svých poddodavatelů  
a spolupracovníků, kteří se podílejí na plnění této dohody.  

6.10. Poskytovatel se zavazuje po dobu plnění této dohody platit svým 
poddodavatelům, kteří se podílejí na plnění této dohody. V případě, že se na 
plnění této dohody budou podílet poddodavatelé poskytovatele, poskytovatel se 
zavazuje, že: 

6.10.1. si sjedná a bude dodržovat smluvní podmínky se svými poddodavateli 
srovnatelnými s podmínkami sjednanými v této dohodě na plnění předmětu 
dohody, a to v rozsahu výše smluvních pokut a odpovědnosti za vady, s tím, 
že uvedené smluvní podmínky se považují za srovnatelné, bude-li výše 
smluvních pokut a odpovědnost za vady shodná s dohodou; 

6.10.2. bude řádně a včas plnit finančních závazky svým poddodavatelům, kdy za 
řádné a včasné plnění se považuje plné uhrazení poddodavatelem 
vystavených faktur za plnění poskytnutá k plnění této dohody, a to vždy ve 
lhůtě splatnosti poddodavatelem vystavené faktury. 

6.11. Poskytovatel se zavazuje ke snížení negativního dopadu jeho činnosti při plnění 
dohody na životní prostředí, zejména pak: 

6.11.1. eliminaci odpadů předcházením vzniku odpadů, stanovením hierarchie 
nakládání s odpady, stanovením základních principů ochrany životního 

prostředí;  
6.11.2. ekologické odstranění případně vzniklého odpadu; 
6.11.3. přednostnímu používání techniky splňující emisní normu EURO 6; 
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6.11.4. předcházení znečišťování ovzduší a snižování úrovně znečišťování, může-li 

je během plnění dohody způsobit. 
6.12. Poskytovatel, je-li obchodní společností, prohlašuje, že osoba naplňující definici 

veřejného funkcionáře ve smyslu ust. § 2 odst. 1 písm. c) č. 159/2006 Sb.,  
o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů nebo touto osobou ovládaná osoba, 
nevlastní v Poskytovateli podíl o velikosti nejméně 25 % účasti společníka v 

 obchodní společnosti. Obdobně poskytovatel prohlašuje, že prohlášení dle 
předchozí věty se uplatní i na poddodavatele, prostřednictvím kterého 
poskytovatel prokazoval kvalifikaci v zadávacím řízení předcházející uzavření 
této dohody.  

6.13. Objednatel si vyhrazuje níže uvedené změny závazku z této dohody: 

6.13.1. Objednatel má právo upravit rozsah plnění dle této dohody ve vztahu k počtu 
platebních terminálů podle svých aktuálních potřeb a potřeb veřejných 
zadavatelů, avšak v souladu se zněním čl. 2.1 této dohody. 

6.13.2. Objednatel není povinen poptat služby v žádném minimálním rozsahu. 

6.14. Objednavatel je povinen: 

6.14.1. používat platební terminály a jejich případné příslušenství pouze k účelu dle 
této dohody, tedy k akceptaci platebních karet a dalším účelům schváleným 
předem poskytovatelem.  

6.14.2. dodržovat pokyny obsažené v návodu k obsluze a údržbě platebních 
terminálů. 

6.14.3. nezasahovat, nekopírovat ani nijak neupravovat bez prokazatelného 
výslovného pokynu poskytovatele software platebních terminálů. 

6.14.4. provádět běžnou údržbu platebních terminálů v souladu s podmínkami 
uvedenými v návodu k obsluze a údržbě platebních terminálů. 

6.14.5. chránit platební terminály před poškozením, zničením nebo ztrátou, mít je po 
celou dobu platnosti dohody ve svém držení, zejména je nezastavit, 
nezapůjčit a nezatížit je žádnými právy třetích osob. 

6.14.6. umožnit poskytovateli v průběhu pracovní doby veřejného zadavatele 
zkontrolovat stav a umístění, provést údržbu, opravu a další nezbytné činnosti 
pro správnou činnost platebních terminálů v souladu s dohodou.  

6.14.7. v případě poruchy, poškození, ztráty nebo odcizení terminálu kontaktovat bez 
zbytečného odkladu poskytovatele na kontaktech uvedených v čl. 7.4. 
dohody. 

 

7. Kontaktní údaje smluvních stran 

 

7.1. Smluvní strany dále uvádí své kontaktní údaje a zástupce, kteří budou spolupracovat  
při řešení jakýchkoliv provozních záležitostí dle této dohody. 

7.2. Osoby oprávněné k právním úkonům dle této dohody, zvláště ve vztahu k vydání / 
přijetí dílčí objednávky na nové platební terminály: 
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7.2.1. na straně objednavatele: 

a veřejní zadavatelé dle přílohy č. 2 této dohody 

7.2.2. na straně poskytovatele 

7.3. Osoby oprávněné k vydávání / přijímání faktur: 
7.3.1. na straně objednavatele: 

a veřejní zadavatelé dle přílohy č. 2 této dohody 

7.3.2. na straně poskytovatele 

7.4. Kontaktní údaje poskytovatele: 
7.4.1. on-site servis:  nebo  

7.4.2. maintenance:  nebo   

7.5. Každá Smluvní strana je povinna bez zbytečného odkladu písemně sdělit druhé 
straně jakékoliv změny kontaktních údajů uvedených výše prostřednictvím datové 
6bnaawp. 

 

8. Smluvní pokuty 

 

8.1. Veřejný zadavatel nebo objednavatel je povinen v případě prodlení s úhradou 
faktury zaplatit úrok z prodlení ve výši 0,05 % z fakturované ceny, za každý  
i započatý den prodlení. Sjednaný úrok z prodlení je veřejný zadavatel nebo 

objednavatel povinen zaplatit nejpozději do třiceti (30) kalendářních dnů ode dne 
doručení písemné výzvy k jeho úhradě. 

8.2. Poskytovatel je povinen v případě nedodržení plnění dohodou stanovených termínů 
zaplatit smluvní pokutu z prodlení ve výši 2 000 Kč za každý i započatý den 
prodlení. Sjednanou smluvní pokutu je poskytovatel povinen zaplatit nejpozději do 
třiceti (30) kalendářních dnů ode dne doručení písemné výzvy k její úhradě. 

8.3. Poskytovatel je povinen v případě porušení závazku dodání předmětu plnění – 

platebních terminálů bez právních vad zaplatit smluvní pokutu ve výši 200 000 Kč. 
Sjednanou smluvní pokutu je poskytovatel povinen zaplatit nejpozději do třiceti (30) 

kalendářních dnů ode dne doručení písemné výzvy k její úhradě. 



 
 

 

10 

 

 

8.4. Smluvní pokutu může objednatel uplatnit opakovaně. Tím nejsou omezena 
ustanovení právních předpisů a obecně závazných vyhlášek objednatele 
vztahujících se k sankcím a právo na náhradu škody. 

8.5. Uplatněním nároku na smluvní pokutu není dotčeno právo objednatele domáhat se 
na poskytovateli náhrady škody vzniklé v důsledku skutečností zakládajících právo 
objednatele na smluvní pokutu, a to v její plné výši, tj. v rozsahu krytém smluvní 
pokutou i v rozsahu přesahujícím smluvní pokutu. 

8.6. V případě jakéhokoliv narušení či poškození okolních ploch / předmětů v místě 
plnění poskytovatele, uvede poskytovatel poškozené plochy / předměty nejpozději 
ke dni umístění platebního terminálu do bezvadného stavu. Neučiní-li tak, je veřejný 
zadavatel oprávněn zajistit uvedení těchto ploch / předmětu do bezvadného stavu na 
náklady poskytovatele. 

8.7. Pokud ve stanovené lhůtě dle čl. 10.3 dohody nebudou veřejným zadavatelem nebo 
objednavatelem poskytovateli řádně vráceny platební terminály včetně případného 
příslušenství, je poskytovatel oprávněn účtovat veřejnému zadavateli nebo 

objednateli smluvní pokutu ve výši 5 000 Kč za každý takový platební terminál. 
Pokuta je splatná do třiceti (30) kalendářních dnů od doručení výzvy k úhradě 
objednateli.  

8.8. V případě, že dojde k poškození, ztrátě, zničení, či jinému znehodnocení platebních 
terminálů objednatelem nebo veřejným zadavatelem, vzniká poskytovateli právo na 
zaplacení smluvní pokuty ve výši 5000 Kč za každý takový platební terminál; 
poskytovatel není povinen poskytnout objednavateli nebo veřejnému zadavateli 

nový platební terminál dříve, než objednavatel nebo veřejný zadavatel uhradí shora 
uvedenou smluvní pokutu v plné výši. 
 

9. Odpovědnost za vady 

 

9.1. V případě zjištění vad v plnění předmětu této dohody bude poskytovatel 

objednatelem nebo veřejným zadavatelem vyzván k jejich neprodlenému  

odstranění. 
9.2. Smluvní strany se dohodly, že objednatel nebo veřejný zadavatel je oprávněn 

oznamovat vady pomocí kontaktních údajů uvedených v čl. 7.4 této dohody.  

9.3. Poskytovatel je povinen nastoupit neprodleně k odstranění reklamované vady, 
nejpozději však dle čl. 2.2.4 této dohody.  

 

10. Ukončení platnosti dohody 

 

10.1. Tato dohoda může být před koncem sjednané doby plnění ukončena: 
10.1.1. dohodou smluvních stran; 
10.1.2. výpovědí s dvouměsíční výpovědní dobou ze strany objednatele z důvodu 

neplnění povinností poskytovatele dle této dohody za podmínky, že objednatel 
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při zjištění neplnění povinností poskytovatele dle této dohody písemně předem 
upozorní poskytovatele o záměru dohodu vypovědět, poskytne mu lhůtu jednoho 

(1) měsíce na odstranění zjištěných nedostatků a poskytovatel v této lhůtě 
zjištěné nedostatky neodstraní; 

10.1.3. výpovědí s dvouměsíční výpovědní dobou ze strany poskytovatele z důvodů 
prodlení veřejného zadavatele s úhradou daňového dokladu dle této dohody po 

dobu nejméně 2 měsíců za podmínky, že poskytovatel při zjištění prodlení 
s úhradou ceny delší než 2 měsíce písemně předem upozorní objednatele  
o záměru tuto dohodu vypovědět, poskytne veřejnému zadavateli lhůtu třiceti 
(30) kalendářních dnů na dodatečnou úhradu daňového dokladu a veřejný 
zadavatel v této lhůtě daňový doklad neuhradí; 

10.1.4. výpovědí s výpovědní dobou šesti (6) měsíců ze strany objednatele nebo 
poskytovatele bez udání důvodu. 

10.2. Výpovědní doba počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po 
měsíci, v němž příslušná smluvní strana obdržela výpověď druhé smluvní strany. 

10.3. Při ukončení dohody je objednatel nebo veřejný zadavatel na své náklady vrátit 
všechny platební terminály s veškerým případným příslušenstvím ve stavu v jakém 
byly převzaty s přihlédnutím k obvyklému opotřebení poskytovateli na adresu jeho 
sídla, a to do šedesáti (60) kalendářních dnů od účinnosti výpovědi, okamžiku 
uplynutí platnosti dohody nebo od vzniku jiné skutečnosti způsobující ukončení 
dohody. 

 

11. Závěrečná ustanovení 
 

11.1. Tato dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami  
a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb.,  
o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv  
a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Povinnost 

zveřejnit dohodu v registru smluv splní objednatel. 
11.2. Změna a doplňky této dohody mohou být provedeny pouze formou písemného 

dodatku po dohodě obou smluvních stran. 
11.3. Dohoda je uzavřena elektronicky. 
11.4. Smluvní strany sjednávají, že právní vztah založený touto dohodou se řídí právem 

České republiky. Práva a povinnosti smluvních stran neupravené dohodou se řídí 
podle příslušných právních předpisů. 

11.5. Smluvní strany se zavazují, že veškeré spory vzniklé v souvislosti s realizací této 
dohody budou řešeny smírnou cestou – dohodou. Nedojde-li k dohodě, budou spory 
řešeny před příslušnými soudy. 

11.6. Smluvní strany prohlašují, že jsou oprávněny k právnímu jednání dle této dohody, 

že si dohodu před jejím podpisem přečetly a jsou seznámeny s jejím obsahem, že 
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byla uzavřena po vzájemné dohodě, podle jejich vážné a svobodné vůle, dobrovolně, 
určitě a srozumitelně, což stvrzují svými podpisy. 

11.7. Tato dohoda obsahuje následující přílohy, které jsou její nedílnou součástí: 
11.7.1. Příloha č. 1: Technická specifikace platebních terminálů, 

11.7.2. Příloha č. 2: Seznam veřejných zadavatelů  

11.7.3. Příloha č. 3: Vzor dílčí objednávky. 

 

 

Objednatel      Poskytovatel 

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu 

 

.......................................    

Ing. Ivo Rosypal     Petr Chlupáč 

 

       

       Michaela Holinková 
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Příloha č. 1: Technická specifikace platebních terminálů 

 

 

 
 

N86 Smart POS Terminal 

 
 

 

 

 

  

 

Contactless/NFC Magstripe Cards IC Cards 1D&2D Codes 
 

Specifications 
 

OS 

Android 9 

PIN Pad 

Software PIN Pad 

Blind PIN Supported 

Audio 

1 x Speaker 

Optional:1 x Microphone 

Processor 

Quad-core 

Cortex-A53, 1.4GHz 

Printer 

High Speed Thermal Printer, Paper 

Roll Width : 58mm, Diameter: 40mm 

Ports 

1 x Type C USB OTG 

6 PIN POGO PIN 

Memory Card Readers Communication 

1GB RAM + 8GB ROM 

2GB RAM + 16GB ROM (Optional) 

(Micro SD Card Supported, 

up to 128GB) 

Magnetic stripe cards 

Chip Cards 

Contactless Cards 

4G/3G/2G 

Wi-Fi, 802.11b/g/n, 2.4GHz 

BT4.2 

Display Battery Card Slots 
5.0" HD (1280 x 720) Color Screen 

Capacitive Touchscreen, Multi-Touch 

Secondary Display (192 x 32) Pixel 

LCD(Optional) 

7.4V/2600mAh Equals to 

3.7V/5200mAh 

Optional:7.2V/3300mAh Equals to 

3.6V/6600mAh 

1 x SIM + 2 x SAM 

Optional: 2 x SIM+1 x SAM 

Optional: eSIM 

1 x SD 

Cameras Environmental Physical 

Rear : 2 MP, FF 

Optional:5 MP, AF with Flashlight 

Optional: Front : 2 MP, FF 

Operating Temperature : 0°C to 50°C 
Storage Temperature : -20°C to 60°C 

Shockproof:1.5m 

194mm(L)x80mm(W)x68.8mm(H) 

420g( Battery Included) 

Positioning Certifications 

CE, ATEX, IP54; 

EMV3.0, L1&L2, PBOC/QPBOC, 

Paypass, PayWave, JCB, AMEX, 

Discover, TQM; 

PCI6.X, UPTS 3.0, Common Criteria 

Accessories 

Charging Base 

Multi-function Base 

Scanning Module(Built-in) 

Wristband 

Fingerprint Module(Built-in) 

Multi-Touch Secondary Display 

(Optional) 

GPS, GLONASS or BeiDou 

Adaptor 

DC 5V/2A 

Keys 

1 Power Key, 2 Volume Keys 

 
 

 
E : Sales@xgd.com       W : www.nexgoglobal.com 

A : 8th Floor, Jialian Payment Building, Science and Technology South 12th Road No. 20, Nanshan District, Shenzhen, Guangdong, China 
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Příloha č. 2: Seznam veřejných zadavatelů 

 

Seznam veřejných zadavatelů 

 

Název veřejné zakázky: Poskytování elektronického bankovnictví prostřednictvím 
zapůjčených platebních terminálů 

 

Č. j. Zadávací dokumentace: MV-150217-3/VZ-2024 

 

1. Česká republika – Státní oblastní archiv v Hradci Králové 

sídlo: Balbínova 821/8,500 03, Hradec Králové, PSČ 50003 

IČO: 70979201  
DIČ: CZ70979201 - není plátcem DPH 

zastoupen: Mgr. Ivo Šulcem, ředitelem 

 

kontaktní osoba: 

 

2. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Ústeckého kraje  
sídlo: Horova 1340/10, Ústí nad Labem, PSČ 400 01  
IČO: 70886300  
DIČ: CZ70886300 - není plátcem DPH 

zastoupená: plk. Mgr. Martinem Laníčkem, ředitelem 

 

kontaktní osoba: 

 

3. Česká republika – Národní archiv  
Sídlo: Archivní 2257/4, 149 00 Praha 4 - Chodov  
IČO: 70979821  
DIČ: není plátcem DPH 
zastoupená: PhDr. Ing. Milanem Vojáčkem, PhD., ředitelem 

 
kontaktní osoba: 
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4. Česká republika – generální ředitelství HZS ČR  
Sídlo: Kloknerova 26, pošt. přihrádka 69, 148 01, Praha 414  
IČO: 00007064  
DIČ: CZ00007064  
zastoupené: brig. gen. Mgr. Slavomír Bell, MSc. MBA náměstek generálního ředitele 
HZS ČR pro ekonomiku 
 

kontaktní osoba: 

 

5. Česká republika – Státní oblastní archiv v Praze 

Sídlo: Archivní 4/2257, 149 00 Praha 4 
IČO: 70979391 

DIČ: není plátcem DPH 
zastoupená: PhDr. Karlem Kouckým, ředitelem archivu 

 
kontaktní osoba: 

 
6. Česká republika – Správa uprchlických zařízení Ministerstva vnitra  

Sídlo: Lhotecká 559/7, 143 01 Praha 12  
IČO: 60498021  
DIČ: není plátcem DPH 

zastoupená: Mgr. et Mgr. Pavel Bacík, ředitel 
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7. Česká republika - Institut pro veřejnou správu Praha  
Sídlo: Baarova 1026/2, 140 00 Praha 4  
IČO: 70890293  
DIČ: CZ70890293 
zastoupená: JUDr. Anna Doležalová, ředitelka 

 

 
8. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Plzeňského kraje  

Sídlo: Kaplířova 2726/9, 301 00 Plzeň  
IČO: 70883378  
DIČ: není plátcem DPH 

zastoupená: brig. gen. Ing. Františkem Pavlasem, ředitelem HZS Plzeňského kraje 
 

 
9. Česká republika – OLYMP CENTRUM SPORTU MINISTERSTVA VNITRA 

Sídlo: Za Císařským mlýnem 1063/5, 170 06 Praha 7 
IČO: 75151898 

DIČ: není plátcem DPH 
zastoupená: JUDr. Bc. Michal Volf, ředitel 
 

 
10. Česká republika – Hasičský záchranný sbor hlavního města Prahy  

Sídlo: Sokolská 62, 121 24 Praha 2  
IČO: 70886288  
DIČ: není plátcem DPH 
zastoupená: brig. gen. Ing. Luďkem Prudilem – ředitelem 
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11. Česká republika - Bytová správa Ministerstva vnitra, s.p.o. 
Sídlo: Na Pankráci 1623/72, 140 00 Praha 4 – Nusle 
IČO: 65737393 

DIČ: CZ65737393 
zastoupená: Ing. Jiří Stuna, ředitel 
 

 
12. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Libereckého kraje  

Sídlo: Barvířská 29/10, 460 01 Liberec III.  
IČO: 70888744  
DIČ: CZ70888744 – není plátcem DPH 

zastoupená: plk. Ing. Jan Hadrbolec, MBA, ředitel 
 

 
13. Česká republika – Střední odborná škola požární ochrany a Vyšší odborná škola 

požární ochrany  
Sídlo: Pionýrů 2069, 738 01 Frýdek-Místek  

IČO: 64122654  
DIČ: CZ64122654 
zastoupená: plk. Ing. Jiří Fojtík, DiS., MBA, 
 

 
14. Česká republika - Moravský zemský archiv v Brně  

Sídlo: Palachovo nám. 723/1, 625 00 Brno  
IČO: 70979146  
DIČ: není plátcem DPH 

zastoupená: PhDr. Ladislavem Mackem, ředitelem 
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15. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Kraje Vysočina 

Sídlo: Ke Skalce 4960/32, 586 01 Jihlava 

IČO: 70885184 
DIČ: CZ70885184 
zastoupená: plk. Mgr. Jiřím Němcem, ředitelem 

 

 
16. Česká republika – Vyšší policejní škola a Střední policejní škola Ministerstva 

vnitra v Holešově 

Sídlo: Zlínská 991, 769 01 Holešov 
IČO: 64422402 

DIČ: CZ 64422402 – není plátcem DPH 
zastoupená: plk. PhDr. PaedDr. Pavlem Novákem, MBA, ředitelem 

 

17. Česká republika – Policejní akademie ČR v Praze  
Sídlo: Lhotecká 559/7, 143 00 Praha 12 - Kamýk  
IČO: 48135445  
DIČ: CZ48135445 
zastoupená: Mgr. Bc. Karel Vokurka, kvestor 
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18. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Pardubického kraje  
Sídlo: Teplého 1526, 530 02 Pardubice  
IČO: 70885869  
DIČ: není plátcem DPH 
zastoupená: plk. Mgr. Alešem Černohorským, ředitelem 

 

 

19. Česká republika - Zdravotnické zařízení Ministerstva vnitra  
Sídlo: Lhotecká 559/7, 143 01 Praha 4 – Lhotka 

IČO: 75154960  
DIČ: není plátcem DPH 
zastoupená: Ing. Miroslav Červenka, ředitel 
 

 

20. Česká republika – Hasičský záchranný sbor Karlovarského kraje 
Sídlo: Závodní 205/70, 36006 Karlovy Vary  
IČO: 70883611  
DIČ: CZ 70883611 - není plátcem DPH 
zastoupená: plk. Ing. Oldřich Volf, PhD., MBA, ředitel 
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21. Česká republika – Zemský archiv v Opavě 

Sídlo: Sněmovní 2/1, 746 01 Opava 
IČO: 00007064  
DIČ: CZ00007064 
zastoupená: PhDr. Branislavem Dorkem, Ph.D., ředitelem 
 

 

 
22. Česká republika - Ministerstvo vnitra, Odbor všeobecné správy MV 

se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 

IČO: 00007064 
zastoupené: JUDr. Petr Voříšek, Ph.D., ředitel 
 

 

23. Česká republika - Ministerstvo vnitra, Odbor azylové a migrační politiky MV 

se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 

IČO: 00007064 

zastoupené: Mgr. Pavla Novotná, ředitelka 
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24. Česká republika - Ministerstvo vnitra, Odbor bezpečnostního výzkumu a 
policejního vzdělávání MV 

se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 

IČO: 00007064 

zastoupené: Ing. Bc. Luděk Michálek, Ph.D., ředitel 
 

 

25. Česká republika - Ministerstvo vnitra, Odbor správy majetku MV 

se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 

IČO: 00007064 

Zastoupené: Ing. Miroslav Konopecký, ředitel 
 

 
26. Česká republika - Ministerstvo vnitra, Bezpečnostní odbor MV 

se sídlem Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7 
IČO: 00007064 

Zastoupené: JUDr. Josef VESELÝ, Ph.D., ředitel 
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Příloha č.3: Vzor dílčí objednávky 
 

DÍLČÍ OBJEDNÁVKA – VZOR 

číslo související Rámcové dohody o zajištění elektronického bankovnictví prostřednictvím 
zapůjčených platebních terminálů 

číslo objednatele: MV-150217-XX/VZ-2024 

číslo poskytovatele: 

(dále jen „objednávka“) 
 

Objednatel / veřejný zadavatel: 
__________________ 

se sídlem __________________ 

IČO: __________________ 

DIČ: __________________ 

zastoupen__________________ 

e-mail: __________________ 

ID datové schránky: __________________ 

 

(objednatel / veřejný zadavatel a poskytovatel společně dále též jako „smluvní strany“, nebo 

jednotlivě jako „smluvní strana“) 
 

Tato dílčí objednávka je vystavena v souladu se zněním výše uvedené dohody dle čl. 5 této 
dohody. Na základě uzavřené výše uvedené dohody u Vás objednáváme: 
 

SPECIFIKACE PLNĚNÍ 
 

……ks platebních terminálů / MD dle čl. 2 dohody a dle části …… technické specifikace. 
 

Místo plnění: ……….. 
 

Termín plnění (v souladu se zněním čl. 5.2 dohody): Poskytování služeb bude zahájeno do 
šedesáti (60) kalendářních dnů od doručení dílčí objednávky k poskytnutí plnění. 
 

 

Práva a povinnosti smluvních stran touto dílčí objednávkou výslovně neupravená stanovuje 
Rámcová dohoda. 

 

Objednatel / veřejný zadavatel:   

_____________________      

Poskytovatel: 

__________________ 

se sídlem __________________ 

IČO: __________________ 

DIČ: __________________ 

zastoupen __________________, 

__________________ 

e-mail: __________________ 

ID datové schránky: __________________


