="

v

' '\-'?u.rl-'.-:-!}-‘:’g: R
b L R

Dnesniho dne uzavrely strany, a to

E,:?‘.‘g:;-d:: F1 :.':‘.,;-.732.!, :'-.'-'.7'.
S R R
1. SAFEGUARD SERVICE, a.s. e =

pravnicka osoba zapsana v obchodmm rejstfiku u krajského soudu v Plzni odd. B, vloZzka 843

ICO: 2524 13 03 DIC: CZ 25241303

adresa: Nadrazni 316, 357 35 Chodov - Z
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Kulturni Centrum Svoboda Cheb, pfispévkova organizace
IC: 22355898 , DIC: CZ22355898
adresa: Za Mostni Branou 1791/5, 350 02 Cheb
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SMLOUVA

o ochrannych bezpeénostnich sluzbach pultu centralizované ochrany
uzaviené dle platného znéni ob&anského zakoniku

Nazev stfezeného objektu: KC Svoboda
Adresa strezeného objektu:Za Mostni branou 1791/5 Cheb
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Info SMS o poplachu ANO
Info SMS o kdédovani ANO/NE

Popis k nestandardnimu objektu (vyplni PCO): Info SMS o poruse ANO/NE

Vypis emailem ANO/NE
- (nehodici krtnout)

Potvrzeni dle €l. 13 nafizeni GDPR:

SAFEGUARD SERVICE je opravnén shromazdovat, uchovavat a zpracovavat osobni Udaje zakaznika v nezbytném
rozsahu uvedeném v této smlouvé véetné citlivych a jinych osobnich Udaji zpfistupnénych zakaznikem v prib&hu
pinéni této smlouvy, a to pro Gcely pInéni této smiouvy, zasilani obchodnich sdélenl v souladu s pfislunymi pfedpisy,
pinéni navazujicich smluv, zejména smiuv v ramci koncernu SAFEGUARD SERVICE, plnéni dalSich zakonnych
povinnosti navazujici na tuto smlouvu a jeji plnéni a/nebo ochran& opravnénych zajmu provozovatele pfed soudnim,
spravnim, &i jinym fizenim a tyto osobni (daje bude dostateén& chranit, zpracovavat vyhradné pro tyto udely a
uchovavat po dobu trvani ucelu. SAFEGUARD SERVICE poudil zdkaznika o jeho pravech na pfistup k jeho osobnim
udajom, jejich opravu, vymaz a/nebo prenositelnost, pravu vznést nadmitku proti zpracovani, to v3e dle &. 15 a2 23
Naffzeni (EU) 2016/679 a o pravu podat stiznost u dozorového tfadu (Utad pro ochranu osobnich udajl, se sidlem

Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha)




I. Uvodni ustanoveni .
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1. Uvadény termin ,dodavatel" v tomto dokumentu znamena firmu SAFEGUARD SERVICE a.s. nebo SAFECUARD SERVICE
nastupnickou organizaci z tohoto subjektu vzniklou.

2. Uvadény termin ,odbératel" vtomto dokumentu je a bude myslen subjekt uvedeny na prvni strané
této smlouvy nebo jakykoli nastupnicky subjekt z uvedeného subjektu vznikly.

3. Dodavatel potvrzuje, ze je drzitelem koncese na poskytovani technickych sluzeb k ochrané& majetku a
osob (pultu centralizované ochrany) a koncese k zajiStovani ostrahy majetku a osob.

4. Dodavatel pfed podpisem seznamil zékaznika s organizaci sluzeb pro zabezpeceni jeho majetku.

Il. PFedmét, misto a zplisob pInéni

1. Na zakladé& nize podepsané smlouvy se dodavatel zavazuje za nize uvedenych podminek, za uUplatu
vykonavat bezpecnostni sluzby vyvolané elektronickym zabezpeCovacim systémem (EZS)
pfenesenym na pult centralizované ochrany (PCO). Bezpeénostni sluzby se vztahuji na objekt a
prostory na adrese, uvedené na prvni strané této smlouvy, které jsou zabezpec€eny systémem EZS.

2. Vykon bezpecnostni sluzby se sklada:

a) Z pfijeti signalu na PCO o naruseni objektu

b) Z vyjezdu zasahové skupiny na napadeny objekt a posouzeni stavu

¢) Zinformace zakaznikovi o skuteCném naruseni objekiu

d) Z oznameni Policii CR o skuteéném narugeni objektu popfipadé kontaktovat IZS
e) Ze zajisténi objektu do pfijezdu zastupce odbératele

fy  Bezpeénostni sluzby jsou nepfetrzité 24 hodin denné pfi aktivované EZS

3. Zéasahova skupina vyjizdi ihned po pfijeti signalu o poplachu a dostavi se na misto vyhlaeni
poplachu bez zbytecného odkladu.

4. Bude-li jakymkoliv zplisobem narusena moznost stfeZzeni majetku objednatele prostfednictvim PCO,
zavazuje se SAFEGUARD SERVICE zajistit neprodlené ochranu majetku fyzickou ostrahou jednim
pracovnikem, a to do doby pfichodu objednatele na misto poskozeni. Pokud objednatel vyslovi
souhlas s dalsi fyzickou ostrahou, nebo se nedostavi do 30 minut od vyrozuméni o poplachu, nebo
neni k dostizeni po telefonu, bude tato poskytovana do doby odstranéni prfekazky, branici zapojeni
PCO. Tato sluzba bude poskytovana za smluvni cenu 150,- K& za kazdou zapogatou hodinu fyzické
ostrahy kazdého jednoho pracovnika.

lll. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Odbératel

a) UrCi odpovédné zastupce, ktefi mohou rozhodnout a dal§im postupu véetné vyuziti nasledné
fyzické ostrahy na zakladé zjisténych poznatk( na napadeném objektu.
Poskytne k zabezpecCeni podminek pro vykon sluzby dodavatele nezbytné informace o objektu -
(plén objektu, pristupy, rezim objektu atd.)

c) Je srozumén s tim, ze napojeni EZS na PCO SAFEGUARD SERVICE mliZze provézt pouze
odborna servisni firma vedena u zivnostenského uUradu s pfidélenym zivnostenskym opravnénim
pro poskytovani technickych sluzeb k ochrané majetku.

d) Se zavazuje provadét béznou udrzbu instalovaného zafizeni vjeho majetku tak, aby byla
zabezpecena jeho provozuschopnost. Zajisti stalou funkénost SIM karty v GSM brané — pokud
byla odbératelem pro tento ucel dodana a je pouzita pro prenos na PCO.

e) Je povinen okamzité informovat dodavatele o v8ech udalostech a problémech, které je schopen
identifikovat na zakladé svych znalosti, které by snizovaly funk&nost instalovaného zafizeni a
v pfipadé potieby povola osobné nebo prostfednictvim operatora pultu centralni ochrany
odbornika k odstranéni zévady s cilem zabezpedit funkénost a provozuschopnost zafizeni.

f) Nebude svévoiné zasahovat do zafizeni potfebného pro provoz PCO, neumozni takovéto zasahy
nepovolanym osobam,; v pfipadé zjisténi jakéhokoliv neopravnéného zasahu do uvedeného
zarfizeni, popfipadé jeho poruchy, je povinen ihned vyrozumét dodavatele.

g) Je srozumén stim, Ze neni opravnén pfedavat tfetim osobam, bez souhlasu dodavatele,
informace o vSech skute€nostech souvisejicich s pfipojenim EZS na PCO.

h) Se zavazuje platit dodavateli v sjednanych terminech za poskytované sluzby dohodnutou cenu.

i) V. Q_Fipg_dé“potfeby kontaktu s pracovniky PCO pouzije odbératel 3 srssfieriuasiviizrinebo
e ea:Pro kontrolu sdé&li na vyzadani pracovnika PCO dohodnuté heslo. Jakoukoliv
zjiténou poruchu zabezpecCovaciho zafizeni ohlasi odbératel dodavateli na vySe uvedend Cisla.
V pfipadé vyvolani faleSného poplachu Spatnou manipulaci se odbératel neprodlené spoji s
obsluhou PCO a vyrozumi pracovnika o udalosti, aby nedoslo ke zbytenému vyjezdu.

2. Dodavatel

a) Se zavazuje na zakladé signalu z EZS instalované v objektu odbératele na pult centralizované
ochrany dodavatele, zajistit Ukony dle &l. Il., bod 2).

b) Dodavatel neodpovida zakaznikovi za vzniklé Skody a ztraty pfi napadeni objektu do doby
pfijezdu zasahové Skupiny.

c) Dodavatel je pro pfipad, dojde-li k porugeni povinnosti dle &. Il. bod. 2) diky nepfedvidatelné
situaci nebo vy$3i moci pojistén do ¢astky 10.000.000,-Ké

d) Zaméstnanec dodavatele neni opravnén vstupovat do napadeného objektu bez doprovodu
odpovédného zastupce, s vyjimkou jednozna&ného souhlasu zékaznika.

e) Neni opravnén pfedavat tfetim osobam bez souhlasu odbératele informace o v8ech
skute€nostech souvisejicich s pfipojenim EZS na PCO.
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IV. Termin plnéni

Smlouva je uzavirana na dobu neurgitou.

Kazda ze smiuvnich stran je opravnéna vypovédét tuto smlouvu pisemnou vypovédi bez udani

ddvodu s tfimésicni vypovédni lhitou. Vypovédni |hGta zadind béZet prvnim dnem mésice

nasledujicim po mésici v némz byla doruéena vypovéd.

Kterakoliv ze smiuvnich stran je opravnéna od smlouvy odstoupit, porusi-li druha smluvni strana

podstatnym zplisobem povinnost vyplyvajici pro ni z této smlouvy. Odstoupeni je G&inné okamzikem

doruéeni pisemného oznameni.

Podstatnym porusenim povinnosti na strané odbératele je

a) nedodrzeni thlty splatnosti podle &l. V., bodu 8, a jeji pfekrogeni o vice nez 30 dn(,

b) opakované neposkytnuti souginnosti dodavateli pfi pinéni jeho povinnosti podle této smlouvy.

Podstatnym perusenim povinnosti na strané dodavatele je

a) opakované nebo déletrvajici poruSovani povinnosti pfi provadéni ostrahy, zejména nezajisténi
vykonu ostrahy nebo opakované neposkytnuti soucinnosti objednateli pii pinéni jeho povinnosti,

b) poruSeni nékteré z povinnosti vyplyvajici z ¢l. Il., bodu 2.

V. Cena a platebni podminky

Paudalni cena je stanovena MESICNI &astkou 2800,- K& bez DPH za sluzbu PCO. V cené je
zahrnuta pohotovostni sluzba uréena k zajidténi vyjezdu k objektu uvedeného v této smlouva.
Pausalni cenz za SIM kartu je stanovena mésiéni éastkou 0 ,- K& bez DPH.

K mésicni pausalni cené bude ke kazdému stfezenému objektu pfipo&tena mésiéni pausalni tastka
0,- K& bez DPH za vSechna upozornéni v daném mésici na nezakoédovéni objektu. V pfipadé, ze
nebude objekt v dany Cas zakodovany, operator SAFEGUARD SERVICE kontaktuje odpovédné
osoby uvedené na prvni strané této smlouvu. SluZzba pozadovana? ANO/NE

V piipadé, ze dojde k poplachu na objekiu nebo ke zméné stavu kodovani, SAFEGUARD SERVICE
pfeposie INFO SMS zpravu osobam uvedenym na prvni strané této smlouvy u sluzby INFO SMS.
K mésicni pausaini cené bude za kazdé telefonni &islo, na které bude INFO SMS pieposilana,
pripoctena mésicni pausdalni ¢astka 50,- K& bez DPH tzn. celkem za tel.&. 150,- K& bez DPH za
poskytnuti sluzby INFO-SMS a za v8echny odeslané SMS zpravy. Sluzba pozadovana? ANO. V
piipadé vyjezdu k planému poplachu, poplachu zplsobenému prokazatelné neodbornou manipulaci
odbératele, neuzavienim otvor(l objektu (okna, dvefe, vikyfe) nebo poruchou zabezpe&ovaciho
systému se UCtuje pokuta ve vysi 300,- K& za kazdy dokonany vyjezd. Tyto vyjezdy ma pravo
odbératel odvolat viz. lanek ., odst. 1, bod i.

Odbératel ma pravo, na jeden vyjezd specifikovany v odst. V. bodé 5. Mésiéné bez uplatnéni pokuty.
V kalkulovanych cenach je zahrnuto vycvieni a celkové vybaveni pracovnik(i dodavatele vé&etné
prostfedk(i spojeni a obrany.

Splatnost faktury za provedené sluzby je 10 kalendafnich dni od data dorudeni faktury (dafiového
dokladu). Dnem uhrady se rozumi den pfipsani pfedmétné éastky na udet dodavatele.

Fakiura (danovy doklad) vystavena dodavatelem bude mit nalezitosti dle zakona o U&etnictvi a DPH
v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly, Zze koncem kazdého kalendafniho roku, posoudi vy$i dohodnuté paugalni
sazby a upravi ji dle dohody nebo do vyse miry inflace uvefejnéného Ceskym statistickym afadem.

VI. Zavérecna ustanoveni

Veskeré zmeény nebo dopliiky této smlouvy musi mit formu vzajemné odsouhlaseného pisemného
dodatku k této smlouvé.

Tato smlouva je platna dnem jejiho podpisu. Uginna je

a) fyzickym pfipojenim objektu na PCO

b) prvni fakturace ode dne 1.1.. 2025

Veskere vztahy mezi obéma smluvnimi stranami se v dal§im fidi obecné& platnymi pravnimi pfedpisy,
zejmena Obcanskym zakonikem, pokud v této dohodé neni stanoveno jinak.

Smluvni strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviely po vzajemném projednani, svobodng, vazné a
srozumitelné a ne za napadné nevyhodnych podminek, a pfipadné spory se dohodly fesit pfednostné
dohodou.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.

R B
o, g

Al *‘g*r]:é‘f [
'.-'E!‘.""-. 'H'-'..I .-;d,.ﬂ"%j
e e

A R
ﬁ:_-. ] i\ﬁéﬂs-%ﬂ P ot e

A AN AR A .'L‘q Ced Ku!l"'l'l‘ . ;
I: 2524 1303  DIC: CZ 2524 1303 pﬂsﬁrﬁ?ﬁs‘lobf’da y
; " tol.: 353 332 858 ZaM L hE
Nédrazni 318, ostni branou 5, 350 02 Cheb

357 35 CHODOV . 1€0: 22355898, Dic: (222355898
1-

SAFEGUARD SERVICE




