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_ Clanek1

Uvodni ustanoveni

. Slavia pojistovna a.s., se sidlem Taborska 940/31, Nusle,
PSC 140 00, Praha 4, IC: 60197501, zapsané v obchodnim
rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2591
(dale jen ,pojistitel”) poskytuje pojisténi, které se fidi za-
konem ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi v platném znéni.
Pojisténi se poskytuje v souladu s pravnim radem Ceské
republiky, pfislusnymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zdkonik v platném znéni (déle jen,zékonik”),
predevsim §§ 2758 az 2872, témito Vieobecnymi pojistny-
mi podminkami (dale jen,VPP*), pfislusnymi Zvlastnimi po-
jistnymi podminkami (dale jen,ZPP"), Dopliikovymi pojist-
nymi podminkami (dale jen,DPP”), smluvnimi ujednanimi,
pojistnou smlouvou a sazebnikem poplatki zvefejnéném
na webovych strankach pojistitele.

. Odli$nd ujednani v pojistné smlouvé, odchylujici se od
téchto VPP a pfislusnych ZPP, DPP a smluvnich ujednéni
maji prednost.

. Osoba, kterd uzavie s pojistitelem ve svij prospéch nebo
ve prospéch tfeti osoby pojistnou smlouvu, je v téchto VPP
oznacena jako pojistnik.

. Osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo
jinou hodnotu pojistného zajmu se pojisténi vztahuje, je
pojisténym.

. Ten, komu je pojistitel v piipadé pojistné udalosti povinen
za pojisténého poskytnout pojistné pInéni za majetkovou
ujmu, za kterou pojistény odpovida, je v téchto VPP ozna-
¢en jako poskozeny.

. Opravnénou osobou je ta osoba, které v disledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

. Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na stra-
né druhé pojistitel.

. Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje poskytnout
opravnéné osobé pojistné plnéni, nastane-li nahodild
uddlost kryta pojisténim (pojistnd udalost). Pojistnik se
zavazuje zaplatit pojistiteli pojistné.

. Pojisténi se sjednava jako pojisténi skodové.
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Clanek 2
Vznik, doba trvani azmény pojisténi
Podminkou vzniku a trvani pojisténi je skute¢nost, ze po-
jistnik méd na sjednani pojisténi pojistny zajem.

. K uzavreni pojistné smlouvy je tieba, aby nabidka pojisti-

tele na pojisténi byla druhou stranou pfijata do jednoho
mésice ode dne doruceni nabidky druhé strané. Nabidku
pojistitele mlze pojistnik pfijmout i véasnym zaplacenim
pojistného ve vysi uvedené v nabidce. Projev vule, ktery
obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény,
je odmitnutim nabidky a povazuje se za novou nabidku.
Odpovéd' s dodatkem nebo odchylkou, kterd podstatné
neméni podminky nabidky, je rovnéz odmitnutim nabidky
a povazuje se za novou nabidku.

. Pojisténi se sjednédva na pojistnou dobu, kterd je vymezena

dnem pocatku pojisténi a v piipadé pojisténi na dobu ur-
¢itou i dnem konce pojisténi. Pojisténi se sjednava na dobu
ur¢itou jednoho pojistného roku, neni-li ujednano jinak.
Pojisténi vznika v okamziku ur¢eném datem, které je uve-
deno v pojistné smlouvé jako den pocatku pojisténi.
Neni-li ujednano jinak, pojisténi vznikd v 0.00 hod. dne
sjednaného jako pocétek pojisténi a konci ve 24.00 hod.
dne sjednaného jako konec pojisténi.

4. Pojisténi se nepferusuje.
. Jakékoliv zmény nebo doplInéni v pojistné smlouvé jsou

provadény formou pisemného dodatku k pojistné smlou-
vé. Pijal-li pojistnik nabidku zmény nebo doplInéni vcas-
nym uhrazenim v nabidce stanoveného pojistného, pova-
Zuje se pisemna forma dodatku za zachovanou.

Clanek 3

Zanik pojisténi

. Vedle diivodl uvedenych v zakoniku zanika pojisténi z da-

vodu uvedenych v téchto VPP, ZPP nebo z dlivodu ujedna-
nych v pojistné smlouvé.

. Pojisténi déle zanika:

a) dnem, v némz pojistény pozbyl opravnéni k podnikatel-
ské ¢innosti, na kterou se pojisténi vztahuje,

b) dnem, kdy rozhodnuti o Gpadku pojistnika nabylo préav-
ni moci,

c) Umrtim pojisténého, ktery je zéroven pojistnikem, uply-
nutim doby, za kterou bylo ke dni imrti uhrazeno po-
jistné.V piipadé, ze pojistnik ke dni umrti dluzi pojistné,
pojisténi zanika dnem dmrti.

.V piipadé umrti pojistnika prechazeji prava a povinnosti

z pojisténi odpovédnosti do doby nabyti pradvni moci roz-
hodnuti o nabyti dédictvi na dédice spole¢né a nerozdilné.

Clanek 4
Formy pravnich jednani

. Pro veskera pravni jednani, kterd se tykaji pojisténi, je treba

pisemné formy, pokud neni dale ujednano jinak. Veskeré
zmény musi byt provedeny pisemné, jinak jsou neplatné.
Za pisemnou formu se povazuje vyhradné vlastnoru¢né
podepsany dokument v papirové podobé.

. Pisemnou formu nevyzaduji:

a) oznameni skodni udalosti,

b) ozndmeni zmény jména, pfijmeni pojistnika a/nebo
pojisténého, zmény bydlisté, dorucovaci adresy, zmény
telefonu,

c) oznameni zmény obchodniho jména pojistnika/pojis-
téného, zmény sidla a/nebo mista podnikéni, zmény
dorucovaci adresy, zmény telefonu.



Pojistnik je dale opravnén ¢init nad rdmec pravnich jednani
uvedenych v bodé 2. tohoto ¢lanku nepisemnou formou ja-
kékoliv dalsi pravni jednani vaci pojistiteli, které je ndvrhem
zmény pojistné smlouvy, ndvrhem dohody o zaniku pojisté-
ni nebo navrhem jiného dvoustranného pravniho jednani,
které se tyka pojisténi. Takovy navrh pojistnika v nepisemné
formé je pfijat okamzikem doruceni souhlasného pravniho
jednani pojistitele v pisemné formé nebo potvrzeni pojisti-
tele o pfijeti ndvrhu pojistnika v pisemné formé.

. Za nepisemnou formu se povazuje podani ucinéné te-
lefonicky na telefonnim ¢isle pojistitele k tomuto Ucelu
zfizeném, pomoci elektronického formulare vedeného na
webovych strankach pojistitele nebo elektronicky na doru-
¢ovaci adresu pojistitele k tomuto tcelu zfizenou.

Pravni jednani nebo oznameni obsazené v pfiloze elek-
tronické zpravy ve formatu, ktery dostatecné zabezpecuje
jeho obsah proti zméné, se povaZuje za pisemnost, majici
pisemnou formu.

Cléanek 5

Dorucovani pisemnosti
Pisemnosti se rozumi pravni jednani nebo ozndmeni tyka-
jici se pojisténi, které je napsano a podepsano. Mize mit
listinnou nebo elektronickou podobu.
Pisemnosti si smluvni strany dorucuji:
a) pfi osobnim styku jejich predéanim a pfevzetim,
b) prostfednictvim vefejné datové sité do datové schranky,
c) prostiednictvim akreditovaného poskytovatele certi-
fikacnich sluzeb na dorucovaci adresu se zaru¢enym
elektronickym podpisem,
s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na postov-
ni adresu, na niz se smluvni strana zdrzuje, uvedenou
v pojistné smlouvé, prokazatelné sdélenou druhou
smluvni stranou po uzavieni pojistné smlouvy nebo
zjisténou v souladu s pravnimi predpisy,
e) prostiednictvim elektronické posty na dorucovaci adresu.
Pisemnost dodand do datové schranky je dorucena oka-
mzikem, kdy se do datové schranky pfihlasi osoba, ktera ma
s ohledem na rozsah svého opravnéni pfistup k pisemnosti.
Pisemnost doru¢ovand na elektronickou adresu je doruce-
na dnem, kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky adre-
séta; v pochybnostech se ma za to, Ze je doru¢ena dnem
jejiho odesléni odesilatelem.
Pisemnost odesland na postovni adresu s vyuzitim pro-
vozovatele postovnich sluzeb je doru¢ena dnem dojiti;
v pochybnostech se ma za to, Ze dosla/byla dorucena treti
pracovni den po odeslani, byla-li viak odeslana na adresu
v jiném staté, pak patnacty pracovni den po odeslani. Ne-
ni-li ujednano jinak, urcuje druh takové pisemnosti (napf.
obycejna zasilka, doporucena zésilka apod.) odesilatel.
. Smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu
sdélit zmény veskerych skutecnosti vyznamnych pro do-
ru¢ovéni a ozndmit si navzajem svou novou dorucovaci
adresu. Tyto zmény jsou vici druhé smluvni strané ucin-
né, jakmile ji byly sdéleny. Pokud ma odesilatel diivodnou
pochybnost o spravnosti postovni adresy, ma se za to, ze
postovni adresou je adresa, kterd je odesilateli znama na
zakladé jeho vlastniho zjisténi provedeného v souladu
s pravnimi predpisy.
Porusi-li néktera smluvni strana bez omluvitelného dévo-
du povinnost sdélit zmény a oznamit novou dorucovaci
adresu, povazuje se toto jednani za zmareni doruceni
a pisemnost doru¢ovana na postovni adresu se povazuje
za dorucenou treti pracovni den po odeslani, byla-li vsak
odeslana na adresu v jiném staté, pak patnacty pracovni
den po odeslani; a pisemnost odesilatele doru¢ovana na
elektronickou adresu se povazuje za doru¢enou dnem jeji-
ho odeslani odesilatelem, i kdyZ adresat nemél moznost se
s obsahem pisemnosti seznamit.
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Odmitne-li adresédt pisemnost doru¢ovanou na postovni
adresu pfijmout, hledi se na pisemnost jako na doru¢enou
dnem, ve kterém bylo jeji pfijeti odepfeno, nebot adresat
mél moznost se s jejim obsahem seznamit.

. Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost pojistitele byla uloze-

na u dorucovatele, povazuje se pisemnost pojistitele za
doruc¢enou poslednim dnem ulozni lhity, i kdyz se adresat
o ulozeni nedozvédél.

Mistem doruceni pojistiteli je jeho adresa sidla uvedena
Vv pojistné smlouvé.

Clanek 6

Pojistné
Pojistnik je povinen platit pojistné fadné a vcas.
Pojistné je jednorazovym (béznym) pojistnym, neni-li v po-
jistné smlouvé ujednano jinak.

.V pojistné smlouvé je mozno ujednat, Ze pojistné bude hra-

zeno ve splatkach.

. Pojistitel ma pravo upravit nové vysi pojistného na dalsi

pojistny rok.

Je-li pojisténi sjedndno na jeden pojistny rok s automatic-
kou prolongaci, je na dalsi pojistny rok pojistitel opravnén
vysi pojistného upravit v téchto pfipadech:

a) dojde-li ke zméné obecné zavaznych pravnich predpist
nebo rozhodovaci praxe soudu, kterd ma rozhodujici
vliv na stanoveni vyse pojistného plnéni,

dojde-li ke zméné indexu spotiebitelskych cen, indexu
primyslovych cen vyrobkd nebo indexu cen staveb-
nich dél,

neni-li pojistné dostate¢né podle zékona o pojistovnic-
tvi, zejména pokud skutec¢ny skodni priibéh pro dany
typ pojisténi prevysil predpokladany skodni pribéh.
Novou vysi pojistného je povinen pojistitel sdélit pojistni-
kovi nejpozdéji dva mésice pfede dnem splatnosti pojist-
ného za pojistny rok, ve kterém se ma vyse pojistného zmé-
nit. Neakceptuje-li pojistnik zménu vyse pojistného, musi
pisemné svlij nesouhlas projevit do jednoho mésice ode
dne, kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozve-
dél. V tomto pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistné
doby.

Pojistiteli nalezi celé pojistné za pojistny rok nebo za dobu,
na kterou bylo pojisténi sjednano v pfipadé:

a) zaniku pojisténi z divodu uvedenych v zakoniku, pfi-
padné VPP nebo ZPP,

zaniku pojisténi v dusledku pojistné udalosti nastalé
v daném roce,

zaniku pojisténi z dvodu nezaplaceni pojistného.
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. Pojistitel ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné

pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky dluzného
pojistného z pojisténi, jako jsou napf. poplatky a pfislusen-
stvi pohledavky. To neplati, jedna-li se o povinnost poskyt-
nout pojistné plnéni z povinného pojisténi.

. Splatné pohledavky se zapoctou v nasledujicim pofadi:

a) splatné pojistné, resp. splatka pojistného,

b) poplatky v pofadi podle jejich data splatnosti,

c) naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného,

d) drok z prodleni.

Poplatky, naklady spojené s vymdahanim dluzného pojist-
ného ani rok z prodleni se netroci.

. Pojistné se povazuje za uhrazené okamzikem pfipséani po-

jistného na ucet pojistitele, pokud neni v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

Clanek 7
Pojistné plnéni
Pojistné pInéni je omezeno horni hranici. Horni hranice se
urdi pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pInéni.



2. Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud osoba, kterad

uplatiiuje pravo na pojistné pInéni, prokaze a Setfeni po-
jistitele potvrdi, Ze se jednd o nahodilou udalost krytou
pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je zjistén
rozsah této povinnosti.

. Oprévnéna osoba se podili na pojistném pInéni dohodnu-
tou spoluucasti. Spolutcast pojistitel odecte od celkové
vyse pojistného plnéni. V pojisténi odpovédnosti se ndhra-
da skody vyplaci poskozenému po odecteni spoluticasti od
celkové vyse pojistného pInéni. Celkovou vysi pojistného
pInéni se rozumi pInéni, na které vznikl narok podle viech
podminek pojistné smlouvy, pfed odectenim spoluticasti.
Pokud celkova vyse pojistného pInéni nepfesahuje sjedna-
nou spolutcast, pojistitel pojistné plnéni neposkytne.

. Pojistitel poskytuje pojistné pInéni v penézich. To plati
i v pfipadé, kdy je vyplaceno pojistné pInéni z pojisténi
odpovédnosti za Ujmu a pojistény je povinen zplsobenou
Ujmu nahradit uvedenim do predeslého stavu. Pojistné
plnéni i jakdkoliv jind pInéni z pojisténi budou hrazena
v tuzemské méng, pokud z pravnich predpist, véetné mezi-
narodnich dohod, kterymi je Ceska republika vézana, nebo
z dohody s pojistnikem nevyplyva povinnost plnit v jiné
méné. Pro Ucely stanoveni vyse plnéni se pro pfepocet mén
poutzije kurz oficialné vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke
dni vzniku pojistné udalosti. Pro Gcely vyplaty v cizi méné
se pouzije kurz banky pojistitele platny ke dni vyplaty pl-
néni. Pojistitel nenese jakékoliv kurzové riziko souvisejici
s pfepoctem mén.

. Mé-li oprdvnéna osoba, resp. poskozeny pfi opravé nebo
nahradé souvisejici s pojistnou udalosti narok na odpocet
dané z pfidané hodnoty (déle jen ,DPH"), poskytne pojis-
titel pInéni ve vysi vycislené bez DPH. V pfipadech, kdy
opravnéna osoba, resp. poskozeny tento narok nema, po-
skytne pojistitel pInéni ve vysi vycislené véetné DPH.

. Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka stano-
vena pojistnikem nizsi nez pojistna hodnota pojisténé véci
(podpojisténi), ma pojistitel pravo snizit pInéni ve stejném
poméru, v jakém je pojistna ¢astka k pojistné hodnoté po-
jisténé véci.

Clanek 8

Vyluky

. Z pojisténi nevznikd pravo na pInéni ze $kodnich udalosti:
a) pokud by se tak pojistovna dostala do rozporu se sank-
cemi, zédkazy nebo omezenimi danymi rezolucemi OSN
nebo obchodnimi ¢i ekonomickymi sankcemi, zakony
nebo predpisy Evropské unie nebo Spojenych statd
americkych (USA) nebo dalsich lokalnich jurisdikci, se
zakonem ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich
sankci, v platném znéni, resp. s obecné zavaznym prav-
nim predpisem jej nahrazujicim,

vzniklych z divodu vale¢nych udalosti nebo operaci
vale¢ného razu, politickych a socidlnich nepokoja,
vzniklych néasledkem zasahu statni nebo Ufedni moci,
zabavenim, konfiskaci, rekvizici nebo drzenim vladou,
urady nebo moci,

vzniklych z ddvodu obcanské valky, revoluce, povsta-
ni, vzpoury, stavky, sroceni, vyluky, blokady, sabotaze,
pirdtstvi, plenéni nebo jinych hromadnych nasilnych
nepokojd,

vzniklych nésledkem teroristickych aktd (tj. nasilnych
jednani motivovanych politicky, socialné, ideologicky
nebo nabozensky) véetné chemické nebo biologické
kontaminace,

vzniklych plsobenim jaderné energie, ionizujicim za-
fenim,

vzniklych pisobenim toxickych plisni, azbestu, formal-
dehydu, oxidu kiemicitého (silikdza), vcetné takto
vzniklych chorob,

vzniklych kybernetickym nebezpecim.
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2. Z pojisténi dale nevznika pravo na pInéni za skodu zpuso-

benou Umysiné pojisténym, pojistnikem nebo jinou oso-
bou z podnétu nékterého z nich.

.V ZPP, DPP mohou byt uvedeny nebo v pojistné smlouvé

ujednany dalsi vyluky z pojisténi.

Clanek 9
Cizi pojistné nebezpeci

.V pfipadé, ze pojistnik uzavrel ve vlastni prospéch pojist-

nou smlouvu, kterou je sjednano pojisténi vztahujici se na
pojistné nebezpeci jako moznou pficinu vzniku pojistné
udalosti u tieti osoby, mlze pojistnik uplatnit pravo na po-
jistné pInéni, pokud prokéze spInéni povinnosti dle ustano-
veni § 2767 odst. 1 zadkoniku (zejména souhlas pojisténého,
Ze pravo na pojistné plnéni nabude pojistnik). Neprokaze-li
pojistnik souhlas pojisténého podle pfedchozi véty nejpoz-
déji do konce sjednané pojistné doby, nebo nejpozdéji do
skonceni casové posledniho Setfeni skodné udalosti jejiz
Setfeni probihd po uplynuti pojistné doby, nabyva pravo
na pojistné pInéni pojistény.

_ Clanek 10
Uzemni platnost

. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, pfi nichz $kodna

udalost nastane na Uzemi Ceské republiky, neni-li v pojist-
né smlouvé ujednéno jinak.

Clanek 11
Povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné
opravnéné osoby, ktera uplatiiuje pravo na
pojistné plnéni

. Kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy jsou po-

jistnik, pojistény a jina opravnéna osoba, povinni:
a) umoznit pojistiteli ovéfit spravnost podkladl pro vypo-
et pojistného ¢ umoznit prohlidku predmétu pojistént,
pokud si tuto kontrolu nebo prohlidku pojistitel vyzada,
umoznit pojistiteli nebo osobam jim povérenym po-
soudit pojistné riziko a prezkoumat cinnosti zafizeni
slouzicich k ochrané majetku, predlozit k nahlédnuti
projektovou, pozarné-technickou, protipovodriovou,
ucetni i jinou obdobnou dokumentaci a umoznit pofi-
zeni jejich kopii,
c) odpovédét pravdivé a Uplné na viechny pisemné dota-
zy pojistitele tykajici se pojisténi,
oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli viechny
zmény tykajici se skute¢nosti, na které se ho pojistitel
tazal, nebo které jsou uvedeny v pojistné smlouvé, ze-
jména zménu ¢innosti pojisténého, zménu vlastnictvi
véci, ke kterym se vztahuje sjednané pojisténi, azménu
dorucovaci adresy,
ozndmit pojistiteli zménu pojistné hodnoty pojisténé
véci nebo souboru véci, zvysila-li se v dobé trvani pojis-
téni alesponi @ 10 %, neni-li ujednano jinak; pfi nespinéni
této povinnosti ma pojistitel pravo uplatnit podpojistént,
oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu zménu
nebo zénik pojistného rizika,

oznamit pojistiteli, Ze jim pojistény majetek nebo od-

povédnost za $kodu jsou pojistény u jiného pojistitele

proti témuz pojistnému nebezpeci; zaroven jsou povin-
ni sdélit tohoto pojistitele a vysi pojistné ¢astky nebo
limitu plnéni,

oznamit pojistiteli nejpozdéji dva mésice pred koncem

pojistného roku aktudlni tdaje rozhodné pro stanoveni

vyse pojistného,

i) dbat, aby pojistnd udalost nenastala, zejména nesmi
porusovat povinnosti smétujici k odvraceni nebo zmen-
$eni nebezpedi, které jsou mu uloZeny pravnimi predpi-
sy nebo na jejich zékladé nebo které na sebe vzal pojist-
nou smlouvou; nesmi rovnéz strpét, aby tyto povinnosti
porusovaly tieti osoby,

b
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j) fadné se starat o Udrzbu pojisténé véci, fadné odstra-
nit kazdou zdvadu nebo nebezpedi, o kterém se dozvi,
a které by mohlo mit vliv na vznik pojistné udalosti
nebo pfijmout adekvatni preventivni opatieni.

Nastane-li $kodni udalost, je opravnénd osoba kromé po-

vinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy déle povinna:

a) ucinit veskera opatieni sméfujici k tomu, aby se vznik-

14 8koda jiz nezvétSovala a podle moznosti si k tomu

vyZzadat soucinnost pojistitele a postupovat v souladu

s nimi,

bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle viak do 30 dnd, pojis-

titeli oznamit, Ze takova udalost nastala, a podat pravdi-

vé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledk této udalosti,
neménit stav zplsobeny skodnou udalosti bez souhla-
su pojistitele, nejdéle viak po dobu péti dnd od ozna-
meni $kodné udalosti pojistiteli. To neplati, pokud bylo
potieba z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych
nebo jinych zévaznych divodl s opravou majetku
nebo s odstranénim jeho zbytkd zacit dfive. V téchto
pfipadech je povinna zabezpecit dostate¢né duikazy

o rozsahu poskozeni, napt. Setfenim provedenym Policii

CR nebo jinymi vy$etfovacimi organy, fotografickym ¢i

filmovym zaznamem,

umoznit pojistiteli nebo jim povérenym osobam 3etie-

ni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni

a jeho vysi a predlozit k tomu doklady, které si pojistitel

vyzada, a umoznit pofidit jejich kopie; opravnénd oso-

ba je zejména povinna umoznit pojistiteli prohlédnout
poskozenou véc a zajistit diikazy o vzniku $kody a jejim
rozsahu,

e) postupovat v souladu se viemi pokyny pojistitele,

f) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organiim cinnym

v trestnim nebo prestupkovém fizeni vznik udalosti,

kterd nastala za okolnosti nasvédcujicich spachani

trestného ¢inu nebo prestupku,

oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, ze v sou-

vislosti se $kodnou udalosti bylo zahajeno trestni nebo

spravni fizeni proti pojisténému nebo jeho zaméstnan-
ci, oznamit jméno nebo adresu svého obhdjce a pojisti-
tele informovat o priibéhu tohoto fizeni,

zabezpecit vici jinému prava, kterd predchézeji na po-

jistitele, zejména pravo na ndhradu skody ¢i Ujmy, jakoz

i prdvo na postih a vyporadani,

i) v pfipadé zadosti pojistitele zajistit na vlastni naklady
utedni preklad dokladd nezbytnych k Setfeni skodné
udalosti,

j) plnit oznamovaci povinnost uloZzenou obecné zavazny-
mi pravnimi predpisy,
bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistiteli nalezeni
véci, za kterou pojistitel poskytl pojistné plnéni. Pokud
se pojistitel a opradvnénd osoba nedohodnou jinak,
je opravnéna osoba povinna vrétit pojistné plnéni po
odecteni pfiméfenych nakladd na opravu této véci,
jsou-li nutné k odstranéni zavad, které vznikly v dobé,
kdy byla zbavena moznosti s véci nakladat.

Po $kodni udalosti nesmi pojistény nebo opravnénd osoba

bez souhlasu pojistitele postoupit pohledavku na plnéni

z pojisténi.
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Clanek 12
Povinnosti pojistitele

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy je pojis-

titel dale povinen:

a) po oznameni $kodni udalosti bez zbyte¢ného odkla-
du zahdjit Setfeni ke zjisténi existence a rozsahu jeho
povinnosti plnit. Setieni je skon¢eno sdélenim jeho
vysledkd osobé, kterd uplatnila prdvo na pojistné pl-
néni; na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé
zddvodni vysi pojistného plnéni, popf. divod jeho za-
mitnuti,

1.

b) do 15 dnl ode dne skonceni Setfeni poskytnout po-
jistné plnéni, neni-li splatnost pojistného plnéni v ZPP
nebo pojistné smlouvé ujednana jinak,

sdélit divody oznamovateli $kodné udalosti, pokud
neni mozné ukoncit Setfeni nutna k zjisténi pojistné
udalosti, rozsahu pojistného pInéni nebo k zjisténi
osoby opravnéné pfijmout pojistné pInéni, a to do tii
mésic ode dne oznameni $kodné udalosti, pisemnou
formou, pokud o toto oznamovatel pozada,

na zadost pojistnika ¢i pojisténého vrétit doklady, které
byly pojistiteli zaslany nebo predlozeny,

zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech, které se dozvi
pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé a pfi Setfeni pojist-
nych udalosti. Poskytnout tyto informace mudze jen se
souhlasem osoby, které se skutecnosti tykaji, nebo po-
kud tak stanovi pravni predpis.

o

d

e

Clanek 13
Diisledky poruseni povinnosti
Porusil-li pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti
uvedenych v ¢lanku 11, odst. 1. pism. a) az e) a bylo-li v di-
sledku toho stanoveno nizsi pojistné, muize pojistitel pojist-
né plnéni pfimérené snizit.

. Porusil-li pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnos-

ti uvedenych v ¢lanku 11, odst. 1. pism. i) a j) a v odst. 2.
pism. a), b), e) a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh nebo zvétseni rozsahu jejich
nasledkl anebo na zjisténi nebo urceni vyse pojistného
pInéni, je pojistitel opravnén snizit pojistné plnéni umérné
tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinno-
sti poskytnout pojistné pInéni.

. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, jestlize

pojistény porusil nékterou z povinnosti uvedenych v ¢lan-
ku 11, odst. 2. pism.c) ad).

Pokud v dudsledku poruseni nékteré z povinnosti uvede-
nych v ¢lanku 11 pojistiteli vznikne $koda nebo pojistitel
vynalozi zbyte¢né naklady (napf. naklady na soudni spor),
mé pravo na jejich ndhradu proti osobé, ktera porusenim
povinnosti zplsobila vznik takové skody nebo zbyte¢nych
nékladd.

Uvede-li oprdvnénad osoba pfi uplatiiovani prava na plnéni
z pojisténi nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici
se pojistné udalosti nebo udaje tykajici se této udalosti za-
mlc¢i, je pojistitel opravnén pojistné plnéni odmitnout.

. Pojistitel mdze z dlivodd stanovenych zakonikem od po-

jistné smlouvy odstoupit nebo plnéni z pojistné smlouvy
odmitnout. Od pojistné smlouvy Ize odstoupit i po vzniku
pojistné udalosti.

Clanek 14
Postup pfi rozdilnych nazorech (expertni fizeni)

Opravnéna osoba a pojistitel se v pfipadé neshody o pfi-
¢iné nebo rozsahu vzniklé skody nebo o vysi pojistného
plnéni mohou dohodnout, Ze tyto budou stanoveny pro-
stfednictvim expertniho Fizeni. Rizeni expertli mGze byt
roz$ifeno i na ostatni pfedpoklady vzniku prava na pojistné
plnéni.

Zasady expertniho fizeni:

a) kazda strana pisemné urci jednoho experta, ktery vici
ni nesmi mit zddné zévazky a neprodlené o ném infor-
muje druhou stranu; ndmitku proti osobé experta Ize
vznést pied zahajenim jeho cinnosti,
uréeni experti se dohodnou na osobé tietiho experta,
ktery ma rozhodny hlas v pfipadé neshody,

c) experti ureni opravnénou osobou a pojistitelem zpra-
cuji znalecky posudek o spornych otazkach oddélené,

experti posudek odevzdaji zaroven pojistiteli i opravné-
né osobég; jestlize se zavéry expertli od sebe lisi, preda
pojistitel oba posudky expertovi s rozhodnym hlasem.

b
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Ten rozhodne o spornych otdzkach a odevzda své roz-
hodnuti pojistiteli i opravnéné osobé,

e) kazda strana hradi naklady svého experta, néklady na
¢innost experta s rozhodnym hlasem hradi rovnym
dilem.

3. Odchylné od bodu 2. tohoto ¢ldnku se mohou opravnéna
osoba a pojistitel na osobé experta s rozhodnym hlasem
dohodnout piimo s tim, Ze naklady na ¢innost tohoto ex-
perta s rozhodnym hlasem hradi rovnéz rovnym dilem.

4. Expertnim fizenim nejsou dotc¢ena prava a povinnosti po-
jistitele a opradvnéné osoby stanovené pravnimi predpisy,
témito VPP, ZPP a ujednané v pojistné smlouvé.

Clanek 15
Rozhodovani sporti, rozhodné pravo
1. Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici ¢i s ni sou-
visejici se fidi ceskym pravem.
2. K rozhodovani sporl z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici
jsou pfislugné soudy v Ceské republice.

Clanek 16
Zpracovani osobnich udaji pro tcely pojistovaci
cinnosti a cinnosti souvisejicich
Pojistnik uzavienim pojistné smlouvy stvrzuje, ze:

a) prevzal informace o zpracovani osobnich udaji a byl
poucen o svych pravech nélezejicich mu podle platnych
a G¢innych predpisd CRa EU,
byl poucen o tom, Ze poskytnuti osobnich udajt je dob-
rovolné, avsak nezbytné pro uzavieni smlouvy a pro pl-
néni prav a povinnosti z ni vyplyvajicich,

c) seznami viechny dot¢ené osoby s obsahem smlouvy
vcetné pojistnych podminek, pfeda témto osobam in-
formace o zpracovani osobnich tidajli a poudi je o jejich
pravech jako subjektd poskytujicich své osobni udaje
ve smyslu platnych pravnich predpist CR a EU,
sdélenim elektronického kontaktu udéluje souhlas, aby
byl kontaktovan elektronickou formou i v zalezitostech
tykajicich se dfive sjednanych pojisténi,

bez zbyte¢ného odkladu nahlési pojistiteli jakoukoli
zménu zpracovavanych osobnich udaju.

b

d

e

Clanek 17
Zprosténi mlcenlivosti, zmocnéni
1. Uzavienim pojistné smlouvy pojistnik:

a) pro piipad vzniku $kodné udalosti zprostuje statni za-
stupitelstvi, Policii CR a dal3i organy ¢inné v trestnim
nebo spravnim fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, Iékare,
zdravotnickd zafizeni, zadchrannou sluzbu a zdravotni
pojistovny povinnosti mi¢enlivosti,
zmochuje pojistitele, resp. jim povéfenou osobu, aby
ve viech fizenich probihajicich v souvislosti se Skodnou
udalosti mohli nahlizet do soudnich, policejnich, pfi-
padné jinych urednich spist a zhotovovat z nich kopie
Civypisy,

c) zmocnuje pojistitele, resp. jim povéfenou osobu k na-

hlédnuti do podkladd jinych pojistitell v souvislosti
s Setfenim Skodnych udalosti a s jejich povinnosti po-
skytnout pojistné pInéni.
2. Vy3e uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu
po smrti nebo zaniku pojistnika.

b

Clanek 18
Vyklad spoleénych pojmu
Tato vykladovd ustanoveni se vztahuji k pojmdm pouzitym
v téchto VPP, navazujicich ZPP, DPP a pojistné smlouvé:
1. Automatickou prolongaci se rozumi, ze uplynutim sjed-
nané doby pojisténi nezanikne, pokud pojistitel nebo po-
jistnik nejméné 3est tydnd pred uplynutim pojistné doby

druhé strané nesdéli, Ze nema zajem na dalsim trvani pojis-
téni. Nezanikne-li pojisténi, prodluzuje se za tychz podmi-
nek o tutéz dobu, na kterou bylo ujednéano.

2. Bézné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

3. Casovou cenou se rozumi cena, kterou méla véc bezpro-
stfedné pred pojistnou udélosti. Stanovi se z nové ceny
véci, pficemz se prihlizi ke stupni opotiebeni nebo jiného
znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji
opravou, modernizaci nebo jinym zptsobem.

4. Cekaci doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli povin-
nost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak
byly pojistnymi udalostmi.

5. Dorucovaci adresa je korespondencni adresa postovni
a elektronicka.

6. Indexace znamena kazdoroc¢ni automatické navyseni po-
jistné castky o hodnotu odpovidajici ro¢nimu indexu spo-
trebitelskych cen zbozi a sluzeb, ro¢nimu indexu cen pru-
myslovych vyrobcll nebo indexu cen stavebnich dél, které
jsou zvefejiiovany Ceskym statistickym Gfadem.

7. Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou po-
jistnou dobu, na kterou je soukromé pojisténi sjednano.

8. Lhuta uréena podle mésict kon¢i dnem, ktery predchazi
dnu, jenz se svym ¢iselnym oznacenim shoduje se dnem,
od kterého |hiita pocina. Neni-li takovy den poslednim
v mésici, pfipadne konec lhlity na jeho posledni den. To
neplati pro pocitani Ihlity pro potieby ustanoveni ¢lanku 2
bodu 3. téchto VPP.

9. Nabidkou se rozumi navrh na uzavieni pojistné smlou-
vy, v némz jsou obsaZeny podstatné naleZitosti pojistné
smlouvy.

10. Nahodila skutecnost je takova, kterd je mozna a u které
neni jisté, zda v dobé trvani soukromého pojisténi viibec
nastane, nebo neni zndma doba jejiho vzniku.

11. Novou cenou se rozumi cena, za kterou Ize pofidit stejnou
nebo srovnatelnou véc slouzici stejnému tcelu v daném
¢ase a na daném misté jako véc novou.

12. Obecna cena je cena véci, ktera by byla dosazena prode-
jem stejné, popf. obdobné véci v obvyklém obchodnim
styku v daném case a na daném misté.

13.Obmyslenym je osoba urc¢end pojistnikem v pojistné
smlouvé, které vznikne pravo na pojistné plnéni v pfipadé
smrti pojisténého.

14. Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v dusledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

15. Podpojisténi je stav, kdy pojistna ¢astka dohodnuta v po-
jistné smlouvé je nizsi, nez je pojistnd hodnota pojisténé-
ho majetku. Pojistitel je opravnén snizit pojistné pInéni ve
stejném poméru, v jakém je vyse pojistné castky ke skutec-
né vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku; to neplati,
ujednaji-li strany, Ze pojistné pInéni snizeno nebude.

16. Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozo-
vat pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zakona.

17. Pojistkou se rozumi potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy.

18. Pojistna doba je doba, na kterou bylo soukromé pojisténi
sjednano.

19. Pojistnou hodnotou je nejvy3si mozna majetkovad Ujma,
kterd muze v dGsledku pojistné udalosti nastat.

20. Pojistna smlouva je dvoustranny pravni ukon mezi po-

jistnikem a pojistitelem o poskytnuti pojistné ochrany, ve
kterém se pojistitel zavazuje vyplatit smluvenou castku,
dojde-li ke vzniku pojistné udalosti za trvani pojistného
vztahu, a pojistnik se zavazuje zaplatit dohodnuté pojistné.
. Pojistnou udalosti se rozumi nahodila udélost blize ozna-
cend v pojistné smlouvé nebo ve zvlastnim pravnim pred-
pisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava, s niz je spojen
vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni. Pro
blizsi vymezeni pojistné udalosti a pro blizsi vymezeni sku-
te¢nosti, za kterych nevznika povinnosti pojistitele vyplatit
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pojistné plnéni, plati zvlastni, popf. dopliikové pojistné
podminky.

22. Pojistné je Uplata za soukromé pojisténi.

23. Pojistnym nebezpecim se rozumi moznd pfi¢ina vzniku
pojistné udalosti, ktera je upravena v ZPP, DPP, popf. smluv-
nimi ujednanimi.

24. Pojistné obdobi predstavuje ¢asové obdobi dohodnuté
v pojistné smlouvé, na kterou je soukromé pojisténi sjed-
ndano, za které se plati pojistné.

25. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim.

26. Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzaviela pojistnou
smlouvu.

27.Pojistny rok predstavuje doba 12 mésicC, kterd zacina
dnem ur¢enym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.

28. Pojistnym zajmem se rozumi opravnéna potieba ochrany
pted nasledky pojistné udalosti.

29. Pojisténim prvniho rizika se rozumi piipad, kdy je ujed-
nany limit pojistného pInéni zéroven horni hranici thrnu
pojistnych plnéni ze viech pojistnych udalosti nastalych
v priibéhu jednoho pojistného roku nebo v dobé urcité, na
kterou bylo pojisténi sjednéno.

30. Pojisténi obnosové je soukromé pojisténi, jehoz ucelem
je ziskani obnosu, tj. dohodnuté finan¢ni ¢astky v disledku
pojistné udalosti ve vysi, ktera je nezavisla na vzniku nebo
rozsahu skody.

31. Pojisténi $kodové je soukromé pojisténi, jehoz tcelem je
nahrada skody vzniklé v dlsledku pojistné udalosti.

32. Pojisténym je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpo-
védnost nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se soukromé
pojisténi vztahuje.

33. Sazebnikem poplatkii se rozumi seznam thrad za vybra-
né sluzby poskytované pojistitelem. Rozhodnou je vyse
podle sazebniku platného v den provedeni zpoplatriované
sluzby.

34.Skupinovym pojisténim se rozumi soukromé pojisténi,
které se vztahuje na skupinu pojisténych blize vymezenych
Vv pojistné smlouvé, jejichZ totoznost v dobé uzavfeni této
smlouvy neni obvykle zndma.

.Spoluucast je ¢astka dohodnuté v pojistné smlouvé, kte-
rou se opravnéna osoba podili na pojistném plnéni. Spo-
luti¢ast maze byt vyjadiena pevnou ¢astkou, procentem,
casovym usekem nebo jejich kombinaci.

36. Skoda ¢i Gijma je zpisobena umysing, jestlize byla zpG-
sobena umyslnym konanim nebo tmyslinym opomenutim,
ze svévole, skodolibosti nebo Isti, které Ize pricist pojisté-
nému, jeho zaméstnanci, jeho statutarnimu zastupci nebo
kompetentnimu fidicimu pracovnikovi, nebo jednanim,
o kterém tyto osoby védély. Pfi dodévkach véci nebo
dodavkach praci je skoda ¢i Ujma zplsobena umysiné
také tehdy, kdyZz pojistény, jeho statutarni zastupce nebo
kompetentni fidici pracovnik védél o zavadach véci nebo
sluzeb. Skoda ¢i Gjma je zplisobena imysiné také tehdy,
jestlize pGvod Skody ¢i Ujmy spociva v tom, Ze pojistény,
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jeho statutarni zastupce nebo kompetentni fidici pracov-
nik nebo fyzickd nebo pravnickd osoba pro pojisténého
¢innd, zmocnénec, zaméstnanec nebo pomocnik imysiné
nedodrzel pravni predpisy a zdvazné normy pro vyrobu,
prodej a distribuci vyrobkd, nebo Ze fyzicka nebo pravnicka
osoba pro pojisténého ¢inna imysiné nedodrzela instruk-
ce a pokyny pojisténého, jeho statutarniho zéstupce nebo
kompetentniho pracovnika.

.Skodni udalost je takova skute¢nost, ze které vznikla $ko-
da a ktera by mohla byt diivodem vzniku pojistné udalosti
a prava na pojistné plnéni.

38. Skodni priibéh je pomér mezi vyplacenym pojistnym pl-
nénim (v¢. rezervy na $kody vzniklé, nahlasené) a pfijatym
pojistnym, pficemz vyplacené pojistné plnéni i pfijaté po-

jistné jsou vztahovany k roku Ucinnosti pfislusné pojistné

smlouvy. Pro vypocet skodniho pribéhu se do vyplacené-
ho pojistného pInéni zapocitavaji pfijaté regresy.

Ucastniky soukromého pojisténi jsou pojistitel a pojist-
nik jakozto smluvni strany a dale pojistény a kazda dalsi

osoba, které ze soukromého pojisténi vzniklo pravo nebo
povinnost.

Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma hmotnou
movitou ¢i nemovitou véc (nikoliv pravo uzivani prostor

Vv nemovité véci) ve své moci a ma moznost uzivat jeji uzit-
né vlastnosti.

. Vyluky z pojisténi predstavuji véci nebo rizika, které jsou
vynhaty z pojistného kryti. Skody na nich ¢i jimi zpGsobené
pojistovna nehradi.

.Vyro¢nim dnem vzniku pojisténi se rozumi den, ktery se
¢islem dne v mésici a pojmenovanim mésice shoduje se
dnem vzniku pojisténi.

43.Zajemcem o pojisténi je osoba, kterd ma zdjem o uzavieni
pojistné smlouvy s pojistitelem.

44. Zlomkové pojisténi je pojisténi védomé sjednavané pou-
ze na ¢ast znamé pojistné hodnoty véci. Limit stanovuje
(na svou odpovédnost) pojistnik a je horni hranici pInéni
pojistitele ze viech pojistnych udalosti nastalych v priibé-
hu jednoho pojistného roku nebo v dobé urc¢ité, na kterou
bylo pojisténi sjednano.

45.Znehodnocenim véci se rozumi takové poskozeni, které
neni mozné odstranit opravou, pfi¢emz véc Ize i nadale
pouzivat k pavodnimu nebo podobnému ucelu. Znehod-
nocenim véci se snizi jeji hodnota.

46. Zni¢enim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objek-
tivné neni mozno odstranit opravou, a proto véc jiz nelze
dale pouzivat k plivodnimu ucelu.

47. Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, k némuz doslo
bez prokazatelného nésilného prekonani ochranného za-
bezpeceni zabranujiciho odcizeni nebo bez jiného nésilné-
ho jednani (napf. bez prokazatelného nésilného piekonani
prekazek s pouzitim sily), kdy pojistény nebo poskozeny
nezavisle na své viili pozbyl moznost s véci nakladat.
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Tyto VPP nabyvaji uc¢innosti dnem 1. 1. 2023.
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