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 Evidenční číslo smlouvy: VZ_2024_A137 
Číslo jednací: CEN/1000/1443/2024 

 
 

 
Rámcová dohoda – LOW CODE/NO CODE PLATFORMA 

 
uzavřená podle ust. § 131 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen 

„ZZVZ“), ust. § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský 
zákoník“) a v souladu se zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech 

souvisejících a o změně některých zákonů (autorský zákon), vše ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „autorský zákon“) 

 
 

Smluvní strany 
 
1. CENDIS, s. p. 
Sídlo: nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1 
IČO: 003 11 391 
DIČ: CZ 00311391 
Zapsán: v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl ALX, 

vložka 706  
Zástupce: Ing. Jan Paroubek, 1. zástupce ředitele 
Kontaktní osoba: 
Bankovní spojení: 
č. účtu: 
(dále jen „Nabyvatel“) a 
 
2. Metada s.r.o. 
Sídlo: Hvězdova 1716/2b, Nusle, 140 00 Praha 4 
IČO: 262 76 135 
DIČ: CZ 26276135 
Zapsán: v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 

236254 
Zástupce: Ing. Petr Smolík, Ph.D., jednatel  
Kontaktní osoba: 
Bankovní spojení: 
č. účtu: 
 (dále jen „Poskytovatel“), 
 
(společně dále jen „Strany“ nebo jednotlivě „Strana“) 
 
uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto rámcovou dohodu (dále jen „Smlouva“). 
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1 ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1 Nabyvatel je státním podnikem, právnickou osobou zřízenou a pověřenou Českou 
republikou – Ministerstvem dopravy mj. k provozování vybraných informačních systémů 
veřejné správy (ISVS) a jeho činnost se řídí zákonem č. 77/1997 Sb., o státním podniku, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o státním podniku“). 

1.2 Tato Smlouva byla uzavřena na základě veřejné zakázky s názvem „LOW-CODE/NO-CODE 
PLATFORMA“, ev. č. Nabyvatele VZ_2024_A137 (dále jen „Veřejná zakázka“), zadávané 
v otevřeném zadávacím řízení dle ZZVZ, v souladu s ustanovením § 56 a násl. ZZVZ. 

1.3 Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Nabyvateli splnění zadání Veřejné zakázky a všech 
z toho vyplývajících podmínek a povinností podle zadávací dokumentace Veřejné zakázky 
(dále jen „Zadávací dokumentace“). Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám 
a garancím uvedeným v této Smlouvě. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností to znamená, 
že: 

• v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení této Smlouvy budou tato 
ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel Veřejné zakázky 
vyjádřený Zadávací dokumentací, 

• v případě chybějících ustanovení této Smlouvy budou použita dostatečně konkrétní 
ustanovení Zadávací dokumentace, 

• Poskytovatel je vázán svou nabídkou předloženou Nabyvateli v rámci zadávacího řízení 
na Veřejnou zakázku (dále jen „Zadávací řízení“), která se pro úpravu vzájemných 
vztahů vyplývajících z této Smlouvy použije subsidiárně.  

1.4 Pro plnění prováděcích smluv uzavřených na základě této Smlouvy (dále jen „Prováděcí 
smlouva“) se uplatní podmínky sjednané v této Smlouvě. Jsou-li ustanovení této Smlouvy 
v rozporu s ustanoveními Prováděcí smlouvy, má pro posouzení práv a povinností 
Smluvních stran v souvislosti s konkrétní Prováděcí smlouvou přednost vždy ujednání 
obsažené v Prováděcí smlouvě.  

2 ÚČEL A PŘEDMĚT SMLOUVY 

2.1 Účelem Smlouvy je zajištění licenčních oprávnění pro Nabyvatele k počítačovému 
programu v podobě vývojové platformy (tzv. low code/no-code development platform) 
specifikované v Příloze č. 1 – Technická specifikace plnění (dále jen „Program“) a úprava 
podmínek licenčních oprávnění k Programu. Program usnadní interním týmům Nabyvatele 
snadno vytvářet, spravovat a nasazovat aplikace. Program musí umožňovat tvorbu aplikací 
pomocí vizuálních nástrojů a šablon, podporovat responzivní design a efektivní zpracování 
dat z různých zdrojů, včetně integrace s externími systémy a databázemi. Důraz je kladen 
na podporu automatizace procesů, kde je možné spravovat úkoly, nastavit podmínky pro 
rozhodování či notifikace. Program musí poskytovat robustní bezpečnostní funkce pro 
ochranu dat a přístupů, tj. řešení přístupových práv k jednotlivým částem aplikací a dále 
umožňovat škálovatelnost a nasazení aplikací v cloudu. Program funkčně podpoří týmovou 
spolupráci, včetně verzování a sledování změn v reálném čase. Program poskytne nástroje 
pro testování a ladění aplikací bez nutnosti externích nástrojů. 

2.2 Účelem této Smlouvy je rovněž zajištění dalších služeb souvisejících s Programem ve formě 
konzultačních služeb vč. uživatelských školení pro využívání Programu a technická 
podpora Programu.    
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2.3 Poskytovatel se zavazuje za úplatu a za podmínek specifikovaných blíže touto Smlouvou 
a jejími přílohami a/nebo příslušnou Prováděcí smlouvou poskytnout Nabyvateli plnění, 
které se sestává z následujících částí:  
a) poskytnutí uživatelských licencí ve formě práva užít Program pro účely provozování 

Programu a tvorby či úpravy konkrétních aplikací/definicí aplikací (dále jen 
„Uživatelská licence“), 

b) poskytnutí licence ve formě práva užít provozní část Programu za účelem provozu 
konkrétních aplikací, které byly, resp. jejichž definice byly, vytvořeny v Programu 
(dále jen „Provozní licence“),   

c) konzultační služby vč. uživatelských školení související s provozováním, užíváním 
a implementací Programu do prostředí a dle potřeb Nabyvatele (dále jen 
„Konzultační služby“). 

2.4 Poskytovatel se zavazuje po dobu trvání této Smlouvy zajistit, aby Program splňoval veškeré 
technické funkční, nefunkční, provozní a další požadavky, které jsou uvedené v Příloze č. 1 
Smlouvy – Technická specifikace plnění.  

2.5 Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Nabyvateli ke každé licenci technickou podporu 
a v rámci ní Program po dobu trvání této Smlouvy i Prováděcích smluv udržovat a rozvíjet. 
Nabyvatel má nárok na udržování Programu v aktuální podobě. Bez dalších finančních 
nároků Poskytovatele má nárok na provedené upgrady a updaty, a to po celou dobu trvání 
této Smlouvy i Prováděcích smluv. K okamžiku skončení Smlouvy či poslední Prováděcí 
smlouvy, podle toho, která z těchto skutečností nastane později, Poskytovatel Nabyvateli 
výslovně potvrdí, že Program je v aktuální podobě, popř. pokud by bylo zjištěno, že tomu tak 
není, dodá nejnovější podobu Programu, resp. nejnovější upgrady a updaty.  

3 PROVÁDĚCÍ SMLOUVY A POSTUP PŘI JEJICH UZAVÍRÁNÍ 

3.1 Plnění z rámce sjednaného v čl. 2.3 této Smlouvy (tzn. Uživatelské licence, Provozní licence 
a Konzultační služby) poskytuje Poskytovatel na základě Prováděcích smluv. Počet 
Prováděcích smluv není omezen.  

3.2 Zájem o uzavření Prováděcí smlouvy oznamuje Nabyvatel Poskytovateli, přičemž sdělí 
požadavky očekávané v rámci prováděcí smlouvy a v případě potřeby vyzve Poskytovatele, 
aby ve lhůtě 5 pracovních dnů předložil Nabyvateli svou nabídku, která mj. obsahuje: 
- přesnou specifikaci plnění, jehož poskytnutí Nabyvatel požaduje,  
- u Konzultačních služeb předpokládanou pracnost vyjádřenou v počtu člověkodnů,  
- konkrétní cenovou nabídku v rozpadu na jednotlivé požadavky, která je v souladu 

s cenovými ujednáními dle této Smlouvy, 
- dobu zahájení a konce plnění, 
- další požadavky Poskytovatele.  

3.3 Nabídku Poskytovatele Nabyvatel buď akceptuje, anebo vyzve Poskytovatele k její úpravě. 
Dojde-li k akceptaci nabídky Poskytovatele dle tohoto odstavce Smlouvy, předloží 
následně Nabyvatel Poskytovateli návrh Prováděcí smlouvy zpracovaný dle akceptované 
nabídky a dle podmínek této Smlouvy. Poskytovatel může vznést k tomuto návrhu své 
připomínky, a to ve lhůtě 3 pracovních dnů. Nevznese-li Poskytovatel v uvedené lhůtě 
k návrhu Prováděcí smlouvy připomínky, zavazují se Strany uzavřít bez zbytečného odkladu 
Prováděcí smlouvu. Má-li Poskytovatel k tomuto návrhu připomínky, zavazuje se je 
projednat s Nabyvatelem a postupovat při tom tak, aby bylo co nejdříve dosaženo shody 
nad konkrétním zněním Prováděcí smlouvy.  
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3.4 Prováděcí smlouva musí vždy obsahovat alespoň následující ujednání:  

• označení Stran, 

• předmět Prováděcí smlouvy, 

• dobu plnění, 

• cenu plnění dle Prováděcí smlouvy v rozpadu na jednotlivé položky,  

• podpis obou Stran. 

3.5 Nad rámec výše uvedených ujednání může Prováděcí smlouva obsahovat i další ujednání. 

4 PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ A LICENČNÍ UJEDNÁNÍ 

4.1 Poskytovatel prohlašuje, že v rámci Prováděcích smluv bude plněno prostřednictvím 
Programu Metada Platform. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněn poskytnout 
Nabyvateli plnění dle této Smlouvy včetně nabízeného Programu, že tímto nejsou porušena 
práva duševního vlastnictví třetích osob a že nejsou třetí osoby, které by mohly oprávněně 
uplatňovat své nároky z těchto práv vůči Nabyvateli. V Případě, že by se toto prohlášení 
ukázalo jako nepravdivé, odpovídá Poskytovatel Nabyvateli za veškeré nároky, které vůči 
němu uplatnila třetí osoba v souvislosti s plněním dle této Smlouvy.   

4.2 Touto Smlouvou nejsou dotčena vlastnická práva k Programu. 

4.3 Uživatelská licence je udělována jako nevýhradní, územně neomezená licence, na dobu 
určenou Prováděcí smlouvou, minimálně na dobu 1 roku. Uživatelská licence je 
množstevně omezena dle počtu objednaného na základě konkrétních Prováděcích smluv.   

4.4 Provozní licence je udělována jako nevýhradní, územně a časově neomezená licence. 
Provozní licence je množstevně omezena dle počtu objednaného na základě konkrétních 
Prováděcích smluv. Pro vyloučení všech pochybností Strany uvádějí, že předčasné 
ukončení Smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy nemá vliv na trvání Provozní licence.  

4.5 Nabyvatel je oprávněn Uživatelskou licenci i Provozní licenci postoupit zcela či zčásti třetí 
osobě nebo udělit třetí osobě podlicenci.  

4.6 Vlastníkem aplikace, resp. její definice (a veškerého souvisejícího know-how) vytvořené 
Nabyvatelem prostřednictvím Programu je Nabyvatel. Pro vyloučení všech pochybností 
Strany uvádějí, že práva duševního vlastnictví k aplikaci, resp. definici aplikace vytvořené 
Nabyvatelem jako zaměstnanecké dílo prostřednictvím Programu se řídí autorským 
zákonem a vykonavatelem majetkových práv autorských k takové aplikaci, resp. její 
definici, jakož i případných práv pořizovatele databáze se stane Nabyvatel, který je 
oprávněn s těmito právy dále libovolně nakládat.  



≡ 5 ≡ 
 

5 PRÁVA A POVINNOSTI STRAN 

5.1 Konzultační služby dle této Smlouvy budou provádět pouze osoby, které jsou uvedeny 
v Seznamu členů realizačního týmu předloženého v rámci nabídky Poskytovatele. 
Poskytovatel je povinen na výzvu Nabyvatele splnění kvalifikačních kritérií kladených 
na pracovníky Poskytovatele kdykoliv prokázat, přičemž pokud je v Zadávací dokumentaci 
uveden požadavek na určité maximální období, jehož se má požadovaná kvalifikace 
pracovníka Poskytovatele týkat, počítá se toto období od doručení výzvy Poskytovatele dle 
tohoto odstavce. Každá změna kteréhokoliv pracovníka Poskytovatele určená k plnění 
činností dle této Smlouvy musí být předem písemně odsouhlasena Nabyvatelem. 
Nabyvatel souhlas poskytne za podmínky, že nový pracovník Poskytovatele splňuje 
kvalifikační kritéria vyžadovaná v zadávacích podmínkách veřejné zakázky pro danou 
pozici. Podmínky dle tohoto odstavce se týkají i těch pracovníků, které Poskytovatel 
v Zadávacím řízení prokazoval prostřednictvím poddodavatele. 

5.2 Pokud Poskytovatel provádí část plnění dle této Smlouvy prostřednictvím poddodavatele, 
platí, že případná změna poddodavatele vyžaduje předchozí písemný souhlas Nabyvatele. 
V případě, že Poskytovatel neobdrží předchozí písemný souhlas Nabyvatele dle předchozí 
věty, není oprávněn poddodavatele do plnění této Smlouvy zapojit. Při změně 
poddodavatele, prostřednictvím kterého Poskytovatel prokazoval v Zadávacím řízení 
Veřejné zakázky kvalifikaci, je Poskytovatel povinen předložit Nabyvateli doklady 
prokazující splnění kvalifikace novým poddodavatelem ve stejném rozsahu, v jakém byla 
prokázána v rámci Zadávacího řízení dle ust. § 83 ZZVZ. Provedení části plnění dle této 
Smlouvy poddodavateli nezbavuje Poskytovatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné 
poskytování plnění dle Smlouvy vůči Nabyvateli. Poskytovatel odpovídá Nabyvateli 
za plnění, které svěřil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sám. 

6 CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

6.1 Nabyvatel se zavazuje za plnění dle Prováděcích smluv uhradit Poskytovateli sjednanou 
cenu dle podmínek této Smlouvy, a to dle skutečně odebraného plnění. 

6.2 Cena za poskytnutí 1 ks Uživatelské licence na 1 rok činí 100.000 Kč bez DPH, k této částce 
bude připočtena DPH v zákonné výši (dále jen „Cena Uživatelské licence“). 

6.3 Cena za poskytnutí 1 ks perpetuální Provozní licence činí 355.000 Kč bez DPH, k této 
částce bude připočtena DPH v zákonné výši (dále jen „Cena Provozní licence“). 

6.4 Cena za poskytnutí Konzultačních služeb činí 12.900 Kč bez DPH za jeden člověkoden, 
k této částce bude připočtena DPH v zákonné výši (dále jen „Cena za Konzultační 
služby“). 

6.5 Cena Uživatelské licence a Cena Provozní licence dle této Smlouvy v sobě již zahrnuje 
rovněž: 

a) údržbu a rozvoj Programu; 

b) veškeré updaty a upgrady Programu, které vzniknou v průběhu trvání Uživatelské licence 
a Provozní licence. 

Poskytovateli nenáleží za údržbu a rozvoj Programu a poskytnutí nových verzí Programu 
žádná zvláštní odměna.  

6.6 Cena Uživatelské licence příslušející za jeden měsíc bude Nabyvateli účtována nejdříve po 
skončení příslušného kalendářního měsíce, v němž byla Uživatelská licence poskytnuta 
a současně vždy až po zdárném započetí provozu Programu a předání a převzetí Programu, 
včetně nezbytných informací Nabyvatelem, potvrzeném předávacím protokolem ve smyslu 
čl. 8 této Smlouvy. 
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6.7 Cena perpetuální Provozní licence bude rozložena do měsíčních plateb a Nabyvateli 
účtována v měsíčních platbách do okamžiku skončení Smlouvy, přičemž poprvé může být 
tato měsíční platba účtována nejdříve po skončení příslušného kalendářního měsíce, 
v němž byla Provozní licence poskytnuta na základě konkrétní Prováděcí smlouvy 
a současně vždy až po poskytnutí a zdárném započetí provozu Programu a předání 
a převzetí Programu a nezbytných informací Nabyvatelem potvrzeném předávacím 
protokolem ve smyslu čl. 8 této Smlouvy.  

6.8 Cena za Konzultační služby bude hrazena vždy po skončení příslušného kalendářního 
měsíce, a to na základě Nabyvatelem odsouhlaseného Výkazu práce ve smyslu čl. 8 této 
Smlouvy dle skutečně provedených služeb, přičemž platí, že minimální účtovatelná 
jednotka je 30 minut práce (1/16 člověkodne).   

6.9 Nabyvatel uhradí Cenu Uživatelské licence, Cenu Provozní licence a Cenu za Konzultační 
služby vždy bankovním převodem na základě faktury s náležitostmi daňového dokladu 
vystaveného Poskytovatelem se splatností nejméně 30 dnů ode dne doručení faktury 
Nabyvateli. 

6.10 Cena Uživatelské licence, Cena provozní licence i Cena za Konzultační služby je nejvýše 
přípustná a zahrnuje veškeré náklady a vedlejší výkony nutné k řádnému provedení plnění 
dle této Smlouvy a tyto ceny nelze zvýšit ani pod vlivem změny cen vstupů nebo jiných 
vnějších podmínek. 

7 MÍSTO A DOBA PLNĚNÍ 

7.1 Tato Smlouva se sjednává na dobu určitou, a to v délce 4 roky od nabytí účinnosti Smlouvy 
nebo do vyčerpání částky ve výši 9 000 000 Kč bez DPH. 

7.2 Místem plnění je Praha, Česká republika. 

8 AKCEPTACE KONZULTAČNÍCH SLUŽEB 

8.1 V souvislosti s poskytnutím Uživatelské licence a Provozní licence dojde k předání 
Programu Nabyvateli, poskytnutí nezbytných informací a případně také potřebných 
souvisejících Konzultačních služeb a spuštění Programu do provozu v prostředí 
Nabyvatele. O předání a převzetí Programu bude sepsán předávací protokol. 

8.2 Prvním dnem měsíce následujícího po příslušném kalendářním měsíci, v němž byly 
Konzultační služby poskytovány, je zahájeno akceptační řízení a Poskytovatel vyzve 
Nabyvatele ke sdělení, zda byly Konzultační služby poskytnuty v souladu s touto Smlouvou 
a příslušnou Prováděcí smlouvou, či nikoliv, a spolu s tím předloží Nabyvateli výkaz práce, 
který obsahuje seznam poskytnutých činností za příslušný kalendářní měsíc (dále jen 
„Výkaz práce“). 

8.3 Nabyvatel je povinen Poskytovateli sdělit ve lhůtě 5 pracovních dní od výzvy Poskytovatele 
své připomínky k poskytnutým Konzultačním službám a Výkazu práce nebo Výkaz práce 
odsouhlasit výrokem „Akceptováno“. Pokud některá část Plnění neproběhla v souladu 
s touto Smlouvou a/nebo příslušnou Prováděcí smlouvou, je Nabyvatel oprávněn 
poskytnuté Konzultační služby, resp. jejich příslušnou část neschválit s vyznačením na 
Výkazu práce „Neakceptováno“. Pokud Nabyvatel nesdělí ve lhůtě dle tohoto odstavce 
Smlouvy své připomínky, má se za to, že Konzultační služby, ke kterým se vztahuje Výkaz 
práce předložený Poskytovatelem, byly provedeny v souladu s touto Smlouvou. 
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9 ODPOVĚDNOST ZA VADY 

9.1 Poskytovatel odpovídá za odbornou úroveň poskytovaného Programu a Konzultačních 
služeb.  

9.2 Poskytovatel poskytuje Nabyvateli záruku na jakost Programu na dobu trvání této Smlouvy 
a na dobu trvání Provádějících smluv. 

9.3 Nabyvatel je povinen uplatnit vady u Poskytovatele bez zbytečného odkladu poté, co se 
o nich dozví. Poskytovatel je povinen odstranit vadu Programu ve lhůtách uvedených 
v tabulce níže. Lhůty stanovené v hodinách běží deset (10) hodin denně pouze v pracovní 
dny v době od 8:00 do 18:00 hodin (režim 5×10). Lhůty stanovené v hodinách se mimo dobu 
uvedenou v předchozí větě staví a pokračují dále v běhu během další bezprostředně 
následující doby počítání. Strany pro zamezení pochybnostem prohlašují, že toto se netýká 
lhůt stanovených v pracovních dnech ani počítání doby prodlení v rámci výpočtu smluvních 
pokut dle této Smlouvy. 

Kategorie vady Lhůta k odstranění počítaná od nahlášení vady 
Nabyvatelem 

Vada kategorie A  

(tzn. kritická vada, která má 
zásadní dopad na základní 
funkce Programu či způsobuje 
jeho výpadky) 

do 4 hodin  

Vada kategorie B  

(tzn. vada umožňující provoz 
základních funkcí Programu, 
u které nehrozí, že by mohla 
způsobit výpadek Programu) 

do 18:00 třetího pracovního dne následujícího po dni, 
ve kterém byla nahlášena vada  

Vada kategorie C  

(tzn. vada, která není Vadou 
kategorie A anebo B (např. 
špatná grafická úprava, 
gramatické chyby v Programu 
apod.) 

do 18:00 pátého pracovního dne následujícího po dni, 
ve kterém byla nahlášena vada 

 

10 POJIŠTĚNÍ 

10.1 Poskytovatel prohlašuje, že má ke dni podpisu této Smlouvy sjednané pojištění 
odpovědnosti za újmu vzniklou jinému v souvislosti s realizací předmětu této Smlouvy 
s pojistným plněním v celkové výši nejméně 30.000.000 Kč za jednu pojistnou událost. 

10.2 Poskytovatel je povinen udržovat pojištění vymezené v odst. 10.1 této Smlouvy v platnosti 
po celou dobu trvání této Smlouvy. Nabyvatel je oprávněn si v průběhu trvání této Smlouvy 
vyžádat předložení kopie platné pojistné smlouvy a doklad o úhradě pojistného na aktuální 
pojistné období nebo jiné potvrzení o uzavřeném pojištění a Poskytovatel je povinen 
požadované do 7 dnů předložit Nabyvateli, nedohodnou-li se jinak. Nepředložil-li 
Poskytovatel kopii platné pojistné smlouvy a doklad o úhradě pojistného na aktuální 
pojistné období nebo jiné potvrzení o uzavřeném pojištění dle předchozí věty, považuje se, 
že není pojištěn ve smyslu tohoto článku Smlouvy. 
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11 OCHRANA INFORMACÍ 

11.1 Za důvěrné informace jsou dle této Smlouvy Stranami považovány veškeré informace 
vzájemně poskytnuté v ústní nebo v písemné formě, zejména informace, které se Strany 
dozvěděly v souvislosti s touto Smlouvou, jakož i know-how, jímž se rozumí veškeré 
poznatky obchodní, výrobní, technické či ekonomické povahy související s činností Strany, 
které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných 
obchodních kruzích běžně dostupné a mají být utajeny. Za důvěrné informace jsou dále dle 
této Smlouvy považovány informace o Programu a jeho užití Nabyvatelem, dokumentace 
včetně manuálů, popisy technologických procesů a vzorců, pracovní postupy, technická 
řešení související s Programem, marketingové plány a veškeré další informace, které jsou 
písemně označeny jako důvěrné informace Poskytovatele nebo Nabyvatele a které 
by předávající straně mohly způsobit újmu (dále jen „Důvěrné informace“). 

11.2 Žádná ze Stran nesmí zpřístupnit třetí osobě Důvěrné informace, které při plnění této 
Smlouvy získala od druhé Strany. To neplatí, mají-li být za účelem plnění této Smlouvy 
potřebné informace zpřístupněny zaměstnancům, výkonným nebo dozorčím orgánům 
nebo jejich členům, případně poddodavatelům Stran za stejných podmínek, jaké jsou 
stanoveny Stranám v tomto článku, a to jen v rozsahu nezbytně nutném. Dále povinnost 
mlčenlivosti neplatí co do rozsahu licenčních oprávnění Nabyvatele dle této Smlouvy vůči 
jakékoliv třetí straně. 

11.3 Poskytovatel je oprávněn Důvěrné informace užít jen pro účely své účasti v Zadávacím 
řízení a dále při plnění Veřejné zakázky. 

11.4 Ochrana Důvěrných informací se nevztahuje na případy, kdy: 
a) Strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost 

způsobila sama Strana; 

b) Strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před datem zpřístupnění 
druhou Stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem; 

c) může Strana získat bezúplatně tuto informaci od třetí osoby, která není omezena 
v jejím zpřístupnění; 

d) Strana obdrží písemný souhlas druhé Strany se zpřístupňováním dané informace; 

e) je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím 
oprávněného orgánu. 

11.5 Strany se zavazují, že nebudou Důvěrné informace poskytnuté druhou Stranou v listinné 
podobě kopírovat jako celek, ani zčásti; tato povinnost se nevztahuje na případy, kdy je to 
nezbytné k opravě, generování nebo modifikování Důvěrných informací pro jejich 
oprávněné užití ve smyslu této Smlouvy. Smluvní strany opatří každou kopii včetně jejího 
paměťového nosiče veškerým označením, které je uvedeno v dokumentu obsahujícím 
Důvěrné informace poskytnutým druhou Stranou.  

11.6 Obě Strany se zavazují nakládat s Důvěrnými informacemi, které jim byly poskytnuty 
druhou Stranou nebo je jinak získaly v souvislosti s plněním této Smlouvy, jako s obchodním 
tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní a technická opatření 
zabraňující jejich zneužití či prozrazení. 

11.7 Povinnost utajovat Důvěrné informace uvedené v tomto článku zavazuje Strany po dobu 
účinnosti této Smlouvy, jakož i po ukončení smluvního vztahu. 

11.8 Žádné ustanovení této Smlouvy přitom nebrání nebo neomezuje Poskytovatele 
nebo Nabyvatele ve zveřejnění nebo obchodním využití jakékoliv technické znalosti, 
dovednosti nebo zkušenosti obecné povahy, kterou získala při plnění této Smlouvy.  
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12 SOUČINNOST PŘI UKONČENÍ SMLOUVY A EXITOVÝ PLÁN 

12.1 Poskytovatel se zavazuje dle pokynů Nabyvatele v období až šesti (6) měsíců po zániku 
smluvního vztahu založeného Prováděcími smlouvami (z jakéhokoliv důvodu) provádět 
činnosti spočívajících v převedení služeb dle této Smlouvy na Nabyvatele a/nebo nového 
poskytovatele služeb, poskytnout veškerou potřebnou součinnost, dokumentaci 
a informace a účastnit se jednání s Nabyvatelem a třetími osobami (dále jen „Součinnost 
při ukončení“). Odměna za Součinnost při ukončení je již zahrnuta v Ceně Uživatelské 
licence a Ceně Provozní licence a Poskytovateli za poskytování Součinnosti při ukončení 
nenáleží žádná zvláštní odměna.  

12.2 Za účelem poskytování Součinnosti při ukončení se Poskytovatel zavazuje ve lhůtách dle 
odst. 12.3 této Smlouvy vypracovat dle a na základě pokynů Nabyvatele plán vymezující 
veškeré podmínky pro převedení služeb dle této Smlouvy či jejich příslušné části 
na Nabyvatele a/nebo nového poskytovatele služeb (dále jen „Exitový plán“), a poskytnout 
plnění nezbytná k realizaci tohoto Exitového plánu. Poskytovatel se zavazuje poskytovat 
Součinnost při ukončení a plnit Exitový plán s odbornou péčí, zodpovědně a do doby 
úplného převzetí služeb obdobných plnění dle této Smlouvy novým poskytovatelem, 
nejdéle však do uplynutí sjednané doby poskytování Součinnosti při ukončení.  

12.3 Poskytovatel se zavazuje vypracovat Exitový plán do jednoho (1) měsíce od doručení 
požadavku Nabyvatele na vypracování Exitového plánu, nestanoví-li Nabyvatel lhůtu delší; 
nebude-li doručen takový požadavek Nabyvatele, zavazuje se Poskytovatel vypracovat 
Exitový plán nejpozději jeden (1) měsíc před uplynutím doby trvání Smlouvy, nebo jeden 
(1) měsíc před očekávaným vyčerpáním částky dle odst. 7.1 této Smlouvy, nebo do čtrnácti 
(14) dnů po zániku smluvního vztahu založeného touto Smlouvou v případech předčasného 
ukončení Smlouvy. Vypracováním Exitového plánu se rozumí jeho příprava Poskytovatelem 
a odsouhlasení Nabyvatelem. Smluvní strany se dohodly, že odměna za vypracování 
Exitového plánu je již zahrnuta v Ceně Uživatelské licence a Ceně Provozní licence 
a Poskytovateli za vypracování Exitového plánu nenáleží žádná zvláštní odměna. 

12.4 Nabyvatel může stanovit, že zpracování Exitového plánu a Součinnost při ukončení 
nebudou realizovány, a to zejména v případě, že po zániku smluvního vztahu založeného 
touto Smlouvou bude novým poskytovatelem služeb opět Poskytovatel.  

13 SANKCE 

13.1 Poskytovatel je povinen nahradit Nabyvateli škodu či jinou újmu zapříčiněnou svou činností 
při plnění Smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy nebo způsobenou v důsledku svého vadného 
plnění. 

13.2 Ukáže-li se prohlášení Poskytovatele dle odst. 4.1 Smlouvy jako nepravdivé, je Poskytovatel 
povinen uhradit Nabyvateli smluvní pokutu ve výši 1.000.000 Kč za každé porušení tohoto 
prohlášení.  

13.3 V případě prodlení Poskytovatele s poskytnutím Konzultačních služeb ve sjednaném 
termínu je Poskytovatel povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 0,1 % z celkové Ceny 
za Konzultační služby dle příslušné Prováděcí smlouvy, a to za každý, byť i jen započatý, 
den prodlení. 

13.4 V případě, že Poskytovatel nedodrží lhůty pro odstranění vad Programu dle odst. 9.3 
Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Nabyvateli smluvní pokutu ve výši: 

• 5.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním každé vady 
kategorie A; 
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• 2.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním každé vady 
kategorie B; 

• 1.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení s odstraněním každé vady 
kategorie C.  

13.5 V případě, že Poskytovatel není pojištěn ve smyslu čl. 10 Smlouvy, je Poskytovatel povinen 
zaplatit Nabyvateli smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč za každý, byť i jen započatý, den trvání 
porušení této povinnosti. 

13.6 V případě, že Poskytovatel nevypracuje Exitový plán v souladu s podmínkami uvedenými 
v odst. 12.3 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Nabyvateli smluvní pokutu ve výši 
50.000 Kč za každý, byť i jen započatý, den trvání porušení této povinnosti.  

13.7 Smluvní pokuty dle této Smlouvy či příslušné Prováděcí smlouvy jsou splatné do patnácti 
(15) dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Strany k její úhradě na bankovní účet 
oprávněné Strany uvedený v záhlaví této Smlouvy, popř. na bankovní účet oprávněné Strany 
uvedený ve výzvě dle tohoto ustanovení Smlouvy. 

13.8 Uplatnění smluvní pokuty dle této Smlouvy či příslušné Prováděcí smlouvy nemá vliv 
na právo příslušné Strany požadovat po druhé Straně v případě porušení povinnosti 
utvrzené smluvní pokutou náhradu škody či jiné újmy, a to v její plné výši, tedy v rozsahu 
krytém smluvní pokutou i v rozsahu smluvní pokutu přesahujícím.  

14 ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

14.1 Pro účely odstoupení od Smlouvy či Prováděcích smluv se za podstatné porušení smlouvy 
ve smyslu § 2002 odst. 1 občanského zákoníku, považuje: 

a) prodlení Poskytovatele s poskytováním Konzultačních služeb o více než 30 dní, 
b) vadnost či nefunkčnost Programu bránící jeho užití trvající déle než 10 dní, 
c) nemožnost odstranění vady Programu,  
d) nepravdivost prohlášení Poskytovatele dle čl. 4.1 Smlouvy. 

14.2 Dojde-li k výše uvedenému porušení smlouvy, je příslušná Strana oprávněna od Smlouvy 
i Prováděcích smluv odstoupit. Účinky odstoupení od Smlouvy i Prováděcích smluv 
nastávají dnem doručení oznámení o odstoupení druhé Straně prostřednictvím datové 
schránky. 

14.3 Odstoupením od Smlouvy a Prováděcích smluv nezaniká vzájemná sankční odpovědnost 
Stran. 

14.4 Nabyvatel je oprávněn Smlouvu a/nebo Prováděcí smlouvu kdykoliv vypovědět bez udání 
důvodů. Výpovědní doba činí 6 měsíců, přičemž výpovědní doba začne běžet 
od kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, v němž byla výpověď 
doručena Poskytovateli.  

15 DALŠÍ UJEDNÁNÍ 

15.1 Práva i povinnosti ze Smlouvy přecházejí na právní nástupce Stran. 

15.2 Poskytovatel i Nabyvatel jsou povinni se navzájem informovat o tom, že se dostali 
do úpadku ve smyslu ust. § 3 zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení 
(insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů. 
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15.3 Poskytovatel je povinen zajistit, aby plněním této Smlouvy a/nebo Prováděcí smlouvy 
nedošlo k porušení právních předpisů a rozhodnutí upravujících mezinárodní sankce, 
kterými jsou Česká republika nebo Nabyvatel vázáni. Poskytovatel je povinen neprodleně 
informovat Nabyvatele o skutečnostech jakkoliv relevantních pro posouzení naplnění 
povinností uvedených ve větě první tohoto článku Smlouvy.  

15.4 Poskytovatel je povinen Nabyvatele písemně informovat, pokud mezinárodní sankce, 
kterými jsou Česká republika nebo Nabyvatel vázáni, dopadají na jakoukoliv osobu, kterou 
Poskytovatel používá k plnění této Smlouvy, resp. příslušné Prováděcí smlouvy, včetně 
poddodavatelů, a to nejpozději následující pracovní den poté, co tuto skutečnost zjistil. 
Do 14 dnů od výzvy Nabyvatele je Poskytovatel povinen zjednat nápravu a takovou osobu 
nahradit, přičemž pokud tak neučiní, je Nabyvatel oprávněn od této Smlouvy i Prováděcích 
smluv odstoupit a současně je Poskytovatel povinen uhradit Nabyvateli smluvní pokutu 
ve výši 500.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení této povinnosti. 

15.5 Nabyvatel po Poskytovateli v rámci dodržování zásad sociálně odpovědného zadávání 
ve smyslu ust. § 6 odst. 4 ZZVZ požaduje splnění těchto povinností: 

a) dodržování pracovněprávních předpisů (zejména zákona č. 262/2006 Sb., zákoníku 
práce, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, 
v platném znění) a z nich vyplývajících povinností zejména ve vztahu k odměňování 
zaměstnanců, dodržování délky pracovní doby, dodržování délky odpočinku, 
zaměstnávání cizinců a dodržování podmínek bezpečnosti a ochrany zdraví při 
práci, a to pro všechny osoby, které se budou na plnění předmětu této Smlouvy 
a Prováděcích smluv podílet; 

b) řádné a včasné plnění finančních závazků vůči všem účastníkům dodavatelského 
řetězce podílejících se na plnění Smlouvy a Prováděcích smluv, zejm. vůči 
poddodavatelům Poskytovatele.  

16 ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

16.1 Tuto Smlouvu lze měnit jenom písemně, a to číslovanými dodatky podepsanými oběma 
Stranami uzavřenými v souladu s příslušnými ustanoveními ZZVZ. 

16.2 Tato Smlouva je podepsána elektronicky. 

16.3 Strany berou na vědomí, že tato Smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv podle zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, a současně souhlasí 
se zveřejněním údajů o identifikaci Stran, předmětu Smlouvy, jeho ceně či hodnotě a datu 
uzavření této Smlouvy. 

16.4 Zaslání Smlouvy správci registru smluv k uveřejnění v registru smluv zajišťuje Nabyvatel. 
Nebude-li tato Smlouva zaslána k uveřejnění a/nebo uveřejněna prostřednictvím registru 
smluv, není žádná ze Stran oprávněna požadovat po druhé Straně náhradu škody ani jiné 
újmy, která by jí v této souvislosti vznikla nebo vzniknout mohla.  

16.5 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Stranami a účinnosti dnem 
uveřejnění v registru smluv.  

16.6 Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1: Technická specifikace plnění  
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V Praze dne ________________________  V Praze dne ________________________ 
 
 
 

__________________ 
Ing. Jan Paroubek 
pověřený řízením státního podniku 

 
 
 
 
 
 
 
____________________________________ 
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Datum: 2025.01.21 
18:09:13 +01'00'

Digitálně podepsal 
Ing. Jan Paroubek 
Datum: 2025.01.22 
10:46:12 +01'00'
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Příloha č. 1 
Technická specifikace plnění 

 

Funkční požadavky 
 

   

Funkční požadavky - možnosti nástroje - níže uvedené musí být možno řešení 
interními zdroji objednatele 

 

   

ID Popis požadavku Kategorie 

1 Tvorba UI bez omezení no-code formou UI/UX 

2 Podpora responsivního designu automaticky s možností manuální úpravy 
pro jednotlivá rozlišení 

UI/UX 

3 Možnost rychlého prototypování bez nutnosti definice všech vlastností 
formulářových polí 

UI/UX 

4 Pokročilá logika včetně logiky nad více formuláři UI/UX 

5 Stylování aplikace bez omezení - respektování mezinárodních standardů 
(např. Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.2 )) 

UI/UX 

6 Podpora běhu na mobilních zařízeních bez nutnosti kódování nativních 
aplikací 

UI/UX 

7 Podpora off-line režimu UI/UX 

8 Podpora fotoaparátů / kamer na koncových zařízeních - možnost zpracovat 
vstup z fotoaparátu / kamery out of the box řešení 

UI/UX 

9 Možnost přepoužití definice logiky, validací a kontrol jak na klientské, tak 
serverové straně bez nutnosti tvořit vše dvakrát 

Obecné 

10 Podpora synchronních i asynchronních procesů Proces 

11 Podpora řízení modelovacího týmu - tvorba seznamu úkolů, jejich filtrování 
podle uživatelů/práv, hromadné přidělování úkolů, změna odpovědné 
osoby 

Proces 

12 Eskalace a notifikace (e-mail, SMS) Proces 

13 Persistence dat v běžných databázích (min. PostgreSQL, MS SQL, Oracle) 
bez nutnosti specifických doplňkových řešení pro napojení 

Data 

14 Možnost definice číselníků, včetně integrace na externí datové zdroje Data 

15 Možnost práce se soubory, přílohami Data 

16 Možnost exportů a importů dat (CSV, XLS, JSON..) Data 
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17 Reporting - generování s využitím šablon (interně sestavených v nástroji) - 
výstup do PDF 

Data 

18 Možnost integrace externího šablonovacího řešení pro reporting 
(generování) - výstup do PDF 

Data 

19 Persistence dat v interním úložišti nástroje bez nutnosti specificky připojit 
externí databázi 

Data 

20 Podpora rozhodování - neomezené řetězení podmínek Rozhodování 

21 Možnost jakýchkoliv výpočtů, včetně iteračních Rozhodování 

22 Možnost využití rozhodovacích tabulek Rozhodování 

23 Práce a výpočetní operace s datem a časem Data 

24 Podpora práce s kolekcemi dat Data 

25 Podpora mapování a transformace dat (out of the box) Data 

26 Podpora standardních integračních služeb (vystavení i konzumace) včetně 
importu a exportu definic (min. REST a SOAP) 

Integrace 

27 Podpora datového streamování (využití Apacha Kafka nebo Confluent) Integrace 

28 Podpora práce se souborovými úložišti (FTP, SFTP) Integrace 

29 Podpora napojení na DB procedury, DB views Integrace 

30 Možnost vytváření komponent a subkomponent pro vytváření aplikace - tyto 
lze přepoužívat opakovaně 

Práva 

31 Řízení práv na úrovni komponenty či subkomponenty (umožňuje úpravy 
částí aplikace jen specifických rolím) 

Práva 

32 Možnost klonování/duplikování komponent a změn a jen dílčích parametrů 
pro vytvoření nové komponenty 

Obecné 

33 Podmíněnost formulářů - skrývání a zobrazování částí podle uživatelů či dat 
z formuláře 

UI/UX 

34 Logika bez omezení, jak na formuláři, tak na severu, včetně možnosti využití 
regulárních výrazů 

Obecné 

35 Možnost vytváření portálových aplikací UI/UX 

36 Možnost embedování vytvořené aplikace do existujícího portálu UI/UX 

37 Podpora předání dat externímu repostovacímu nástroji (např. Elastic 
Search, Power BI..) 

UI/UX 

38 Podpora lokalizace aplikací bez omezení počtu jazyků Obecné 

39 Podpora mockování dat pro účely testování bez návazných systémů, které 
jsou simulovány 

Obecné 
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40 Podpora časovače pro automatizované spouštění úloh v čase  Obecné 

41 Reprezentace definice aplikací v přenositelné formě (např. soubory JSON 
nebo XML) 

Obecné 

42 Nabídka bezpečnostních funkcí pro ochranu dat a přístupu k aplikacím Obecné 

43 Schopnost sledovat historii změn a umožnit efektivní správu verzí 
vytvořených aplikací 

Obecné 

44 Funkce umožňující týmovou spolupráci v reálném čase na vývoji aplikací 
(antikolizní systém pro týmovou spolupráci) 

Obecné 

45 Možnost integrovaného testování a ladění aplikací bez nutnosti používání 
externích nástrojů 

Obecné 

46 Integrace s cloudovými službami a možnost nasazení v cloudu pro snadnou 
škálovatelnost a dostupnost 

Obecné 

47 Podpora pro integrování funkcionality umělé inteligence a strojového učení Obecné 

 

Provozní  a nefunkční požadavky 
 

   

Provozní požadavky na platformu, provozní možnosti a nefunkční požadavky 
 

   

ID Popis požadavku Kategorie 

1 Kompatibilita provozu na platformách OS (min. Windows Server, Linux) Provoz  

2 Provoz nevyžaduje žádnou komponentu, který je mimo standardní podporu 
jejího primárního producenta (např. .NET Framework 3.0) 

Provoz  

3 Provoz je možný v cloudu Provoz  

4 Provoz je možný on-premise, tedy na infrastruktuře objednatele Provoz  

5 Instalace platformy je možná během jednoho dne (v případě připravené 
infrastruktury) 

Provoz  

6 Platforma umožňuje provoz v kontejnerech (Docker, Openshift..) Provoz  

7 Platforma umožňuje efektivní přechod mezi cloud a on-premise využitím 
(uveďte náročnost přesunu hotové aplikace - indikace v MD) 

Nefunkční 
požadavky 

8 Platforma je standardně rozvíjena (uveďte počet nových verzí za poslední rok - 
tedy 2023) 

Nefunkční 
požadavky 

9 Platforma podporuje běh ve standardních prohlížečích (min. Chrome, Edge, 
Firefox..) 

Nefunkční 
požadavky 

10 Platforma je kompletně webová - není potřeba instalace na koncových 
stranicích uživatelů 

Nefunkční 
požadavky 
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11 Změna technologie v rámci platformy neovlivňuje přímo dílčí aplikaci (např. 
použité knihovny jsou pouze na straně platformy a nemusí být i součástí 
vlastní aplikace vytvořené na platformě) 

Nefunkční 
požadavky 

12 Podpora testování je automatickou součástí platformy, včetně FE testů 
(popište možný rozsah testování) 

Nefunkční 
požadavky 

13 Debugging - platforma obsahuje nástroj pro debug (popište vlastnosti a 
možnosti nástroje) 

Nefunkční 
požadavky 

14 Podpora regionálně dislokovaných týmů (možnost kooperace na dálku na 
jednom projektu - ideálně možnost on-line spolupráce) 

Nefunkční 
požadavky 

15 Možnost horizontálního i vertikálního škálování  Nefunkční 
požadavky 

16 Možnost napojení na LDAP, případně SSO (uveďte standardní možnosti 
nástroje) 

Nefunkční 
požadavky 

17 Cena nástroje není závislá na počtu uživatelů výsledné aplikace Nefunkční 
požadavky 

18 Cena vytvořené aplikace není závislá na množství prvků využitých v aplikaci Nefunkční 
požadavky 

19 Vytvořená aplikace je plně oddělitelná od platformy  Nefunkční 
požadavky 

20 Vytvořená aplikace je od počátku majetkem objednatele (majetková autorská 
práva)  

Nefunkční 
požadavky 

21 Platforma umožňuje  vývoj aplikace ve větvích (více souběžně 
zpracovávaných release verzí)  

Nefunkční 
požadavky 

22 Platforma podporuje běh ve více prostředí (DEV, TEST, PREPROD,  PROD)  Nefunkční 
požadavky 

23 Aplikaci lze při tvorbě plnohodnotně zkoušet, včetně spuštění (role, která 
aplikaci vytváří, může demonstrovat zadavateli svůj progress) 

Nefunkční 
požadavky 

24 Řízení práv pro nástroj (platformu) a vytvořenou aplikaci je oddělené Nefunkční 
požadavky 

25 Řízení práv je součástí nástroje Nefunkční 
požadavky 

26 Logování (popište standardní logování včetně logování práce rolí, které 
aplikace vytvářejí) 

Nefunkční 
požadavky 

27 Logování (možnost nastavení specifických log funkcí pro konkrétní aplikaci) Nefunkční 
požadavky 

28 Logování - možnost napojení dat na systém třetí strany Nefunkční 
požadavky 
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29 Monitoring  (možnost napojení na standardní nástroje - např. Prometheus, 
Grafana) 

Nefunkční 
požadavky 

30 Řešení není závislé na databázi - je možno vytvářet např. mikroslužby, které 
data trvale nepersistují 

Nefunkční 
požadavky 

31 Podpora bezvýpadkového provozu - bezvýpadkové nasazování Provoz  

32 Možný provoz v AZURE Provoz  

33 Možný provoz v AWS Provoz  

34 Nástroj podporuje vývoj celých aplikací bez omezení bez účasti dodavatele 
nástroje (není potřeba dodavatele např. pro vytvoření integrace nebo 
funkčních bloků) 

Nefunkční 
požadavky 

35 Licence neomezuje počet vytvořených aplikací a počet vytvořených aplikací 
nijak neovlivňuje cenu licence  

Nefunkční 
požadavky 

36 Dokumentace aplikace je možná jako její součást Nefunkční 
požadavky 

37 Oddělené verzování vlastní aplikace a platformy Nefunkční 
požadavky 

38 Možnost měnit úroveň logování u běžící aplikace v čase Nefunkční 
požadavky 

39 Možnost autorizace nasazení - možnost oddělit role modelování a schválení 
kl nasazení ("kontrola čtyř očí") 

Nefunkční 
požadavky 

40 Možnost monitorovat výkon aplikace, sledovat chyby a získávat informace o 
uživatelském chování (popište dostupné měřitelné metriky pro sledování a 
hodnocení výkonu systému) 

Provoz  

41 Schopnost efektivně v editoru pracovat s velkými a složitými projekty bez 
ztráty výkonu nebo uživatelské přívětivosti 

Nefunkční 
požadavky 

42 Krátký časový interval od provedení změny v definici aplikace k jejímu 
reálnému projevení v běžící aplikaci 

Nefunkční 
požadavky 

43 Minimální hardwarové a softwarové požadavky pro běh vývojových nástrojů a 
pro běh výsledných aplikací 

Nefunkční 
požadavky 

 




