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Smlouva o provedení výzkumu chování obyvatel
Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních

a kreativních odvětví

dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších

předpisů

Smluvní strany

Objednatel Královéhradecký kraj

IČO 70889546

DIČ CZ70889546

se sídlem Pivovarské nám. 1245, 500 03 Hradec Králové

statutární zástupce Petr Koleta, hejtman

bankovní spojení Komerční banka, a.s., pobočka Hradec Králové

číslo účtu

dále také jen jako „Objednatel“ či „Zadavatel“ a

Dodavatel STEM/MARK, a.s.

IČO 61859591

DIČ CZ61859591

se sídlem Smrčkova 2485/4, 180 00 Praha 8

statutární zástupce Ing. Tomáš Rychecký, ředitel a prokurista

bankovní spojení ČSOB

číslo účtu

dále také jen jako „Zhotovitel“ či „Dodavatel“;

Objednatel a Dodavatel také společně jako „smluvní strany“

Článek 1

Úvodní ustanovení

1. Tato smlouva je uzavírána s Dodavatelem na základě výsledku výběrového řízení
veřejné zakázky pod názvem „Výzkum chování obyvatel Královéhradeckého kraje v
oblasti kultury a kulturních a kreativních odvětví“ (dále také jako „Veřejná zakázka“
nebo „Dílo“). Výběrové řízení bylo zahájeno odesláním Výzvy k podání nabídek dne 17.
12. 2024 (dále jen „Výzvy“).

2. Dodavatel prohlašuje, že je způsobilý k řádnému a včasnému provedení Díla dle této
smlouvy a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou třeba
k řádnému poskytnutí služeb.

3. Dodavatel prohlašuje, že není předlužen a není mu známo, že by bylo vůči němu
zahájeno insolvenční řízení. Dále prohlašuje, že vůči němu není v právní moci žádné
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soudní rozhodnutí, či rozhodnutí správního, daňového či jiného orgánu na plnění, které 
by mohlo být důvodem soudní exekuce na majetek Dodavatele a že takové řízení nebylo 
vůči němu zahájeno. 

4. Smluvní strany prohlašují, že identifikační údaje uvedené v této smlouvě odpovídají 
aktuálnímu stavu a že jakékoliv změny údajů, jež nastanou v době účinnosti této 
smlouvy, jsou smluvní strany povinny bez zbytečného odkladu písemně sdělit druhé 
smluvní straně. 

5. Dodavatel prohlašuje, že se důkladně seznámil s podmínkami poskytování služeb, které 
byly stanoveny zadávacími podmínkami veřejné zakázky včetně všech jejich vysvětlení, 
doplnění či změn provedených zadavatelem ve lhůtě pro podání nabídek. Dodavatel 
podpisem smlouvy stvrzuje, že jsou tyto podmínky pro něj závazné a že se je v plném 
rozsahu zavazuje naplnit. 

 

Článek 2 

Předmět smlouvy 

1. Předmětem této smlouvy je závazek Zhotovitele vytvořit pro Objednatele Dílo v rozsahu 
a za podmínek uvedených touto smlouvou a Výzvou k podání nabídek a závazek 
Objednatele poskytnout Zhotoviteli veškerou potřebnou součinnost a zaplatit 
Zhotoviteli za řádně a včas zhotovené Dílo cenu ve výši, za podmínek a způsobem 
uvedeným ve čl. 8, 9 a 10 této smlouvy. 

2. Předmětem Díla je „Výzkum chování obyvatel Královéhradeckého kraje v oblasti kultury 
a kulturních a kreativních odvětví“.  

3. Předmět smlouvy je dále blíže specifikován ve Výzvě k podání nabídek, která je 
nedílnou součástí této smlouvy (viz Příloha č. 1 Smlouvy). 

 

Článek 3 

Termín plnění 

1. Zhotovitel se zavazuje vytvořit Dílo v termínu do 80 kalendářních dnů od podpisu této 
smlouvy, a to v souladu s uvedeným harmonogramem. 

Etapa Část Obsah Termín 

1 Vypracování 
dotazníku 

Dodavatel vytvoří minimálně 
40 otázek podle zkoumaných 

okruhů uvedených v příloze č. 3 

14 kalendářních 
dnů od podpisu 

smlouvy 

2 Schválení dotazníku 
osobou pověřenou 

zadavatelem 

Osoba pověřená zadavatelem 
schválí zaslaný dotazník 

7 kalendářních 
dnů od dodání 

dotazníku 

3 Konzultace 
probíhajících prací 

osobně, nebo v rámci 
online hovoru 

Zadavatel zkonzultuje probíhající 
sociologický výzkum a seznámí se 

s průběhem sběru dat 

40 kalendářních 
dnů od podpisu 

smlouvy 

4 Odevzdání všech 
požadovaných 

výstupů 

Dodavatel odevzdá všechny 
výstupy uvedené v části 13 této 

Výzvy 

80 kalendářních 
dnů od podpisu 

smlouvy 
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Článek 4 

Závazky zhotovitele 

1. Zhotovitel se zavazuje Dílo vytvořit řádně a včas, v souladu s podmínkami a způsobem 
uvedeným v této smlouvě a Výzvě k podání nabídek. 

2. Zhotovitel se zavazuje vytvořit Dílo na vlastní odpovědnost; smluvní strany se dohodly, 
že zhotovitel smí pro vytvoření Díla využít práce svých zaměstnanců, spolupracujících 
osob i třetích stran, za výsledek jejich činnosti však zodpovídá, jako by se jednalo o 
činnost jeho vlastní. 

3. Zhotovitel a jeho případní poddodavatelé (třetí osoby) budou při provádění Díla 
postupovat s odbornou péčí. Věci, práce a služby, které jsou předmětem této smlouvy, 
zhotovitel dodá nebo provede v takovém rozsahu a jakosti, aby výsledkem bylo 
kompletní, plynule, bezpečně a spolehlivě využitelné Dílo, odpovídající podmínkám 
stanoveným touto smlouvou a účelu použití. 

4. Zhotovitel se zavazuje jednat v souladu s Výzvou a jejími přílohami a neměnit 
v průběhu vypracovávání Díla jejich obsah. Změny jsou možné pouze po písemně 
potvrzené dohodě se Zadavatelem. 

5. Smluvní strany se dohodly, že dodání potřebných podkladů pro vytvoření Díla bude 
probíhat ve spolupráci se zaměstnanci objednatele či jeho smluvními partnery. V 
případě, že jimi nebude zhotoviteli poskytována řádná a včasná potřebná součinnost, 
v důsledku čehož nebudou jednotlivé etapy Díla řádně a včas dodány, nenese Zhotovitel 
za takto způsobené škody či prodlení odpovědnost a veškeré dílčí i celkové lhůty se o 
dobu dodání potřebných podkladů prodlužují. 

6. Zhotovitel potvrzuje, že se před podpisem této smlouvy důkladně a v plném rozsahu 
seznámil s rozsahem a povahou Díla, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní 
a jiné podmínky nezbytné pro realizaci Díla a že disponuje takovými kapacitami a 
odbornými znalostmi, které jsou k provedení Díla nezbytné.  

7. Zhotovitel prohlašuje, že činnosti podle této smlouvy provede za dohodnutou cenu a v 
dohodnuté lhůtě.  

8. Zhotovitel dále prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že v průběhu realizace Díla 
nemůže uplatňovat nároky na změnu a úpravu smluvních podmínek z důvodů, které 
mohl nebo měl zjistit již při seznámení se s takovými podklady a se stavem místa 
plnění. Nedostatečná informovanost, mylné chápání zadávacích podmínek a chybně 
navržená nabídková cena neopravňuje uchazeče požadovat dodatečnou úhradu 
nákladů nebo zvýšení ceny. 

 

Článek 5 

Závazky Objednatele 

1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli při realizaci plnění této smlouvy 
potřebnou součinnost, zejména zajistit součinnost všech osob, jejichž spolupráce je 
nezbytná k řádnému splnění účelu této smlouvy. 

2. Objednatel se zavazuje za plnění poskytnuté zhotovitelem dle této smlouvy zaplatit 
dohodnutou cenu, a to způsobem, za podmínek a ve výši stanovené touto smlouvou a 
jejími přílohami. 

 

Článek 6 

Součinnost smluvních stran 

1. Objednatel se zavazuje seznámit pracovníky Dodavatele prokazatelným způsobem 
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s příslušnými vnitřními normami a směrnicemi Objednatele, jejichž znalost a
dodržování Dodavatelem považuje Objednatel za nezbytné pro plnění této smlouvy, a
učinit taková opatření, aby při poskytování služby byla minimalizována možnost
neúmyslného porušení ustanovení těchto vnitřních norem
a směrnic Objednatele ze strany pracovníků Dodavatele.

2. Kontaktní osoby dle článku 11 odst. 1 budou i jednotlivě oprávněny zastupovat
Objednatele. Objednatel se zavazuje v případě změn kontaktních osob a údajů oznámit
tyto změny neprodleně v písemné podobě Dodavateli (e-mailová forma je považována
za dostačující).

3. Smluvní strany se zavazují, že kontaktní osoby si budou při plnění ustanovení této
smlouvy poskytovat vzájemnou co nejúčinnější součinnost po celou dobu trvání
smluvního vztahu a že budou dodržovat postupy specifikované touto smlouvou.

4. Objednatel zajistí, aby z jeho strany nebyly Dodavateli činěny překážky pro poskytování
služby.

Článek 7

Licence

1. Zhotovitel prohlašuje, že na Díle neváznou žádná práva třetích osob a že je výhradně
oprávněn poskytnout licenci a tímto ji jako výhradní poskytuje Objednateli.

2. Zhotovitel touto smlouvou uděluje Objednateli výhradní časově a územně neomezenou
licenci k užití Díla a všech jeho částí. Objednatel je oprávněn užít Dílo či jeho část ve
smyslu tohoto ustanovení v plném rozsahu veškerých majetkových práv k Dílu
náležejících.

3. Licence na Objednatele přechází okamžikem uzavření této smlouvy.

4. Smluvní strany shodně prohlašují, že licenční odměna za licenci dle této smlouvy je
zahrnuta do ceny Díla.

5. Objednatel neužije Dílo způsobem, který by snížil jeho hodnotu.

6. Objednatel je oprávněn oprávnění tvořící součást licence poskytnout třetí osobě zcela
nebo zčásti. Poskytnutím oprávnění dle věty předchozí nevzniká Zhotoviteli právo na
další odměnu.

7. Objednatel je oprávněn upravit Dílo v souladu se svými potřebami. Úpravy je oprávněn
provést sám, popř. zadat jejich provedení třetí osobě. Zhotovitel s tímto podpisem
smlouvy výslovně souhlasí.

8. Zhotovitel není oprávněn Dílo dle této smlouvy poskytnout třetí osobě či využít jinak,
než ve prospěch Objednatele v souladu s touto smlouvou.

Článek 8

Předání Díla

1. Zhotovitel odpovídá za to, že Dílo bude v době předání úplné a způsobilé ke
stanovenému účelu a jeho vlastnosti budou odpovídat této smlouvě.

2. Závěrečná zpráva bude předána v digitální podobě ve formátech docx, xls či pdf, a to
buď předáním v místě sídla Objednatele, nebo zasláním poštou na sídlo Objednatele či
elektronicky na e-mailové adresy:

3. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí Díla, pokud nebylo vyhotoveno řádně v
souladu s touto smlouvou. Důvody odmítnutí převzetí objednatel zhotoviteli písemně
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sdělí, a to nejpozději do pěti pracovních dnů od termínu, kdy mělo dojít k předání Díla. 
Na následné předání Díla po odstranění vady se použijí odst. 2 a 3 tohoto článku. 
Odpovědnost za vady Díla se řídí ustanoveními § 2615 a násl. občanského zákoníku. 

4. Bez ohledu na převod vlastnického práva k Dílu odpovědnost za něj a jeho ochranu, 
společně s rizikem jejich ztráty nebo poškození či jakékoliv jiné újmy, přechází ze 
Zhotovitele na Objednatele předáním a převzetím Díla, tj. podpisem a předáním 
zhotoviteli protokolu o převzetí Díla Objednatelem. 

 

Článek 9 

Cena 

1. Cena za Dílo specifikované v čl. II. této smlouvy o Spolupráci je sjednána dohodou 
smluvních stran pro celý rozsah plnění jako cena pevná, nejvýše přípustná, 
nepřekročitelná ve výši 444 500,- Kč bez DPH, DPH činí 93 345,- Kč, cena s DPH činí 
537 845,- Kč. Cena za plnění bezvadného Díla koresponduje s nabídkovou cenou 
Zhotovitele. Fakturováno bude dle skutečně odvedené práce.  

2. V takto sjednané ceně jsou zahrnuty veškeré práce, dodávky, služby, poplatky a 
výkony nutné pro zhotovení předmětu Díla dle této smlouvy. DPH bude účtována ve 
výši určené platným právním předpisem k datu uskutečnění zdanitelného plnění. Cena 
zahrnuje rovněž dopravu do sídla Objednatele. Cena bude uhrazena jednorázově dle 
článku 10 této Smlouvy pouze za podmínky předání příslušného plnění a převzetí 
bezvadného Díla, které Zhotovitel dodá nejpozději ve lhůtách dle čl. 10. 

 

Článek 10 

Platební podmínky 

1. Faktura Zhotovitele bude řádně vyhotovena se všemi náležitostmi daňového dokladu 
ve dvou vyhotoveních a se všemi přílohami bude zaslána Objednateli.  

2. Věcně a formálně vadnou fakturu je Objednatel oprávněn do 7 pracovních dnů vrátit 
Zhotoviteli k přepracování. 

3. Cenu za Dílo či za jeho jednotlivé části uhradí Objednatel Zhotoviteli převodem na 
bankovní účet uvedený v záhlaví této smlouvy na základě faktur vystavených 
Zhotovitelem Objednateli se splatností nejméně 30 dnů od dne doručení daňových 
dokladů (faktur), a to bezprostředně po předání Díla.  

4. Faktury se považují za uhrazené dnem odepsání finanční částky z účtu Objednatele.  

5. V případě výskytu vad a nedodělků je Objednatel oprávněn pozdržet úhradu 
konečných faktur až do doby odstranění vad a nedodělků.  

6. Zhotoviteli vzniká nárok na zaplacení ceny Díla poté, co Zhotovitel předá Dílo 
Objednateli ve smlouvou stanovené době plnění, Dílo bude splňovat veškeré parametry 
stanovené zadávací dokumentací a smlouvou a Objednatel zároveň podpisem 
předávacího protokolu stvrdí splnění etapy a všech jejích částí. 

7. Plátce je povinen ve lhůtě pro vystavení daňového dokladu vynaložit úsilí, které po 
něm lze rozumně požadovat, k tomu, aby se tento daňový doklad dostal do dispozice 
příjemce plnění. 

8. Dílo bude fakturováno v rámci jedné faktury po realizaci plnění. 
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Článek 11

Kontaktní údaje

1. Kontaktními osobami Objednatele oprávněnými zastupovat Objednatele při plnění této
smlouvy jsou následující osoby, které jsou vzájemně zastupitelné:

• hlavní odpovědný pracovník

• odpovědný pracovník

2. Kontaktními osobami Dodavatele jsou následující osoby:

Článek 12

Sankční ujednání

1. Dodavatel bude sankcionován smluvní pokutou při prokazatelném nesplnění
dohodnutých termínů realizace požadavků a nesplnění oprávněných požadavků během
trvání spolupráce, po předchozím písemném upozornění Zadavatele částkou 2.500 Kč
(slovy: dva tisíce pět set korun českých) za každý započatý den prodlení od data
odeslání písemného upozornění Zadavatelem, pokud se strany nedohodnou jinak.
Nevztahuje se na nezaviněné prodlení způsobené prodlevou ve schvalování nebo
součinnosti na straně Objednatele navzdory dokončené činnosti na straně
Zpracovatele.

2. V případě, že Objednatel je v prodlení s úhradou oprávněně vystavené a doručené
faktury, je povinen uhradit Dodavateli úrok z prodlení ve výši 0,03 % z ceny dlužné
částky za každý den prodlení. Tento úrok z prodlení zaplatí Objednatel Dodavateli.

3. Smluvní pokuty a úrok z prodlení jsou splatné do 30 dnů od doručení jejich vyžádání
oprávněnou smluvní stranou straně povinné. Platby budou provedeny bezhotovostním
bankovním převodem na účet oprávněné smluvní strany. Zaplacením smluvní pokuty
nezaniká straně povinné odpovědnost za škodu, vzniklou protistraně či třetím osobám.

4. V případě, že Dodavatel v postavení zpracovatele poruší ustanovení článku 15 této
smlouvy, je správce oprávněn požadovat po zpracovateli smluvní pokutu ve výši 1.000
Kč (slovy: jeden tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení uvedených článků
smlouvy ze strany zpracovatele. Zpracovatel je povinen k úhradě takovéto pokuty.
Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů od doručení oznámení o uplatnění smluvní pokuty.

5. Zároveň se Dodavatel v postavení zpracovatele zavazuje k úhradě škody (např. správní
či jiné sankce, náhrady škody za neoprávněné nakládání s osobními údaji), která
vznikla správci či třetí osobě v důsledku porušení povinností zpracovatele stanovených
v oblasti osobních údajů právními předpisy, smlouvou, či v důsledku neposkytnutí
příslušné součinnosti. V případě, že Objednatel v postavení správce poruší ustanovení
článku 13 této smlouvy, je zpracovatel oprávněn požadovat po správci smluvní pokutu
ve výši 1.000 Kč (slovy: jeden tisíc korun českých) za každé jednotlivé porušení
uvedeného článku ze strany správce. Správce je povinen k úhradě takovéto pokuty.
Smluvní pokuta je splatná do 30 dnů od doručení oznámení o uplatnění smluvní pokuty.
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Článek 13 

Ukončení smlouvy 

1. Platnost smlouvy lze ukončit písemnou dohodou podepsanou oprávněnými zástupci 
obou smluvních stran.  

2. Kterákoliv ze smluvních stran může od této smlouvy odstoupit z důvodu podstatného 
porušení povinností vyplývajících z této smlouvy. Za podstatné porušení podmínek 
smlouvy smluvní strany považují např. nedodržení dohodnutých termínů Dodavatelem 
o více jak 15 kalendářních dnů. 

3. Smluvní strana je oprávněna od smlouvy odstoupit ve lhůtě 30 kalendářních dnů ode 
dne, kdy se o podstatném porušení povinností dozvěděla, nejpozději však do 6 měsíců 
ode dne, kdy k podstatnému porušení povinností došlo. Odstoupení nabývá účinnosti 
dnem prokazatelného doručení jeho písemného vyhotovení druhé smluvní straně.  

 

Článek 14 

Poskytování informací třetím osobám  

Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru Objednatele Dodavatel výslovně prohlašuje, že 
je s touto skutečností obeznámen a souhlasí se zveřejněním smluvních podmínek 
obsažených v této smlouvě v rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných právních 
předpisů, zejména zák. č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů, zákona č. 134/2016 Sb., zákona č. 340/2015 Sb. Smluvní strany se 
zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny druhou stranou, 
nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a nepoužijí tyto 
informace k jiným účelům, než je k plnění podmínek této smlouvy.  

 

Článek 15 

Ochrana osobních údajů, citlivé informace 

1. V případě, že bude při plnění předmětu smlouvy docházet ke zpracování osobních 
údajů, je tato smlouva zároveň smlouvou o zpracování osobních údajů ve smyslu § 44 
zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „zákon o zpracování osobních údajů“).  

2. Po nabytí účinnosti nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 
dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a 
volném pohybu těchto údajů bude Dodavatel považován za zpracovatele ve smyslu 
tohoto nařízení a je povinen splnit všechny povinnosti z toho vyplývající. 

 

Článek 16 

Závěrečná ustanovení 

3. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami, 
pokud zvláštní právní předpis [zejména zákon č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů] nestanoví účinnost jinak. 

4. Tato smlouva může být měněna jen formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků 
podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

5. Dodavatel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole 
ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou 
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povinou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou 
zboží nebo služeb z veřejných výdajů. Dodavatel je povinen archivovat originální 
vyhotovení smlouvy včetně jejích dodatků, originály účetních dokladů a dalších dokladů 
vztahujících se k realizaci předmětu této smlouvy minimálně do roku 2031. Po tuto 
dobu je Dodavatel povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly provést 
kontrolu dokladů souvisejících s plněním této smlouvy. 

6. Vztahy smluvních stran výslovně touto smlouvou neupravené se řídí obecně závaznými 
právními předpisy, zejména ustanoveními občanského zákoníku. 

7. Smlouva o dílo je uzavírána smluvními stranami elektronicky. Pokud bude tato smlouva 
uzavírána v listinné podobě, bude sepsána ve 3 vyhotoveních, z nichž každé má povahu 
originálu, přičemž jedno vyhotovení obdrží Dodavatel, dvě vyhotovení jsou určena pro 
Objednatele. 

8. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu přečetly, že tato byla sepsána na základě 
jejich pravé a svobodné vůle, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, a na 
důkaz toho připojují své podpisy. 

Příloha: 

- Výzva k podání nabídek s cílem provést výzkum chování obyvatel 
Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních a kreativních odvětví 

- Příloha č. 1 – Krycí list nabídky s cílem provést výzkum chování obyvatel 
Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních a kreativních odvětví 

- Příloha č. 3 – Zkoumané okruhy pro sběr dat s cílem provést výzkum chování 
obyvatel Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních a kreativních 
odvětví 

V Hradci Králové dne ______________  V Praze dne 16. 1. 2025 

_____________________   

Petr Koleta     

Hejtman Královéhradeckého kraje  

Petr 
Koleta

Digitálně podepsal 
Petr Koleta 
Datum: 2025.01.20 
16:59:30 +01'00'
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VÝZVA K PODÁNÍ NABÍDEK

Výzva k podání nabídek k veřejné zakázce zadávané mimo režim zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání
veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, a v souladu se Směrnicí č. 3 Rady

Královéhradeckého kraje jako veřejná zakázka malého rozsahu 2. kategorie

Název veřejné zakázky:

„Výzkum chování obyvatel Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních
a kreativních odvětví"

Režim veřejné zakázky:

Dle ustanovení § 27 písm. a) zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění
pozdějších předpisů (dále též jen zákon), se jedná o veřejnou zakázku malého rozsahu na služby

s názvem: „Výzkum chování obyvatel Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních
a kreativních odvětví", zadávanou mimo režim zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek,

ve znění pozdějších předpisů (dále též jen „ZZVZ" nebo „zákon").

1. IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE

Zadavatel

Název zadavatele: Královéhradecký kraj
Sídlo: Pivovarské náměstí 1245, 500 03 Hradec Králové
IČO:
DIČ:

70889546
CZ70889546

Datová schránka: gcgbp3q

Zastoupený: Petrem Koletou
Kontaktní osoba:
e-mail:
telefon:
adresa profilu zadavatele: https://zakazky.cenakhk.cz/profile display 2.html
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Úvodní informace

Výběrové řízení probíhá v souladu se Směrnicí č. 3 Rady Královéhradeckého kraje, kterou se stanovuje
postup Královéhradeckého kraje při zadávání veřejných zakázek (dále jen „směrnice č. 3")- Výběrové
řízení je zadávacím řízením ve smyslu § 31 zákona.

Veřejná zakázka je veřejnou zakázkou malého rozsahu na služby. Veřejná zakázka není dělena na části.

Vybraný dodavatel realizuje předmět veřejné zakázky vždy v souladu s právními předpisy vztahujícími
se k předmětu veřejné zakázky.

Podáním nabídky přijímá dodavatel zadávací podmínky výběrového řízení, a to vždy ve smyslu
vysvětlení, doplnění či změn zadávací dokumentace vydaných před uplynutím lhůty pro podání
nabídek. Předpokládá se, že se dodavatel se zadávacími podmínkami v plném rozsahu seznámil a že
jim porozuměl.

2. PŘEDMĚT PLNĚNÍ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY

2.1. Předmětem zakázky je realizace kvantitativního dotazníkového šetření pro potřeby tvorby
strategických dokumentů v oblasti kulturních a kreativních odvětví v Královéhradeckém kraji.

2.2. Cílem zadavatele je získat přehled o chování a preferencích obyvatel Královéhradeckého kraje
v oblasti kultury a kulturních a kreativních odvětví, a to se zohledněním požadovaných
kategorií a s ohledem na vytyčené zkoumané okruhy dle specifikace v příloze č. 3.

2.3. Dodavatel pro potřebu zmapování vytyčených zkoumaných okruhů specifikovaných v příloze
č. 3 navrhne minimálně 40 cílených otázek.

2.4. Sběr se uskuteční v Královéhradeckém kraji dotazováním na reprezentativním vzorku české
společnosti (15+) kombinací metod Ad hoc sběru dat CAWI a CÁPI pro zasažení celého spektra
populace.

2.5. Respondenti v rámci metody CÁPI musí tvořit alespoň 40% podíl z celkového počtu
respondentů a průměrná doba vyplnění dotazníku v rámci metody CÁPI musí trvat minimálně
15 minut.

2.6. Celkový počet respondentů musí činit minimálně 1000 respondentů po očištění dat, tj. po
odečtu neúplných záznamů, záznamů s logickými inkonzistencemi a „speederů“, tj. dotazníků
vyplněných za výrazně kratší dobu než ostatní dotazníky.

2.7. Sběr kvantitativních dat bude zahrnovat:

a) přepis dotazníku do elektronické podoby včetně nastavení všech filtrů dle zadání a zajištění
doprovodných materiálů (pokynů pro vyplňování);

b) nastavení kvótního předpisu dle požadavků zadavatele;

c) provedení výběru respondentů pro Ad hoc výzkum a následné vlny dotazníkového šetření na
základě daných kvót;

d) samotnou realizaci sběru dat;

e) distribuce respondentům vybraným dle kvótního výběru prostřednictvím plně funkčního
elektronického dotazovacího prostředí;

f) provedení dodatečného výběru pro doplnění vzorku po kontrole a vyloučení nespolehlivých
respondentů (neúplné záznamy, záznamy s logickými inkonzistencemi a „speedeři",
tj. dotazníky vyplněné za výrazně kratší dobu než ostatní dotazníky);

g) čištění dat a jejich převedení do formátu Excel.
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3. KVALIFIKAČNÍ PŘEDPOKLADY

3.1. Základní způsobilost

3.1.1. Dodavatel k prokázání základní způsobilosti prohlašuje, že:

a) nebyl v zemi svého sídla v posledních 5 letech před zahájením zadávacího řízení pravomocně
odsouzen pro trestný čin uvedený v příloze č. 3 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných
zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon") nebo obdobný trestný čin podle
právního řádu země sídla dodavatele; k zahlazeným odsouzením se nepřihlíží;

b) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splatný daňový
nedoplatek;

c) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na
penále na veřejné zdravotní pojištění;

d) nemá v České republice nebo v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na
penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti;

e) není v likvidaci ve smyslu § 187 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v účinném znění, proti
němuž nebylo vydáno rozhodnutí o úpadku ve smyslu § 136 zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku
a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), v účinném znění, vůči němuž nebyla nařízena
nucená správa podle jiného právního předpisu nebo v obdobné situaci podle právního řádu
země sídla dodavatele.

3.1.2. Je-li dodavatelem právnická osoba, musí podmínku podle písm. a) splňovat tato právnická
osoba a zároveň každý člen statutárního orgánu. Je-li členem statutárního orgánu dodavatele
právnická osoba, musí podmínku podle písm. a) splňovat: tato právnická osoba, každý člen
statutárního orgánu této právnické osoby a osoba zastupující tuto právnickou osobu
v statutárním orgánu dodavatele.

3.1.3. Účastní-li se výběrového řízení pobočka závodu zahraniční právnické osoby, musí podmínku
podle písm. a) splňovat tato právnická osoba a vedoucí pobočky závodu. Účastní-li se
výběrového řízení pobočka závodu české právnické osoby, musí podmínku podle
písm. a) splňovat tato právnická osoba a zároveň každý člen statutárního orgánu a vedoucí
pobočky závodu.

3.2. Profesní způsobilost

3.2.1. Dodavatel k prokázání profesní způsobilosti prohlašuje, že:

a) je zapsán v obchodním rejstříku nebo jiné obdobné evidenci a disponuje výpisem z obchodního
rejstříku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiný právní předpis zápis do takové evidence
vyžaduje;

b) disponuje dokladem o oprávnění k podnikání podle zvláštních právních předpisů v rozsahu
odpovídajícím předmětu veřejné zakázky, zejména doklad prokazující příslušné živnostenské
oprávnění, což může být výpis z obchodního rejstříku nebo živnostenský list. Dodavatel
předloží platné oprávnění k podnikání v oboru odpovídajícímu předmětu plnění zadávacího
řízení, např. Poradenská a konzultační činnost, zpracování odborných studií a posudků,
Konzultační a poradenská činnost v oblasti průzkumu veřejného mínění a trhu, Sociologický
výzkum, Průzkumy trhů, Výzkumy veřejného mínění - analýzy empirických dat, Testování,
měření, analýzy a kontroly apod.;

c) dodavatel disponuje zázemím jako například vlastní tazatelská síť, vlastní online panel (včetně
jeho velikosti a systému kontrol) či vlastní call-centrum (pro možnost telefonického
dotazování);

d) je členem Sdružení agentur pro výzkum trhu a veřejného mínění SIMAR.
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3.3. Technická způsobilost

3.3.1. Dodavatel k prokázání technické způsobilosti prohlašuje, že:

a) dodá vyplněnou přílohu č. 1 této výzvy, kterou potvrdí, že splňuje zde uvedené požadavky na
prokázání technické způsobilosti, předložením seznamu referenčních služeb poskytnutých za
poslední čtyři (4) roky před zahájením této veřejné zakázky včetně uvedení ceny a doby jejich
poskytnutí a identifikace objednatele, a to v rámci samostatné přílohy č. 1 této výzvy.
Z uvedených údajů musí být zřejmé postavení dodavatele v dodavatelském systému
(poddodavatel, člen sdružení apod.) a jeho podíl na službě;

b) ze seznamu referenčních služeb musí vyplývat realizace alespoň tří (3) zakázek na služby
v období posledních 5 let, jejichž předmětem bylo zpracování dokumentace v oblasti
sociologického výzkumu s plněním min. 500 tis. Kč bez DPH za každou službu. Každou z těchto
zakázek bude možné jasně a transparentně ověřit.

3.4. Zadavatel si vyhrazuje právo ověřit skutečnosti deklarované v částech 3.1., 3.2. a 3.3.

3.5. Tyto způsobilosti dodavatel dodá a potvrdí řádným vyplněním přílohy č. 1 této výzvy.

4. PODDODAVATELÉ

4.1. Účastník zadávacího řízení je ve své nabídce povinen specifikovat případné poddodavatele,
které uvede do přílohy č. 1 této výzvy, případně v nabídce formou čestného prohlášení uvede,
že poddodavatele využívat nebude.

4.2. Poddodavatelé musí tvořit max. 20 % celkového rozsahu práce.

4.3. Pokud se účastník zadávacího řízení rozhodne využít poddodavatele/poddodavatelů, musí
specifikovat tu část či části zakázky, které má v úmyslu tímto způsobem zajistit formou
čestného prohlášení dodavatele.

4.4. Účastník zadávacího řízení, který podal nabídku v tomto zadávacím řízení, nesmí být současně
poddodavatelem, jehož prostřednictvím jiný účastník zadávacího řízení v tomtéž zadávacím
řízení prokazuje kvalifikaci, jinak bude zadavatelem vyloučen z účasti v zadávacím řízení.

4.5. Účastník zadávacího řízení, který nepodal nabídku v tomto zadávacím řízení, může být
poddodavatelem na plnění více účastníků v tomto zadávacím řízení. Změna v osobě
poddodavatele je podmíněna souhlasem zadavatele.

4.6. Účastník zadávacího řízení není oprávněn prostřednictvím poddodavatele prokázat splnění
kritéria profesní způsobilosti podle bodu 3.2. této výzvy.

5. LHŮTA PRO PODÁNÍ NABÍDEK

5.1. Lhůta pro podání nabídek je stanovena do 10.1. 2025 do 12:00 hodin.

6. ZPŮSOB PODÁNÍ NABÍDKY

6.1. Nabídky se podávají elektronicky přes E-zak ( ), na kterém je tato
veřejná zakázka zadávána.

https://zakazky.cenakhk.cz

6.2. Účastník, který není registrován v E-zaku, je povinen se nejprve zaregistrovat v tomto systému
na adrese .https://zakazky.cenakhk.cz/registrace.html

6.3. Nabídka musí být zpracována písemně v českém jazyce.

6.4. Nabídka nesmí obsahovat přepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

6.5. Dodavatel může podat pouze jedinou nabídku.
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6.6. Ostatní náležitosti nabídky:

a) vyplněná příloha č. 1 - Krycí list nabídky;

b) vyplněná příloha č. 2 - Smlouva;

c) k prokázání základní způsobilosti - čestné prohlášení, které tvoří přílohu č. 1 výzvy;

d) k prokázání profesní způsobilosti - výpis z obchodního nebo živnostenského rejstříku;

e) k prokázání technické způsobilosti - vyplněný seznam referenčních služeb, který tvoří přílohu č. 1
výzvy;

f) podepsané čestné prohlášení uvedené v příloze č. 1 této výzvy - Prohlášení o neexistenci důvodu
aplikace zákazu zadání či plnění veřejné zakázky v souladu s Nařízením Rady (EU) 2022/576 ze
dne 8. dubna 2022. Nepodepsání této přílohy č. 1 je důvodem pro vyloučení vybraného
dodavatele;

g) čestné prohlášení o členství ve Sdružení agentur pro výzkum trhu a veřejného mínění SIMAR;

h) příp. další doklady a dokumenty.

7. HARMONOGRAM

7.1. Dodavatel realizuje předmět plnění nejpozději do 80 kalendářních dnů od podpisu smlouvy.
Dodavatel je ve své nabídce povinen předložit časový harmonogram plnění. Tento
harmonogram musí splňovat níže uvedená kritéria.

Etapa Část Obsah Termín

1 Vypracování dotazníku Dodavatel vytvoří minimálně
40 otázek podle zkoumaných okruhů

uvedených v příloze č. 3

14 kalendářních dnů
od podpisu smlouvy

2 Schválení dotazníku
osobou pověřenou

zadavatelem

Osoba pověřená zadavatelem schválí
zaslaný dotazník

7 kalendářních dnů
od dodání dotazníku

3 Konzultace probíhajících
prací osobně, nebo

v rámci Online hovoru

Zadavatel zkonzultuje probíhající
sociologický výzkum a seznámí se

s průběhem sběru dat

40 kalendářních dnů
od podpisu smlouvy

4 Odevzdání všech
požadovaných výstupů

Dodavatel odevzdá všechny výstupy
uvedené v části 13 této Výzvy

80 kalendářních dnů
od podpisu smlouvy

7.2. Finanční plnění ze strany zadavatele proběhne až po splnění poslední etapy harmonogramu
a všech jeho předchozích částí.

8. HODNOTÍCÍ kritéria

8.1. Hodnotícím kritériem je nejvýhodnější poměr nabídkové ceny a velikosti výběrového souboru.
Metoda hodnocení je poloautomatická. Veřejná zakázka bude vyhodnocena na základě
následujících 2 hodnotících kritérií:

8.1.1. Celková výše nabídkové ceny (váha 80 %) - kvantitativní kritérium

a) Jako nejvýhodnější v tomto kritériu bude vyhodnocena nabídka, která dosáhla nejvyšší bodové
hodnoty (obsahuje nejnižší nabídkovou cenu).
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b) V případě hodnocení nabídek podle kritéria „Celková výše nabídkové ceny", které je číselně
vyjádřitelné, získá hodnocená nabídka bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100
a poměru hodnoty nejvýhodnější nabídky (tj. nabídky s nejnižší cenou) k hodnocené nabídce.
Předmětem hodnocení bude celková výše nabídkové ceny uvedená ve smlouvě, a to v Kč bez
DPH. Hodnocená nabídka získá výslednou bodovou hodnotu podle vzorce:

hodnota nejvýhodnější nabídky, tj. nejnižší cena
100 x x váha kritéria vyjádřená v %

cena hodnocené nabídky

8.1.2. Velikost výběrového souboru (váha 20 %) - kvantitativní kritérium

a) S ohledem na charakter veřejné zakázky a cíle zadavatele je zcela nezbytné, aby necenová
kritéria byla posouzena hodnotící komisí. V případě shody celkového bodového hodnocení
došlých nabídek bude přistoupeno k určení vítěze jiným způsobem-tajným hlasováním členů
hodnotící komise.

b) Minimální požadovaná velikost výběrového souboru je 1000 dotázaných.
c) V případě hodnocení nabídek podle kritéria „Velikost výběrového souboru", které je číselně

vyjádřitelné, ohodnotí hodnotící komise nabídky podle velikosti výběrového souboru (počtu
respondentů). Hodnocená nabídka získá bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100
a poměru hodnoty posuzované nabídky k nejvýhodnější nabídce (tj. nabídce s nejvyšším
počtem respondentů).

hodnota posuzované nabídky
100 x ------------------------------------------------------------------- x váha kritéria vyjádřená v %

hodnota nejvýhodnější nabídky

9. PŘEDPOKLÁDANÁ HODNOTA

9.1. Celková předpokládaná hodnota veřejné zakázky činí 500.000 Kč bez DPH. Předpokládaná
hodnota je zároveň maximální možná nabídková cena, tuto cenu nesmí dodavatel ve své
nabídce překročit.

9.2. Předpokládaná hodnota veřejné zakázky je nejvýše přípustná a nepřekročitelná. Předložená
nabídka s vyšší než přípustnou a nepřekročitelnou cenou může být z účasti na veřejné zakázce
vyřazena a účastník vyloučen, pokud by měl být dodavatel vybraným dodavatelem, bude
vyloučen vždy.

10. ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ NABÍDKOVÉ CENY

10.1. Nabídková cena, kterou dodavatel uvede v krycím listu (příloha č. 1), musí zahrnovat veškeré
náklady na realizaci předmětu plnění zakázky a bude označena jako nejvýše přípustná a platná
po celou dobu plnění zakázky. V této ceně budou obsaženy veškeré služby, dodávky, práce
a činnosti potřebné pro řádnou realizaci veřejné zakázky, a to včlenění požadovaném
zadavatelem. Nabídková cena bude uvedena jako cena nejvýše přípustná a nesmí překročit
předpokládanou hodnotu blíže specifikovanou ve Výzvě během celé realizace plnění.

10.2. Nabídková cena bude členěna na cenu bez DPH, sazbu a výši DPH a cenu včetně DPH. Také
bude zpracována a uvedena v české měně se zaokrouhlením na celé Kč. V případě, že účastník
zadávacího řízení není plátcem DPH, uvede tuto skutečnost v nabídce.

10.3. Nabídková cena musí být platná po celou dobu realizace veřejné zakázky.

10.4. Objektivní podmínky, za nichž je možno překročit výši nabídkových cen: Zadavatel nepřipouští
překročení nabídkové ceny vyjma změny sazeb DPH.
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10.5. Zadavatel stanovuje pro tuto veřejnou zakázku výši mimořádně nízké nabídkové ceny
následujícím způsobem:

a) při podání 3 a méně nabídek nebude zadavatel stanovovat mimořádně nízkou cenu výpočtem,
ale bude posuzovat nabídky s ohledem na předpokládanou cenu a cenu v čase a místě
obvyklou,

b) při podání 4 nebo 5 nabídek bude mimořádně nízká nabídková cena stanovena průměrem
všech podaných nabídek, mimo nabídky nejdražší, poníženým o 20 %,

c) při podání 6 a více nabídek bude mimořádně nízká nabídková cena stanovena průměrem všech
podaných nabídek, mimo nabídky nejlevnější a nejdražší, poníženým o 20 %.

Při výpočtu mimořádně nízké nabídkové ceny výše uvedeným způsobem se nepřihlíží
k nabídkám, které překročily zadavatelem stanovenou nejvýše přípustnou nabídkovou cenu.
Účastníci, kteří uvedou nabídkovou cenu pod hranicí mimořádně nízké nabídkové ceny,
stanovené způsobem uvedeným výše, budou požádáni o písemné zdůvodnění způsobu
stanovení mimořádně nízké nabídkové ceny. Není vyloučeno, že zadavatel posoudí nabídkovou
cenu jako mimořádně nízkou nabídkovou cenu i v jiných případech v souladu s ustanovením
§ 113 odst. 3 zákona.

11. PLATEBNÍ PODMÍNKY

11.1. Obchodní a platební podmínky jsou uvedeny v příloze č. 2 této výzvy.

11.2. Text návrhu smlouvy je závazný, nesmí být ze strany dodavatele doplňován vyjma případů
a údajů označených žlutě.

11.3. Případné spory budou řešeny prostřednictvím příslušného soudu České republiky. Smlouva
bude uzavřena podle právního řádu České republiky a bude se řídit jeho režimem.

11.4. Zadavatel upozorňuje, že neposkytuje jakékoliv formy zálohových plateb.

11.5. Návrh smlouvy bude podepsaný osobou oprávněnou jednat jménem či za dodavatele.

12. DALŠÍ INFORMACE A PODMÍNKY ZADÁVACÍHO ŘÍZENÍ

12.1. Zadavatel je oprávněn veřejnou zakázku kdykoliv zrušit, a to bez uvedení důvodu. Pokud
zadavatel toto právo uplatní, nevzniká v souvislosti s tím dodavatelům vůči zadavateli jakýkoliv
nárok.

12.2. Náklady spojené se změnou zadávacích podmínek vzniklé na straně dodavatele zadavatel
nehradí. Náklady na vypracování nabídky zadavatel nehradí. Předložené nabídky zadavatel
nevrací.

12.3. Účastník bere na vědomí, že je ve smyslu ust. § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční
kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění
pozdějších předpisů, povinen poskytnout subjektům provádějícím audit a kontrolu v souvislosti
s předmětem plnění všechny nezbytné informace a spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.

12.4. Podáním nabídky se stává dodavatel účastníkem zadávacího řízení a tím také přijímá plně a bez
výhrad podmínky veřejné zakázky, včetně všech dodatků. Předpokládá se, že dodavatel před
podáním nabídky pečlivě prostuduje všechny pokyny, formuláře, termíny a specifikace
obsažené v této zadávací dokumentaci včetně příloh a bude se jimi řídit. Pokud dodavatel
neposkytne včas všechny požadované informace a dokumentaci, nebo pokud jeho nabídka
nebude ve všech ohledech odpovídat zadávací dokumentaci, může to mít za důsledek vyřazení
nabídky.
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12.5. Zadavatel nenese odpovědnost za žádné výdaje ani ztráty jakéhokoli druhu (a nebude je tedy
hradit), které případně utrpí dodavatel v souvislosti s účastí v zadávacím řízení.

12.6. Zadávacího řízení veřejné zakázky se nesmí dle ustanovení § 4b zákona č. 159/2006 Sb., o střetu
zájmů, v účinném znění, účastnit obchodní společnost, ve které veřejný funkcionář uvedený
v ustanovení § 2 odst. 1 písm. c) citovaného zákona nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl
představující alespoň 25 % účasti společníka v obchodní společnosti.

12.7. Po výběru dodavatele si zadavatel ověří informace z evidence skutečných majitelů. Nebude-li
možné údaje takto zjistit, předloží vybraný dodavatel výpis z evidence skutečných majitelů
anebo z evidence obdobné evidenci údajů o skutečných majitelích nebo:

a) sdělí identifikační údaje všech osob, které jsou jeho skutečným majitelem, a
b) předloží doklady, z nichž vyplývá vztah všech osob podle písmene a) k dodavateli; těmito

doklady jsou zejména:

1. výpis z obchodního rejstříku nebo jiné obdobné evidence;
2. seznam akcionářů;
3. rozhodnutí statutárního orgánu o vyplacení podílu na zisku;
4. společenská smlouva, zakladatelská listina nebo stanovy.

12.8. Zadavatel požaduje, aby vybraný dodavatel, ve smyslu ust. § 104 písm. e) a § 122 odst. 3 ZZVZ,
předložil uvedené údaje a doklady jako podmínku uzavření smlouvy.

12.9. Zadavatel si vyhrazuje právo ověřit si informace o dodavateli z veřejně dostupných zdrojů.

12.10. Povinnost předložit doklad dle Výzvy může dodavatel splnit odkazem na odpovídající informace
vedené v informačním systému veřejné správy nebo v obdobném systému vedeném v jiném
členském státu, který umožňuje neomezený dálkový přístup. Takový odkaz musí obsahovat
internetovou adresu a údaje pro přihlášení a vyhledání požadované informace, jsou-li takové
údaje nezbytné.

12.11. Po výběru dodavatele k uzavření smlouvy vyzve zadavatel vybraného dodavatele k uzavření
smlouvy; pokud však tento dodavatel odmítne smlouvu uzavřít, může zadavatel vyzvat
následujícího v pořadí.

12.12. Pokud zadavatel dojde k závěru, že výstupy obsahují nedostatky, dodavatel bude mít povinnost
tyto nedostatky odstranit do 14 dnů.

12.13. Vlastníkem veškeré výstupní dokumentace je zadavatel a může s ní nakládat podle vlastního
uvážení.

13. VÝSTUPY

Výstupní dokumentaci tvoří tyto součásti:

a) dotazník se 40 otázkami vycházejícími ze zkoumaných okruhů podle přílohy č. 3;

b) závěrečná zpráva o rozsahu min. 30 stran a max. 60 stran;

c) anonymizovaná mikrodata ve formátu Excel;

d) manažerské shrnutí s klíčovými závěry;

e) 15 podrobných grafických výstupů;

f) osobní prezentace výsledků sociologického výzkumu na Krajském úřadě Královéhradeckého kraje;

g) nahrávky z CÁPI.
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14. ZADÁVACÍ DOKUMENTACE

Zadávací dokumentaci tvoří tyto součásti:

a) Tato textová část (Výzva) a pokyny pro zpracování nabídky;

b) Příloha č. 1 - Krycí list nabídky;

c) Příloha č. 2 - Smlouva (dodavatel vyplní pouze na vyznačených místech - žluté zabarvení, ostatní
změny jsou nepřípustné);

d) Příloha č. 3 - Zkoumané okruhy pro sběr dat;

e) Příloha č. 4 - Zpráva z PTK.

V Hradci Králové dne 16/ZL2. 2024
Mgr. Kateřina Churtajev

9



Výzkum chování obyvatel Královéhradeckého kraje v oblasti kultury a kulturních a kreativních
odvětví

KRYCÍ LIST NABÍDKY

Souhrnné prohlášení dodavatele

Informace o veřejné zakázce

Název veřejné zakázky
Výzkum chování obyvatel Královéhradeckého kraje
v oblasti kultury a kulturních a kreativních odvětví

Zadavatel
Královéhradecký kraj, Pivovarské náměstí 1245, 500 03
Hradec Králové,
IČO 708 89 546

Druh řízení VZMR bez uveřejnění s odesláním výzvy

Předpokládaná hodnota VZ 500.000 Kč bez DPH

Identifikační údaje dodavatele

Obchodní firma STEM/MARK, a.s.

IČO 61859591

DIČ CZ61859591

Sídlo Smrčkova 2485/4, 180 00 Praha 8

Kontaktní údaje dodavatele

Kontaktní osoba

E-mail

Telefon

Bankovní spojení / číslo účtu

Celková nabídková cena

Celková cena v Kč bez
DPH - údaj pro hodnocení

DPH v Kč samostatně
Celková cena v Kč včetně

DPH

444 500,- 93 345,- 537 845,-

Velikost výběrového souboru - údaj pro hodnocení

1255 kompletních respondentů
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Příloha č. 3 - Zkoumané okruhy pro sběr dat

1. Vztah obyvatel ke kultuře

• Obecný vztah ke kultuře.
• Aktivní kulturní činnost ve volném čase.
• Oblíbené hudební, filmové a výtvarné žánry.
• Aktivní účast na veřejném životě v místě bydliště.

2. Motivace k návštěvě kulturních akcí

• Důvody pro návštěvu kulturních akcí.
• Rozhodování o účasti na kulturních akcích.
• Konzumace kultury v domácím prostředí.

3. Kulturní chování obyvatel

• Četnost návštěv kulturních akcí a zařízení.
• Znalost příspěvkových kulturních organizací.
• Znalost dalších kulturních zařízení a kulturní nabídky v místě bydliště, KHK, ČR.
• Nejčastější zdroj informací o kulturní nabídce.

4. Dostupnost kultury

• Vztah mezi místem bydliště a návštěvami kulturních akcí
• Hodnocení šíře nabídky.
• Cenová dostupnost.

5. Udržitelnost

• Spotřebitelské rozhodování ve vztahu k ekologickým produktům a akcím
propagujícím udržitelné hodnoty.

6. Bariéry v oblasti kultury

• Finanční a časové překážky.
• Dopravní a informační bariéry.
• Fyzické bariéry.
• Mentální bariéry.

7. Preference návštěvníků vybraných kulturních akcí

• Koncerty klasické hudby, činoherní divadla, taneční představení, nový cirkus, umění
ve veřejném prostoru.

8. Segmentace obyvatel podle kulturního chování

• Rozlišení obyvatel podle míry a způsobu konzumace kulturního obsahu.

9. Vztah ke kulturním a kreativním odvětvím

• Vlastní zapojení v rámci kulturních a kreativních odvětví.
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• Zájem o konkrétní kreativní odvětví/průmysly (architektura, design, reklama, móda)
a spotřební rozhodování.

• Zájem o konkrétní kulturní odvětví/průmysly (rozhlas, literatura a tisk, televize, film
a video, hudba, gaming) a spotřební rozhodování.

• Subjektivní zhodnocení vlivu investic / absence investic do kulturní infrastruktury na
život v místě bydliště.

10. Digitalizace kulturních a kreativních odvětví

• Dopady digitalizace kulturních a kreativních odvětví.
• Role sociálních médií v objevování kulturních událostí.
• Vliv umělé inteligence na tvorbu v kulturních a kreativních odvětvích.
• Konzumace a preference digitalizovaného kulturního obsahu.
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