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Ramcova smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluZzeb elektronickych
komunikaci
Cislo smlouvy: 2013-511374 i Zakaznické éislo: 30039529

Smiuvni strany:
Ceské Radiokomunikace a. s., IC: 24738875, DIC: CZ24738875,

Skokanska 2117/1, Praha 6 - Bfevnov, 169 00, akciové spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viozka 18505. Bankovni spojeni: ING BANK N.V., 1000347105/3500

zastoupena: Josefem Jirakem, Narodnim manaerem pro korporatni segment a statni spravu
dale jen ,,Poskytovatel”

a
Obchodni firma nebo ndzev pravnické osohy:
HLAVNI MESTO PRAHA, zastoupené Technickou spravou komunikaci hl.m.Prahy

Pravni forma: 801 - Obec nebo méstska &ast hlavniho mésta Prahy

e 00064581 DIC: CZ00064581
Sidlo, misto podnikani:

Ulice: Marianskeé nam. Cislo popisné / orientacni: 2/2
Mésto: Praha 1 - Staré Mésto psc: 110 00 Kraj: Praha
Doru¢ovaci adresa (pokud se lisi od adresy Ucastnika).

Rasnovka 770/8, Praha 1 - Staré Mésto PsC. 11000
Opréavnény zastupce ucastnika: Ing. Jaromir Muchka, Vedouci oddéleni provozu telematickych systémua 7100

Telefon: Mobil. — Fax: E-mail:

Adresa bydlisté (pokud se lidi od adresy Géastnika):

Psé:
Zpusob uhrady ceny za B Bankovnim pfevadem
sluzbu:
Bankovni spojeni PPF banka a.s., Evropska 2690/17, 160 41 Cislo G&tu/kéd 50024-5157-998 / 6000

banky:
dale jen ,,UGastnik"

se dohodly niZe uvedeného dne, mésice a roku na uzavieni léto smlouvy, podle § 269 odst 2 zékona & 613/1991 Sb., obehodniho
zékoniku v platném znéni a v souladu se zakonem & 127/2005 Sh., o elekironickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zékonu, v platném znéni takto’

Clanek 1. Predmét smlouvy

Predmatem této Smiouvy je zdvazek Poskytovatele ziidit a poskytovat Uéastnikovi sluzby elektronickych komunikaci podle specifikaci
uvedenych v dokumentech uvedenych v tlanku 2 této smiouvy a jednotiivych Dilgich smiouvach a zavazek Utasinika uzivat
poskytované sluzby v souladu s padminkami popsanymi v dokumentecn A), B) a za poskytované sluZby platit sjednanou cenu

Clanek 2. Seznam piiloh

Podrobné podminky poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci lak i préva a povinnosti smiuvnich stran jsou
kroma této Smiouvy stanoveny v téchto dokumentech, kieré tvofi nedilnou soutast téta Smiouvy
A)  Vseobecné podminky poskylovani vefeing dostupnych sluZeb eleklronickych komunikaci

B) Provozni podminky poskytovan! vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci
C) Cenik sluzby

D) SLA

+420 242 411 111 +420 242 417 585
24738875 (224738875
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Clanek 3. Ujednani

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto Smiouvou a vyée uvedenymi dokumenty se fidi zakonem C. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych scuvisejicich zakonu, v platném znéni a zakonem &. £13/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném
znéni. Smiuvni strany se zavezuji dodrzovat podminky dané vyée uvedenymi dokumenty a to stvrzuji svym nize uvedenym podpisem

Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu smiouvy obéma smiuvnimi stranami, pfitemz plati datum pozdéjiho podpisu. Smiouva
nabyva uginnosti dnem predani sluzby realizované na zéklads Dilei smlouvy na zakladé pfedavaciho protokolu. V pfipadé, ze nedojde
k piedani na zakladé pfedavaciho protokolu z divod( na strané Ugastnika, povazuje se sluzba za predancu po uplynuti 10 dnu od
dorugeni pisemné vyzvy k prevzeli Utastnikovi. Smiouva se uzavird na dobu neurditou. Smiouva muze byt ukonéena dohodou
smiuvnich stran, nebo vypovedi nékteré smiuvni strany. Vypovédni lhita &ini ti mésice a zagina bézet od prvniho dne kalendafniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena druhe strané.

V pfipadé, Ze je mezi Poskytovatelem a Uzastnikem uzaviena jakakoliv Dilél smiouva na poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, skon&i platnast Ramcové smiouvy a2 dnem ukanceni platnost posledni platné Dilgi smiouvy

Smlouva se podepisuje ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZdé ma platnost origindlu. Kazda smiuvni strana obdrZi po jednem vyhotoveni

této Smiouvy. Tuto Smlouvu lze ménit pouze formou pisemnych, oboustranné podepsanych Eislovanych dodatkl. Kazdy dodatek musi
obsahovat odkaz na evidenéni &islo Smiouvy a oznaceni, Ze 5€ jedna o zménu Smiouvy

V  Praze , dne V  Praze , dne 17£.3. Lol %

3 -02- 701

podpis opravnénehd zastu|
(1] /

E-Mail. prodej@radn&komunikyée.cz - Ohlasovna poruch; 800 938 988; weboveé stranky. www radiokomunikace.cz

Poskytovatele podpis utastnika nebo oprav ho zastupce Uastnika

+420 242 411 111 +420 242 417 585
24738875 [Z2473B875
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Diléi smlouva - Technicka specifikace sluzby Internet (TS)

k Ramcové smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Dilei smlouva’)

!Esio smlouvy  2013-511374 Zakaznické ¢islo 30039529

Smiuvni strany:
Geské Radiokomunikace a. s., IC: 24738875, DIC: CZ24738875,
Skokanska 2117/1, Praha 6 - Bievnov, 169 00, akciova spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 16505 zastoupena: Josefem Jirdkem, Narodnim manazerem pro korporatni segment a stéatni spravu
dale jen ,Poskytovatel"

a

Obchodni firma nebo nézev pravnické osoby: HLAVNI MESTO PRAHA, zastoupené Technickou spravou komunikaci hl.m.Prahy
Pravni forma: 801 — Obec nebo méstska &ast hlavniho mésta Prahy

IC: 00064581 DIC: CZ00064581

Sidlo, misto podnikani:

Ulice: Marianské nam. Cislo popisné / orientaéni:  2/2

Mésto: Praha 1 - Staré Mésto PsC: 110 00 Kraj: Praha
Doruéovaci adresa (pokud se lii od adresy U¢astnika): Rasnovka 770/8, Praha 1 - Staré Mésto PsC: 110 00
Opravnény zéastupce Ugastnika: Ing. Jaromir Muchka, Vedouci oddéleni provozu telematickych systému 7100
Adresa bydlisté (pokud se li§i od adresy G&astnika): PsC.

déle jen Ugastnik"
sjednavaji tyto parametry sluzby:

Cislo TS 11 ID sluzby
Nahrazuje TS &. - Pozadavek na zfizeni
PFesna adresa lokality sluzby Kéd objednéavané sluzby: |
Lokalita Kontaktni osoba '
Ulice: TVPM, Mahlerovy sady Pfijmeni a jméno: Muchka Jaromir, Ing.
Vedouci oddéleni provozu

C.p./C orientaéni: 2699 /1 Funkce. telematickych systému 7100
Obec: Praha 3 telefon: 257 015 942
pscC: 130 00 E-mail: Jaromir.Muchka@tsk-praha.cz
UIR-ADR: 22701605

' Specifikace sluzby Kéd objednavané sluzby:
Kapacita pfipojeni k siti Internet (downlink / uplink) 1 /1 Mbps
SLA c
Pocet pevnych vefejnych |P adres k piidéleni 1ks
IP adresy zakaznika od jiného operatora, které bude CRa smérovat.

Parametry koncového zafizeni:
Typ zafizeni pro sluzbu®  NE

ID zafizeni™

Jednorazova cena za instalaci KZ (cena uvadéna bez DPH)*

Pravidelna mésiéni cena za pronajem zafizeni (cena uvadéna bez DPH) * *
Jednorazova cena za zafizeni (cena uvadéna bez DPH) * %,

Sprava zafizeni od CRa® NE

+420 242 411 111 +420 242 417595
24738875 (224738875
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Terminy a ceny:

PoZadované datum zfizeni/zmény sluZby: 15.2.2013

Technickd specifikace je sjednana na dobu uréitou’: 24 mésicii
Jednorazova zfizovaci cena (cena uvadéna bez DPH) 3 0

Pravidelna mésicni cena (cena uvadéna bez DPH)*: 1.900 - K&

1 Pokud ucasinik pepotvrcl plsemnd temmin ukoncenl Shulby, die tkte TS nefpozod) dva meésioe pfed uphynutim ukonCenl fadnéhe smannibo obdobd, T3 o aviomaticky prodiulaje na dobu neurtiou. W [akovém
plipace, mito byt Sukba, die 1410 TS vkontena dohodow smiuvnich siran, nebo vjpowédi nékteré smbral strany. Dohoda, nebo vjpoved 160 T8 musi bt pisemna Vipowani ihita v plipsdé mutomatickéhe
prodicuden slulty, de o TS, na debu newdilou Sinl 1 misice a zating b od preného dee kalonddfnivo misico nistedeficiho po mésic, v rdme byla viipovld dorulena duhd strand

2 Ostatni ceny pespeciikoyand ve Smiguve o fidi cenikem sulby

3 Vyplnit pouze pokud je koncove zatizeni od CRa

Dal&i ujednani;

Za Poskytovatele ; \1 : ' Za Utastnika
Ceské Radickomun : 11 HLAVNI MESTO PRAHA

] dﬁ'E.-} _1].'}_||a' ?ﬂq v dne / J.' j' ‘)ﬁj ]

+420 242 411 111 +420 242 417 595
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Cenik sluzby Internet Static

Platny od: 1. 2. 2013

Vezkeré sluzby uvedené v tomto Cenfku podiéhaji v souladu se zakonem &, 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnaty, ve

znéni pozdgjsich predpisy, zdan@ni ve vyi 21%. Ceny sluZeb jsou stanoveny bez dang z piidané hodnoty (dale jen
DPH).

1 Sluzba Internet Static

1.1  Definice sluzby

Sluzba Internet je sluZba elekfranickych komunikaci poskytovana spoletnosti feské Radiokomunikace a.s. dale téZ
Poskytovatel') v rozsahu opravngni a na zaklade osvedeeni vydanych Ceskym telekomunikatnim Gradem.
Predmatem sluzby je zajisténi pripojeni Gtastnika se siti Internet s predem definovanou kapacitou pripojeni.

Sluzba Internet je sluzbou s nepiimym pristupem dle definice ve Vieobecnych podminkach poskytovéni vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci (déle jen ,V&eobecné podminky"].

Sluzba Internet zahrnuje zakladni sadu sluZeb die 1.7, doplitkovych sluZeb die 1.8 a dale dalsi valitelné parametry dle
1.9.

1.2 Zakladni pojmy

Internet - Je celosvétovy systém navzajem propojenych potitatovych siti (.sif siti"), ve kterych mezi sebou potitate
komunikuji pomaci rodiny protokold TCP/IP. Spoletnym cilem viech lidi vyuZivajicich Infernet je bezproblémova
komunikace (vymeéna dat). Nejznamejsi sluzbou, ktera je v réamci internetu poskytovana, je WWW (kombinace ftextu,
grafiky a multimédii propojenych hypertextovymi odkazy) a e-mail (elektronicka posta), aviak nalezneme v ném i

desitky dal3ich. Laici nékdy spojuji pojmy WWW a Internet, i kdyz WWW je jen jednou z mnoha sluZeb, které na
Internetu nalezneme.

ADSL - Technologie unllu!hujici asymetricky pienos dat po jednom metalickém paru. Je navrzena s vétai prenosovou
rychlosti smérem k uZivateli (downstream) neZ smérem k poskytovateli pripojeni (upstream).

KTZ - Koncové zafizeni.

ONS - Domain Name Server — Server, ktery spravuje domény uZivatele. Zpravidla ma pfifazenou verejnou IP adresu
a zprostiedkovava pristup do sité Internet,

|P adresa — Je v informatice €islo, které jednoznatné identifikuje sifové rozhrani v potitatové sifi, ktera pouziva IP
[internetovy profokol]. V soutasné dobé je nejrozirengjsi verze IPvd, kterd pouziva 32bitové adresy zapsané
dekadicky po jednotlivych oktetech (osmicich bitd), napriklad 192.168.0.1. Z divodu nedostatku IP adres je postupné
nahrazovan protokolem IPv6, ktery pouZziva 12Bbitové IP adresy.

Ethernet — Typ rozhrani dle mezinarodnich doporuteni, prostfednictvim kterého je moZno pfipojovat koncove
zarizeni.

Doména — Registrovany nézev v DNS, vyjadiuje se jako textovy ekvivalent IP adresy uvedené v ONS.

1.3 Dostupnost sluzby
Sluzha je dostupna v rezimu Tx24x%365.

1.4 MoZnosti pripojem

Jde o sluzbu pristupu do sité Internet, Sluzha vyuzivéa technologie, kterou je pripojena lokalita zéakaznika s paterni sifi
£Ra. Sama sluzha nema zadné rozhrani ani moznosti pripojent.

L4200 242 411 101 +420 242 417 595,
24738875 (224738875 i t
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1.5 ZFizeni sluzby

Sluzba je zfizena dnem uvedenym v podepsaném Piedavacim protokolu sluZby nebo dnem pisemného nebo
telefonického ozndmeni poskytovatele o zfizeni sluzby nebo dnem prvniho vyuZiti sluzby podle toho, ktera
skutetnost nastane dfive,

1.6 Predavaci rozhrani sluzby

Jde o sluzbu pFistupu do sité Internet. Sluzba vyuZiva technologie, kterou je pripojena lokalita zakaznika s paterni siti
(Ra. Sama sluzba nemé 2adné rozhrani ani moznosti pFipojeni.

1.7 Zakladni sada sluzeb
SluZba pfipojeni k siti Internet s definovanou kapacitou.

1.8 Doplikoveé sluzby

* IPadresy (64 nebo 128 bitd)
* Monitoring CPE

1.9 Dalsi volitelné parametry

* opis faktury
* podrobné vyaétovani

2 Lhaty

2.1 Lhita pro zfizeni sluzby

Lhiita pro zffizeni sluzby je maximalng 1 mésic dni ode dne podepsanf a doruteni podepsané prisludné Technické
specifikace v pFipadé, Ze jsou dodéany viechny spréavné vypinéné dokumenty potfebné ke zfizeni sluzby,

V pripad®, Ze je Ihiita pro zfizeni sjednana odligng, musi byt tato skutetnost uvedena v prisludné Technické
specifikaci v poli pro vyplnéni dne ziizeni sluzby. Pozadovany €as ziizeni pripadné uvedeny v Technické specifikaci je
orientatni,

2.2 Minimalni doba uzivani sluzby

Minimalni doba uZivani sluzby GEastnikem je 12 kalendainich mésicti ode dne zfizeni sluzby a to v piipad®, kdy je dil€i
smlouva (objednévka nebo technickd specifikace) na sluzbu sjednéna na dobu neurtitou, pokud neni ve smlouvé
uvedeno jinak.

Minimaini doba uZivani sluzby Geastnikem je, v pFipadg, kdy je diléi smlouva (objednavka nebo technické specifikace)
na sluzbu sjednéna na dobu urtitou, v délce odpovidajici trvani platnosti dilei smiouvy [objednavka nebo technicka
specifikace) od dne ziizeni sluzby.

3 Druhy cen a zplsob jejich Gétovani

3.1 Druhy cen
Zfizeni a zmény sluzby jsou aftovany jednorazovou cenou die bodu 4.

Provoz sluzby je vyittovan pravidelnymi cenami a cenou za provoz dle bodu 5.

i.¢ Zpusob Gétovani jednotlivych druhi cen
Zactavaci obdobi sluzby je jeden kalendarni mésic.
Jednoréazové ceny jsou GEastnikovi vyaetovany v prvnim nasledujicim vyaetovéni po dni zfizeni nebo provedeni
prislusnych zmén sluzby.

h ~AdD 2424711 171 1 «420 242 417 595
24738875 (Z24738875 i
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Pravidelné ceny za poskytovani verejné dostupné sluzby nebo dopliikovych sluZeh se zatinaji Gttovat dnem zfizeni
nebo provedeni zmény piisludné sluzhy.

Pravidelné ceny za Gplné zOEtovaci obdabi jsou (ttovany zp&tné k poslednimu dni zGEtovaciho obdobi vEetng.

Pravidelné ceny za nelplné zG&tovaci obdobi jsou vypotteny jako cena za jeden den zitovaciho obdobi nasobend
délkou nedplného zuttovaciho obdobi, Cena za jeden den ziEtovaciho obdobi se vypotte jako 1/30 dohodnuté
pravidelné ceny.

Ceny za provoz jsou GEtavany bezprostiedn® po ziizeni sluZby.
Ceny za provogz, resp. smluvni hovorné za provoz jsou Gttovany zpétné k poslednimu dni zGeétovaciho obdobi véetng.

Smluvni hovorné je GEtovano v souladu s platebnimi podminkami uréenymi VEeobecnymi podminkami. Smluvni
hovorné se zatina uplatiiovat od 1. dne néasledujiciho mésice po zfizeni sluZby nebo provedeni zmény pfislugné
sluzhy a prrestavé se uplatiiovat potinaje dnem zrugeni sluzhy.

Ceny za provoz a pravidelné ceny se pifestavaji GEtovat poginaje dnem zrugeni sluzby.

Poskytovatel si vyhrazuje prava zmény struktury a vyde cen. KaZda takové zména, souvisejici zejména se zménou
rozsahu predmétu Smlouvy nebo se zvySenim kvality piistupu, s ristem miry inflace anebo s nartistem cen vstupd,
bude GEastnikovi oznamena nejméné 30 dni pfedem.

4 Jednorazove ceny

4.1 Zfizenisluzby

Fopis Cena v K€ bez OPH
Zitizeni sluzby Internet Static 0,00
Cena za zifizeni sluZby nezahrnuje cenu za pripadnou instalaci technologie,

4.2 Doplnkove sluzby

Ceny za zfizeni doplikovych sluZeb v dobé zfizovani sluZzby nejsou zahrnuty v cené sluzby, Jakakoliv pozdgjsi zména
ptvodniho nastaveni je GEtovana jednorazove, nezévisle na tom, zda je poZadovéana jedna nebo vice zmén najednou.

421 Pridéleni volitelného poétu vefejnych pevnych IP adres (64 nebo 128
bita]
Popi Cena v K& bez OPH
Prid&leni 0-8 verejnych IP adres 0,00
Prid&leni 16 verejnych IP adres 50,00
Prid&leni 32 verejnych IP adres 100,00
Pridéleni 64 vefejnych IP adres 200,00
Prideleni 128 vefejnych IP adres 400,00
Pridéleni 256 vefejnych IP adres 800,00
4.2.2 Monitoring CPE
Cena v KE bez DPH
Monitaring CPE - Standard 250,00
Monitoring CPE - Proffesional 250,00
Manitoring CPE - Extra 250,00

<40 242411 171 1 #4200 242 417 595
24738875 (224738875 J
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4.2.3 Dalsi volitelné parametry
Popls Lena v K& bez DPH
Podrobné vyattovani 89,00
Opis faktury 89,00

5 Pravidelné ceny

5.1 Pravidelna cena za provoz sluzby

Pravidelna cena za provoz sluzhy je zévisla na lokalité piipojeni a nakladech na ziizeni pripojné linky. Ceny se Fidi
ustanovenim v DilEf smlouvé — Technické specifikaci sluZby Internet Static

5.2 Doplikové sluzbhy
5.2.1  Poskytovani volitelného poZtu vefejnych pevnych IP adres (64 nebo
128 bita)

Pro zajisténi provozu sluzby je vidy poskytnuta jedna IP adresa verze IPv4 zdarma. IP adresy nad ramec této IP
adresy jsou zpoplatnény dle nasledujici tabulky.

Popis Lena v Ke bez DPH
1 vefejnd IP adresa - IPv4 20,00
B vefejnych IP adres - IPv4 100,00
16 vefejnych IP adres - |Pv4 150,00
32 verejnych lP'adres - IPv4 200,00
64 vefejnych IP adres - IPv4 250,00
128 vefejnych IP adres - IPv4 350,00
256 vefejnych IP adres - IPv4 500,00
IP adresy - IPvb 0,00

5.2.2 Monitoring CPE
Cena je stanovena podle zvolené varianty a je urtena pro jedno monitorované zafizeni,

Popis Cena v K€ bez DPH
Monitoring CPE - Standard 0,00
Monitoring CPE - Proffesional 75,00
Monitoring CPE - Extra 120,00

6 Uhrada naklado

6.1 Uhrada naklad( za neopravnéné servisni zasahy

Poskytovatel ma préavo GEtovat Gtastnikovi naklady spojené se zjisfovanim a odstrafiovanim zavady v piipade, Ze po
oznameni zavady GEastnikem objektivng zjisti, Ze zavada neni na strané poskytovatele nebo ze zévadu zavinil
uzivatel, pfipadné ze zavada viibec nenastala. Provede-li poskytovatel na zakladé takového oznédmeni servisni zasah
na misté instalace, jedna se o tzv. ,neopréavnény servisni zasah”, Uhrada za neopravnéné servisni zasahy je
Gcastnikovi Gttovana na zakladé pottu provedenych neopravnénych servisnich zasaht a pausalni vyée dhrady die
nize uvedené tabulky.

" ha +Ac0 242411 171 1 4420 242 417 595 h
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Zavada zplsobend tieti osobou, v jejimz disledku GEastnik nedodrZel provozni podminky, napf. vypadek napajeni v
kancovém badu sluZzby nebo v lokalité nepifimého pifistupu, je povaZovéana za zavadu na strané G€astnika,

Popis Cena v K€ bez DPH
Rozesl&ni upominky 49,00
Prévni vymahani dluzné astky skutefné naklady

6.2 Naklady za rozesilani upominek a pravni vymahani

Poskytovatel ma pravo Gétovat GEastnikovi, ktery je v prodleni s placenim vyagtované ceny za poskytnuté sluzby,
néklady na zpracovéni a rozeslani upominek a naklady za pravni vymahani diuZné éastky.

Uhrada nékladd za zpracovéani a zaslani upominky je G€astnikovi GEtovana formou jednorézové ceny za upominku,
kterd bude prittena k vyittovani ceny za poskytnuté sluZzby v ndsledujicim zdGétovacim obdobi.

(hrada nékladt za pravni vyméhani dluzné gastky bude GEastnikovi Gttovéna ve vyéi skuteénych néklad (préavni
zastoupeni, soudni poplatky, spravni poplatky, apod.).
6.3 Smluvni pokuta

Popis Lena v K€ bez OPH

Smluvni pokuta 5000,00
Smluvni pokuta méZe hyt vyGgtovana v pripadé porudeni povinnosti G€astnika uvedenych v bodé 4. Vieobecnych
podminek,
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SLA - Service Level Agreement
spoleénosti Ceské Radiokomunikace a.s.

1. VZeohecnd ustanoveni

1.1, Service Level Agreement (déle SLA] je oboustranné odsouhlasend dohoda mezi Poskytovatelem
a Ugastnikem o trovni kvality poskytovanych SluZeb.

1.2, SLAumoZiiuje definovat kvalitu a garance SluZeb pomoci vybranych parametrd,
1.3. SLA dohoda je poskytovana samostatn® k jednotlivym Sluzbam elektronickych komunikaci Poskytovatele.
1.4, Provozni podminky poskytovéni vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci stanovi, zda a k jakym SluZbdm lze SLA sjednat.

1.5, Sjednana Groved SLA je ke kazdé sluzb® definovéna v Technické specifikaci Sluzby, SLA obsahuje vice Hid, rozdélenych dle parametrii a
hodnot téchto parametrii. Tyto parametry jsou definovény v bodé 2.3 tohoto dokumentu.

2. Definice parametrl SLA
2.1. Dostupnost SluZby

211 Dostupnost se sleduje v mésitnim intervalu, Interval se vztahuje vidy ke kalendainimu mésici, Pro vypotet dostupnosti Sluzby
ve sledovaném obdobi se pouZije nasledujici vzorec:

[Ts —Tw)
dostupnost slutby = ——————-x100%
Ts

2.1.2. Ts znati obdobi, po které ma byt SluZba podle smiouvy v daném mesici (Iastnikovi poskytovana,

s wyjimkou doby oprévnéného omezeni poskytovani sluzby ustanovent bodu 8 Vaeobecnych podminek poskytovani verejné
dostupnych sluzeh elektronickych komunikaci Poskytovatele,

Ty znati ohdobi, po které (Iigastnik nemohl Sluzbu Fadne uivat z divodi na stran Poskytovatele.

2.1.3. Doby a obdobi se potitaji na celé, byf jen zapotaté minuty a dostupnast se vyjadri v procentech zaokrouhlen® na dvé desetinné
mista,

2.1.4. Do daby nedostupnosti Sluzby Ty se nezapotitava doba od vzniku dané Gdajné nedostupnosti SluZby do zahajeni servisniho

zasahu v piipade, Ze Gfastnik neumoZnil Poskytovateli bezodkladng po poZadani provést servisni zdsah na zaiizeni
Poskytovatele, umisténém v lokalité GEastnika,

2.1.5. Do doby nedostupnosti SluZby Ty se nezapotitévaji zavady, které jsou mimo sif elektronickych komunikaci Poskytovatele a
zévady, o nich Poskytovatel objektivné zjistil, Ze nemaji pfitinu na strang Poskytovatele, neho Ze je zavinil Gtastnik. U sluzby

s nepfimym piistupem neodpovida Poskytovatel za zévady vzniklé mezi koncovym bodem sluzby a koncovym zafizenim
atastnika,

2.1,6. Uastnik je povinen zajistit pro opravnené osoby Poskytovatele pristup k zafizeni Poskytovatele umisténému v objektu, kde je
Sluzba instalovéana, a to pro Gfely Gastnikem vyzadaného servisniho zésahu nebo po predchozi dohodé s Gtastnikem pro ately
preventivni Gdr2by svého zafizeni, Pokud Gfastnik nezajisti pro afely servisniho zasahu na zafizeni sité Poskytovatele
zpiistupnéni véech prostor a mistnosti svého objektu, kde se zafizeni nachézi, tas, ktery servisni zamésinanec nebo skupina
Poskytovatele ztrati Zekénim na zpfistupnéni téchto prostor se nezapotitava do doby trvani zdvady, Pokud z divodu
neposkytnuti soutinnosti GEastnika vzniknou Poskytovateli jakékoliv vydaje {napfiklad nutnosti opakovéni vyjezdu k opravé), ma
Poskytovatel prévo poZadovat dhradu vzniklych vydaji od GEastnika.

2.2. Doba provadéni plénované drzby

221 Pro zajisténi planované Gdrzby zafizeni a pro zajisténi praci, souvisejicich srozvojem fechnicke infrastruktury sité

elektronickych komunikaci Poskytovatele, jsou vymezeny pravidelné £asové intervaly - tzv. ,servisni okna”, a to v nésledujicich
dnech a hodinach:

A Servisni okno A"  kazdé Gtery v lichém kalendafnim tydnu v dobé od 01:00 do 05:00 hodin Servisni okno A" miZe
Paskytovatel vyuZivat bez omezeni, vietn® praci, které se projevi vypadkem velké Casti sité.

B.  Servisni okno ,B" — kaZzda sobota v sudém kalendainim hydnu v dobi od 14:00 do 19:00 hodin Servisni okno ,B" slouZi

pro provadéni praci, které nelze provadét v nofnich hodindch. Poskytovatel maze vyuZit v daném kalendanim mésici
pouze jedno servisni okno B

221 Poskytovatel se zavazuje, Ze bude vyuZivat servisnich oken pouze v piipadech, kdy provadéni Odriby nelze za pouZifi
rozumnéha Gsili zajistit bez prerudeni sluZby. Poskytovatel je povinen oznamit GEastnikovi sviij timysl wyuZit servisniho okna
predem, a to s nejméng tydennim piedstihem. V pifipadg, #e by pirerueni Sluby spojené s ohladenym vyuZitim servisniho okna
mohlo zpiisbit GEastnikovi zévaZnou Gjmu nebo Skodu, GEastnik miiZe pisemn poZadal Paskytovatele o presunuti praci do

jiného servisniho okna. Povinnosti Poskytovatele je k takoveé Zadoshi Gtastnika piihlédnout a je-li to za pouZiti rozumného asili
mozné, provést prace v jiném servisnim okng.
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222V dob# servisniho okna nemusi byl Sluzba paskytovéana a tato doba neni soutdsti doby trvéni sluzby v mésici-T5, ani doby
nedostupnosti Sluzby Tx

2.3. Maximélni potet poruch (integrita Sluzby), maximélni doba obnovy Sluzby po poruge

231, Poruchou se rozumi jakékaliv udélost, ktera neni soutasti standardniho chovani Sluzby, a kterd zplisobuje prerugeni dodavky
neho sniZeni kvality SluZby z pfi€iny na strang Poskytovatele.

2.3.2. Parametry uvedené v tomto odstavci jsou vyhodnocovéany v intervalu jednoho kalendainiho mésice a v intervalu jednoho roku,
ktery je definovéan jako obdobi po sobé nasledujicich 12 mesich, které zating prvnim dnem misice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla sluZba predana Utastnikovi.

SLA-C
MésiEni dostupnost sluZby 99,70%
Dostupnost 99,7%-99,3% vi. sleva 5%
Dostupnost 99,3%-99,0% vi. sleva B%
Uostupnost 99,0%-98,0% vt sleva 15%
Dostupnost 98,0% a mensi sleva 20%
Maximalni potet poruch - integrita Sluzby
maximalni potet poruch za mésic 2
sleva za kaZdou dal&i zévadu sleva 4%
maximélni potet poruch za rok 8
sleva za kaZdou dalsi zdvadu sleva 10%
Doba Eraudini Elinnuani adriby
povinnost hlasit Gdribu predem (kalendarni dny) 7
sleva za nedodrZeni terminu 4%
Maximélni potet provadénych servisnich praci
maximélni potet servisnich praci za mésic 2
sleva za kazdou dalsi servisni praci 4%
maximélni potet servisnich praci za rok 4
sleva za kazdou daléi servisni praci 4%
Maximalni doba servisnich praci
maximélni doba servisnich praci za mésic 12
sleva za kaZtlou dal&i zapotatou hodinu préace 4%
maximélni doba servisnich praci za rok nedefinovano
sleva za kaZdou dalai zapotatou hodinu préce nedefinovéno
Ha:dmg_lniﬂa opravy poruchy 12 hod
sleva za kaZdou daléi hodinu sleva 5%
maximalni sleva za opravy celkem sleva 20%
Postup v pripadé nedostupnosti Sluzby ano
sleva pii nedodrZeni postupu 4%

Servisni praci se rozumi jakakoliv planovana Einnost, béhem jejiz vykondvani muze dojit ke zhorgeni technickych parametr( Sluzby,
nebo k pFerudeni dodavky Sluzby.
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Postup fedent poruchy Sluzhy

Delinlie porachy Sluthy

VL Dendment poruchy Sluzby je urteno okamézikem, kdy povéreny pracovnik jedné smiuvni strany sdéli povéfenému pracovnikovi
Al smluvnl steany, 2o byly zjigtény nesprévné provozni parametry neba pirerugeni provozu Sluzby Poskytovatelem,

V12 UEastolk, prip. poveieny zastupce GEastnika je povinen hiasit viechny piipadné zévady, problémy a nedostatky, které se projevi

anizeniim kvality poskytovanych Sluzeb die predmétu Smiouvy, telefonem na pracovidtd Dohledového centra Poskytovatele na
Ielelon: B0OD 9686 988

V1 Supleni spojend se vznikem nebo opravou zévady musi obsahovat tyto néleZitosti:

ientifikaci GEastnika

misto [ndzev) a adresu provozovani sluZby

identifikatni tislo slufhy (u pfimého piistupu pfidélené telefonni Eislo)
identifikaci zafizeni, na némz se projevuje zavada [pokud je znamo)
popis zavady

tas, kdy se zdvada projevila Ty

tas nahlédeni zavady T,

= jméno kontaktni osoby a telefonické spojeni na ni.

3.1.4. Sdleni tykajici se skutefnosti, na zékladg kterych budou nikterou ze stran uplatfiovany jakekoli pravni néroky, musi byt
pfedana druhé strang pisemng, prokazatelnou formou [Faxem s potvrzenim spravného pribehu relace, dopisem & dorutenkou
nebo poslem s potvrzenim prevzeti) k rukém kontakini osoby druhé smiuvni strany. Obsah sdéleni musi byt dostatetny pro to,

aby druha strana mohla rychle a efektivn reagovat. Pii jednani o narocich se Ize platné odvolévat pouze na sd@leni, kterd byla
utingna formou podie tohoto odstavce.

3.15. Pokud jde o skutegnosti, u nichZ by forma sdéleni uvedend v predediém odstavci zpGsobila prodieni a s nim spojenou Ekodu, lze
druhou stranu predbZng informovat jingm zplsobem, Okamzik, kdy je druhou stranou prevzata predb&Znd informace, je pro
azely piipadnych pravnich nérokd pokladan za okamzik pisemného sdélen, pokud jsou zéroveii spingny viechny tyto podminky:
predbBZné informace je predéna kontakini osob# piijemce nepochybnym zpiisabem, napf. telefonicky osobou znamou nebo
osahou, jeji identita je zpetng telefonicky ovéfena; ohsah piedb#Zné informace je dostateény pro rychlou a efektivni reakci
druhé strany; do 12 hodin po predani predb@zné informace je odeslano pisemné sdBleni s tymZ obsahem a s odvolénim na as a
formu predani predbéZné informace, které mé viechny néleZitosti podie flanku 3.1.3 tohoto odstavce.

3.1.6. Vznik zévady je urten okamzikem oznatenym Tykdy jedna smiuvni strana sd@li druhé smiuvni strang, Ze byly zji&tény hodnaty
parametrii Sluzby mimo povolené meze, nepravidelnosti nebo prerudeni provozu sluZby.

3.1.7. Jestlize (iEastnik neumo2ni Poskytovateli bezadkladng provést servisni zasah na zafizeni umisténém v lokalité koncového badu
sluzby neho v lokalité nepiimého piistupu, Zas T, nastane az v okamZiku, kdy je servisni zdsah GEastnikem umoZnén. Pokud

Gtastnik neumoZni Poskytovateli provést servisni zésah, je servisni zdsah preruden a doba prerudeni se nezapotitava do doby
feseni poruchy.

3.1.8 Zévada zpisobend treti osobou, v jejimZ disledku GEastnik nedodrZel Provoznf podminky, napf', vypadek napéajeni v koncovém
badu sluzby nebo v lokalité nepiiméha piistupu, je povaZovana za zdvadu na stran® Gtastnika,

3.1.9. Vpfipadé sporu o existenci nebo umisténi zévady je Poskytovatel povinen na Zédost Gtastnika vyslat servisniho technika.
Pokutl se objektivng potvrdi, Ze zavada neni na strang Poskytovatele nebo Ze zdvadu zavinil atastnik, pripadng Ze zdvada vibec
nenastala, postupuje se podle ustanoveni bodu 3.1.10 tohoto adstavce.

3.1.10. Poskytovatel ma pravo Gttovat (ifastnikovi naklady spojené se zjisfovanim a odstraiiovanim zévady v pfipads, Ze po ozndmeni
zévady Gtastnikem objektivng zjisti, Ze zdvada neni na strang Poskytovatele nebo ¥e zévadu zavinil uZivatel, piipadné Ze zévada
viibet nenastala. Tyto ndklady budou stanoveny padie nize uvedenych jednotkovych cen:

= montaini prace 450,- K&/Mhodinu

. vyEkové a specidlni prace 800, Ké¢/hodinu

s ztréta Zasu 450,- Ki&/hodinu
s doprava 20,- K&Z/Km

Naklady na material budou vytisleny individuélng s ohledem na vznikiou zavadu,

3.1.11. Dkamzik opétovného zprovoznéni nastéva, kdyz Poskytovatel sdéli Uzivateli [nejtastdji telefonicky], Ze byla Poskytovatelem
dokontena ohnova Sluzby po porude. Tento okamZik je oznaten Te,. V piipade, Ze spojeni na povéreného pracovnika UZivatele je
nedostupné, okamZik T, nastéva prokazatelnym odeslanim oznameni (hiasova schrénka, fax, e-mail nebo SMS),

3.1 12 Pokud béhem 60 minut po T,, oznami Uzivatel Poskytovateli a Poskytovatel poté objektivné zjisti, Ze Sluzba Poskytovatele stale
nespliiuje dohodnuté provazni parametry, ma se za to, Ze T, dosud nenastal, Pokud se porudent dohodnutych provoznich
parametr(i Sluzby Poskytovatele projevi pozdgji, povazuje se za poruchu novou.

3.1 13 Obdobi mezi okamzikem T, a T, je povaZovano za dobu nedostupnosti Sluzby v pripade, Ze porucha mé pfitinu na strangé
Poskytovatele.

3.1 14 Porucha, o ni2 Poskytovatel objektivng zjistil, e nema pifitinu na strané Poskytovatele, se nezapotitava do doby nedostupnosti
Sluzby [Tx)
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3.2. ReZeni poruchy SluZby

3.2.1. Neprodien# po oznameni vzniku poruchy T, zatne Poskytovatel s jejim odstrafovanim.

3.2.2. Poskytovatel od oznameni vzniku poruchy T, nejpozdéji do 2hod informuje UZivatele o stavu fedeni poruchy Sluzby a o
predpokiadaném terminu ukonteni opravy, resp. obnaveni Sluzby po poruse, V piipad# nové zjisténych zasadnich skutetnosti,
vztahujicich se k poruge, informuje Poskytovatel Uzivatele bezprostiedng.

3.2.3. Vpripad@ ze UZivatel neni pfipraven na odstraiiovani poruchy spolupracovat, feéeni poruchy je odioZeno a za T, je pak oznaten
okamZik, kdy je UZivatel pfipraven.

3.2.4. Po obnoveni Sluzby po porude bude Poskytovatel neprodiené informovat UZivatele, Ze porucha SluZby byla odstranéna.

V pripade, Ze spojeni na povéfeného pracovnika UZivatele je nedostupné, Poskytovatel informuje Uzivatele prokazatelnym
odeslanim ozndment (hlasovéa schrénka, e-mail nebo SMS].

3.2.5. Uzivatel po obnoveni Sluzby po poruse neprodiené proveri funktnost SluZby, piipadng nejpozd@ji do 60 minut po Tope 0ZNAMI
Poskytovateli, e Sluzba stéle nesplije dohodnuté provazni parametry.

3.2.6. Nesouhlasi-li UZivatel s tdaji, obdrZenymi od pracoviste Dohledového centra Poskytavatele, miiZe tyto Gdaje do nasledujiciho

pracovniho dne rozporovat pies pracoviété Dohledového centra, nebo prostiednictvim obchadniho zastupce Poskytovatele, jako
eskalatniho stupné.

4, Poskytnuti slev za nedodrZeni smluvnich parametri,

4.1, Dostupnost SluZby

7a tast obdobi, ve kterém nebyla Sluzba dostupnd, se odpovidajici podil pravidelnych mesitnich poplatkd neplati. V piipadé, Ze v
JtEtovacim obdobi nenf z divodu viny na stran® Poskytavatele dodrzena smiuvni mesieni dostupnost Sluzby, ndleZi (Eastnikovi dali
smiuvni sleva,

4.2, Servisni prace
V piipadé, Ze dodlo k porudeni postupu pii planovani servisni prace z diwodu zavindni na strang Poskytovatele, naleZi (Izastnikovi
smluvni sleva. V piipade, Ze polet, nebo doba trvéni servisnich praci pieséhnou maximélni smiuvni potet v daném kalendainim obdobi,
néle# Utastnikovi smluvni sleva.

4.3. Poruchy Sluzby

V piipadé, Ze potet poruch SluZby, které maji piitinu na strang Poskytovatele, preséhne maximalni smluvni potet poruch v daném
kalendafnim obdaobi, naleZi UEastnikovi smluvni sleva.

.V piipade, e doba obnovy Sluzby po porude, ktera ma pritinu na strané Poskytavatele, preséhne smiuvenou maximalni dobu od
okamiiku prokazatelného zjisténi nebo fadného ohiageni vzniku poruchy, nalezi (gastnikovi smiuvni sleva,

4.4. Postup Fedeni poruchy SluZby

V piipade, ze dodlo k porudeni postupu feZeni poruchy Sluzby z divodu zavinéni na strané Poskytovatele, naleZi Uastnikovi smiuvni
sleva.

4,5, Vypotet slevy za slutbu

Smiuvni slevy se potitaji pracentni sazbou z pravidelného masitniho poplatku za Sluzbu podie SLA kvalitativni Hidy Sluzby.
Slevy za nedodrZeni SLA se vztahuji vidy k mbsieni cend sluzby, u niZ nebylo SLA dodrzeno. Pokud nebyla Sluzba pouzivana a Gttovana

[izastnikovi za celé zoftovaci obdobi, ale jen za jeho East, vztahuje se sleva za nedodrzeni SLA k cené skutetné vydttované za toto
zuttovaci ohdobi.

4.6, Maximalni sleva

Slevy se za dané ohdobi stitaji. Maximélni vyae slevy se rovna 50% mésitniho poplatku
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Dohoda

o postoupeni ramcové smlouvy 3/13/7100/06 (2013-511374)
uzaviena podle ustanoveni § 1895 a nasl. z.¢. 89/2012 Sh.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obfansky
zakonik“)

Hlavni mésto Praha,
se sidlem Maridnské nam. 2, Praha 1, PSC 110 01
ICO: 00064581

zastoupené

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, pFispévkova organizace
se sidlem Praha 1 — Staré Mésto, Rasnovka 770/8, PSC 110 00

ICo: 63834197

zastoupena: Ing. Jiti Sladek, povéreny fizenim organizace

(déle jen ,Postupitel”)

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
se sidlem Praha 1 — Staré Mésto, Rasnovka 770/8, PSC 110 00

ICO: 03447286
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 20059
zastoupena: Ing. Miroslav Svoboda, pfedseda predstavenstva a

Ing.Petr Smolka , ¢len predstavenstva
(dale jen ,Postupnik “)

a

Ceské Radiokomunikace a.s.

se sidlem Praha 6 - Bievnov, Skokanska 2117/1, PSC 169 00

ICO: 24738875

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil B, vliozka 16505

zastoupena: Ing. Radim Chudarek, manazer Utvaru prodeje ICT pro korporatni
segment, dle PIné moci ze dne 16. 3. 2017

(dale jen ,Postoupena strana”)

(spolecné dale jen ,Smiuvni strany”)
timto nize uvedeného dne uzaviraji tuto Dohodu o postoupeni Ramcové smlouvy

3/13/7100/06 (2013-511374) ze dne 18. 3. 2013.
(dale jen ,Dohoda”)
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Uvodni ustanoveni

Dne 12. 1. 2017 byla s G€innosti ke dni 1. 4. 2017 mezi hlavnim méstem Prahou a
Postupnikem uzavfena Smlouva o zajisténi spravy majetku a vykonu dal3ich ¢innosti.

Na zdkladé této smlouvy bude cinnosti doposud zajistované Technickou spravou
komunikaci hl. m. Prahy, pfispévkova organizace na zakladé Smlouvy o zajisténi spravy
majetku uzaviené mezi hl. m. Prahou a Technickou spravou komunikaci hl. m. Prahy,
pFispévkova organizace, jejimz pfedmétem byla sprava majetku hl. m. Prahy, zaji$tovat
Postupnik.

Prevedenim Cinnosti dosud zajistovanych Technickou spravou komunikaci hl. m. Prahy,
pfispévkova organizace na Postupnika dojde s tcinnosti ke dni 1. 4. 2017 v souladu
s ustanovenim § 338 odst. 2 zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich
piedpist, rovnéz k prechodu prav a povinnosti z pracovnépréavnich vztahii v plném
rozsahu na prejimajicitho zaméstnavatele, tedy na Postupnika. V dlsledku tohoto
prechodu budou Cinnosti, které prejdou na Postupnika, zajistovat tyté? osoby, které je
zajistovaly u Technické spravy komunikaci hl. m. Prahy, pfispévkova organizace.

Mezi Postupitelem a Postoupenou stranou byla dne 18. 3. 2013 uzaviena ,Ramcova
smlouva o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci“ ¢islo
3/13/7100/06; 2013-511374, v¢. dle ni uzaviené pfisluiné Dil&i smlouvy (dale vie jen ,,
Smlouva“).

Povaha uzaviené Smlouvy nevyluduje jeji postoupeni.

Cléanek 1l
PFfedmét Dohody

Predmétem této Dohody je postoupeni veskerych prav a povinnosti Postupitele ze Smlouvy
uvedené v Cl. | odst. 3 Postupnikovi. Timto postoupenim Postupnik vstupuje na misto
Postupitele a stdva se smluvni stranou postoupené Smlouvy se viemi pravy a povinnostmi
ztoho vyplyvajicimi. OkamZikem ucinnosti postoupeni uvedené Smlouvy se Postupitel
osvobozuje od svych povinnosti z postoupené Smlouvy v plném rozsahu.

1.

Clanek 111
Zavérelna ustanoveni

Tato Dehoda a smluvni vztahy z této Dohody vyplyvajici se Fidi obéanskym zéakonikem.

Smiluvni strany berou na védomi, ze postoupeni Smlouvy podle ¢l I! je viéi Postoupeneé
strané ucinné od okamiiku vysioveni souhlasu Postoupené strany s postoupenim
Smlouvy. Postoupena strana timto prohlasuje, ze s postoupenim Smlouvy podle €l. 1I




teto Dohody a ve smyslu ustanoveni § 1897 odst. 1 obfanského zdkoniku vyslovuje

souhlas, na dikaz ceho pripojuje nize sviij podpis

3 fato Dohoda nahyva platnosti dnem jejiho podpisu Postupitelem a Postupnikem a
ucinnosti podpisem Postoupené strany
4.  Tato Dohoda je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nich kaidd ma platnost originélu.
Po jednom stejnopise obdrzi kazda ze Smluvnich stran této Dohody.
5. Tuto Dohodu je mozne menit pouze ve formé pisemnych dodatk. |
6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Dohodu pfecetly a viéem jejim ustanovenim rozumi, Ze

se vzajemné neuvedly vomyl a berou na védomi, e v plném rozsahu nesou veskeré
pravni dasledky plynouci z jimi uvedenych Gdaji v této Dohodé a dale prohladuji, ze
obsah teto Dohody je projevem jejich pravé a svobodné a omylu prosté vile a nebylo
sjednano v tisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek a jejim uzavienim
nedochazi k nedmérnému zkrdceni ani jedné ze Smluvnich stran Dohody & neni dén
ddvod pro jeji neplatnost. Na diikaz toho pripojuji Smluvni strany nize podpisy osob
opravnénych je zastupovat.

V Praze dne 31. 3. 2017

Postupitel / Postupni
Ing"_ Jiti Sladek Ing. Miroslav Svoboda Ing. Petr Smolka
povéreny rizenim organizace pfedseda pfedstavenstva tlen predstavenstva

\ Praze Jﬁ

Hostoupengstrana

Ceské Radickomunikace a.s.
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Dodatek €. 1
k Ramcové smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci

¢. smlouvy Ugastnika: 3/13/7100/06
€. smlouvy Poskytovatele: 2013-511374

R
Smluvni strany

1. Uéastnik: Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
Rasnovka 770/8, 110 00 Praha 1
ICO: 03447286
DIC: CZ03447286

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil

B, vl. 20059

Bankovni spojeni: PPF banka a.s

¢. u.: 2023100003/6000

zastoupena: Ing. Petrem Smolkou, generalnim feditelem a predsedou
predstavenstva

a Ing. Miroslavem Svobodou, ¢lenem predstavenstva
a

2. Poskytovatel:  Ceské Radiokomunikace a.s.
Skokanska 2117/1, 169 00 Praha 6 — Bfevnov
ICO: 24738875
DIC: CZ24738875
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 16505
Bankovni spojeni: ING BANK N. V., & 0. 1000347105/3500
zastoupena: Ing. Radimem Chudarkem, manazerem Utvaru prodeje
ICT pro korporatni segment, dle PIné moci ze dne 16. 3. 2017

Il.
Predmét dodatku

Smluvni strany dnes$niho dne uzaviraji tento dodatek &. 1 (dale jen ,Dodatek”) k Ramcové
smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci &islo
3/13/7100/06; 2013-511374 ze dne 18. 3. 2013 (dale jen ,Smlouva‘), kterym se smluvni
strany dohodly na zméné fakturacnich Gdajl, jak je nize uvedeno. Dale dochazi ke zméné
Cisla Uctu Ugastnika tak, jak je uvedeno v ¢&l. |. tohoto Dodatku.

1.
Zména Smlouvy (Platebni podminky)

1.V Casti identifikace smluvnich stran Smlouvy se fakturaéni tidaje U&astnika méni takto:

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
Rasnovka 770/8

Gt/ teze /11 |
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110 00 Praha 1

ICO: 03447286

DIC: CZ03447286

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil B, vl. 20059.

. Ostatni ustanoveni Smlouvy se neméni.
. Shodné s odst. 1 €l. IIl. tohoto dodatku se méni i ke Smiouve prisluéna Diléi smlouva —

Technicka specifikace sluzby Internet.

v,
Zavéreéna ustanoveni

- Tento Dodatek je nedilnou souéasti vySe uvedené Smlouvy. Ostatni ustanoveni této

Smlouvy, kterd nejsou timto Dodatkem vyslovné dotéena, zlstavaji beze zmeny
v platnosti a (¢innosti. Dodatek nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu opravnénych
zastupcu obou smluvnich stran.

Poskytovatel prohlasuje, 2e souhlasi s tim, aby tento Dodatek byl uveden v Centralni
evidenci smluv Technické spravy komunikaci hl. m. Prahy, ass. (CES TSK) vedené
Technickou spravou komunikaci hl. m. Prahy, as., ktera je vefejné pfistupna, a ktera
obsahuje Gdaje o smluvnich stranach, predmétu Dodatku, ¢iselné oznaéeni tohoto
Dodatku a datum jeho podpisu. Smluvni strany prohlasuji, Zze skuteénosti uvedené
v Dodatku nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obéanského zakoniku a
udeluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni Jakychkoli dal$ich podminek.
Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni tohoto Dodatku, vé. Smlouvy v registru
smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach G¢innosti nékterych smiuv,
uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smluv (zékon o registru smluv), zajisti Uéastnik.

. Tento Dodatek je sepsan ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu, pficemz Ugastnik

| Poskytovatel obdrZi po 2 vyhotovenich.

Smluvni strany prohlasuji, ze je jim znam obsah tohoto Dodatku, Ze s jeho obsahem
souhlasi a Ze Dodatek uzaviraji svobodné a vazne, ze povaZzuji obsah tohoto Dodatku za
uréity a srozumitelny a ze jsou jim znamy vSechny skute¢nosti, jez jsou pro uzaven|
tohoto Dodatku rozhodujici. Na dikaz pripojuji své podpisy.

V Praze dne V/ Praze dne

Ugastnik: Poskytovatel: 'S & _720772Y

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, as.

Ing.|Pe

Ceské

tr Smolka Ing. Radim Chudarek
ralni feditel a pfedseda predstavenstva manazer-atvaru prodeje ICT pro
korporatni segment, dle PIné moci ze
dne 16. 3. 2017



