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podepisovat dil¢i specifikace:

Preambule

Pronajimatel je spole¢nosti, ktera ma dlouholeté zkusenosti v oblasti prodeje, ndjmu, outsourcingu a servisu nejmoderné;si
kancelafské techniky, rozsdhlé zkuSenosti s velkymi projekty tykajicimi se provozu tiskového a kopirovaciho prosttedi,
véetné zajisténi veskerych souvisejicich sluzeb.

Najemce je spolecnosti, kterd ma zajem na diouhodobé vzajemné spoluprdci s tim, Ze tato smlouva niZe specifikuje
jednotliva pravidla spolupréce.

1. Predmét smlouvy

Na zakladé rdmcové smlouvy pienechdva pronajimatel najemci k uzivani jednotliva zafizeni jako pfedméty ndjmu (dale jen
zafizeni), zabezpe¢i provozuschopnost zafizeni a zajisti dalsi sluzby sjednané vtéto smlouvé. Konkrétni specifika
jednotlivych zafizeni budou uvedena v Dilci specifikaci ¢. 1, kterd je pfilohou této Ramcové najemni smlouvy. Tam, kde tato
Ramcovd najemni smlouva véetné vieobecnych podminek hovofi o diléi specifikaci, popf. o diléich specifikacich v pluraluy,
vztahuji se tato ustanoveni na Dil¢i specifikaci €. 1, popf. i na jednotlivé smluvni vztahy k zafizenim touto Dil¢i specifikaci ¢. 1
zaloZené. U instalovanych zafizeni neprechazi vlastnické pravo na najemce a ndjemce bude zafizeni uZivat jen ke své vlastni
vnitfni potrebé.

2. Uéel smlouvy

Tato Rdmcova ndjemni smlouva se uzavira za Gcelem moznosti pronajmout najemci vice zafizeni, jejichZ pocet Ci specifikace
se mohou v pribéhu platnosti a i¢innosti ramcové najemni smlouvy ménit.

3. Doba plnéni

1. Ramcova najemni smlouva se uzavira na dobu urcitou, kterd konéi sou¢asné s ukonéenim platnosti a tcinnosti
posledni jednotlivé cislované dilci specifikace uzaviené k této smlouvé.

2. Najem jednotlivych zafizeni se uzavira vidy na dobu uvedenou v konkrétni Cislované dilci specifikaci ke smlouvé,
s U¢innosti vidy od data uvedeného v konkrétni cislované dil¢i specifikaci.

3. V pfipadé provozni potieby a po vzdjemné dohodé obou smluvnich stran maZe dojit po uplynuti doby stanovené
v jednotlivych dil¢ich specifikacich k obméné zafizeni.



4. Spolecna ujednani
Servisni podminky:

Néhradni dily

Prace technika

Servis v misté umisténi (doprava na misto)

KXNXKX

Spotfebni material

Papir Bez papiru

Standardni doba do zahdjeni fesSeni zavady

/ aBrenanl Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. den/-)

Pracovni doba sluzby 8x5 (8 hodin denné x 5 dn v tydnu)
Délkova diagnostika X

Zplsob odectu stavu pocitadel pro tcely X Automaticky [ ] Najemcem
fakturace

Doplrikové sluzby

Typ Cislo sluzby Nézev sluzby Cena v K¢ bez DPH
Jednorazova Doprava a manipulace (na adresu umisténi) 3000,00
Jednorézova Instalace a zaskoleni 3960,00
Jednorazova
Periodicka
Periodicka Basic Service Package OP-MFP A4 Col 0,00
Periodicka
Periodicka

Finan¢ni ustanoveni

Fakturacni obdobi: kalendaini mésic Splatnost: 14 dn(

Elektronicka faktura? Ano - adresa:

2pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, vyberte z rozeviraciho seznamu moznost ,Ne”

S. Kontaktni mista

Kontaktni misto servisu

-telefon: e-mail:
-nahlasovani stavl pocitadel: e-mail:
-zdkaznicky portal:

Tato smlouva, dil¢i specifikace, i VSeobecné podminky této smlouvy jsou smluvnimi stranami v piném rozsahu akceptovany.
V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této rdmcové smlouvy, dilCich specifikaci a VSeobecnych podminek, plati, ze
ustanoveni sjednand vdil¢i specifikaci maji prednost pfed ustanovenimi sjednanymi vtéto rdmcové smlouvé a ve
Vseobecnych podminkach, ustanoveni obsazena vtéto ramcové smlouvé pak maji prednost pfed ustanovenimi
Vseobecnych podminek. Na dikaz souhlasu se smlouvou, tj. se vSemi soucastmi smlouvy, pripojuji opravnéné osoby za
smluvni strany svoje vlastnorucni podpisy.

Tuto smlouvu vyhotovila:

Ve Zliné, dne 8.1.2025

RICOH Czech
pronajimatel s.r.o.




V$eobecné podminky najemni smlouvy se servisnimi sluzbami

1. Predania prevzeti
1.1. Pfedmé&t ndjmu bude pfedadn a prevzat uvedenim do provozu - instalaci v misté
specifikovaném v dil&i specifikaci s potvrzenim pfeddvacim protokolu, ktery miZe mit
formu montéZniho listu, dodaciho listu & jiného podobného dokumentu vcetné potvrzeni
cestou e-mailové komunikace. Po celou dobu platnosti a Géinnosti této najemni smlouvy
bude v tomto mist& um(st&n, pokud se smluvnf strany nedohadnou jinak.
1.2. Néjemce zajisti na vlastni ndklady veSkeré technické a pravni pfedpoklady pro montaz,
piejimku a provoz pronajimaného zafizen.
1.3. Pfedmét najmu bude instalovan po pfipraveni podminek pro instalaci zaffzent.

2. Prava a povinnosti pronajimatele
2.1. Zabezpetit provozuschopnost zafizeni a dodavat vyrobcem stanoveny spotfebnf
material pro zafizeni. Dodavky spotfebniho a provozniho materidlu mohou probihat kuryrni
sluzbou. O dodaném mnoistvi spotfebnfho materidlu rozhoduje vzhledem ke spotiebé
zafizeni pronajimatel.
2.2. Zapotit s Fe$enim zdvady a obnovit provozuschopnost (vyfeit zdvadu) zafizeni v
rémci sjednanych €asovych limitd a pracovni doby sluzby, potitanych od okamZiku
prokazatelného nahlégeni na kontaktni misto servisu. Obnovit provozuschopnost lze i
provizornim feSenim, jakym miize byt zaplijéenf ndhradniho zafizeni podobnych parametrd,
pokud se v konkrétnim pfipadé smluvni strany nedohodnou jinak. Pracovnf dobou sluzby se
rozumi pracovni dny (mimo stétni svatky a dny pracovniho klidu) pondéli az patek od 8 do
16 hodin, pokud neni v servisnich podminkéch sjedndno jinak.
2.3, Zévady diagnostikovat nebo fedit na dalku odbornym pracovnikem servisu
pronajimatele. To miZe probihat za pomoci néstroji délkové diagnostiky, tam kde je to
moiné, s cllem urychlit vyfesenf problému nebo zjistit detailn&j$f informace o stavu zafizeni
pred vysldnim pracovnika na misto.
2.4. V piipadd, e pronajimatel nebude moci odstranit zdvadu zafizeni na misté u ndjemce,
je oprdvnén zafizeni odvézt na dilenskou opravu do prostor pronajimatele.
2.5. Pfedmé&tem odpové&dnosti za chod zafizeni nejsou prace IT technika pronajimatele,
tykajici se pogitaové sit& najemce, s vyjimkou poruch pfimo na zafizeni. VSechny préce IT
technika v PC siti ndjemce nad ramec odpovédnosti pronajimatele budou najemci Giétovany
dle platného cenfku servisnich praci a sluZeb pronajimatele.
2.6. Pronajimatel neodpovida za $kodu ani za usly zisk, které ndjemci nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly zejména plisobenim vy3$ moci, zvy$enim provoznich nakladd, prerusenim
provozu, ztratou vykonu zafizeni a dalSich podobnych pficin, které pronajimatel nezavinil.
2.7. Pronajimatel md pravo zastavit poskytovani servisnich sluieb a veSkerych
souvisejicich pln&ni, v pfipadé, Ze nijemece bude v prodleni s thradou plateb. Pokud
néjemce dluZnou &stku neuhradi do 30 dnii od jeji splatnosti, ma pronajimatel prévo
zafizeni najemci odebrat nebo mu jinak znemoZnit jeho pouZivani. V tomto pfipadé ma
pronajimatel prévo na plnou ndhradu vzniklych ndkladi.
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3. Prava apovinnosti najemce

3.1. Poutivat zafizeni pouze v souladu s pokyny vyrobce nebo pronajimatele, se kterymi
se sezndmil, vetnd dopliovdni a/nebo vym&n spotfebniho materidlu, pfedem
odsouhlaseného pronajimatelem, popf. odstrafiovani poruch dle manuélu nebo pokynl
pronajimatele. Spotfebni material je nutno ménit aZ po hlaseni jeho nedostatku, varovani
pred bliZicim se nedostatkem neni diivod pro vyménu. Pokud na zafizeni vznikne koda tim,
7e ndjemce, jeho persondl nebo jiné pro n&ho jednajici osoby nakladaji se zafizenim
v rozporu s timto ustanovenim, nese najemce ve3keré néklady na opravu.
3.2. Bez prodleni nahlsit na kontaktni misto servisu skutegnosti, jako jsou zévady,
varovnd hlasenl na panelu zafizeni a podobng, které by mohly zpusobit nebo jiz
zplisobily omezeni provozuschopnosti zafizeni.
3.3. Néajemce nenf oprévn&n provést opravu sdm, a pokud by ji proved|, nema prévo na
nahradu GZeln& vynaloZenych nakladii, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Revize
zafizeni zaji$tuje ndjemce sam na své naklady.
3.4, Poutivat pronajimatelem dodévany spotfebni materidl pouze k provozu zafizeni, na
které se vztahuje tato smlouva. Spotfebni materidl je majetkem pronajimatele a v pfipadé
ukonéeni smlouvy bude nespotfebovany spotfebni materidl pronajimateli vracen nebo
vyliétovan najemci. PouZiti spotfebniho materidlu nad rozsah, ktery mohl byt prokazatelng
spotfebovin pfi provozu zafizeni, je pronajimatel opravnén vyiétovat najemci dle aktuding
platného ceniku pronajimatele.
3.5. Umoznit pronajimateli po dobu platnosti a Gginnosti této smlouvy piistup k pfedmétu
najmu v rdmci dohodnuté pracovni daby.
3.6. Pfedem ozndmit a dohodnout s pronajimatelem zpasob pfipadného premist&ni
zafizeni na novou adresu. Néklady spojené s pfemisté&nim nese ndjemce. V pifpadé, Ze
premisténi realizuje ndjemce, nese tento i pfipadna rizika s pfemisténim spojena.
3,7. Na pfisluném dokladu (pokud je vystaven) potvrzovat pronajimatelem provedené
servisni tkony.
3.8, dkladné oznamit pr li kazdou skute€nost, ktera by mohla ohrozit jeho
schopnost plnit zdvazky z této smlouvy (insolvencni fizeni, konkurs, likvidace atd.).
3.9. Umoznit provadéni odettu nebo provadét odecet dosazeného poctu vystupi ke konci
fakturaéniho obdobi dohodnutym zpiisobem:

a. automatizovanym systémem délkové diagnostiky a monitoringu u zafizent, které toto
umoZziiujf.
uréenou osobou n&jemce vidy do 3. dne nésledujictho mésice. V pfipadé, Ze tento
den nenf dnem pracovnim, pak nésledujicf pracovnf den. Ndjemce je v tomto p¥fpadé
povinen nahlésit jméno zékaznika, model zafizeni, sériové Cislo zafizeni a aktudini
stav potitadel. Tyto informace nahlésit telefonicky nebo e-mailem na kontaktni misto
servisu pro nahlaSovénf stavil potitadel nebo zépisem do nahlaSovaciho formulére na
zékaznickém portélu. V piipadé, Ze tak neudinf v terminu, je pronajimatel opravnén
potet vystupll odhadnout nebo ndjemce kontaktovat (telefonicky/e-mailem) a
vyzédat si stav potitadel pro jednotlivé zaFizenl. Zm&ny kontaktnich Gdajd je ndjemce
povinen bezodkladné hldsit pronajimateli.

¢. aktivnim dotazem pronajimatele.
3.10. Pfedmét najmu uZivat vyluén& pro svou &innost a nenf opréavnén ho béhem najmu
pljéit nebo dét do podnajmu tieti osobé.
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu pronajimatel instaluje pfedmét ndjmu, proti ztratg,
poskozenf. Néjemce odpovidd za ztratu, zni¢eni nebo poskozeni pronajatého zafizeni.
Néjemce odpovida za pojitén zafizeni proti ztrétg, poskozenf nebo znicenf, Pokud néjemce
zafizeni nepojisti a dojde k jeho ztrat& nebo neopraviteinému poskozeni, postupuje se dle
bodu 5.7.
3.12. V pHpadé predtasného ukonden! smlouvy doplatit zdstatkovou hodnotu SW licenci,
pokud mu byly poskytnuty v rdmci této smlouvy.
3.13. VyuZivat tisk, kopirovani a skenovéni pouze a vyhradn& kzhotovovani tiskovych
rozmnoZenin dokumentii souvisejicich sjeho podnikatelskou (provozni) Einnosti,
pouzivanych pro jeho vlastni vnitfni potfebu, mimo zhotovovéni rozmnozenin jakychkoliv
autorskych dél.
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4. Fakturaéni podminky a rezim placeni
4.1. Castky dle dil&i specifikace budou néjemci fakturovany nejpozdéji do 10. pracovniho
dne v mésici vidy za pFedchazejici fakturaéni obdobi, s dohodnutou splatnosti ode dne
vystaveni. Dnem uskutengni zdanitelného plnéni je posledni den predchazejiciho
fakturaéniho obdobf. Pro GZely fakturace vystupl je rozhodujici posledn( zjistény koneény
stav potitadla vystupil na zafizen(.
4.2. Pokud bude fakturainim obdobfm pouze jeho &ist, bude pauddl (ftovin v
odpovidajici pomérné asti.
4.3. K fakturovanym &astkdm bude G&tovana sazba DPH v platné vysi.
4.4, Neuhrazeni fakturovanych &astek ve Ih(té splatnosti je podstatnym porusenim
smlouvy a zakldda pravo pronajimatele od smlouvy odstoupit a povinnost ndjemce vrétit
predmét néjmu a uhradit smluvni pokutu kalkulovanou die badu 5.7.
4.5. Néjemce neni opravnén platby pozastavovat, snizovat & zapocitévat. Pronajimatel ma
prévo uréit, ktery splatny zavazek ndjemce bude uhrazen z dolych plateb.
4.6. Pro piipad prodlenf s Ghradou plateb se sjed trok z prodlenf vysi 0,05% dluzné
&astky za kazdy den prodleni.
4.7. Za sluzbu aktivniho zji¥tovani stavu potitadel, a to i v pfipadé nenahlddeni stavu
potitadel ndj pronaj | miiZe G&tovat rezijni poplatek ve vy3i 100,- K¢ + DPH za
zafizent.
4.8. Dohodnuté smluvni ceny jsou vdzané na kurz cizi mény (EUR) a to v kurzu platném ke
dni uzavieni smlouvy. Néjemce souhlasi s tim, Ze pronajimatel bez jeho predchoziho
souhlasu je opravnén zménit stavajici cenu o procentudini vy3i kursového rozdilu, pokud se
aktuslni mésiéni pramérny kurz CZK vagi EUR (dle CNB) v porovndnf s kurzem ke dni
podpisu smlouvy nebo ke dni provadéni posledni zmény cen zméni o vice neZ 5% obéma
sméry. Cenu papiru je pronajimatel oprdvn&n rovnéz zménit v pfipadé zmény ceny
komodity na trhu adekvatné dle zmény ceny komaodity. Zména cen bude platnd od prvniho
dne nésledujiciho mésice po dni pisemného oznameni této zmény najemci.
4.9. Pronajimatel je oprdvn&n upravit vy3i smluvnich cen bez dohody smluvnich stran z
davodu inflace za podminek déle uvedenych:
a) Inflaci se rozumi mezirotni inflace méfend vzristem Ghrnného indexu
spotiebitelskych cen zbo¥ a sluieb, kterou udavé kazdym kalendéfnim rokem Cesky
statisticky UFad za rok pfedchézejici vyjadiend v procentech.
b) Vidy od 1. dubna kalendainiho roku dale do budoucna je pronajimatel opravnén
upravit smluvni ceny z diivodii inflace, a to nejvySe o tolik procent, kolik procent inila
inflace v roce pFedchézejfcim, pokud tato v pfechazejlcim roce pfesdhia 2% nebo nejvy3e o
kumulativni miru inflace (souet roénich inflaci poéinajici rokem uzavieni smlouvy nebo
rokem posledni tipravy cen) pokud kumulativni mira inflace pfeséahla 3%.
¢)  Ceny upravené z davodu inflace se povaZuji za smluvni.
d)  Ozndmeni o zméné cen je provadéno pisemné.

5. Trvani smlouvy

5.1. Doba trvani dil&i specifikace se automaticky prodluZuje vidy o 12 mésicl, a to i
opakovang, az do dosaZeni ého mnoistvl sj ych vystupli, pokud neni pisemné
jednou ze stran ve Ihiité 30 dnd pred uplynutim doby trvéni ozndmeno druhé smluvni
strané, Ze nema zajem na prodlouzeni doby trvani.
5.2. Smlouva/dil&i specifikace miiZe zaniknout:
uplynutim doby n&jmu, pokud byl ve Ihité ozndmen nezijem o automatické
prodlouZeni
zni¢enim nebo neopravitelnym poskozenim zafizeni,
dohodou smluvnich stran.
5.3. Pronajimatel miiZe odstoupit z divodt dle této smlouvy a déle z divodu:

a. k ého poruseni p i druhé smluvni strany,
5 prob’hajlciho insolvenéniho fizeni vigi ndjemci nebo pronajimateli,
vstupem najemce nebo pronajimatele da likvidace,
5.4. Odstoupeni je Ginné dnem jeho pisemného dorugeni druhé smluvni strané. Obé
smluvn( strany se dohodly, Ze timto dnem kongf platnost a G¢innost této smlouvy.
5.5. Po ukonieni doby nadjmu je ndjemce povinen zafizeni protokoldrné wratit
pronajimateli ve stavu odpovidajicim sjednanému zplsobu uZivani s pfihlédnutim
k opottebeni.
5.6. Smluvni strany se dohodly, Ze najemce neni opravnén najem vypovédét.
5. Smiuvni strany se dohadly, 2 Pokud dojde k ukon&eni smlouvy/dik':l' specifikace podle
Clanku 4, bodu 4.4. nebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3. v3eobecnych podminek, z divodd na
strané ndjemce, tak ndjemce nebo jeho pravni ndstupce zaplati pronajimateli (i) veSkeré
aktuélné dluzné &astky a (i) smluvni pokutu rovnajicf se celkové zbyvajici ¢astce ndjemného
(souttu zbyvajicich pau3élu) od ukonéeni smlouvy do konce sjednané doby néjmu.
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6. Ostatni ujednani

6.1. Pripadnd neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nemd za nésledek neplatnost
celé smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym
tak, aby byla zachovana integrita této smlouvy a tcel, za nimZ byla uzaviena.

6.2. Smluvni strany se mohou dohodnout na instalaci a pouzivani systému dalkové
diagnostiky a monitoringu, coZ je systém, pomoci kterého Ize automaticky monitorovat
provoz kanceldfskych zafizeni (napf. multifunkgnich zafizeni a tiskdren) pfipojenych k
potitacové siti najemce. Utelem instalace a pouivani takového systému je zefektivnéni
spoluprace ich stran, a to vanim pravidelnych odeétd stavu
potitadel zhotovenych vystupl a déle ym piistupem pror le k chybovym
hla¥enim jednotlivych zafizeni, co? umoznf presnéiji diagnostikovat zdvadu. Rozsah pouZiti
maZe byt omezen konkrétnim modelem zafizeni.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1. Rdmcova ndjemni smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu ob&ma
smluvnimi stranami.
7.2. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrii
po Jednom vyhotoveni. Pisemna forma je zachovéna i tehdy, pokud si smluvni strany
vyménf | /dilEl ifik v elektronické podob& s pfipojenymi

i podpisy opravnénych zastupcli obou smluvnich stran.
7.3. Smlouva miZe byt ménéna pouze formou Cislovaného pisemného dodatku, ktery se
stane nedllnou souastl této smlouvy. DfIE specifikace miZe byt zm&néna novou diléf
specifikacl oznatenou totoznym &fslem s pismennym indexem v abecednim porddku.
7.4. Smluvni strany se dohodly, e pisemnost se povazuje za doru¢enou 5. den po jejim
prokazatelném odeslsnf na adresu sidla druhé smluvnf strany. Pokud tento den pfipadne na
sobotu, nedé&li & statni svatek, povaZuje se za den dorucenf prvni ndsledujici pracovni den.
7.5. Obé smluvni strany povaZuji informace ziskané v souvislosti s touto smlouvou za
obchodni tajemstvi.




Diléi specifikace €. 1

k Ramcové najemni smiouvé €. €2241023

Aktualizace: 8.1.2025

In-Confidence.

Obchodnifirma:

Pronajimatel:
RICOH Czech Republics.r.o.

Nédjemce
STEZA Zlin, spol. s r.o.

Sidlo / Misto podnikani:

Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4

Hradska 888, 760 01 2lin

Poboéka / Oddéleni:

tF. 3. kvétna1118, 763 02 2lin

1€ / DIC (U platct DPH):

48117820/ CZ48117820

26270986 / C226270986

Bankovni spojeni

a &islo Gctu:

Zapsana u:

MS v Praze, oddil C, vloZka 27720

KS v Brné, oddil C, vloZka 41176

Osoba opravnénd ve véci smlouvy

, Direct Sales Director, na zakladé pIné moci ze dne

. s . jednatelé
jednat, ménit ji a podepisovat: 7.10.2020 e el
Osoba opravnéna podepisovat
o p N podep , Area Sales Manager
diléf specifikace:
. . Limltnf mnozstvi
. . . Ceny za vystup A4 | Ceny zavystup A4 . o . . -
. ch
Poi.&. Zaffzeni Vyrobnf &slo PfisluSenstvf MaslEnl Potet vystupd f.ahrnutv v €B nad mno#stvl | BAR nad mnofstyl vystupl {stav Ma‘f m'é Inf msienf Instalace a 3kolen( Dop.rava a
celkového limit C8/BA manipulace
zahrnuté v pauélu | zahrnuté v paudélu .
poéitadla)
1 RICOH IM C320F vip pFedavaci protokol Manuél - Ol KIT IM C320F TR RU PL GR CZ AR SK 631,00 0,230 1,220 450 000 4500/3000 990,00 750,00
2 RICOH IM C320F vip pFedavaci protokol Manuél - O KIT IM C320F TR RU PL GR CZ AR SK 631,00 0,230 1,220 450 000 4500/3000 990,00 750,00
3 ‘; RICOH IM C320F vip predévaci protokol Manuél - Ol KIT IM C320F TR RU PL GR CZ AR SK 631,00 0,230 1,220 450 000 4500/3000 990,00 750,00
 RICOH IM C320F vip pfedavaci protokol Manudl - Ol KIT IM C320F TR RU PL GR €Z AR SK 631,00 0,230 1,220 450000 4500/3000 990,00 750,00
* Ceny jsou uvedeny v K& bez DPH. 3960 3000

Adresa umisténi: Hradska 888, 760 01 Zlin
Doba trvéni piflohy dfléf specifikace {od Instalace) je na dobu 60 mésic

Datum néjmu po€inaje dnem instalace.

Tato hromadna dII¢i specifikace pIné nahrazuje ptivodn( jednotlivé DS.
DIl specifikace uzaviena v elektronické podobé dle bodu 7.2. V3eobecnych podminek: Ano

STEZA ZI
najemce

ey ™
n,3pol.sr.
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