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1 Smluvní strany 

 
Obchodní firma: Siemens, s.r.o. 
Sídlo: 
Korespondenční adresa: 

Siemensova 1, 155 00 Praha 13 
K Bílému vrchu 3172/22, 193 00 Praha 20 

IČO: 00268577 
DIČ: CZ00268577, plátce DPH 
 Zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem 

v Praze, oddíl C, vložka 625 
Bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., Praha 4 
Číslo účtu: 1013384001/2700 
Zastoupená: 

oběma společně podle § 166 odst. 1 občanského zákoníku 
 

Osoby oprávněné jednat  
ve věcech: 
- smluvních 
 
- technických 
- realizačních a předání prací 

 
 

 
 

 (dále jen „Zhotovitel“) 
  
 A 
  
Obchodní firma: DIAMO, státní podnik 
Sídlo: 
Týká se: 
 
Fakturační a korespondenční 
adresa: 

Máchova 201, 471 27 Stráž pod Ralskem 
DIAMO, státní podnik odštěpný závod Příbram 
 
DIAMO, státní podnik odštěpný závod Příbram 
28.října 184 Příbram VII, 261 01 Příbram 

IČ: 00002739 
DIČ: CZ00002739, plátce DPH 
 Zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem 

v Ústí nad Labem, oddíl AXVIII, vložka 520 
Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s. 
Číslo účtu: 217725563/0300 
Zastoupená: 
Osoby oprávněné jednat 
ve věcech: 
- smluvních 
 
- technických 
 
 
- realizačních a předání prací 

 
 

Ing. Šimonem Mrázkem, vedoucí odštěpného závodu 
 
 

 

 (dále jen „Objednatel“) 
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uzavírají podle ustanovení § 2586 a násl. občanského zákoníku ve znění pozdějších předpisů a na 
základě výběrového řízení zveřejněného prostřednictvím elektronického nástroje Tender arena na 
profilu Objednatele pod vygenerovaným systémovým číslem zakázky: P24V00290736, tuto  

smlouvu o poskytování servisní činnosti: 
Servis a údržba řídícího systému Simatic v roce 2024-2027 CPV: 72267100-0 Údržba 

programového vybavení pro informační technologie (DIAMO-D350/104363/2024) 
 

(dále jen „Smlouva“) 
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2 Předmět Smlouvy 

Předmětem závazku Zhotovitele jsou jen závazky uvedené níže, označené křížkem ( ); ostatní níže 
uvedené závazky neoznačené křížkem ( ), nejsou předmětem závazku Zhotovitele – dle specifikace 
objednatele uvedené ve Výzvě k podání nabídky z výběrového řízení číslo: DIAMO-D350/104363/2024 
uveřejněného na profilu Objednatele. 

2.1 Technická podpora 

  Standardní technická podpora 
  Rozšířená technická podpora 

2.2 Dodávky náhradních dílů  

  Standardní dodávky  
  Zrychlené dodávky  
  Expresní dodávky  

2.3 Opravy dílů  

  Standardní opravy 
  Expresní opravy 

2.4 Opravy servomotorů  

  Standardní opravy motorů 
  Expresní opravy motorů  
  Preventivní prohlídka motorů 

2.5 Servisní činnost, pohotovost 

Reakční doba (čas od nahlášení poruchy do zahájení vzdálené diagnostiky nebo příjezdu servisního 
technika) v pracovních hodinách ve smyslu článku 3.5.2 této Smlouvy. 

         6 hodin pomocí vzdálené správy, spojení zajišťuje Objednatel prostřednictvím  
   vlastního přenosového zařízení 
       12 hodin 
  24 hodin 
  36 hodin 
 
Pracovní doba, pohotovost: 

  od 07:00 do 16:30 hod. v pracovní dny (pondělí až pátek mimo státní svátky) 
  od 00:00 do 24:00 hod. v pracovní dny (pondělí až pátek mimo státní svátky) 
  od 00:00 do 24:00 hod. ve všechny dny (včetně státních svátků) 

2.6 Preventivní činnost 

  Preventivní prohlídky řídicích systémů 

2.7 Analýza instalovaného hardware Siemens 

  Detailní analýza hardware Siemens, z hlediska dostupnosti náhradních dílů 
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3 Popis jednotlivých činností Smlouvy 

3.1 Technická podpora 

3.1.1 Standardní technická podpora 

Standardní technická podpora je dostupná v pracovní době od 7:00 do 16:30 a není garantována doba 
reakce. Požadavky jsou zadávány a zodpovídány pomocí emailu, případně telefonicky na kontaktech 
uvedených v Příloze č. 2. 

3.1.2 Rozšířená technická podpora 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

3.2 Dodávky náhradních dílů 

U dílů, které je nutné objednat v centrálním skladu náhradních dílů v Německu, se termín plnění řídí 
dle obvyklého dodacího režimu firmy Siemens AG.  

V případě, že díl nebude skladem, bude Objednatel o této skutečnosti neprodleně informován a bude 
mu nabídnuto náhradní řešení. 

Za řádné plnění podmínek Smlouvy se považuje i dodávka dílu, který má např. z důvodu modernizace 

jiné označení a plně nahradí díl původní, nebo nasazení náhradního dílu do doby zajištění dílu 
originálního. 

Díl za zvýhodněnou cenu v rámci UPGRADESERVICE a VÝMĚNA PROTI DOBROPISU. V ceně dílu 
je zohledněna sleva až do výše 40 % za vrácený vadný díl. Na tuto cenu se nevztahuje žádný další 
rabat, pokud není ve Smlouvě dohodnuto jinak. Podmínkou objednání za tuto zvýhodněnou cenu je 
zaslání vadného dílu. Nejpozději do 5 dnů od doručení dílu nového. V opačném případě bude 
fakturována plná cena dílu. 

Vadný díl je nutné zaslat na adresu: Siemens, s.r.o., K Bílému vrchu 3172/22, CZ- 193 00 Praha 20. 

3.2.1 Standardní dodávky z centrálních skladů  

Dodací termín pro produkty na skladu je 5–11 pracovních dní. 

3.2.2 Zrychlená dodávky z centrálních skladů 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

3.2.3 Expresní dodávky z centrálních skladů 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

3.3 Opravy HW 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

3.4 Opravy servomotorů 

Není v této Smlouvě sjednáno. 
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3.5 Servisní činnost, pohotovost 

Předmětem této Smlouvy je stanovení podmínek, na jejichž základě bude Zhotovitel provádět servisní 
činnosti na řídicích systémech SIMATIC a operátorských panelech Siemens. 

Specifikace strojů, jichž se poskytování servisní činnosti dle této Smlouvy týká, jsou uvedeny 
v Příloze č. 3, která tvoří nedílnou součást této Smlouvy. 

Objednatel se zavazuje vždy neprodleně oznámit Zhotoviteli případné změny ve stavu strojů, které jsou 
předmětem poskytování servisní činnosti (např. vyřazení stroje z provozu, odprodeje apod.). 

3.5.1 Podmínky poskytování servisní činnosti 

Servisní zásahy se Zhotovitel zavazuje provádět na základě jednotlivých objednávek Objednatele 

(např. email, telefonát) v nichž jsou specifikovány požadavky Objednatele, které musí být v souladu 

s touto Smlouvou. Na základě potvrzení jednotlivé objednávky Zhotovitelem je uzavřena konkrétní 
smlouva o servisním zásahu (dále jen „Prováděcí smlouva“). Objednatel se za provedení servisního 
zásahu zavazuje k úhradě ceny, jež bude vyplývat ze čl. 4.5 této Smlouvy. 

Podle předpokládaného charakteru závady je Zhotovitel oprávněn v souvislosti se servisním zásahem 
objednat náhradní díl, a to i s rizikem, že po jeho dovozu na místo plnění, rozpečetí a použití k analýze 
problému (příčiny či druhu závady) bude vyhodnoceno, že tento díl závadu neřeší. V případě, kdy 
analýzu stroje nelze provést jinak než (dočasným) nasazením dílu, je Objednatel povinen uhradit 
Zhotoviteli náhradu nákladů účelně vynaložených na tuto operaci, která je nezbytná pro servisní zásah 
jako celek. Tyto náklady činí 15 % ceny dílu a 100 EUR, což se rovná poplatku hrazenému Zhotovitelem 
výrobnímu závodu (dodavateli) za rozpečetění dílu. Rozpečetění dílu může být provedeno pouze se 
souhlasem Objednatele, resp. jeho zástupce. Tento zástupce musí být přítomen provádění servisního 
zásahu. 

Bude-li servisní zásah proveden formou výměny dílů proti dobropisu nebo v rámci 
UPGRADESERVICE, Objednatel se stává vlastníkem nového dílu (za podmínek uvedených výše) 
a na Zhotovitele přechází vlastnické právo k vyměněnému (vadnému) dílu. 

Bude-li vadný díl v případě výměny proti dobropisu v nepoužitelném stavu (bude mechanicky poškozen 
nebo vypálen, tzv. šrot), nebude-li se jednat o originální díl Siemens nebo byl-li díl diagnostikován nebo 
opravován cizí neautorizovanou firmou, nemá Objednatel nárok na zvýhodněnou cenu a uhradí plnou 

cenu nového dílu. V takových případech se Objednatel stává vlastníkem nového dílu (za podmínek 

uvedených výše) a zůstává mu vlastnické právo k vyměněnému (vadnému) dílu. 

Jakýmkoliv zásahem do originálních dílů Siemens ztrácí Objednatel možnost jejich reklamace, jejich 
vrácení k dobropisu a taktéž jejich zaslání k opravě. 

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veškerou součinnost nezbytně nutnou k řádnému 
provedení díla. Pokud bude nutné předat Zhotoviteli k provedení díla jakýkoliv materiál či prostředky, 
Objednatel tyto předá Zhotoviteli při zahájení provádění servisní činnosti dle konkrétní objednávky, 
nebude-li dohodnuto v daném případě jinak. Technologii a technická zařízení nutná k provedení díla 
zajistí Zhotovitel.  

Objednatel se zejména zavazuje, že umožní přístup pracovníkům Zhotovitele k technické dokumentaci, 
poskytne datový nosič (flash disk, CD, DVD) s projektovými soubory (konfigurační a programové 
soubory ve standardním formátu Siemens) k danému zařízení a že zajistí při servisních opravách 
potřebnou asistenci obsluhujícího personálu a v případě potřeby poskytne potřebnou materiální pomoc, 
především náhradní díly, má-li je skladem nebo nejsou-li předmětem plnění této Smlouvy. Objednatel 
umožní pracovníkům Zhotovitele vstup do provozů s uvedenými systémy. Podklady a informace 
Objednatele, které byly nebo budou Zhotoviteli předány, musí být v souladu s obecně závaznými 
právními předpisy České republiky a technickými normami včetně jejich doporučujících ustanovení 
vztahující se k zařízení. Objednatel garantuje správnost těchto podkladů a informací. 
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Zástupce Objednatele je povinen před zahájením servisní činnosti prokazatelně proškolit zástupce 
Zhotovitele s pracovními riziky souvisejícími s jeho pohybem v prostorách Objednatele a riziky 
souvisejícími přímo s jeho pracovní činností na servisovaném zařízení – výše uvedené bude potvrzeno 
zápisem do montážního listu. 

Zástupce Objednatele je povinen předat zástupci Zhotovitele pracoviště k provedení objednaného 
servisního zásahu. 

Servisní zásahy a údržba systémů budou realizovány ve „Sledovaném pásmu se zdroji ionizujícího 
záření“, dle §49 vyhlášky č. 422/2016 Sb. o radiační ochraně a zabezpečení radionuklidového zdroje. 

Zhotovitel se zavazuje k tomu, že se jeho zaměstnanci budou řídit vnitřní dokumentací Objednatele, se 
kterou byli prokazatelně seznámeni, pokyny příslušných odpovědných zástupců Objednatele a platnou 
legislativou v dané oblasti, zejména v oblasti bezpečnosti a hygieny při práci a v oblasti radiační 
ochrany. 

Přímou zodpovědnost za radiační ochranu Objednatele mají: 

• na provozním úseku Chemické úpravny:  

• na ČDV Drahonín:  

3.5.2 Termín a místo plnění servisní činnosti 

V případě poruchy řídicího systému strojů uvedených v Příloze č. 3 této Smlouvy a nahlášení této 
skutečnosti Objednatelem na kontakty uvedené v Příloze č. 2 této Smlouvy, se připojí Zhotovitel pomocí 
vzdálené správy zajišťované Objednatelem do 6 hodin, nebo se Zhotovitel dostaví k Objednateli co 
nejdříve, nejpozději však do 24 hodin od okamžiku, kdy došlo k prokazatelnému nahlášení servisního 
požadavku Objednatelem uvedeným v Příloze č. 2, je-li závada nahlášena ve sjednané době 
pro nahlášení závad. Pracovní hodinou se rozumí časový úsek jedné hodiny v intervalu sjednané doby 
pro nahlášení závad. Termín dokončení činnosti Zhotovitelem je závislý na charakteru (rozsahu) 
závady a na dodávce potřebných dílů, materiálu atd. 
 

Místo plnění servisní činnosti: DIAMO, státní podnik, odštěpný závod Příbram, lokalita Dolní Rožínka, 
PÚCHÚ a ČDV Drahonín 

3.5.3 Realizace a předání servisu 

Dokladem o provedení servisního zásahu je montážní výkaz, který obsahuje rozsah a popis 
provedených prací, použitých náhradních dílů, materiálu. Montážní výkaz sestavuje Zhotovitel (jeho 
servisní pracovník) a jeho správnost a provedení díla potvrzuje podpisem Objednatel (jím pověřená 
oprávněná osoba). Podpisem montážního výkazu se Objednatel zavazuje k úhradě ceny prací a 
materiálu (náhradních dílů) v rozsahu uvedeném v montážním výkazu. V případě, že se Objednatel 
k potvrzení montážního protokolu na výzvu nedostaví či neoprávněně jej odepře potvrdit, platí, že jím 
byl takový protokol odsouhlasen, a pro potřeby fakturace postačuje čestné prohlášení Zhotovitele 
o takové skutečnosti. 

Za řádné plnění podmínek Smlouvy se považuje i dodávka dílu, který má např. z důvodu modernizace 
jiné označení a plně nahradí díl původní, nebo nasazení náhradního dílu do doby zajištění dílu 
originálního. 

3.6 Preventivní činnost 

Není v této Smlouvě sjednáno.  
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3.7 Analýza instalovaného HW Siemens 

V rámci plnění Smlouvy bude provedena analýza instalovaných komponent Siemens, včetně 
skladových zásob komponent Siemens. 

Výstupem analýzy bude protokol, ve kterém budou přehledně uvedeny možnosti dodávek náhradních 
dílů – zda se jedná o standardně dodávaný díl, výběhový typ, nebo díl, který se již nedodává. 
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4 Cena 

Objednatel se zavazuje dílo poskytnuté v souladu s touto Smlouvou převzít a zaplatit smluvenou cenu. 
Celková cena servisních činností a použitého materiálu nepřekročí za dobu platnosti této smlouvy 

finanční limit 490 000,00 Kč bez DPH. Překročení této sumy bude následně řešeno dodatkem k této 

Smlouvě. Objednatel si vyhrazuje právo nedočerpat finanční limit. 

4.1 Technická podpora 

4.1.1 Standardní technická podpora 

Zdarma v rámci Smlouvy. 

4.1.2 Rozšířená technická podpora 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

4.2 Dodávky náhradních dílů 

Na katalogové ceny bude Objednateli po dobu trvání Smlouvy poskytnuta sleva ve výši 10 %. 
Dodatečná sleva na službu UPGRADESERVICE, VÝMĚNA PROTI DOBROPISU ve výši 0 %. 

V ceně náhradních dílů není zahrnuto: 

- zrychlená nebo expresní doprava dílu na místo určení 
- poplatek za zrychlené nebo expresní vyskladnění dílu 
- instalace dílu  

U některých skladů se účtuje balné a dopravné, cena je vždy uvedena v nabídce a je fakturována dle 
skutečnosti. 

4.2.1 Doprava a příplatky za standardní dodávky  

Zdarma v rámci dodávky dílu. 

4.2.2 Doprava a příplatky za zrychlené a expresní dodávky 

Cena bude stanovena v cenové nabídce dle konkrétního požadavku Objednatele. 

4.3 Opravy hardware 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

4.4 Opravy servomotorů 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

4.5 Servisní činnost, pohotovost 

4.5.1 Paušál za držení pohotovosti 

Odměna za preventivní činnosti, pohotovost a připravenost dle čl. 2.5 a 3.5 této Smlouvy, kterou 

Zhotovitel dodržuje pro účely této Smlouvy po dobu jejího trvání viz čl. 5.1, se sjednává ve výši 

8.125,- Kč bez DPH za kalendářní měsíc, v celkové sumě tedy 97.500 Kč bez DPH za kalendářní rok. 
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Při uzavření Smlouvy v průběhu kalendářního roku náleží Zhotoviteli poměrná část roční odměny 
ve výši 1/12roční odměny za každý měsíc (či část měsíce) účinnosti Smlouvy a tato odměna bude 
Objednatelem uhrazena na základě řádného daňového dokladu (dále jen faktura) vystaveného 
Zhotovitelem po podpisu této Smlouvy. Roční odměny za následující roky platnosti Smlouvy budou 
Objednatelem uhrazeny na základě faktur, které budou Zhotovitelem vystavovány vždy jednou 
za měsíc, a to nejpozději do patnácti dnů od počátku příslušného měsíce. Dnem uskutečnění 
zdanitelného plnění je den vystavení faktury. 

4.5.2 Hodinové sazby za servisní činnost 

Cena za servisní činnost technika je stanovena v hodinové sazbě (viz tabulka níže). Nejmenší 

účtovatelnou jednotkou je 30 minut. Počet hodin práce a rozsahu použitého materiálu bude evidován 

v montážním výkazu, který bude přílohou faktury. 

 

 
 
 
 
 

STANDARDNÍ 
CENA 

SLEVA 
CENA PO 

SLEVĚ 

ŘS SIMATIC 

Příprava na servisní zásah 1 500,00 Kč 

15 % 

1 275,00 Kč 

Práce v čase od 08:00 - 17:00 hod. 1 500,00 Kč 1 275,00 Kč 

Práce v čase od 06:00 – 08:00 a od 17:00 - 22.00 hod. 1 900,00 Kč 1 615,00 Kč 

Práce v čase od 22:00 – 06:00 hod., 
o víkendech a státních svátcích 

2 300,00 Kč 1 955,00 Kč 

 VZDÁLENÉ PŘIPOJENÍ 

 4 180,00 Kč 15 % 3 553,00 Kč 

 

Smluvní cena při dopravě Zhotovitele k provedení servisního zásahu: 

Čas strávený na cestě k Objednateli 1 000,00 Kč / hod.  

Maximálně účtovaný počet hodin na cestě 8 hod. / technik / den 

Kilometrovné 15 Kč / km 

 

Všechny uvedené ceny jsou bez DPH. 

Cena za provádění servisních zásahů dle čl. 2.5 a 3.5 této Smlouvy se řídí touto Smlouvou. 
Po provedení servisního zásahu vystaví Zhotovitel fakturu, jejíž přílohou bude montážní výkaz. 

4.6 Preventivní činnost 

Není v této Smlouvě sjednáno. 

4.7 Analýza instalovaného HW Siemens 

V rámci paušálu za servisní činnost provede Zhotovitel 1x ročně analýzu HW Siemens v rozsahu 100 

specifických MLFB (objednacích čísel Siemens). Počet opakování jednotlivých MLFB není podstatný. 

Analýza je zpracována na základě Objednatelem předaného seznamu MLFB, přiřazených k jednotlivým 

strojům, nebo k jednotlivým skladům.  
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5 Obecné podmínky 

5.1 Platnost, účinnost a zánik Smlouvy 

Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvními stranami, resp. poslední smluvní stranou, a 
účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv, dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách 
účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, v platném znění (dále jen 
„zákon o registru smluv“), s předpokladem od 01.01.2025. 

Tato Smlouva je uzavřena na dobu určitou do 31.12.2027, nebo do vyčerpání celkového finančního 
limitu, viz článek 4, a to podle toho, která z uvedených skutečností nastane dříve. 

Tato Smlouva zaniká: 

a. písemnou dohodou obou smluvních stran. 

b. uplynutím výpovědní doby v délce 3 měsíců, která počne běžet od prvého dne měsíce 
následujícího po doručení výpovědi. 

c. písemným odstoupením z důvodu podstatného porušení smluvních povinností vyplývajících 
z této Smlouvy či případně samostatně uzavřené Prováděcí smlouvy. Účinky odstoupení 
nastanou 15. den po doručení odstoupení druhé smluvní straně. Za podstatné porušení 
smluvních povinností se považuje: 

i. prodlení Objednatele s úhradou fakturované částky, které je delší než 30 dnů. 

ii. opakované prodlení se splněním termínů stanovených pro plnění Zhotovitele, které 
trvá déle než tři pracovní dny od obdržení písemné upomínky ze strany Objednatele. 

Prováděcí smlouva zaniká (kromě případu splnění) rovněž v případech, které jsou uvedeny 
v předešlém odstavci pod písm. a) a c). 

5.2 Platební podmínky 

Splatnost částek fakturovaných na základě této Smlouvy je stanovena na 30 dní ode dne vystavení 
příslušné faktury – code ZB-54.  

Pro případ prodlení Objednatele s platbou faktury zavazuje se Objednatel zaplatit Zhotoviteli úrok 
z prodlení ve výši 0,05 % z fakturované částky za každý den prodlení. 

Faktury budou zasílány elektronicky na email:  

Slevy vyplývající z této smlouvy budou vždy uvedeny na faktuře. 

DPH bude účtována a fakturována ve výši dle obecně závazných právních předpisů platných v době 
uskutečnění zdanitelného dílčího plnění. 

Zhotovitel se zavazuje, že na daňových dokladech bude uvedeno číslo jeho bankovního účtu uvedené 
v článku I. této smlouvy, zveřejněné způsobem umožňujícím dálkový přístup dle § 98 zákona. 
235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění (dále jen „zákon o DPH“). Účetní doklady 
zhotovitel opatří číslem, které je uvedeno v této smlouvě. Plátce DPH je povinen vystavit daňový doklad 
v souladu se zákonem o DPH.  

Objednatel je oprávněn vrátit zhotoviteli před dnem splatnosti bez zaplacení fakturu, která nemá výše 
požadované náležitosti nebo má jiné závady v obsahu s uvedením důvodu vrácení. Zhotovitel je 
povinen podle povahy závad fakturu opravit nebo nově vyhotovit s novým datem splatnosti. 
Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti běží 
znovu ode dne doručení opravené nebo nově vyhotovené faktury. 
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Stane-li se objednatel dle § 109 zákona o DPH v platném znění ručitelem za neodvedenou daň 
z přidané hodnoty, vyhrazuje si právo zaplatit zhotoviteli za opravy   a servis částku poníženou o DPH. 
Částku odpovídající výši DPH je objednatel oprávněn uhradit přímo správci daně, což se považuje 
za uhrazení zbytku sjednané ceny, tj. splnění celého závazku objednatele. 

5.3 Záruka za jakost 

Zhotovitel poskytuje záruku za jakost na náhradní díly použité na opravy v rozsahu 12 měsíců 
s výjimkou komponentů, na které jeho subdodavatel poskytuje záruku kratší než 12 měsíců (spotřební 
materiál jako jsou baterie do PG, CPU, Sinumerik). Záruční doba se nevztahuje na běžný servisní 
spotřební materiál nebo díly, které mají kratší přirozenou dobu životnosti. Záruka se dále nevztahuje 
na náhradní díly, pokud do nich Objednatel nebo jiná osoba jakýmkoliv způsobem zasáhnula nebo 
vada je důsledkem vnější události (vandalismus, živelní škody apod.). 

Dále Zhotovitel poskytuje záruku na servisní činnosti v rozsahu 3 měsíců od předání díla Objednateli. 

5.4 Přerušení poskytování služeb Zhotovitelem 

Pokud Objednatel neschválí jakékoli podklady nebo neuhradí jakoukoli splatnou fakturu nebo jinak 
poruší tuto Smlouvu a z ní vyplývající povinnosti, je Zhotovitel oprávněn oznámit Objednateli, že 
požaduje odsouhlasení takového dokumentu, uhrazení faktury nebo případně specifikuje porušení 
Smlouvy a požaduje od Objednatele jeho nápravu. Jestliže Objednatel neodsouhlasí dokumenty, 
nezaplatí fakturu nebo nepředloží důvody pro odepření takového souhlasu nebo neučiní nápravu 
porušení Smlouvy nebo kroky k nápravě porušení Smlouvy do čtrnácti (14) dnů od přijetí oznámení 
Zhotovitele nebo Zhotovitel není schopen plnit své závazky podle Smlouvy z jakéhokoli důvodu, který 
lze přičíst Objednateli, včetně, ale bez omezení, nezajištění přístupu na místo plnění, je Zhotovitel 
oprávněn uplynutím čtrnácti (14) dnů od doručení oznámení Objednateli, přerušit plnění všech nebo 
jakýchkoli svých závazků podle Smlouvy nebo omezit jejich plnění. 

Je-li plnění závazků Zhotovitelem přerušeno nebo omezen postup provádění služeb podle předchozího 
odstavce, bude lhůta na dokončení služby přiměřeně prodloužena a veškeré vícenáklady nebo výdaje 
vzniklé Zhotoviteli v důsledku takového přerušení nebo omezení uhradí Objednatel Zhotoviteli navíc 
ke smluvní ceně za služby, s výjimkou příkazů k přerušení nebo omezení postupu z důvodů prodlení 
Zhotovitele nebo porušení Smlouvy Zhotovitelem. Bude-li přerušení z výše uvedených důvodů trvat 
déle než 30 dnů, je Zhotovitel oprávněn po předchozím upozornění Objednatele odstoupit od Smlouvy. 

5.5 Soulad s předpisy o kontrole vývozu 

Zhotovitel není povinen tuto Smlouvu plnit, pokud plnění je ovlivněno jakýmikoliv překážkami 
vyplývajícími z vnitrostátních či mezinárodních požadavků v oblasti zahraničního obchodu a cel, 
embarg nebo jiných sankcí, včetně, nikoliv však výlučně sankcí uvalených Organizací spojených 
národů, Evropskou unií nebo Spojenými státy americkými, které mohou, podle vlastního uvážení 
Zhotovitele, vystavit Zhotovitele nebo jakoukoliv z jejích přidružených společností sankcím, pokutám 
nebo jiným opatřením orgánů veřejné moci poškozujícím Zhotovitele nebo jakoukoliv z jejích 

přidružených společností. 

Vývozní předpisy: Objednatel musí dodržovat všechny platné sankce, embarga a právní a správní 
předpisy upravující kontrolu (zpětného) vývozu, v každém případě pak sankce, embarga a právní 
a správní předpisy upravující kontrolu (zpětného) vývozu Evropské unie, Spojených států amerických 
a místně příslušných jurisdikcí (společně dále jen „vývozní předpis“). 

Před každou svou transakcí, která se týká díla (včetně údržby, technické podpory a/nebo technologie) 
na třetí osobu, Objednatel pomocí vhodných opatření prověří a potvrdí, že:  
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a) použitím, převodem nebo distribucí díla ze strany Objednatele, zprostředkováním smluv nebo 
poskytnutím jiných hospodářských zdrojů v souvislosti s dílem nedojde k porušení žádných 
vývozních předpisů, a to i s přihlédnutím k zákazu obcházení vývozních předpisů (např. 
prostřednictvím neoprávněného odklonu),  

b) dílo není určeno nebo poskytnuto pro zakázané či nedovolené necivilní účely (např. 
vyzbrojování, jaderná technologie, zbraně či jiné použití v oblasti obrany a ozbrojených sil),  

c) všechny přímé a nepřímé partnery zapojené do převzetí, užívání, převodu nebo distribuce díla 
prověřil ve všech příslušných seznamech omezených osob dle vývozních předpisů týkajících 
se obchodování s právnickými osobami, fyzickými osobami a organizacemi, které jsou 
v seznamech uvedeny, a 

d) v rozsahu omezení souvisejících s jednotlivými položkami, která jsou uvedena v příslušných 
přílohách vývozních předpisů, nebude dílo (i) vyvezeno, přímo ani nepřímo (např. přes státy 
Eurasian Economic Union (EAEU)), do Ruska či Běloruska, ani (ii) přeprodáno jakékoliv třetí 
osobě, která by dopředu nepřevzala závazek nevyvézt dílo do Ruska či Běloruska, ledaže by 
to dovolovaly vývozní předpisy. 

Pokud to nedovolují vývozní předpisy nebo příslušná státní povolení či schválení, Objednatel (i) 
software, cloudové služby a/nebo dokumentaci nestáhne, nenainstaluje je, nebude je používat ani k nim 
nebude přistupovat z místa či v místě, které je zakázáno komplexními sankcemi nebo které podléhá 
komplexním sankcím či požadavkům na získání povolení dle vývozních předpisů, (ii) neposkytne 
k softwaru, cloudovým službám a/nebo dokumentaci přístup, nepřevede je, neprovede jejich (zpětný) 
vývoz (včetně případného „domnělého (zpětného) vývozu“) ani je jinak nezpřístupní žádné fyzické 
osobě, právnické osobě či organizaci, která je uvedena v seznamu omezených osob dle vývozních 
předpisů nebo kterou vlastní či ovládá osoba uvedená v tomto seznamu, (iii) software, cloudové služby 
a/nebo dokumentaci nepoužije pro žádný účel, který vývozní předpisy zakazují (např. použití 
v souvislosti s vyzbrojováním, jadernou technologií nebo zbraněmi), (iv) nenahraje na platformu 
cloudových služeb žádný obsah, ledaže se jedná o obsah nepodléhající kontrole (např. v EU: AL = N; 
v USA: ECCN = N nebo EAR99), (v) nebude s výše uvedenými činnostmi napomáhat žádné právnické 
osobě, fyzické osobě nebo organizaci, jíž poskytne přístup, převede nebo jinak zpřístupní software či 
cloudové služby a/nebo dokumentaci (společně dále jen „uživatel(é“). 

Objednatel každému uživateli poskytne všechny informace potřebné k zajištění dodržování vývozních 
předpisů. Objednatel (i) odpovídá za užívání cloudových služeb ze strany uživatele, (ii) zajistí, aby 
na každého uživatele byly převedeny všechny povinnosti Objednatele dle těchto ustanovení 
o vývozních předpisech, (iii) zajistí, aby všichni uživatelé dodržovali povinnosti Objednatele dle těchto 
ustanovení o vývozních předpisech. Pokud se Objednatel dozví o jakémkoli porušení svých povinností 
dle těchto ustanovení o vývozních předpisech, neprodleně ukončí přístup příslušného uživatele 
ke cloudovým službám. 

Objednatel poskytne Zhotovitele na požádání ihned všechny informace týkající se uživatele (uživatelů), 
plánovaného použití a místa použití díla. Objednatel Zhotovitele upozorní předtím, než jí zpřístupní 
informace, jež se týkají obrany nebo vyžadují kontrolované či zvláštní nakládání s údaji dle platných 
vládních předpisů, a použije takové nástroje a způsoby zpřístupnění informací, které Zhotovitel určí. 

Objednatel Zhotovitele, její přidružené společnosti, dodavatele a jejich zástupce odškodní a zbaví 
odpovědnosti za veškeré nároky, škody, pokuty a náklady (včetně nákladů na právní zastoupení), které 
jakkoli souvisí s nedodržením těchto ustanovení o vývozních předpisech ze strany Objednatele, včetně 
porušení či údajného porušení vývozních předpisů ze strany Objednatele nebo jeho obchodních 
partnerů, a nahradí Zhotoviteli všechny související ztráty a výdaje.  

5.6 Odpovědnost za vady, smluvní pokuty 

Smluvní strany se dohodly, že celkový rozsah povinnosti Zhotovitele vůči Objednateli nahradit újmu 
na jmění (škodu), která Objednateli v souvislosti s plněním této Smlouvy nebo porušením právního 
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předpisu vznikne, je omezen do výše 20 % celkové smluvní ceny zaplacené za rok dle této Smlouvy 
(bez DPH), a to za veškeré škodní události v jejich souhrnu. Smluvní strany se dohodly, že se nahrazuje 
pouze skutečná škoda, ušlý zisk ani další typy škod se nenahrazují. Škoda se nahrazuje přednostně 
v penězích. Případné smluvní pokuty či jiné sankce hrazené Zhotovitelem Objednateli se započítávají 
na náhradu škody v plné výši. Výše sjednané omezení se nepoužije na náhradu škody způsobenou 
úmyslně nebo z hrubé nedbalosti nebo na náhradu škody způsobené člověku na jeho přirozených 
právech. Promlčecí lhůta pro uplatnění nároku na náhradu škody trvá jeden rok. To platí i pro právo 
na náhradu škody způsobené vadou výrobku. 

Výše všech smluvních pokut (jsou-li sjednány) z titulu jakéhokoliv porušení smluvních povinností je 
omezena maximálně 10 % z celkové smluvní ceny zaplacené za rok dle této Smlouvy (bez DPH). 

5.7 Vyšší moc 

„Událostí vyšší moci“ se rozumí každá událost, kterou smluvní strana nebo její poddodavatelé nemohli 
rozumně předvídat, které nešlo zabránit uplatněním osvědčených odvětvových postupů a která vede 
k tomu, že smluvní strana („dotčená smluvní strana“) nejsou schopni úplně nebo částečně plnit své 
povinnosti plynoucí z této Smlouvy nebo tyto povinnosti plní úplně nebo částečně s prodlením. Mezi 
události vyšší moci patří mimo jiné válka, veřejné nepokoje, občanské nepokoje, terorismus, přírodní 
katastrofy, epidemie, stávky, výluky, útoky na IT systémy Zhotovitele (např. virové útoky, útoky 
hackerů), nevydání licencí, povolení či schválení nebo jiné jednání či nečinnost orgánů veřejné moci, 
embarga či jiné sankce. Pokud nastane událost vyšší moci, dotčená smluvní strana se nebude 
považovat za stranu porušující povinnosti plynoucí ze Smlouvy, dokud důsledky události vyšší moci 
nepřekoná, a to v rozsahu nezbytném k jejich překonání.  

Dotčená smluvní strana co možná nejdříve vyrozumí o události vyšší moci a o svých dotčených 
povinnostech druhou smluvní stranu. 

Pokud nastane jedna či více událostí vyšší moci a jejich dopad trvá celkem po dobu 60 dnů, kterákoli 
smluvní strana může na základě písemné výpovědi dané druhé smluvní straně Smlouvu ukončit 
ohledně té části díla, která dosud nebyla dodána. Pokud jde o dosud nedodanou část díla, bude mít 
Zhotovitel nárok na to, aby jí Objednatel nahradil nevyhnutelné náklady související s ukončením. 

Jakékoliv opatření/rozhodnutí orgánů veřejné moci obecné povahy nebo individuální rozhodnutí orgánů 
veřejné moci vůči zaměstnanci Zhotovitele určenému k plnění povinností vyplývajících z tohoto 
smluvního vztahu, týkající se událostí způsobených vyšší mocí, nelze-li opatřit za takového 
zaměstnance náhradu bez nepřiměřeně zvýšených nákladů, se považuje pro účely tohoto smluvního 
vztahu za vyšší moc. 

5.8 Závěrečná ujednání 

Žádná ze smluvních stran není oprávněna bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany 
zveřejnit či sdělit třetí osobě cokoli o obsahu této Smlouvy nebo jí tento obsah, byť i jen částečně, jakkoli 
zpřístupnit. Porušením této povinnosti mlčenlivosti není poskytnutí informací při plnění povinnosti 
vyplývající ze zákona nebo poskytnutí informací soudu nebo rozhodčímu soudu při uplatnění jakýchkoli 
nároků či práv z této Smlouvy anebo poskytnutí informací osobám, které s danou smluvní stranou tvoří 
koncern, advokátům či daňovým poradcům smluvních stran, přičemž žádná ze smluvních stran není 
oprávněna v jakékoli souvislosti s obsahem této Smlouvy své advokáty či daňové poradce zprostit 
povinnosti mlčenlivosti. Tato povinnost trvá po dobu 5 let po ukončení platnosti této Smlouvy. 

Smluvní strany se zavazují použít vzájemně poskytnuté osobní údaje pouze za účelem plnění této 
smlouvy, a to v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů 
a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). 
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Smluvní vztah bude podléhat zákonu o registru smluv. Smluvní strany souhlasí s uveřejněním celého 
textu smlouvy v registru smluv v souladu s podmínkami stanovenými zákonem o registru smluv. 
Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění do registru smluv dle zákona o registru smluv zajistí DIAMO, 
státní podnik. 

Případná plnění smluvních stran v rámci předmětu této smlouvy před nabytím její účinnosti se považují 
za plnění dle této smlouvy, včetně práv a povinností z toho vyplývajících. 

Objednatel se zavazuje seznámit své pověřené pracovníky se zněním smluvních ujednání. Osoby 
oprávněné jednat jménem Objednatele v technických záležitostech a zejména oprávněné k provádění 
objednávek jsou uvedeny v Příloze č. 2 této Smlouvy. V případě změny kontaktní osoby je třeba tuto 
změnu druhé straně neprodleně písemně oznámit, bez nutnosti uzavírání dodatku k této Smlouvě. 

Žádná ze smluvních stran není oprávněna převést jakékoliv právo či závazek z této Smlouvy vyplývající 
na třetí stranu bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany. 

Veškeré spory vzniklé na základě této Smlouvy budou řešeny věcně a místně příslušným soudem 
podle sídla Zhotovitele. 

Podpisem této Smlouvy se stávají neplatnými veškerá předchozí korespondence a ujednání vztahující 
se k předmětu díla není-li v této Smlouvě výslovně zmíněna. 

Není-li uvedeno v této Smlouvě jinak, řídí se právní vztah touto Smlouvou založený úpravou obsaženou 
v následujících Přílohách, přičemž obsah této Smlouvy má přednost před Přílohami: 

Příloha č. 1: Dodací obchodní podmínky Siemens s.r.o., Reklamační řád 
Příloha č. 2: Kontakty Zhotovitele a Objednatele 
Příloha č. 3: Specifikace strojů 

Tato Smlouva a právní vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky. Není-li uvedeno 
jinak, řídí se právní vztah mezi smluvními stranami ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník, ve znění pozdějších předpisů. 

Změny nebo doplnění této Smlouvy či smluv na jejím základě uzavřených vyžadují v souladu 
s ustanovením § 564 občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, formu písemného dodatku, 
podepsaného oběma smluvními stranami, přičemž ústní forma je ujednáním smluvních stran 
vyloučena. 

Pokud ustanovení právních předpisů, od kterých se nelze odchýlit, nestanoví jinak, pro účely této 
Smlouvy a jejích pozdějších změn je akceptován i elektronický podpis (např. na portále DocuSign). 

Tato Smlouva nahrazuje Smlouvu č. DICS-071-00 ze dne 01.05.2024 včetně všech dodatků v plném 
rozsahu. 

Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to ostatních 
ustanovení této Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují 
dohodou nahradit takové ustanovení novým, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému 
ekonomickému účelu původního ustanovení. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných 
právních předpisů České republiky. 

Smluvní strany ujednávají, že každá ze smluvních stran může od smlouvy odstoupit (s účinky ex nunc) 
v případě, že bude u protistrany či v dodavatelském řetězci odhaleno závažné jednání proti lidským 
právům či všeobecně uznávaným etickým a morálním standardům. Odstoupení je v takovém případě 
účinné doručením písemného oznámení o odstoupení od smlouvy druhé smluvní straně. 

Smluvní strany se zavazují jednat a přijmout taková opatření, aby v souvislosti s uzavřením smlouvy 
a jejím plněním nevzniklo žádné důvodné podezření ze spáchání trestného činu a nedošlo ke spáchání 
trestného činu, a to ani ve stádiu přípravy či pokusu či účastenství, které by mohlo být kterékoliv 
ze smluvních stran přičteno podle zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob 
a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů. 
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Zhotovitel se zavazuje k tomu, že bude dodržovat Business Conduct Guidelines společnosti Siemens, 
který je k nalezení na odkazu: 
https://www.siemens.com/global/en/search.html?originLanguage=CS&originRegion=CZ&q=Business
+Conduct+Guidelines&tab=global&languages=CS 

Smluvní strany se zavazují navzájem si neprodleně oznámit skutečnosti vzbuzující důvodné 
podezření o možném spáchání trestného činu souvisejícího s uzavřením smlouvy a jejím plněním, a 
to bez ohledu na splnění případné zákonné oznamovací povinnosti a nad její rámec. 

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu a z nichž každá 
ze smluvních stran obdrží po jednom. 

Ustanovení předchozí věty neplatí, je-li smlouva podepsána elektronicky, tzn. kvalifikovanými 
elektronickými podpisy nebo zaručenými elektronickými podpisy založenými na kvalifikovaném 
certifikátu pro elektronický podpis osob oprávněných zastupovat smluvní strany dle úvodních 
ustanovení smlouvy, kdy je smlouva vyhotovena v jediném elektronickém vyhotovení. 

Smluvní strany tímto prohlašují, že obsah této Smlouvy řádně zvážily, její celý text přečetly a pochopily, 
a že ji uzavírají o své vůli a za přiměřených, nikoli jednostranně nevýhodných podmínek. Uvedené 
skutečnosti smluvní strany stvrzují svými podpisy. 

 

SIEMENS
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6 Podpisy smluvních stran 

 
Zhotovitel:  Objednatel: 

   

V Praze, dne   
V Příbrami, dne  
 

 
 
 
 
.. ..  ............................................
Siemens, s.r.o.  
Ing. Tomáš Kutscherauer 
Head of BU Customer Services CZ, 
zaměstnanec 
  

 DIAMO, státní podnik 
odštěpný závod Příbram 
Ing. Šimon Mrázek   
vedoucí o.z. Příbram 
 

 
 
 
 
 
…   
Siemens, s.r.o. 
Ing. Carlos De Azevedo Camacho  
Head of Finance of BUs, 
zaměstnanec 

  

SIEMENS

Müllerová Zdeňka
Psací stroj
13.01.2025

Müllerová Zdeňka
Psací stroj
21.01.2025
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7 Příloha č. 1 – Dodací obchodní podmínky Siemens, s.r.o.,  
       Reklamační řád 

- Dodací obchodní podmínky_CZ_2023_služby.pdf - datum vydání 1.1.2023, viz samostatná 
příloha 

- Reklamacni-rad-DI-CZ-07-2023.pdf - datum vydání 2023/07, viz samostatná příloha 
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8 Příloha č. 2 - Kontakty na Zhotovitele a Objednatele 

 Jméno Telefon E-mail 

Zhotovitel 

Service Desk 

servisní zásahy,  
opravy motorů 

   

Operations 

dodávky náhradních dílů, 
opravy komponent, 
reklamace 

  

Technická podpora   

Školení   

 

 

 

 

 
 

Jméno Telefon* E-mail 

 Objednatel 

Ing. Pavel Kříž  

Michal Kříž  

Ing. Jaroslav Koukola  

*telefonní číslo bude automaticky autorizováno ústřednou v případě volání mimo pracovní dobu 
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9 Příloha č. 3 – Specifikace strojů 

 

Přehled PC a ŘS Simatic na Chú  
     

     

PC vizualizace ks  

Dispečink   CW 8 2 192.168.75.31    192.168.75.32 

DB server   1 192.168.75.30 

PČS KI loď Win CC 7.4 1 192.168.75.14 

Odparka CW 8 2 192.168.75.11    192.168.75.12 

EDA Win CC 7.4 2 192.168.75.33(34?) 

Odkaliště CW 8 1 192.168.75.13 

     

ŘS typ připojení  

Budova zahušťovačů Z6, Z7 ET 200S ETHERNET    
Odparka S 400 ETHERNET   192.168.75.24 

EDA S 400 ETHERNET   192.168.75.23 

Kotelna S 300 ETHERNET   192.168.75.27 

PO KII ET 200S ETHERNET WIFI 5 GHz 192.168.75.62 

PČS KII ET 200S ETHERNET WIFI 5 GHz 192.168.75.63 

ČSDV A KII ET 200S ETHERNET WIFI 5 GHz 192.168.75.59 

ČSDV B KII ET 200S ETHERNET WIFI 5 GHz 192.168.75.60 

NČSDV KI ET 200S ETHERNET WIFI 5 GHz 192.168.75.64 

ČSDVZ KI ET 200S ETHERNET WIFI 5 GHz 192.168.75.61 

     

     

Sběr dat  Simatic bez CPU typ připojení  

Iontová výměna nová ET 200S Profibus  do EDA  
Iontová výměna nová ET 200S Profibus  do EDA  
Iontová výměna  ET 200M Profibus  do EDA  
Iontová výměna  ET 200M Profibus  do EDA  
Zahušťovače Z1,Z2 ET 200M Profibus  do EDA  
PČS KI loď ??? Profibus  do EDA  

 

Přehled PC a ŘS  Simatic na ČDV Drahonín 
 

ŘS a vizualizace typ připojení adresa 

Simatic S7 CPU 315-
2PN/DP PLC Bez vzdáleného přístupu 192.168.75.60 

Step7, WinnCC CW-Server04 Bez vzdáleného přístupu 192.168.75.64 

Simatic S7-300 CPU 315-
2PN/DP PLC Bez vzdáleného přístupu 192.168.75.61 
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