Ptikazm smlouva o zajisténi prodeje vstupenck Externi pofadatel

Prikazni smlouva

v 25 00034

kterou niZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviely dle ustanoveni § 2430 a nasl. zdkona & 89/2012 Sb., ob&anského
zakoniku, v platném zné&ni tyto smluvni strany:

1. SNA s.r.o.

zastoupeno: Hanou Kmet'ovou, jednatelkou

se sidlem: Krajinska 238/23, Ceské Budg&jovice, 370 01
IC: 28088832

DIC: CZ28088832

bankovni spojeni:

SNA s.r.o. je platcem DPH.
Kontaktni osoby na strané Piikazce: Hana Kmetova, tel.: _

jako Prikazce na strané jedné

a

2. Statutarni mésto Ceské Budéjovice

zastoupeno: Mgr. Ivou Sedlakovou, vedouci odboru kultury a cestovniho ruchu Magistratu
mésta Ceské Budéjovice, na zaklad€ plné moci &j. KP —PO/336/2022/EPM/86
ze dne 30.5.2022

se sidlem: nam. Pi. Otakara Il., 1/1.
370 92 Ceské Budgjovice

IC: 00244732

DIC: CZ00244732

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.

cLlus 5114592/0800, 4209282/0800

Statutarni mésto Ceské Budgjovice je platcem DPH.

Kontaktni osoby na strané Prikaznika:

ve vécech obchodnich: Mgr. Iva Sedlakova, odbor kultury a cestovniho ruchu
ve vécech provoznich: Eva Milotova, odbor kultury a cestovniho ruchu

jako Prikaznik na strané druhé

Cl. 1
Definice pojmu
pocitacovy systém Colosseum — rezervadni systém, jehoZ provozovatelem a vlastnikem pfislusnych
licenci k provozovani tohoto systému je Piikaznik a je pouzivan
vyluéné ve spojeni se vstupenkovym portalem CBsystem

vstupenkovy portal CBsystem — vstupenkovy portal Pfikaznika, jenZ slouzi k prodeji vstupenek na
kulturni a spolecenské akce a je pouzivan ve spojeni s po€itatovym
systémem Colosseum
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1.2

Pfedmét smlouvy

Predmétem této prikazni smlouvy je zajisténi prodeje vstupenek na prodejnich mistech Pfikaznika na
akce pofadané Ptikazcem prostiednictvim vstupenkového portalu CBsystem.

CL3
Podminky spoluprace
3.1 Prodej vstupenek bude realizovan prostfednictvim poéitaového systému Colosseum, jehoZ
provozovatelem a drzitelem pfislusnych licenénich opravnéni je Piikaznik.

3.2 Prikaznik nezodpovid4d za Skody zpisobené vypadky &i nefunkénosti vstupenkového portalu
CBsystem ¢i pocitatového systému Colosseum.

3.3 Prikazce si miZe u Prfikaznika objednat tisk Cestnych vstupenek nebo tisk vstupenek pro prodej
v misté konani akce. Cena vstupenek odpovid4 nakladim, na jejich pofizeni a potisk. Cena je
smluvena pfed zapoletim piedprodeje. Faktura za tisk t€chto vstupenek je Prikazci vystavena
s poslednim vyiétovanim za akei, ke které byly vstupenky vytiStény. Tiskem se rozumi i jejich
elektronické zaslani Prikazci Piikaznikem.

3.4 Piikazce mize vyuzit zdarma pro kontrolu zakoupenych eVstupenek v ramci CBsystemu na
vlastni akce mobilni aplikaci Colosseum &tecka, ktera je funkéni na zéklad€ vlozeni API klice
pfislusné organizace. V ptipadé, Ze Piikazce vyuzije moZnost kontroly zakoupenych eVstupenek
vramci CBsystemu mobilni aplikace Colosseum ¢&teCka, zavazuje se, Ze nezajisti kontrolu
vstupenek zakoupenych v rimci CBsystemu tfetim osobam za poplatek.

3.5 V ptipadé, ze Piikazce nevyuZije moZnost popsanou v pfedchozim odstavci, zavazuje se rovnéz
k tomu, Ze nezajisti kontrolu vstupenek zakoupenych vramci CBsystemu tfetim osobam za
poplatek.

ClL 4
Casovy priibéh poskytovani sluZeb

Pfedmét této smlouvy bude zajist'ovan po dobu ucinnosti této smlouvy dle potieb Prikazce.

CL5
Odména Prikaznika, trzby

5.1. Odména Prikaznika

5.1.1. Piikazce ma moznost vyuZit prodeje vstupenek vramci prodejnich mist CBsystem.
Vyuzije-li Pfikazce tuto mozZnost prodeje, nlezi Pfikaznikovi za plnéni pfedmétu smlouvy
odména ve formé& provize ve vysi 6 % (véetné DPH ve vysi stanovené pravnimi predpisy
platnymi v dobé zdanitelného plnéni) z kone¢né Piikazcem stanovené prodejni ceny
vstupenek. Tato odména nalezi Ptikaznikovi i v piipad€, Ze akce bude z jakéhokoliv
ddvodu Prikazcem zrusena.

5.1.2.Piikazce ma moznost vyuzit prodeje vstupenek v ramci rezimu eVstupenky. O tom, zda se
Pfikazce rozhodne vyuZit prodej vstupenek vramci rezimu eVstupenky, je povinen
Piikaznika informovat vZdy v podkladech, které poskytuje Piikaznikovi ke kazdé jednotlivé
akci poradané Ptikazcem. Z ceny kazdé vstupenky prodané v ramci reZzimu eVstupenky
Prikazce Pfikaznikovi odvede &astku rovnajici se vysi refundaéniho poplatku bance
Prikaznika, vyuZivané ke zprostfedkovani on-line ndkupl vstupenek, za zi¢tovani transakci.
Vyse refundagniho poplatku bude G¢tovana dle aktudiniho bankovniho poplatku. Bankovni
vylohy na eVstupenku se v pfipadé zruSeného predstaveni piikazci nevraceji. VyuZije-li
moZnost prodeje vstupenek prostiednictvim eVstupenky, nalezi Piikaznikovi za plnéni
pfedmétu smlouvy odména ve formé& provize ve vysi 5 % zkazdé prodané vstupenky
v ramci rezimu eVstupenka véetné DPH ve vysi stanovené pravnimi predpisy platnymi v
dobé zdanitelného plnéni, pfi€emZ v této provizi je jiz zahrnuty refundacni poplatek
specifikovany vyse.
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5.2.

7.1
7.2

7.3

5.1.3 V pripad¢, ze Prikazce zrusi danou akci, jeZ probiha v reZimu eVstupenky, nebudou mu
vraceny provozni poplatky (tj. poplatek na refundaci bance, ndklady na vraceni vstupného
bankovnim pfevodem apod).

5.1.4. Prikaznikovi naleZi odména véetné DPH za uskutednény prodej vstupenek prostfednictvim
CBsystemu dle bodu 5.1.1. a 5.1.2. tohoto &lanku smlouvy. Odména bude odeétena od
odvadéné trzby Prikazci. Pfikaznik je povinen vystavit Pfikazci fakturu — dafiovy doklad na
specifikovanou odménu s upozornénim ,,NEPLATTE !

Trzby

Ptikaznik je povinen vzdy nejpozdéji do deseti dnii po konci kalendafniho mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém doSlo k plnéni z jeho strany, provést fadné vyadtovani trzeb pro Prikazce.
Ptikaznik je povinen odvést pro Pfikazce utrZené trzby na bankovni uet Prikazce vzdy nejpozdéji
k dvacatému kalendalnimu dni mésice nasledujictho po mésici, za ktery bylo provedeno
vyuctovani.

CL6
Smluvni pokuta a smluvni drok

V pripadé prodleni Piikazce se zaplacenim odmény Prikaznika dle €l. 5. odst. 5.1. této smlouvy, je
Prikaznik opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z dluzné Castky za kazdy, byt i
zapocaty, den prodleni. Smluvni pokuta je splatnd do péti dni ode dne doru€eni pisemné vyzvy
k zaplaceni smluvni pokuty Pfikazci. V pripad€¢ opozdéného prevodu prostfedki za Prikaznikem
prodané vstupenky je opravnén Prikazce pozadovat po Ptikaznikovi smluvni Grok ve vysi 0,02 %
dluzné Castky za kazdy zapoCaty den prodleni. Neuhrazeni smluvni pokuty €i smluvniho droku je
povazovano za poru$eni smlouvy zdvaznym zpiisobem a je diivodem pro odstoupeni od Smlouvy
dle €lanku 7 odst. 7.4.

CL7.
Doba trvani smlouvy, ukonéeni smluvniho vztahu

Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

Smlouva zanika v disledku skutecnosti majicich povahu vyssi moci znemoziujicich splnéni
zavazkl prijatych touto smlouvou napf. ztraty pravni zplsobilosti smluvnich stran, Zivelné
pohromy, politické udalosti apod.

Smlouva miuze byt ukonéena:

a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran, V dohodé o ukonéeni smluvniho vztahu
bude stanoveno, jakym zplisobem budou vypotadany finanéni zavazky;

b) vypovédi bez udani divodu ze strany Piikaznika, kdyz vypovédni lhiita Cini tfi
mesice;

¢) pisemnym odstoupenim od smlouvy dle nize uvedenych podminek, kdyZz u€innost
odstoupeni nastava dnem jeho doruceni druhé smluvni strané s G€inky ex nunc.

7.4 Odstoupeni od smlouvy:

- kaZd4 ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipad¢, ze druha
smluvni strana poru$i zdvaznym zpisobem své zavazky, vyplyvajici ztéto
smlouvy, a jestlize v ptipadé odstranitelného poruseni nezjednd napravu do 10
dni od doruceni pisemného upozomnéni druhé smluvni strany, které bude
obsahovat popis poruseni a pozadavek na napravu,

- kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna odstoupit od smlouvy v pfipadg, bylo-li
rozhodnuto, Ze se druhd smluvni strana zruSuje s likvidaci, nebo bylo-li ohledné
druhé smluvni strany zahajeno insolvenéni fizeni; toto pravo trva po prohlaseni
konkursu na majetek druhé smluvni strany i po dobu, po kterou se muze
insolven¢ni spravee vyjadfit, ze smlouvu spini.
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CL 8.
Povinnosti Prikazce

Prikazce je povinen:

a) poskytnout P¥ikaznikovi nezbytnou soudinnost pfi plnéni pfedmétu této smlouvy.

b) poskytnout Pfikaznikovi harmonogram a parametry (viz. Ptiloha &.1) akce 14 dni
pfed planovanym zvefejnénim v po&itatovém systému Colosseum a na
vstupenkovém portalu CBsystem.

) zajistit vCasnou aktualizaci pfipadnych programovych zmén na vstupenkovém
portalu CBsystemu.

CLo.
Povinnosti Prikaznika

Prikaznik je povinen:

10.1

10.2

10.3

104

a) zajistit kvalitu poskytovanych sluZeb, zejména sohledem na podminky této
smlouvy

b) poskytovat statisticka data na vyzadani piikazce
c) propagovat vstupenkovy portal CBsystem

d) dodrZovat ustanoveni zékona €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju,
v platném znéni, a ziroveri Nafizeni Evropského parlamentu a rady ¢&. (EU)
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji
a 0 volném pohybu téchto 0daji a o zruSeni smérnice 95/46/ES.

Cl. 10.
Dalsi ujednani
Prikaznik se zavazuje, Ze pracovnici urCeni ke spolupraci s Pfikazcem se budou svédomité
vénovat plnéni pfedmétu této smlouvy tak, aby zistalo zachovano dobré jméno Ptikazce.

Pracovnici Prikazce i Pfikaznika jsou povinni zachovavat podminku mlicenlivosti o v3ech
skute¢nostech tykajicich se partnera, jeho &innosti, know-how, jeho obchodnich partnerech,
dosazenych ekonomickych a obchodnich vysledcich a podobné.

Prikazce bere na védomi, Ze na tuto smlouvu se vztahuji povinnosti uvefejnéni dle zékona &.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a
o registru smluv (zékon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany si timto ujednavaji,
Ze uveiejnéni dle tohoto zakona zajisti Prikaznik zpdsobem, v rozsahu a ve lhitach z ného
vyplyvajicich. O provedeném uvetejnéni Ptikaznik Ptikazce informuje poté, co obdrzi ze strany
spravce registru smluv potvrzeni o provedeném uvefejnéni. Smluvni strany po dohodé souhlasi
rovnéZ s tim, Ze Uplné znéni této smlouvy vcetné vSech jejich priloh a dalSich soudasti mize byt
bez omezeni zvefejnéno i na oficialnich webovych strankach mésta Ceské Bud&jovice (www.c-
budejovice.cz). Piikazce bere dile na védomi, Ze Piikaznik je povinen &i opravnén tuto
smlouvu, jakoZ i jiné skuteCnosti zni nebo zjejtho napliiovani vyplyvajici, uvefejnit &i
poskytnout tfetim osobam, pokud takovy postup vyplyva z jinych pravnich ptedpisd. Pro GCely
uvetejilovani ¢i poskytovéni dle predchozich vét smluvni strany souGasné shodné prohlasuji, ze
Zadnou c&ast této smlouvy nepovazuji za své obchodni tajemstvi branici jejimu uvefejnéni &i
poskytnuti. Ujednani dle tohoto odstavce se vztahuji i na vSechny pfipadné dodatky k této
smlouvé, jejichZ prostfednictvim je tato smlouva ménéna ¢&i ukonéovana.

Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv dle zdkona
¢.340/2015 Sb. v platném znéni.
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Cl 11.
Zavérecna ustanoveni

11.1 Tato Smlouva je uzavirana ve dvou stejnopisech majicich povahu orlgmalu z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

11.2 Smlouvu lze ménit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi
osobami obou smluvnich stran. Za zménu smlouvy strany nepovaZuji zménu identifikaénich
Udaji smluvnich stran (zejména zména sidla, bankovni spojeni, zména statutarniho zéstupce,
kontaktnich osob apod.). Takové zmény se Ulastnici zavazuji sdélit druhé smluvni strané
pisemné.

11.3 Ugastnici prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skuteéné a svobodné vule.
Ugastnici dale prohlasuji, Ze si smlouvu pied podpisem precetli, s jejim obsahem souhlasi a na
dikaz toho pripojuji své vlastnoruéni podpisy.
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SNA
Krajins
37001 Ces
DIC: ¢z

Mgr. Iva Sedldkova

Hana Kmetova
jednatelka vedouci odboru kultury a cestovniho ruchu

PFikazce




