SMLOUVA O POSKYTOVANI
SOFTWARU

Socialni sluzby Vsetin, prispévkova organizace

se sidlem Zavise Kalandry 1353, 755 01 Vsetin
zastoupen Mgr. Karel Matocha, MBA - feditel organizace
IC: 49562827

DIC: CZ49562827

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢islo uctu: 36739851/0100

na strané jedné jako uzivatel

IRESOFT s.r.o.

se sidlem Purkynova 71/99, Krélovo Pole, 612 00 Brno

zastoupena Ing. Jifim Halouskem, MBA - jednatel

IC: 26297850

DIC: CZ26297850

bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

¢islo Gcétu: 26297850/2010

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, odd. C, vlozka 42453
na strané druhé jako poskytovatel

Uzivatel a poskytovatel jsou déle spoleéné téz oznadovani jako ,strany” nebo ,smluvni strany”
nebo kdokoli z nich jednotlivé téz ,strana” nebo ,smluvni strana”.

Shora oznacené smluvni strany uzaviraji v souladu se zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik“) a zékonem &. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zékon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,autorsky zdkon”) tuto
smlouvu o poskytovani softwaru:



1.

Zakladni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Smlouva je uzaviréna na zékladé vysledku zaddvaciho fizeni na vefejnou zakézku:
Pofizeni nového informaéniho systému (déle jen ,vefejnd zakazka"), realizovaného
v souladu se zdkonem &. 134/2016 Sb., o zadavéni vefejnych zakéazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (déle jen ,ZZVZ").

Nabidka poskytovatele byla v ramci zaddvaciho fizeni vyhodnocena jako
nejvyhodnéjsi. :

Ugelem smlouvy je realizace vefejné zakazky a vymezeni s tim souvisejicich prav a
povinnosti smluvnich stran.

Poskytovatel touto smlouvou garantuje uzivateli splnéni pfedmétu vefejné zakazky
v rozsahu zadavaci dokumentace.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedlozenou v zaddvacim fizeni, ktera se pro
apravu vzdjemnych vztaht vyplyvajicich z této smlouvy pouzije obdobné.

Jednotlivda ujednani smlouvy budou vyklddana v souladu se zaddvacimi
podminkami vefejné zakazky a nabidkou poskytovatele podanou do zadavaciho
fizeni vefejné zakazky. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi smlouvy a

podminkami uvedenymi v zaddvaci dokumentaci Ci nabidce poskytovatele, maji
pfednost podminky sjednané ve smlouve.

Poskytovatel prohlasuje, Ze jim uvedeny bankovni icetv této smlouvé je bankovnim
Gétem zvefejnénym ve smyslu zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé zmeny zvefejnéného Uty je poskytovatel
povinen oznamit a prokdzat zménu uzivateli.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén k vykonu majetkovych prav k softwaru v
souladu s ustanovenimi autorského zékona.

Vlastni programové vybaveni softwaru, vcetné veskerych aktualizaci z(stavé
dugevnim vlastnictvim poskytovatele a poziva ochrany dle autorského zakona.

Pfedmét smlouvy

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Predmétem této smlouvy je Uplatny zévazek poskytovatele poskytnout uzivateli
déle specifikovany software, véetné jeho implementace a nasledné poskytovani
uzivatelské podpory.

Softwarem se v této smlouvé rozumi veskeré systémové a aplikaéni programové
vybaveni potfebné k fadnému, piné funkénimu, nepfetrzitému a bezporuchovému
fungovani jako podpdrného programu pro vedeni agendy poskytovatele socialnich
sluzeb.

Poskytovatel garantuje dostupnost softwaru v rozsahu nejméné: SLA 99,5 %
v kalendarnim roce.

Podrobna technicka specifikace softwaru je obsazena v pfiloze €. 1 této smlouvy a
je jeji nedilnou soucasti.



2.5.

2.6.

2.7.

Pfedmétem plnéni této smlouvy jsou déle implementacni prace spojené s Gvodni
instalaci softwaru v déle dohodnutém rozsahu.

Pfedmétem plnéni této smlouvy je rovnéz poskytovani uzivatelské podpory
s reakéni dobou dle pfilohy ¢. 2 této smlouvy, ktera je nedilnou souédsti smlouvy a
nezbytnych aktualizaci pro zaji$téni fungovani softwaru a jeho shody s platnou
legislativou, a to po celou dobu trvani této smlouvy.

Pfedmétem plnéni smlouvy jsou rovnéz ¢innosti, prace a dodavky, které nejsou v
tomto odstavci smlouvy obsazeny, ale o kterych Poskytovatel védél nebo podle
svych odbornych znalosti védét mél anebo mohl, Ze jsou k Fadnému uzivéni
softwaru dané povahy tfeba, a déle, které jsou s fadnym uzivanim softwaru nutné
spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe realizace smluv podobného charakteru.

3. Licence

3.1.

3.2,

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

Poskytovatel smlouvou poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uZiti softwaru.
Licence je poskytovdna na celou dobu trvani této smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje poskytnout k softwaru i neomezeny pocet pFistup(i pro jednotlivé koncové
uzivatele softwaru.

Licence se sjednava jako Uplatnd. Cena licence je zahrnuta v dale sjednané cené
za poskytnuti softwaru.

Uzivatel neni povinen licenci vyuzit.

Obsahem poskytnuté licence je uziti softwaru pro interni potfeby uZivatele. UZivatel
neni opravnén uzit software k jinému Gcelu bez predchoziho rozsifeni licence
poskytovatelem.

UZivatel neni v ramci udélené licence opravnén poskytnout opravnéni tvofici
soucast této licence treti osobé.

UZivatel neni oprdvnén software ménit, upravovat &i vytvaret jeho nové verze bez
pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele.

Implementace

Poskytovatel se zavazuje implementovat software tak, aby uzivatel mohl zahéjit
jeho plné pouzivani nejpozdéji do 30 dnl od podpisu této smiouvy.

V této Ihiité musi dojit k Gplnému zpracovani uzavérky za prvni zpracovavany mésic
v novém softwaru zejména v agendach: mési¢ni vyiétovani sluzeb poskytnutych
klientdm, spréva svéfenych finanénich prostiedkd klientd, spréava hmotného
majetku klientd, zpracovani dichodd klientll zasilanych hromadné z CSSZ a jejich
zlstatkl, dochazka zaméstnancli uzivatele a podklady pro mzdy, skladové zésoby,
vyGétovani stravného zaméstnanclim uzivatele.

Vystupy z uzavérky musi odpovidat vystuptm uzéavérky v plvodnim software.



4.4

V ramci implementace poskytovatel déle provede u uzivatele minimainé:

a) aktivaci softwaru,

b) instalaci klientskych aplikaci na uZzivatelské stanice uzivatele,

¢) nastaveni softwaru dle pozadavkii uZivatele,

d) zaskoleni pracovnik(i uzivatele,

e) prevod dat uZivatele ze stavajiciho programového vybaveni.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Implementace bude provadéna ve standardni pracovni dobé - tedy v dobé od 6.00
do 15.00 hodin.

PFi implementaci nesmi dojit ke vzniku dodate¢nych nakladd na strané jako je
napfiklad pofizeni nového softwarového Ci hardwarového vybaveni atd.

Zaskoleni zaméstnanc uzivatele bude probihat v misté vykonu jejich préce - tedy
v kazdé poboéce &i zafizeni uzivatele.

Prevod dat do softwaru musi probéhnout v kompletnim rozsahu a za obdobf
minimalné 2 let pfed podpisem této smlouvy.

Radné ukonéeni implementace bude stranami potvrzeno podpisem na predavaciho
protokolu.

Uzivatelska podpora a aktualizace

5.1.

5.2.

5.3.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani smlouvy uzivateli poskytovat sluzby
uzivatelské podpory v rozsahu stanoveném timto ¢lankem, a to pro pripad
technickych &i uzivatelskych obtiZi, které se vyskytnou pfi uzivani softwaru.

0 poskytnuti uzivatelské podpory mize uZivatel pozadat prostiednictvim téchto
kontaktd:

e-mail:
WWW:

Tel:

V ramci uzivatelské podpory budou jednotlivé pozadavky uzivatele klasifikovany
nasledovné:

Kriticka zavada: Software nefunguje viibec a neni k dispozici nahradni fesent. Napf.
aplikaci nebo nékterou jeji kli¢ovou funkei neni mozné pouzivat, dochdzi k naruseni
uzivatelskych dat a provozu zavaznym zplsobem, dochazi ke zhrouceni softwaru
nebo hardwaruy, incident mize zptsobit vétsi finanéni nebo jiné skody.

Vyznamna zévada: Funkce softwaru je vyznamné narudena, ale mlzZe existovat
nahradni Fegeni. Napf. dochézi k vyznamnému zpomaleni vykonu, je vyrazné omezeno
ve svych hlavnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoznujici ¢innosti
uzivatele, tento stav vyznamné omezuje provoz vyznamné &asti koncovych uzivateld.



— Drobna zavada: Funkce softwaru jsou dostupné s omezenim v takovém rozsahu, ze

je mozné software, byt s omezenim, vyuzivat. Provoz je omezen pouze uréité ¢ésti
koncovych uzivateld.

— Nevyznamna zavada: Softwaru je funkéni, incident zptsobuje jen minimaini obtize pfi

5.4,

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

jeho pouzivani. Jde napfiklad o nepohodli uZivatele, o0 nevyznamnou chybu ve
vizudInim rozhrani (chybné popisy, fazeni dat, prekreslovéni atd.).

Poskytovatel se zavazuje zdvady vrdmci uzivatelské podpory odstranovat
postupem a ve lh(tach stanovenych v pfiloze ¢. 2 této smlouvy, ktera je nedilnou
soucasti smlouvy.

Poskytovatel je povinen zahgjit feSeni vedouci k odstranéni vady v nejkratsich
moznych lhtéch, nejpozdéji véak ve IhGtach dle pfilohy €. 2 této smlouvy, kterd je
nedilnou soucdsti smlouvy. Smluvni strany se mohou dohodnout jinak, pokud se
jednd o zavadu, kterou nemohl poskytovatel ovlivnit. Kazdé nedodrzeni Ihity pro
odstranéni zévady, které nebyl poskytovatel schopen ovlivnit, je poskytovatel
povinen uzivateli pisemné zd(vodnit.

Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZivanim odstrani
poskytovatel v dohodnuté Ihité, jinak v technicky a organizacné nejkrats$i mozné
Ih(ité na naklady uzivatele.

Poskytovatel se dale zavazuje provadét pribézné aktualizace softwaru, tak aby byl
po celou dobu trvani smlouvy piné funkéni a ve shodé s veskerou platnou
legislativou.

Aktualizace budou realizovény v noénich hodindch a budou uzivateli pfedem
avizovany.

Poskytovatel je opravnén sbirat statistické a dalsi Gdaje tykajici se vyuzivani
jednotlivych funkcionalit softwaru a zpracovavat je i za G¢elem pomoci uzivateli k
tomu, aby software lépe a efektivnéji vyuzival. Veskeré Gidaje uzivatele budou stéle
chrénény v souladu s touto smlouvou i jako obchodni tajemstvi a zpracovany tak,
aby z nich nebylo mozné pfimo urcit konkrétni fyzické osoby. Tato data jsou
vyuzivana primarné pro hodnoceni nutnosti vytvoreni aktualizaci softwaru.

6. Cena a platebni podminky

6.1.

6.2.

Uzivatel se zavazuje poskytovateli za fadné a v€asné poskytovani softwaru platit
dohodnutou cenu.

Cena za poskytovani softwaru a souvisejicich sluzeb za mésic &ini:

cena bez DPH: 108 339 K¢
samostatné vyc&islend DPH: 22 751 K&

cena celkem véetné DPH: 131 090 K&



Cena je stanovena ve vztahu k poskytovani sluzeb v zafizeni nebo zafizenich na
postovnich adresach uzivatele specifikovanych nize. UZivatel bere na védomi, ze
pocitadovy program je omezen poctem evidovanych kliento-sluzeb. Za jednu kliento-
sluzbu se povazuje evidence 1 fyzické osoby v rémci 1 socidlni sluzby, poskytované
uzivatelem této osobé, jejiz agenda je vedena prostrednictvim pocitacového programu.

Licence pro zafizeni: Socidlni sluzby Vsetin, Zavide Kalandry 1353, Vsetin, 75501

Licence Limit Odména bez DPH za 1 kalendafni mésic
]_ t 74 93 — X ) .

Posytova vpec.e . 0 kliento-sluzeb 1 484K ¢

pouze zameéstnanci

Licence pro zafizeni: Domov pro seniory - RoZnov p. Radhostém, J. Futika 1605, RoZnov pod
Radho$tém, 75661

Licence Limit Odména bez DPH za 1 kalendafni mésic
Pobytova péce 200 kliento-sluzeb 13 308 K¢&

Stravovaci provoz Neomezené 8176 K¢

Rizeni organizace Neomezené 717 K¢

Licence pro zatizeni: Domov pro seniory Karolinka, Pod Obecnicti 308, Karolinka, 75605

Licence Limit Odména bez DPH za 1 kalendafni mésic
Pobytova péce 200 kliento-sluzeb 13 308 K¢

Stravovaci provoz Neomezené 8 176 K¢

Rizeni organizace Neomezené 717 K¢

75701

Licence Limit Odména bez DPH za 1 kalenddfni mésic
Pobytové péce 100 kliento-sluzeb 10352 K¢

Stravovaci provoz Neomezené 8 176 K¢

Rizeni organizace Neomezené 717 K¢

Licence pro zaFizeni: Domov pro seniory Vsetin - Jasenka, Dolni Jasenka 2274, Vsetin, 75501

Licence Limit Odména bez DPH za 1 kalendaini mésic
Pobytové péce 100 kliento-sluZeb 10 352 K¢&

Stravovaci provoz Neomezené 8176 K¢

Rizeni organizace Neomezend 717 K&

Licence pro zafizeni: Domov se zvlastnim rezimem PrZno, Przno 9, Jablinka nad Be¢vou, 75623

Licence Limit Odména bez DPH za 1 kalendaini mésic
Pobytova péce 100 kliento-sluzeb 10 352 K¢

Stravovaci provoz Neomezené 8 176 K¢

Rizeni organizace Neomezené 717 K¢




Licence pro detaSovana zafizeni*:

Adresa Odména bez DPH za 1 kalendafFni mésic
Centrum bydleni pro osoby se ZP, Domov pro osoby

se ZP Valasské Mezifiti, Viclavkova 919, Vala§ské 297 K&

Mezirici, 757 01

Centrum bydleni pro osoby se ZP, CHB RozZnov pod
Radhodtém, Zemédelska 573, Roznov pod 297 K¢
Radhostém, 756 61

Centrum bydleni pro osoby se ZP, CHB Vsetin, 297 K&
Rokytnice 48, Vsetin, 755 01 '

Centrum bydleni pro osoby se ZP, CHB Zatisi, Julia

756 51

Fucika 1605, Roznov pod Radhostém, 756 61 297KE
Centrum bydleni pro osoby se ZP, CHB Zubfi, 297 K&
Hamerska 715, Zubri, 756 54 ©
Centrum bydleni pro OZP, Zalovd 825, ZaSova,

297 K¢

*Na téchto adresdch lze vyuzivat program v rozsahu hlavaich licenci uvedenych vvse, pricemz kazdé
detasované zarizeni je limitovdno podtem 25 kliento-sluZeb.

Cloudové alozisté dat:

Ziakladni velikost Odména bez DPH za 1 kalendai'ni mésic

100 GB 2936 Ke

6.3.

6.4.

6.5.

Fakturace ceny za poskytovani softwaru bude probihat mésiéné, na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem vzdy do 15. dne nésledujiciho mésice.

Poskytovatel je opravnén kazdorocné navysit cenu za poskytovéni pinéni, podle
mezironi miry inflace vyjddiené pfirGstkem primémého roéniho indexu
spotfebitelskych cen vyhlagené CSU za vidy bezprostfedné predchazejici
kalendarni rok. V pfipadé takové zmény bude ke smlouvé uzavien pisemny
dodatek.

Jednorazova cena za provedeni implementace &ini:

Cena bez DPH: 10 000 K¢&

Samostatné vycislend DPH: 2 100 K¢

— Cena celkem véetné DPH: 12 100 K&

6.6.

6.7.

6.8.

Smluvni strany se dohodly, Ze soucédsti ceny implementace jsou i vesgkeré prace,
cestovné a dalsi ndklady nezbytné pro jeji fadné a UGpliné zajisténi.

Fakturace implementace probéhne na zakladé jedné faktury vystavené po jejim
dokonceni a pfedani uzivateli.

Splatnost faktur bude 30 dni. Dnem zdanitelného pinéni je prvni den zuétovaciho
obdobi.




6.9. Vyse sazby DPH bude poskytovatelem uctovana v sazbach dle pravnich predpisl
platnych a G&innych v dobé uskute¢néni zdanitelného pinéni.

6.10. Cenybez DPH uvedené v této smlouvé jsou stanoveny jako ceny maximalni, nejvyse
piipustné a neprekroitelné a zahmuiji veskere naklady poskytovatele nutné k
Fadnému poskytnuti pinéni dle podminek stanovenych v této smiouvé. Cena mlize
byt ménéna jen zplsobem stanovenym v této smlouvé anebo vsouladu $
ustanovenim § 222 ZZVZ.

6.11. Kazdd faktura vystavena poskytovatelem dle této smlouvy musi obsahovat
pojmové néleZitosti dariového dokladu stanovené zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdejsich predpist a zakonem &. 563/1991 Sb., o
Géetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

6.12. V pfipadg, e dafovy doklad nebude obsahovat uvedené tdaje Ci bude neuplny &i
nebude vystaven v souladu s touto smlouvou, je uZivatel opravnén danovy doklad
vratit ve Ihité do data jeho splatnosti. Poskytovatel je povinen takovy danovy
doklad opravit, aby splfioval podminky stanovené touto smlouvou. Lhata splatnosti
b&zi znovu od dodani nové nebo opravené faktury.

Trvani smlouvy
7.1.  Tato smlouva je sjednédna na dobu neurcitou.

79 Tuto Smlouvu Ize ukon&it pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz nedilnou
soucasti bude i vypofadani vzéjemnych prav a povinnosti, ke dni Géinnosti této
dohody.

73 Kterdkoliv ze stran miZe smlouvu vypovédét v piipadé podstatného poruseni
povinnosti druhou smiuvni stranou. Vypovézeni smlouvy musi byt provedeno
pisemnou formou. Vypovédni doba &ini dva mésice a zadina bézet prvnim dnem
kalendainiho mésice nésledujicim po doruceni vypovedi.

7.4.  Vypovédi smlouvy nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé pred Gginnosti
ukon&eni smiouvy.

7.5.  Za podstatné porugeni povinnosti uzivatel se povazuje zejmeéna:

a) pouziti software v rozporu s touto smiouvou, pokud nedojde k odstranéni takového
poruseni smlouvy do 30 dnl od doruceni upozornéni na poruseni smlouvy ze strany
poskytovatele;

b) prodleni s placenim ceny po dobu del$i nez 30 kalendafnich dnd;
7.6.  Za podstatné porugeni povinnosti Poskytovatele se povazuje zejména:

a) opakované prekroceni doby k vyfeSeni kritické zévady z ddvodd na strané
poskytovatele o vice nez 40 hodin (UpIné odstranéni);

b) pokud doba dostupnosti softwaru za kalendarni mésic klesne pod 98 % SLA a tato
skute&nost nebyla zavinéna uzivatelem,



7.7.

7.8.

7.9.

Smluvni strany jsou opravnény Smlouvu vypovédét i bez udani divodu. V takovém
pfipadé &ini vypovédni doba 3 mésicu.
Ve v8ech pfipadech zdniku smlouvy je poskytovatel povinen na své néklady

zabezpecenym zplisobem predat strojové Citelnd data uzivatele v obvyklych
forméatech (xml, SQL) uzivateli.

Ukon&enim smlouvy zanikaji uzivateli veskera licenéni prava k softwaru.

Dalsi prava a povinnosti stran

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné vyvinout veskerou potfebnou souéinnost k
plnéni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Zze jim poskytované pinéni odpovidd véem
pozadavkidm vyplyvajicim z platnych prévnich pfedpis(, které se na toto pinéni
vztahuiji.

Poskytovatel se zavazuje upozorfiovat uzivatele véas na véechny hrozici vypadky
nebo vady pfedmétu plnéni této smiouvy.

Poskytovatel je povinen mit sjedndno po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi
odpovédnosti za Gjmu zpUGsobenou poskytovanim odbornych sluzeb, a to ve vysi
pojistné ¢astky min. 3 mil. K&, odpovidajici moznym rizik(im ve vztahu k charakteru
predmétu vefejné zakazky. Poskytovatel je povinen na pozadani uzivateli pfedlozit
platnou uzavienou pojistnou smlouvuy, a to nejpozdéji do 10 dnli od obdrZeni takové
Zadosti.

Uzivatel je povinen dodany software uzivat v souladu s touto smlouvou, v souladu
s licenénimi podminkami vlastnika autorskych prév k softwaru a dle platnych
pravnich predpisu.

UZivatel je povinen bezodkladné informovat poskytovatele o véech skuteénostech,
které maji vliv na plnéni predmétu smlouvy, zvlaété pak o pfedpokladané zméné
technologického prostredi, napf. pfi zméné hardware, sitového prostiedi &i pfi
zmeéné nebo upgrade verze operaéniho systému a databdzového prostiedi.

Smluvni sankce

9.1,

9.2.

9.3.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze v pfipadé prodleni poskytovatele
s dokon&enim implementace je poskytovatel povinen uhradit uZivateli smluvni
pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kazdy den prodleni.

V pfipadé poruseni licen¢nich ujednani obsaZenych v této smlouvé je kterdkoliv ze
stran povinna uhradit druhé smluvni strané pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy
zjistény pfipad.

V pfipadé prodleni s Ghradou ceny je uzivatel povinen uhradit poskytovateli zékonny
urok z prodleni ve vys$i 0,1 % z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.



9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

V pfipadé, kdy poskytovatel nespini reakcni dobu pro fedeni pozadavki ve
stanovenych &asovych odezvéch uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy uhradi
uZivateli smluvni pokutu ve vysi uvedené v této pfiloze. Pokud je poskytovatel v
prodleni s ozndmenim zplsobu feseni vady i napr. s gasteénym zprovoznénim, tak
se pokuty nescitaji, ale uplatiuji se pouze 1x.

Smluvni pokuta je splatna do 14 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorucena
pisemna vyzva k jejimu zaplaceni ze strany oprévnéné strany, a to na ucet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvé. Ustanovenim o smluvni pokuté neni
dotéeno pravo opravnéné strany na ndhradu Skody v piné vy$i s tim, Ze zaplacena
smluvni pokuta se na thradu $kody nezapocitava.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanik pfislusny narok na splnéni povinnosti smluvni
pokutou zajisténé.

Pfipadnym odstoupenim od smlouvy nérok na thradu smiuvni pokuty nezanika.

10. Dolozka miéenlivosti

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Smiuvni strany se zavazuji, ze veskeré informace a dokumenty, které ziskaly od
druhé smiuvni strany nebo které v pribéhu pinéni smlouvy ziskajf, budou udrzovat
v tajnosti, nevyuziji je ke svému finanénimu &i jinému prospéchu ani ve prospéch
nebo potieby teti osoby, nezpfistupni je tfetim stranam bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany a nepouziji tyto informace a materialy k
jinym G&eldm nez k plnéni smlouvy.

Smiluvni strany se zavazuji, Ze nebude v prostoréch druhé strany jakymkoliv
zplisobem ziskdvat informace nesouvisejici s Fadnym pinénim predmétu této
smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji zajistit, aby jejich zaméstnanci, poddodavatelé a jiné
osoby, které budou pouzity pro pinéni této smlouvy, plnily povinnosti podle tohoto
ustanoveni ve stejném rozsahu jako poskytovatel.

V pfipadé, ze dojde k prokdzanému poruseni nékteré povinnosti podle tohoto
ustanoveni, je povinna strana povinna o této udalosti neprodlené informovat stranu
opravnénou, ktera je sou¢asné opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve
vyéi 50 000 K& za kazdé takové prokdzané porudeni. Tim neni dotéen narok na
nahradu vzniklé $kody pfesahujici tuto smiuvni pokutu.



11.

° e

Zpracovani osobnich tdajt a jejich zabezpeceni

11.1.

11.2.

Smluvni strany se zavazuji realizovat veskeré zpracovani osobnich tdajl v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,GDPR"). Za timto
Gcelem upravuji své préva a povinnosti souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajd
v rozsahu vyplyvajicim z ¢lanku 28 nafizeni GDPR néasledovné;

Uzivatel je spravcem veskerych osobnich tdaji uloZenych v softwaru, ze strany
poskytovatele dochdazi k jejich zpracovani v pozici zpracovatele.

Osobnimi Gdaji jsou zejména zéakladni identifikacni a kontaktni Gdaje zaméstnancl
uzivatele a identifikacni, kontaktni idaje osob Cerpajicich socidlni sluzby, u kterych
se prostfednictvim softwaru rovnéz shromazduji a uzivaji komplexni informace o
rozsahu a zpUsobech poskytované socidlni a v omezeném rozsahu také zdravotni
péce.

Poskytovatel jako zpracovatel osobni Udaje pro nabyvatele predev§im uklada,
strukturuje a usporaddva pomoci softwaru. Software spravci umozriuje také jejich
pozménovani, vyhleddvani, nahlizeni a pouzivani - to v$e i za pomoci
automatizovanych procest.

Bez pfimého pokynu uzivatele vramci uzZivatelské podpory poskytovatel neni
opravnén na osobni idaje nenahlizet.

Osobni udaje budou ze strany poskytovatele zpracovény po dobu trvani této
smiouvy.

Ugelem zpracovani je umoznit uzivateli plnohodnotné uzivani softwaru s datovym
alozistém.

Veskeré zpracovéni osobnich udajl ze strany poskytovatele bude probihat pfi
zohlednéni povahy zpracovani a pouze na zékladé pokyn( sprévce, pficemz
smluvni strany prohlasuji, ze tyto pokyny jsou obsazeny predevsim v této smlouvé,
ze které poskytovateli vyplyvaji povinnosti souvisejici se zpracovanim osobnich
adajh. Dalsi pokyny mohou byt poskytovateli udéleny napf. nékterym ze zplsob(
Cerpani uzivatelské podpory. Poskytovatel je povinen informovat nabyvatele v
pfipadé, Ze podle jeho nézoru urcity pokyn porusuje predpisy tykajici se ochrany
Gdaju.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje
zavazaly k mlenlivosti, pokud se né nevztahuje zékonna povinnost mi¢enlivosti.
Opravnéné osoby budou déle zavazany postupovat pfi zpracovani pouze na
zakladé pokynu uzZivatele.



11.10.

11.11.

Sohledem na zvysend rizika zpracovéni pro subjekty Gdaji se poskytovatel
zavazuje pfijmout vhodnd technickd a organizaéni opatieni, aby zajistil
dostateénou uroveri zabezpedeni, divémost zpracovavanych adajl, jejich
obnovitelnost a dostupnost. Opatfeni budou pfijata v takovem rozsahu, aby bylo
minimalizovano riziko neopravnéného pfistup kosobnim udajim, jejich
neopravnéna zména, zniceni &i ztréta, neopréavnény prenos, jakoz i jiné zneuziti
zpracovavanych Gdaj.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje pfijmout minimalné tato opatreni:

a) Zabezpeéeni pfistupu — poskytovatel se zavazuje pfijmout veskera nutnd opatfeni,
ktera zabezpedi, ze k osobnim tdajim nebudou moci pfistupovat Zadné neopravnéné
osoby, coz se netyka pfistupu pres aplikaci programu vyuzivanou nabyvatelem.

b) Rizeni pristup — poskytovatel zajisti, ze k osobnim adajtim budou mit na jeho strané
piistup pouze povéfené osoby, a to pouze ve zcela nezbytném rozsahu.

c) Kontrola pfenosu osobnich udaji - poskytovatel se zavazuje pfijmout takova
opatieni, kterd zabezpedi, Ze osobni udaje nebudou moci byt Cteny, kopirovany,

pozménovany &i mazany v priibéhu jejich pfenosu.

d) Zalohovani osobnich tdaji — zalohy budou provedeny kazdy denv noénich hodinach.
Zalohy mus{ byt umistény oddélené od zélohovanych dat. Zéloha bude uloZena po
dobu 7 dnd.

e) Vnitini predpisy a kontrola — poskytovatel se zavazuje zavést vnitini pfedpisy
upravuijici zpracovéni osobnich tdajd a bezpe&nostni opatfeni. Tyto vnitini predpisy
budou zévazné pro véechny osoby podilejici se na zpracovani dle této smiouvy.

f) Oznamovaéni poruseni zabezpeceni - poskytovatel zavede vnitfni mechanismy ke
zjistovani porudeni zabezpeteni osobnich udaji a zjisténé poruseni zabezpeceni
ozndmi neprodlené druhé strane.

g) Zabezpeéeni udajii - poskytovatel se zavazuje, Ze veskera data budou uloZzena
na zabezpe&enych cloudovych serverech v EU.

11.12.

11.13.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli pfedchozi obecny souhlas se zapojenim
dalSich zpracovateld, jejich aktualni seznam je pfilohou €. 3 této smlouvy, kterd je
nedilnou soudasti smlouvy. Daléi zpracovatelé budou zavazani k ochrané osobnich
udajil na zékladé pisemné smlouvy ve stejnéem rozsahu jako poskytovatel.
Poskytovatel uzivatele informuje o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se
prijeti dalsich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni. Uzivatel je opravnén k témto
zménam zaslat poskytovateli své vyhrady do 15 dnd, jinak plati, ze vyhrady nema.

Poskytovatel se zavazuje byt uzivateli napomocen pfi pinéni jeho povinnosti
reagovat na zadosti subjektl idajd, a to ve forme uzivatelské podpory poskytované
dle této smlouvy.



11.14. Poskytovatel se zavazuje byt uZivateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s

povinnostmi podle ¢lank(i 32 az 36 nafizeni GDPR, a to zejména pfi zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez ma jako zpracovatel k dispozici. Poskytovatel
také poskytne uzivateli veskeré informace potrebné k dolozeni toho, Ze byly spinény
povinnosti vyplyvajici z ¢ldnku 28 nafizeni GDPR a umozni uzivateli i jim povérené
osobé& provadéni auditl a inspekci zpracovani osobnich udaja.

12. Zmény smlouvy

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Strany jsou opravnény ménit tuto smlouvu pouze za predpokladu spinéni podminek
vyhrazenych v zaddvaci dokumentaci ve smyslu § 100 ZZVZ.

Veskeré zmeény smlouvy musi byt ucinény ve formé pisemného dodatku ke
smiouvé.

Poskytovatel bude priibézné aktualizovat software zejména v ndvaznosti na vyvoj
pravnich predpisl tak, aby vystupy odpovidaly tcelu, pro ktery je software uréen, a
to bez zbytec¢ného odkladu poté, co k relevantni zméné pravnich predpis(i dojde.
Aktualizace budou déle provadény také za uc¢elem vylepseni softwaru a opravy jeho
chyb.

Uzivatel bere na védomi, Ze se software bude v dlsledku aktualizaci v pribéhu
trvani této smlouvy meénit, coz smluvni strany nebudou povazovat za zmeénu
smiouvy.

13. Zavérecna ustanoveni

13.1.

18.2,

13.3.

13.4.

13.5.

Préva a povinnosti v této smlouvé vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni
souvisejici se fidi pfislusnymi pravnimi pfedpisy CR, zejména pak ob&anskym
zékonikem.

Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane neucinnym nebo
neplatnym, zavazuji se smluvni strany bez zbyte¢ného odkladu formou dodatku k
této Smlouvé upravit nové pfislusnad ustanoveni tak, aby byl podle moznosti
maximalné zachovan plvodni imysl a cil nahrazovanych ustanoveni této smlouvy.

Obé strany prohlasuji, ze tuto smlouvu uzaviely svobodné a vazné, na zakladé
projevené vile obou smluvnich stran, souhlasi s jejim obsahem a Ze smiouva
nebyla ujednédna za jednostranné nevyhodnych podminek.

Smlouva nabyva Gc¢innosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv. Smluvni strany
se dohodly, Ze tuto smlouvu zvefejni v registru smluv uzivatel bez zbyte¢ného
odkladu, po jejim podpisu.

Smluvni strany prohladuji, ze skuteénosti uvedené ve smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zékoniku, a udéluji svoleni k jejich
uziti a zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalsich podminek.



13.6.

13.7.

18.8.

Uzivatel v souladu s ustanovenim § 6 odst. 4 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich predpisl, trvd na dodrzovani zasady
socialné odpovédného zadavani, environmentainé odpovédného zadavani a
inovaci ve smyslu daného zékona. S ohledem na charakter pfedmétu zakazky
uzivatel zejména pozaduje po poskytovateli, aby v pribéhu pinéni dle této smiouvy
dodrzoval nize uvedené povinnosti:

aby poskytovatel dodrzoval a zajistil dodrZovani pracovnépravnich predpist (zejména
zékoniku prace a zakona o zaméstnanosti) v(ici véem osobam, které se na pinéni této
smlouvy budou podilet,

aby poskytovatel v pfipadg, ze k pinéni dle této smlouvy vyuZzije poddodavatele,
zabezpeg&il pInéni férovych podminek v dodavatelském Fetézci, tedy zejména, aby
smlouvy mezi poskytovatelem a jeho poddodavateli obsahovaly obchodni podminky
obdobné, jako jsou obchodni podminky této smlouvy (se zohlednénim rozsahu a
charakteru poddodavky), a zejména, aby Fddné a v&as hradil diuhy svym
poddodavateltm,

aby poskytovatel ve zvy$ené mite dbal na ochranu Zivotniho prostiedi, a to v rozsahu,
ve kterém to realizace pfedmétu plnéni dle této smlouvy dovoluje, pfijimal vhodna
opatfeni k ochrané Zivotniho prostiedi, zejména pfedchazel znecistovani nebo
poskozovani zivotniho prostiedi a minimalizoval nepfiznivé disledky své ¢innosti na
Zivotni prostredi a pfi realizaci pfedmétu pinéni zvolil pfednostné takové materialy,
predméty a postupy, které maji co nejmensi negativni dopad na zivotni prostredi,
paklize spini pozadavky Uzivatel dle této smlouvy,

aby poskytovatel v mife, kterou pfipousti fadné pinéni pfedmétu dle této smlouvy,
vyuzival pro komunikaci a korespondenci prostredky elektronické komunikace,

minimalizoval spotiebu kanceldfského materialu, pouzival vyrobky z recyklovaného
materilu nebo materialu z obnovitelnych zdrojl, nebo vyrobky opakované pouzitelné.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz jedno
obdrzi kazda smluvni strana.

Nedilnou sou&éasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Piiloha &.1:  Technickéa specifikace softwaru
Priloha &. 2: Poskytovéni uzivatelské podpory
Piiloha & 3:  Aktudlni seznam zpracovatelt

Socialni sluzby Vsetin, pfispévkova IRESOFT s.r.o.
organizace Ing. Jifi Halousek, MBA
Mgr. Karel Matocha, MBA poskytovatel

uzivatel



Priloha ¢. 1

Technicka specifikace software

Nazev zakazky: »Pofizeni nového informaéniho systému*
Interni Cislo zakazky: VZ/2024/3/15
Dodavatel: IRESOFT s.r.o.
Sidlo: Purkynova 71/99, Krélovo Pole, 612 00 Brno
ICO: 26297850
Nabidka’
Parametr Pozadavek ANO/NE
zadavatele
Parametr
(Ciselny udaj)

Evidence a dokumentace uzivateli socialnich sluzeb

1 Osobni tdaje uzivatel(

2 kontaktni osoby Zadavatel pozaduje ANO
3 kliovy pracovnik Zadavatel pozaduje ANO
4 seznam lékar Zadavatel pozaduje ANO
5 zdravotni stav Zadavatel pozaduje ANO
6 diagnozy Zadavatel pozaduje ANO
7 alergie Zadavatel pozaduje ANO
8 gcglggzvgr;{élasociélni sluzba DpS, DZR, Zadavatel posaduje ANO
9 informace o svépravnosti Zadavatel pozaduje ANO
10 | Plan socialni péce

11 | tvorba planu Zadavatel pozaduje ANO




pfipominky pro zhodnoceni naplanované

12 s Zadavatel pozaduje ANO
péce

13 reallzage pomoci ctevcek carovych k?du nebo Zadavatel pozaduje ANO
webové aplikace s pfehledem dkonu

14 Evidence osqb_r_uch cnIL_: uz[vatele a Zadavatel poZaduje ANO
postupu pro jejich realizaci

15 | Formulafe pro zadznam péce

16 | oSetfovatelskd anamnéza Zadavatel poZaduje ANO

17 MMSE Zadavatel poZaduje ANO

18 | hodnoceni rizika padd Zadavatel poZaduje ANO

19 | hodnoceni rizika dekubitl Zadavatel poZaduje ANO

20 | protokol o padu Zadavatel pozaduje ANO

21 nutricni anamnéza Zadavatel pozaduje ANO

22 | MNA®-SF Zadavatel poZaduje ANO

23 | oSetfovatelska prekladova zpréava Zadavatel pozaduje ANO

o4 Mozno§:c nastaveni pfipominky pro kontrolu Zadavatel poZaduje ANO
formulare.

25 | Evidence dennich zaznamu o poskytnuté péci

2% moznostvrozdgllen’l a ﬂltlj(v)vgmvdovkategorn, Zadavatel poZaduje ANO
jako napf. socialni, nutriéni, oSetiovatelske

27 | Komunikace a kompatibilita se snimagem &arovych kéda OPTICON OPN 2001
moznost tisknout Earové kody uzivatelu,

28 | zaméstnancli a Gkonl péce pro pracovniky Zadavatel poZaduje ANO
v socialnich sluzbach i zdravotni sestry

29 Nutriéni péce

30 | Sledovani pfijmu stravy Zadavatel poZaduje ANO
automaticky vypocet pfijatych nutrientli na

31 | zakladé sledovani pfijmu stravy a tekutin Zadavatel poZaduje ANO
podle nutriénich hodnot v jidelnim listku

32 | Sledovani pitného rezimu Zadavatel poZaduje ANO

33 moznost evidence nutriénich pridavku Zadavatel pozaduje ANO

(pfijaté mnozZstvi a nutriéni hodnota)




34 | evidence vyprazdnovani Zadavatel pozaduje ANO
35 | evidence odmitané stravy Zadavatel pozaduje ANO
36 | prehled nutricné rizikovych uZivatell Zadavatel pozaduje ANO
37 | BMlindex Zadavatel poZaduje ANO
38 prehled hodnot BMI za obdobi Zadavatel poZaduje ANO
39 | Evidence bolesti uzivatele
40 | skaly hodnoceni VAS a PAINAD Zadavatel poZaduje ANO
41 | zapis pfes mobilni aplikaci Zadavatel pozaduje ANO
42 | Evidence koznich a tkanovych defektt
43 moznost 'pr.{klade'nt fqtografle defektu a Zadavatel poZaduje ANO
sledovat jejich vyvoj
44 | zapis pfes mobilni aplikaci Zadavatel pozaduje ANO
45 | Osetrovatelsky plan
46 | tvorba planu oSetfovatelskych intervenci Zadavatel poZaduje ANO
47 pr,lgommky pro zhodnoceni oSetfovatelské Zoidayate] nodaduje ANO
péce
48 z§d§van| do IS a pomoci ¢te€ek Earovych adiavatel poZadije ANO
kodu
49 Hromadna objednavka Iéku pro uzivatele Zadavatel pozaduje ANO
50 | Integrovany elektronicky podpis
pouziti kvalifikovaného certifikatu pro vedeni
kompletni oSetfovatelské dokumentace
51 elektronicky (oSetfovatelska anamnéza, Zadavatel pozaduje ANO
prekladova zprava, zaznamy o poskytnuté
péci a oSetfovatelskych intervencich),
52 | opatreni Gasovymi razitky Zadavatel pozaduje ANO
53 | archivace a ukladani podepsane Zadavatel pozaduje ANO
dokumentace dle souvisejici legislativy
54 | Nastroj pro predani sluzby mezi sménami
55 | prehled dennich zaznamu Zadavatel pozaduje ANO




56 | provoznich zdznami oddéleni Zadavatel poZaduje ANO
za zvolené obdobi s moznosti filtrovani podie

57 | nastavenych kategorii zaznam{ jako Zadavatel poZaduje ANO
socialni, oSetfovatelské apod

58 | Evidence &innosti péée dle skuteéné straveného ¢asu (napf. chranéné bydleni)

59 | moznost realizovat minutové ¢innosti Zadavatel pozaduje ANO

60 | Ukonové &innosti Zadavatel pozaduje ANO

61 | Funkce pro zajisténi nahlizeni do elektronicky vedené dokumentace tieti stranou

62 | napfiklad revizni |ékar ZP Zadavatel pozaduje ANO

63 | Zdravotni zdznamy

64 Dne.ta (§po|u §formou stravy, mistem odbéru Zadavatel poZaduje ANO
a dietni poznamkou)

65 popstovngv(sv eyldencn Cisla pojistence, Zadavatel pozaduje ANO
typem pojisténi)

66 kontrqu a vy§e'5remvs§ zobrazemm’a tiskem Zadavatel pozaduje ANO
k danému dni (Clenéni dle typu a mista)
predepsané léky (evidence seznamu

67 | medikace k datu, davkovéani, poznamky pro Zadavatel pozaduje ANO
lék, zadani zasoby léku, export do MS Excel)

68 Tisk po’lfkazu LOP poukazu vcetné Zadavatel poZaduje ANO
formulare

69 .EVIden.CE avht:omadnabobjednavlfg Zadavatel poZaduje ANO
inkontinenénich pomucek pro uzivatele

70 | Generovani dokumentl s informacemi o uzivatelich

71 | vytvoreni dokumentu na zaklade pripravene | - 7, ;1) pozaduje ANO
$ablony s doplnénim Gdajl uZivatele sluzby

79 moznos't pFidani soutavgru (Word, PDF, Zadavatel poZaduje ANO
fotografie) do karty uzivatele

Evidence zaméstnancti poskytovatele socialnich sluzeb

73 | Osobni Gidaje zaméstnanct Zadavatel pozaduje ANO

74 | jméno a pfijmeni Zadavatel pozaduje ANO

75 | pracovni zafazeni Zadavatel pozaduje ANO

76 | datum néstupu Zadavatel pozaduje ANO




77 | trvani pracovniho poméru Zadavatel pozaduje ANO

78 | osobni Cislo Zadavatel pozaduje ANO

79 | oznaceni osoby jako kliCového pracovnika Zadavatel pozaduje ANO
sledovani vzdélavani a naplnéni vzdélavaci

80 | povinnosti podle zakona o socialnich Zadavatel pozaduje ANO
sluzbach

81 | Sprava pracovnich smiuv
evidence pracovnich smiuv véetné moznosti

82 | zaznamenat vice Uvazk( na jedné karté Zadavatel pozaduje ANO
zaméstnance.

83 | Dochazka zaméstnanci
sledovani dochazky pomoci dochazkového 8o

84 terminalu Zadavatel pozaduje ANO

85 | odesilani vykazl zaméstnancim k potvrzeni | Zadavatel pozaduje ANO

86 | souhrn odpracované doby za obdobi Zadavatel pozaduje ANO

87 | Mésiéni a ro¢ni rozpisy sluzeb
moznost sestaveni plant smén a dovolenych
jak pro rovnomérné, tak nerovhomeérné L

88 | rozvrzenou pracovni dobu s vyuzitim Zadavatel pozaduje ANO
vyrovnavaciho obdobi

g9 | statistika smén Zadavatel pozaduje ANO
moznost zadat pfenos a pfedpis pracovni L

90 | doby Zadavatel pozaduje ANO

91 | Planovani vzdélavacich aktivit

92 | evidence vzdélavacich plani organizace Zadavatel pozaduje ANO
pfifazeni zaméstnancti k jednotlivym o .

93 | &kolenim a zadani nakladu Zagavatol pozaduje ANO
automaticky prepis do vzdélavaci povinnosti .

94 oot .. Zadavatel pozaduje ANO

95 | prezenéni listiny Zadavatel pozaduje ANO
Prehled vzdélavacich aktivit (realita i plan) za

96 | celou organizaci i pro jednotlivé Zadavatel pozaduje ANO

zaméstnance




propojeni vzdélavani s planovanim sluzeb —

97 | napléanované vzdélavaci akce se propisi do Zadavatel pozaduje ANO
mésiéniho planu zaméstnancl
moznost ukladani certifikatu o absolvovani L
98 | vzdélavani ke vzdélavaci akci. Zadavatel pozaduje ANO
99 | Proces hodnoceni zaméstnancu
hodnoceni zaméstnancu s moznosti
100 | vlastnich hodnoticich otazek pro dané Zadavatel pozaduje ANO
skupiny zaméstnanc(
Hodnoceni formou sebereflexe, nadfizenym, L
101 | kolegou. Zadavatel poZaduje ANO
102 | Kontrola rozpisu sluzeb
zaji$téni souladu s podminkami podle
103 | zakoniku prace v&etné povinnych pfestavek | Zadavatel pozaduje ANO
a maximalni délky smény
104 | Pristup k osobnim Gdajim a rozpisum
zaméstnanci maji pfistup ke svym rozpisim
sluzeb, mé&siénim vykazim, objednavkam .
105 stravy a vzdélavacim aktivitdm v elektronicke Zadavatel pozaduje ANO
podohé
106 | Elektronické zadanky a schvalovani
107 | schvalovani dochazkovych vykazu Zadavatel pozaduje ANO
podavani zadosti, jako jsou dovolené a .
108 oropustky, zadanky Zadavatel pozaduje ANO
109 schvalqvam elektronicky v IS a mobilni Zadavatel posaduje ANO
aplikaci.
Zobrazeni smén zaméstnance v mobilni Lo
110 | aplikaci. Zadavatel pozaduje ANO
111 | Export pracovnich vykazu
112 | export vykazl prace do mzdového softwaru Zadavatel pozaduje ANO
113 | Generovani dokumentt s informacemi o zaméstnancich
vytvofeni dokumentu na zakladé pfipravené .
L $ablony s dopInénim udaji zaméstnance Zadavatel pozaduje ANE
115 S moznosti pfidani soubort (Word, PDF, Zadavatel pozaduije ANO

fotografie) do karty zaméstnance.

Evidence a sprava zadosti zajemci o socidlni sluzby

116

Evidence zadatel




uplna evidence aktualnich i byvalych

117 | Zadatell vEetné jejich osobnich Gdajl, adres | Zadavatel pozaduje ANO
a kontakt(

118 | Hodnoceni a sprava dokumentace zadatelt
bodové hodnoceni zadatelli na zakladé

119 volitelnych kritérii (napf. datum zadosti, vék, Zadavatel posaduie ANO
stupen pfispévku na péci, vyuzivani P )
pecovatelské sluzby)

120 moznost generovani dokumentd z Zadavatel pozaduie ANO
pfipravené Sablony P )
pridavani dokumentu (PDF, fotografie, jiny .

121 soubor) do karty 2adatele Zadavatel pozaduje ANO

122 | Statistika zadatelt

123 | pfehled aktualnich Zadosti Zadavatel pozaduje ANO

124 | poradnik Zadavatel pozaduje ANO

195 | Prehled odmitnutych s uvedenim divodu Zadavatel posaduie ANO
odmitnuti P J
prehled vyfazenych s uvedenim ddvodi S

126 vyiazeni Sadosti Zadavatel pozaduje ANO

Sprava stravovaciho provozu

127 | Planovani jidelni¢ku

128 | zadani jidelniho listku Zadavatel pozaduje ANO
vice variant pfipravované stravy pro kazdé o o

129 jidlo (napF. obéd) Zadavatel pozaduje ANO
specialni varianta jidla pro uzZivatele se _—

130 elreyayzin arcerin Zadavatel pozaduje ANO
sledovani stravovacich omezeni uzivatell a S e

131 pidani poznamek k dietam Zadavatel pozaduje ANO
Moznost vytvorit jeden jidelni listek

132 | s distribuci na vice stravovacich provozl Zadavatel pozaduje ANO
(kuchyni)

133 | Normovani potravin pro vydej ze skladu
vypocet potfebného mnozZstvi potravin podle

134 | sestaveného jidelniho listku a poétu Zadavatel pozaduje ANO
poZadovanych porci
napojeni na objednavky zaméstnancu z

135 | rlznych stfedisek i na pfitomnost uzivatel( Zadavatel pozaduje ANO
na oddélenich

136 | Objednavani stravy pro zaméstnance




vybér ze viech variant jidel dle dostupnych

137 dist Zadavatel pozaduje ANO
moznost objednavek stravy prostfednictvim 5 i
138 IS a webové aplikace Zadavatel pozaduje ANO
139 | Objednavani stravy pro uzivatele
140 | vybér z vice jidel v dany den Zadavatel pozaduje ANO
moznost objednavek stravy prostfednictvim I
141 IS a webové aplikace Zadavatel pozaduje ANO
142 | vypocet porci podle piitomnosti uzivatelu Zadavatel pozaduje ANO
moznost vybirat ze véech variant jidel dle ey
143 dostupnych diet Zadavatel pozaduje ANO
144 | Sprava receptur jidel
evidence receptur jidel véetné vedeni
145 | informaci o alergenech a nutri€nich Zadavatel pozaduje ANO
hodnotach
Moznost spolecnych skladovych karet
146 | potravin, receptur jidel a diet pro vice Zadavatel pozaduje ANO
stravovacich provozu (kuchyni)
147 | Vyuétovani za stravu
vypocet a evidence plateb stravného dle .
148 objednavky v hotovosti nebo bezhotovostné Zadavatel pozaduje ANO
149 | Propojeni s Y)jkazy prace zaméstnancu Zadavatel poaduje ANO
(moznost srazky ze mzdy).
Sprava skladi
150 | Propojeni skladu potravin s jidelnimi listky
automatické odepisovani vydejek na zaklade .
151 | [ aplanovaného jidelniho listku Zadavate] posadule ANO
152 | Sprava skladii ochrannych pracovnich pomucek
153 | centralni dohled nad sklady a pomiickami, Zadavatel pozaduje ANO
hromadné pfifazovani pomucek -y
154 sarmaatianclin Zadavatel pozaduje ANO
155 mozrjost sledovani pomucek u kazdého Zadavatel pozaduje ANO
zaméstnance
evidence expirace a vyfazovani pomdcek .
L vracenim na sklad nebo trvalym vyfazenim Zadavatel pozaduje ANO
157 | moznost vedeni skladu vyfazenych pomticek | Zadavatel poZzaduje ANO




tvorba Sablon pro opakované pfifazovani

158 | pomiicek Zadavatel pozaduje ANO
159 | Sprava dalsich skladu
160 | moznost vedeni libovolného poétu skladd Zadavatel pozaduje ANO
161 | Hromadné operace s doklady ve skladech
162 zadavamvprumovych a vydejovych dokladu Zadavatel pozaduje ANO
hromadné
hromadné pfifazeni &isla faktury k vice B
163 dodacim listam Zadavatel pozaduje ANO
164 | Vlastni skladové jednotky na skladu
moznost pouziti viastnich skladovych L
165 | jednotek Zadavatel pozaduje ANO
166 | Evidence skladovych karet
167 vede.m skladovych karet podle umisténi a Zadavatel pozaduje ANO
skupiny
Sprava financi, evidence vlastniho majetku uzivatelu sluzeb
168 [Sprava osobnich uéta uzivatelt
169 e\V/Pdence osobniho uctu pro kazdého Zadavatel pozaduje ANO
uzivatele
170 | Moznost evidovat pfijmy a vydeje Zadavatel pozaduje ANO
171 | zlstatek osobniho Gctu Zadavatel pozaduje ANO
172 | Finanéni uschova uzivatell
173 | evidence zUstatku Zadavatel pozaduje ANO
174 | historie pfijmua a vydejl Zadavatel pozaduje ANO
175 | Sledovani zustatku financni uschovy veetne | -4 a40l pozaduje ANO
historie transakci pro jednotlivé uzivatele
176 | Evidence pokladny
177 | pfijmy a vydeje Zadavatel pozaduje ANO
178 | pokladni denik Zadavatel pozaduje ANO
179 propojeni pohybu v pokladné s finanéni Zadavatel pozaduje ANO

Uschovou uzivatel(




180 | Hromadné zadavani dokladd
zadavani prijmovych a vydajovych dokladd
napfi¢ uzivateli pro zapis do finanéni -y
181 Uschovy uzivateld &i evidence osobnich Gétd Zadavatel pozaduje ARG
uzivatell
182 | Tisk dokladd
183 | prijmovy a vydajovy doklad Zadavatel pozaduje ANO
184 | prehled pfijmu a vydejl Zadavatel pozaduje ANO
185 zgtjams zustatkd finanéni Uschovy a osobnich Zadavatel pozaduje ANO
186 | pokladni denik Zadavatel pozaduje ANO
187 | Sprava majetku uzivatelQ
188 | zafazovaci a vyzarovaci protokoly Zadavatel pozaduje ANO
189 | tfidéni majetku do skupin Zadavatel pozaduje ANO
190 | vlozeni fotografie k polozce Zadavatel pozaduje ANO
191 | inventurni soupis Zadavatel pozaduje ANO
Vytétovani socialnich sluzeb
192 | Vypoéet mésiéni uhrady pro dospélé a déti
vypo&et mési¢nich poplatkil za ubytovani, 2. 5
198 stravovani, péci a pravidelné sluzby Zadavatel pozaduje AND
Moznost nastaveni samostatného vyuctovani o s
194 oro smiuvni platce Zadavatel poZaduje ANO
195 | Vypoédet vratek za nepfitomnost uzivatele
stanoveni a vypocet vratek za bydleni, .
138 stravu, péci, pripadné pravidelné sluzby Zadavatel pozaduje ANO
Vratky za celodenni nepfitomnost i .4
197 nepfitomnost b&hem dne Zadavatel pozaduje ANO
198 | Nastroj pro mési¢ni vyuétovani
prehled vypoétenych mésiénich poplatku za
199 | ubytovani, stravu, péci, pfipadné dalsi Zadavatel pozaduje ANO
pravidelné sluzby
200 evidovani provedenych plateb od uzivatelu Zadavatel pozaduje ANO

nebo smluvnich platch
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201 | Mésitni vyuétovani sluzeb pro uzivatele
202 tisk a mozpost glelgtlromcke verze zasilané Zadavatel pozaduje ANO
na zvoleny email pfimo z IS
203 | Evidence a vyuétovani jednorazovych poplatku
o04 | SPrava dopvla,tku za Iéky, fakultativni sluzby a Zadavatel pozaduje ANO
inkontinenéni pomucky
205 | Evidence a sprava nepritomnosti uzivateld
evidence celodenni nepfitomnosti i G
206 nepfitomnosti pouze po &ast dne Zadavate] preacs ANO
207 | hromadné zadani a zobrazeni nepfitomnosti | Zadavatel pozaduje ANO
208 | objednavky stravy a odhlasky jidel uzivatelll | Zadavatel pozaduje ANO
209 ngrmovampotravm ve stravovani dle Zadavatel pozaduje ANO
pfitomnosti
210 | objednavky/odhlasky jidel uzivatell Zadavatel pozaduje ANO
211 | Hromadné nastroje pro Upravu mésié¢nich poplatkd
nastroje pro hromadné zadavani valorizace
212 | dichodl a novy propocet mésiénich Uhrad Zadavatel pozaduje ANO
uzivatell pfi zméné cen za sociélni sluzby
213 | Evidence provozni pokladny zafizeni
214 | sledovani zustatku Zadavatel poZaduje ANO
215 | pfijmy a vydeje Zadavatel pozaduje ANO
216 | pokladni denik Zadavatel pozaduje ANO
217 | tisk dokladl Zadavatel pozaduje ANO
218 | Generovani ptikazu k inkasu pro tihradu mési¢nich poplatkii
moznost vytvoreni souboru s pfikazem k
219 | inkasu za poskytnuté sluzby pro zpracovani Zadavatel pozaduje ANO
v internetovém bankovnictvi
220 | Generovani pfikazu k thradé
moznost vytvofeni souboru pro internetove
291 bankovnictvi, obsahujiciho pfeplatky a vratky Zadavatel pozaduje ANO

za sluzby na zakladé mésiéniho vyuctovani
poplatkl
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222 | Import plateb za sluzby
moznost zpracovani souboru z internetového

223 | bankovnictvi, obsahujiciho pfijaté platby za Zadavatel pozaduje ANO
poskytnuté sluzby do IS

224 | Nastroj pro zpracovani dichod

005 | ZPracovani diichodd hromadné zasilanych Zadavatel pozaduje ANO
zCSSz

226 | vypocet zUstatkd z téchto diichod Zadavatel pozaduje ANO
evidence vyplaty zUstatku dlichodu uzivateli .

227 hotové, na Gcet nebo na finanéni uschovu Zadavatel pozaduje ARNO

228 | Import doplatkii za 1éky
zpracovani souboru s doplatky za léky .

229 dodaného z lékarny Zadavatel pozaduje ANO

230 | Import doplatku za inkontinenéni pomucky
zpracovani souboru s doplatky za

231 | inkontinenéni pomucky dodaného od Zadavatel pozaduje ANO
dodavatele inkontinenénich pomdicek

Vyuétovani zdravotnich sluzeb na ZP

232 | Vykazovani oSetiovatelské péce
evidence a vykazovani vykonu zejména

233 | odbornosti 913 — V8eobecn4 sestra v Zadavatel pozaduje ANO
socialnich sluzbach

234 | Kontrola spravnosti Gdaj

235 kontrola pojistoven a rodnych Eisel Vi 7adavatel pozaduie ANG
portalu VZP pezacl]

236 kopt'rolawnevykazapy,c h vykony za pr egchom Zadavatel pozaduje ANO
mésic pfi vykazovani za aktualni mesic
kontrola realizované oS$etfovatelské péce

237 | v0&i pozadovanym vykonim na zadance Zadavatel pozaduje ANO
ORP

238 | Ciselnik lékafskych diagnoéz
evidence diagndz podle Mezinarodni .

239 | |jasifikace nemoci MKN10 Zadavatel pozaduje ARG
s kontrolou platnosti diagnéz pro vykazovani L

241 | Zadavani fakturaénich udaji
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nastaveni typu fakturace pro danou

242 pojistovnu Zadavatel pozaduje ANO
243 | zadani fakturaénich udaju pojistoven Zadavatel pozaduje ANO
244 | nastaveni koeficientu ceny za bod Zadavatel pozaduje ANO
245 | Zadanky ORP
246 | zadani Zadavatel pozaduje ANO
247 | tisk Zadavatel pozaduje ANO
248 | hromadny tisk Zadavatel pozaduje ANO
249 | hromadné kopirovani zadanek ORP Zadavatel pozaduje ANO
250 | Odesilani davek na ZP
251 moznost odesilat davky pfimo na portal Zadavatel posaduie ANO
zdravotnich pojistoven P I
252 | odesilani pro kazdou pojistovnu zviast Zadavatel pozaduje ANO
053 | Moznost generovat a odesilat tzv. opravné Zadavatel pozaduje ANO
davky
254 | Aktualizace ¢éiselniku vykonu
pravidelna, automaticka aktualizace .
255 Siselniku vykond v IS Zadavatel pozaduje ANO
256 | Sledovani vytizenosti sester
moznost zobrazeni vytizenosti sester na
257 | zékladé vykazané péce za den, s ohledem Zadavatel pozaduje ANO
na délku smény
258 | Vybér uzivatelu pro vykazovani
moznost zvolit uzivatele k vykazani na
zdravotni pojistovny pied vytvofenim davky, .
289 sledovani a upozornéni na pocet unikatnich £ e, PUaEdUR ANO
rodnych &isel za rok pred odeslanim davky
260 | Dodateé&né vykazani péce
moznost zpétné vykazat nevyiétovanou péci
za cely kalendarni rok, véetné vybéru
261 | uzivatell pro vykézani, s informacemi o Zadavatel pozaduje ANO

vykdzaném poctu unikatnich uzivatell a
poctu vykazanych kalendarnich mésicu
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262 | Tisk privodnich dokumentd

253 | tisk prdvodnich listd Zadavatel pozaduje ANO
254 | Tisk faktur Zadavatel pozaduje ANO
Statistické prehledy

257 | Ptizpuisobitelny prehled uzivatelli a zaméstnancu

259 gwoouéiri\tc?st ulozit nastaveni pro opakované Zadavatel pogaduje ANO
260 | Tisk prehledovych sestav

261 | tisk réiznych piehledd k jednotlivym agendam | Zadavatel poZaduje ANO
262 | napfiklad pfehled poctu jidel na dany den Zadavatel pozaduje ANO
263 | rozpis planovanych kontrol a vySetfeni Zadavatel pozaduje ANO
264 | plan socialni péce Zadavatel pozaduje ANO
265 | seznam predepsanych lékl Zadavatel pozaduje ANO
266 | aktudlni seznam uZivateld Zadavatel pozaduje ANO
267 | prehled nepfitomnych uzivateld, aj. Zadavatel pozaduje ANO
268 | Export do Excelu

270 | Zobrazeni a archivace byvalych uzivatell

272 | skartace Zadavatel pozaduje ANO
273 | Zakladni piehledy a grafy o sluzbach, véetné exportu do MS Excelu

274 | ¢&lenéno dle stiedisek/sluzeb Zadavatel pozaduje ANO
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275 | prehledy a grafy zobrazujici stav sluzeb Zadavatel pozaduje ANO
napfiklad pocet uzivateltl, Zadateld, nastupy .
276 k pobytu, ukonéeni pobytu, obloZnost IiZek Zadsualol pezaduje ARG
277 | &lenéni dle pfispévku na péci Zadavatel pozaduje ANO
278 | rozlozeni mésicnich poplatk( uZivateld Zadavatel pozaduje ANO
pfehledy rozuétovani faktur podle -
B registrované socialni sluzby Zadaaiel peeagije ARG
280 | mésicni a rocni vyuétovani sluzeb Zadavatel pozaduje ANO
281 | a dalsi udaje Zadavatel pozaduje ANO
282 | Podklady pro statistické vykazovani
podklady a pfehledy pro statistické vykazy . g
283 MPSV, KISSOS a UZIS Zadavatel pozaduje ANO
284 | vCetné roéniho vykazu statistik Zadavatel pozaduje ANO
285 Uzivatelsky prFizplsobitelné vystupy pro statistiku MPSV (OK sluzby —
poskytovatel)
moznost upravit a dopinit Udaje ve vykazech i
286 statistickych dat MPSV Zadavatel pozaduje ANO
s propojenim na evidenci uzZivatelu, .
287 zaméstnancl a realizovanych ukont Zadavatel pozaduje i
vytvofit exportni soubor pro import do G, e
288 aplikace OK sluzby Zadavatel pozaduje ANO
Dalsi funkce IS
289 | Jednotna databaze pro spravu uzivatelli a zaméstnanct
evidence vSech uzZivatell socialnich sluzeb a
290 | zaméstnanci z rlznych stiedisek a sluzeb v | Zadavatel poZaduje ANO
jedné spole€né databazi.
291 | Osobni karta pro kazdého uzivatele a zaméstnance
kazdy uzivatel socialni sluzby i zaméstnanec L
292 | ma svou viastni osobni kartu v IS. Zadavatel pozaduje ANO
293 | Zasilani a sledovani zprav
moznost odesilani zprav zaméstnanci &i
294 | vybrané skupiné v&etné moznosti vyzadat Zadavatel pozaduje ANO
potvrzeni o precteni
295 Funkce je dostupna v IS i pfes mobilni Zadavatel pozaduje ANO

aplikaci
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296 | Sprava organizaénich dokumentu
evidence a zvefejiiovani dokumentd (napf.

297 | SMerice, Fady, Zapisy 2 ?ora’d) S MpZeREH Zadavatel pozaduje ANO
vyzadani potvrzeni o precteni od
zaméstnancu

298 | Zobrazeni zprav a dokument( a potvrzeni pfeéteni
zaméstnanci mohou zobrazit zpravy nebo i

259 dokumenty a potvrdit jejich pfecteni Zadavatel pozaduje A

300 Funkcg je dostupna v IS i pfes mobilni Zadavatel pozaduje ANO
aplikaci

301 | Evakuaéni seznam aktuainé pfitomnych osob
zobrazeni seznamu aktualné pfitomnych

302 | uzivatelll a zaméstnancl v zafizeni na Zadavatel poZaduje ANO
mobilnim zafizeni

303 | s online aktualizaci podle postupu evakuace | Zadavatel poZaduje ANO

304 | Provozni zaznamy v predani sluzby
zaznamy o provoznich udélostech (napf.
havarie vody) jsou soucasti pfedani sluzby, . o

305 aby byla zajisténa kontinuita informaci u Zadavatel pozaduje ANO
pecujiciho personalu

306 | Sledovani postupu pieéteni
odesilatel zpravy &i dokumentu méa moznost
zobrazeni seznamu zaméstnancl s .

BB informaci o tom, kdo si zaslanou zpravu Zadavatel pozaduje ARG
nebo dokument zobrazil/precetl

Technické pozadavky na provoz informacniho systému

308 | Poget aktivnich uzivatelli a zaméstnancu

309 s¥§tem je pripraven na evidenci aktivnich Min. 550 ANO
uzivatelu sluzeb

310 | aktivnich zaméstnanctl Min. 550 ANO

311 | Pfistupova prava a autorizace

312 | kazdy zaméstnanec ma individualné Zadavatel pozaduje ANO
nastavena pristupova prava do systému
Autorizace opravnénych zafizeni a uzivatell

313 | je vicestupriova, pfiéemz je vzdy zajisténa Zadavatel pozaduje ANO
minimalné dvéma odlignymi zpUsoby

314 | Prace na mobilnich zafizenich

16




prace v systému podporuje pfistup
prostiednictvim mobilnich zafizeni, jako jsou

315 | mobilni telefony a tablety, minimainé v Zadavatel pozaduje ANO
rozsahu specifikovanych agend v €asti
Pozadavky na funkénost IS
316 | Operaéni systém a jazyk
317 | systém bézi na operaénim systému Windows | Zadavatel pozaduje ANO
318 | systém je lokalizovan do Eestiny Zadavatel pozaduje ANO
319 | Nepfetrzity provoz IS formou tzv. cloudu
systém je provozovan nepretrzité na
zabezpedlenych serverech formou cloudu, s
320 | dlrazem na ochranu dat v souladu se Zadavatel pozaduje ANO
zakony o ochrané osobnich udaju, resp
GDPR
Aktualizace, Upravy a zalohovani dat se
provadéji vyhradné v noénich hodinach, od .
621 22:00 do 5:00, aby nedoslo k naruseni Zeighatel poaaduls ARG
bézného provozu
322 | Monitoring a udrzba IS
323 | zajisténi nepretrzitého monitoringu Zadavatel pozaduje ANO
324 | nonstop pohotovost 24/7, Zadavatel pozaduje ANO
technicka podpora a optimalizace
325 | cloudového pfipojeni v€etné pravidelné Zadavatel pozaduje ANO
udrzby
326 | Bezpeénost dat, zalohovani
data jsou zpracovavana a bezpecné ulozena 5
s v zabezpeleném datacentru Zeciavalel pozaduls ANO
328 | Denni zalohy Zadavatel pozZaduje ANO
329 | Data uchovavana po dobu minimalné 7 dn(. minimainé 7 dnl ANO
330 | Aktualizace IS
systém je v souladu s platnou legislativou a
splfiuje bezpeénostni a technologické
331 pozadavky, 'vcet’ne prawde_lny_gh’ aktualizaci Zadavatel pozaduje ANO
podle pravnich Uprav souvisejicich s
poskytovanim socialnich sluzeb a pracovnim
pravem
332 | Uzivatelska podpora
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zajisténi vzdalené podpory piimo na PC

konkrétniho uzivatele. Zadavatel pozaduje GG

333

Elektronické uzivatelské pfirucky jsou
334 | dostupné v Eeském jazyce a pravidelné Zadavatel pozaduje ANO
aktualizovany

Souéasti uzivatelské podpory jsou také
335 | online instruktazni videa a pfipadné online Zadavatel pozaduje ANO
Skoleni zaméfena na pouzivani programu

Poznamka 1:

Dodavatelé povinné vypini sloupec Nabidka (posledni sloupec vpravo). Dodavatel ke kazdé
polozce parametru dopini ANO v pfipadé, ze zafizeni dany parametr obsahuje, nebo NE v
pfipadé, ze dany parametr neobsahuje. Nebude-li nabizené zafizeni splriovat néktery
parametr, bude nabidka vyfazena. V pfipadé, Ze je ve sloupci PoZadavek zadavatele uveden
&iselny parametr, dopini dodavatel do sloupce Nabidka hodnotu tohoto pozZadovaného
parametru, &i napise &im je piipadné polozka nahrazena nebo, kde je obsaZena v jiné poloZce
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Kategorie

Kriticka

Vyznamna

Drobna

Nevyznamna

PRILOHA €. 2 - POSKYTOVANI
UZIVATELSKE PODPORY

Oznameni o

- zplsobu, Feseni |

- a odhad terminu,
odstranéni
zavady

do 4 hodin od
nahlaseni

do 8 hodin od
nahlaseni

do 8 hodin od
nahlaseni

do 24 hodin od
nahlaseni

Alespon éasteéné  Uplné odstranéni = Smluvni pokuta za

zprovoznéni (tj.
docasné nahradni
feSeni) umoziujici
vyuzivani systému

do 8 hodin od
nahldseni, pokud to
podstata zavady
umoziuje

do 16 hodin od
nahlaseni, pokud to
podstata zdvady
umoziuje
Neni stanoveno

Neni stanoveno

do 24 hodin od
nahlaseni (v
pracovni dny)

do 10 pracovnich
- dnd od nahldeni

do 90 pracovnich
dnl od nahlaseni

Dle rozhodnuti
poskytovatele

kazdou zapocatou
~ hodinu prodleni
s tplnym
odstranénim
zavady

500 K&

200 K¢

Neni stanoveno




PRILOHA €. 3 - AKTUALNI SEZNAM
ZPRACOVATELU



KONVERZNi DOLOZKA PREVODU DOKUMENTU Z ANALOGOVE DO ELEKTRONICKE PODOBY

Subjekt, ktery konverzi provedl: Socialni sluzby Vsetin,p.o.

Tento dokument, ktery obsahuje 34 listh a ktery vznikl pfevedenim vstupu v analogové (listinné) podobé
do podoby elektronicke, se doslovné shoduje s obsahem vstupu.

Pfevedeny dokument v elektronické podobé je opatfen timto elektronickym podpisem:

Podepisujici osoba: Hana Zrala

Sériové Cislo podpisového certifikatu: 01 6542 AA

Vystavitel certifikatu: PostSignum Qualified CA 4

Platnost certifikatu od — do: 02.08.2024 8:47:23 - 22.08.2025 8:47:23

Datum vyhotoveni ovéfovaci dolozky: 20.1.2025



KONVERZNi DOLOZKA PREVODU DOKUMENTU Z ANALOGOVE DO ELEKTRONICKE PODOBY

Subjekt, ktery konverzi provedl: Socialni sluzby Vsetin,p.o.

Tento dokument, ktery obsahuje 35 listh a ktery vznikl pfevedenim vstupu v analogové (listinné) podobé
do podoby elektronicke, se doslovné shoduje s obsahem vstupu.

Pfevedeny dokument v elektronické podobé je opatfen timto elektronickym podpisem:

Podepisujici osoba: Hana Zrala

Sériové Cislo podpisového certifikatu: 01 6542 AA

Vystavitel certifikatu: PostSignum Qualified CA 4

Platnost certifikatu od — do: 02.08.2024 8:47:23 - 22.08.2025 8:47:23

Datum vyhotoveni ovéfovaci dolozky: 20.1.2025

Elektronicky podepsal: Hana Zrala
"Socialni sluzby Vsetin
Datum podpisu: 2025.01.20 14:34:02 SEC



		2025-01-20T14:34:02+0100




