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Smlouva o plném servisu a udrzbé — FSMA

Uzaviena dle ustanoveni § 1746 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,,zdkon) mezi:

Cislo smlouvy: 24-FSMA-0150

Poskytovatel (,,SPIN SERVIS“): Objednatel (,,Zakaznik“):

SPIN SERVIS s.r.o. Firma: | vysoké uceni technické v Brné, KaM
Skroupova 62, 636 00 Brno sidlo: | Kolejni 2905/2, 61200 Brno-Kralovo Pole

IC: 25583735 DIC: Cz25583735 IC: 00216305 \ DIC: \ €z00216305

Zapsano v OR vedeném u Krajského soudu v Brné,

fosoba: | XOOXXKXXXXXXXXX
oddil C, vlotka 35806 Kontaktni osoba:

Tel.: | XXXXXXXXXXX e-mail: | XXXXXXXXXXXXXX Mobil: | +420 ‘Tel.: ‘XXXXXXXXXXX

Zast./jednajici: XXXXXKXXXXXXKKKXXXXXKKKX E-mail:  XXXXXXXXXXXXX

Unicredit XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Bankovni spojeni: | .. 1 itu: XXXXKKXXXKXXXXX

Bankovni spojeni:

Cislo ictu: XXXXXXXXXXXXX

I. Predmét Smlouvy

SPIN SERVIS se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a Udrzby popsané v této smlouvé po dobu zde
stanovenou vztahujici se k Zafizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, jakoz i zaplatit veskeré
poplatky stanovené v bodeé Ill. této smlouvy. Zafizenim se pro Gcely této smlouvy rozumi:

Typ: \ XEROX

Model: ‘ VL C7125

Sériové ¢islo: 3742646857

Pocatecni stav pocitadel (pfipadné bude uvedeno na pfislusném Cernobila celkem: Cernobila A3:
instalanim protokolu): Barevné celkem: Barevna A3:
Adresa a specifikace mista, na kterém se zafizeni nachazi: Kolejni 2905/2, 61200 Brno-Kralovo Pole

Il. Doba trvani Smlouvy
1. Smlouva se uzavird na dobu 48 mésicd.
2. Smlouva nabyva ucinnosti dnem instalace zatizeni uvedenim na prislusném instala¢nim protokolu.

3. Doba trvani Smlouvy se jednorazové prodluZuje o 12 mésicy, ledaZe néktera ze stran informuje druhou stranu o
tom, Ze nema zdjem o prodlouzZeni, a tuto pisemnou informaci doruci druhé strané nejméné 90 dnu pred
vyprsenim doby trvani Smlouvy.

4.  Kurs EUR vici K¢ &ini ke dni podpisu této Smlouvy 25,15 CZK/EUR.

lll. Poplatky
Poplatek za kopie/tisk
Zakladni mési¢ni poplatek splatny mési¢né predem: 0 K¢
Fakturace zakladniho mési¢niho poplatku: mési¢né zpétné
Fakturace kopii/tiski/A4 nad ramec sjednaného mési¢niho objemu: mésicné zpétné
Jednorazovy poplatek za instalaci Zatizeni: 2 500 K¢
Tisk / Kopie Cena bez DPH
A4 bw 0,24 K¢
A4 color 1,20 K&

IV. Garantovana uroven poskytovanych sluzeb

Cas odezvy: Priimérné 8 pracovnich hodin

Cas opravy: 5 pracovnich dni

Poskytnuti ndhradniho plnéni: 7. Pracovni den
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SPIN SERVIS zajisti udrzbu a servis Zafizeni
prostfednictvim tzv. servisnich zasaht a poskytovani
servisnich sluzeb.

Servisem a udrzbou se pro Ucely této Smlouvy

rozumi:

a) udrzovani funkénosti Zafizeni, coZz zahrnuje
udrzbu a opravy Zafizeni, poplatky za praci,
dopravu, poskytnuti a montdz nezbytnych
nahradnich dili, to vse béhem Pracovnich
hodin; Pracovni hodinou se rozumi hodina
v obdobi od 08:00 — 16:00 v pracovni dny vyjma
statnich svatkd a jinych dnud pracovniho klidu;

b) dodévani potfebného spotifebniho materidlu,
kterym se rozumi material pro tisk v barvé
cerné do pokryti plochy 7,5 %. Nezahrnuje
vsak papir a pfislusenstvi (sesivacka a sponky
do sesivacky, lepici paska atd.). Dodavky
probéhnout na zakladé automatického hlaseni
stroje pouze v pfipadé, Ze Zafizeni bude mit
neustaly pfistup na internet;

C) pfi vy$sim pokryti budou tonery 1x roé¢né,
respektive kdatu ukonceni této Smlouvy
douctovany dle aktualniho ceniku SPIN SERVIS,
vzdy vSak maximalné jeden rok zpétné.

Poskytovani sluZzeb a servisnich zasah( bude

zahajovdno na zakladé zadani Zakaznikem do

Zakaznické zény ContactWeb (spinservis.cz),

s pfihlédnutim k jejich aktudini skutecné potrebé.

SPIN SERVIS se zavazuje zahdjit servisni zdsah

pramérné do 8 pracovnich hodin poté, co mu je jeho

potfeba nahlasena Zakaznikem. Primér se bude
zjistovat pllroéné.

Dodavky spotfebniho materidlu probéhnou na

zakladé objednavky zadané do Zakaznické zény

ContactWeb (spinservis.cz).

Zakaznik je povinen poskytnout SPIN SERVISu

veskerou potfebnou soucinnost k poskytovani

sluzeb dle této Smlouvy, zejména poskytnout
pfistup zaméstnancim SPIN SERVISu a jeho
zastupcim k Zafizeni v Pracovni hodiny, jinak

v nezbytnych pfipadech dle dohody.

V pfipadé, Ze objedndni servisniho zasahu i

poskytnuti sluzeb bude nedlvodné, je Zakaznik

povinen nahradit SPIN SERVISu naklady stim
spojené.

Nahradni dily pouZité pfi opravé mohou byt nové

nebo pouzité, ale rozhodné v pIné uzitné hodnoté.

Vlastnické pravo k vyménénym nahradnim dilim

nabyvd SPIN SERVIS okamzikem vymény a bez

nahrady.

Zakaznik je povinen neprodlené informovat SPIN

SERVIS, pokud chce premistit Zafizeni z mista, kde

bylo plvodné instalovano a sjednat s nim podminky

premisténi.

Smluvni pokuta za prodleni SPIN SERVISu se

splnénim ¢l. IV této Smlouvy ¢ini 0,05 % z primérné

mési¢ni fakturace za posledni tfi fakturacni obdobi,

a to za kazdy den prodleni.
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Vyse zakladniho mésicniho poplatku je sjednana

v této Smlouvé. K zakladnimu mési¢nimu poplatku

bude Zakaznik dale hradit poplatky dle poctu

provedenych Vytiskd ve vysi uvedené v této

Smlouveé (spolecné déle jako ,Poplatky®).

Vytiskem se rozumi tisky i kopie provedené

prostiednictvim Zatizeni.

Oboustranny Vytisk bude uc¢tovan jako dva Vytisky.

Vytisk o formatu A3 bude Uctovan jako dva Vytisky

o formatu A4, neobsahuje-li tato Smlouva zvlastni

sazby pro Vytisky o jinych formatech nez A4.

Poplatky nezahrnuji naklady a cenu oprav, Upray,

udrzby, dopravy a pouzitych materiald pokud:

= budou provedeny na Zadost Zakaznika mimo
Pracovni hodiny, nebo

= budou provedeny jako dusledek nakladani se
Zafizenim vrozporu s navodem k pouZiti Ci
ucelem, ke kterému je Zarizeni uréeno; poutziti
materidld nebo nahradnich dilli, které nebyly
dodany ani doporuceny Xeroxem; neodborné
udrzby ¢i provadéni oprav, resp. jinych zdsahd
osobami, které k tomu nebyly fadné a odborné
vyskoleny a autorizovany; udalosti nemajici
plvod v Zatizeni; mista jeho pouZivani; vypadkd
¢i vad elektrické, internetové ¢i obdobné sité;
premisténi Zarizeni z mista dodani (neni-li
premisténi provadéno SPIN SERVISem) apod.

Uhrady budou hrazeny na ucet SPIN SERVISu

uvedeny v této Smlouvé, popfipadé na fakturach

SPIN SERVISu.

K ¢astkdm uvedenym vtéto Smlouvé bude

priuctovano DPH.

Faktury SPIN SERVISu jsou splatné ve lh(ité 14 dni od

data vystaveni. SPIN SERVIS bude Zakaznikovi

posilat faktury ve formatu PDF. Elektronicka faktura

bude opatrena digitdlnim elektronickym podpisem.

Faktura zasiland postou bude zpoplatnéna castkou

50,- K¢.

Pokud Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v této

Smlouvé radné a vcas, a to ani do 14 dni po lhité

splatnosti, je SPIN SERVIS opravnén odstoupit od

této Smlouvy.

SPIN SERVIS je opravnén upravit Poplatky uvedené

v této Smlouvé:

= vndvaznosti na meziroéni inflaci v CR
(spotrebitelské ceny) v predchazejicim
kalendarnim roce tak, jak je publikovdna
Ceskym statistickym Gfadem ¢i jingm Gfadem,
ktery jej pfipadné nahradi;

= v pfipadé zmény oficialniho kursu K¢ vici EUR o
vice jak 5 % (pfepocitdno Ctvrtletné
k poslednimu dni pfislusného kalendafniho
Ctvrtleti);

= v pfipadé uloZeni nebo zmén dani nebo cla na
zbozi dovezené v souvislosti s pouzitim a
udrzbou Zatizeni;

= v pfipadé, Ze dojde ke zvyseni maloobchodnich
cen spotifebniho materidlu.

Uprava Poplatk(i nenabude Géinnosti dfive ne? 1

mésic ode dne doruceni zpravy Zakaznikovi, neni-li

v ozndmeni stanoven pozdéjsi termin.

Zakaznik je povinen poskytnout SPIN SERVISu

odpocty pocitadel Zatizeni k poslednimu dni
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kazdého fakturaéniho obdobi, nebo kdykoli, dle
Zadosti SPIN SERVISu. K hlaseni stavu pocitadel
mUze Zakaznik vyuZzit aplikace DCA 4 connector —
v tomto pripadé dochazi k hlaseni stavu pocitadel
automaticky bez nutné Gcasti Zakaznika, nebo muze
Zakaznik zadat stav pocitadel do Zakaznické zény
ContactWeb (spinservis.cz). Pokud Z&kaznik pro
hldseni o stavll pocitadel nevyuzije nékterého zde
uvedeného zplsobu, uhradi SPIN SERVISU poplatky
dle odhadu stavil pocitadel provedeného SPIN
SERVISEM. Opravy uctovani je SPIN SERVIS povinen
uskutecnit v nasledujicich fakturacich, jakmile mu
budou zndmy skutecné stavy pocitadel.

V pripadé prodleni Zakaznika s platbou cini urok

z prodleni 0,05 % zdluiné céastky za kaidy den

prodleni.

Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych faktur

po dobu delsi nez 14 dni,

a) je SPIN SERVIS viéi Zakaznikovi opravnén
zastavit veskeré dalsi dodavky a sluzby;

b) stavaji se okamizité splatné vSechny faktury,
které byly a budou vydané a které jesté nejsou
splatné, a to aZz do odstranéni prodleni
Zékaznika se splacenim.

Vyse uvedené kroky mohou byt uc¢inény samostatné

nebo i spolecné.

Zakaznik je opravnén ukoncit Smlouvu vylucné
takto:

a) odstoupenim v pfipadé opakovaného
podstatného poruseni povinnosti SPIN SERVISu,
které nebylo napraveno ani ve IhGté 30 dni
plynouci ode dne, kdy byl SPIN SERVIS pisemné
informovan Zakaznikem o poruseni a o moznosti
ukoncéeni Smlouvy odstoupenim, nebude-li
poruseni odstranéno;

b) odstoupenim v pfipadé, Ze nesouhlasi s Upravou
poplatkd ve smyslu €l. VI odst. 10 této Smlouvy.

SPIN SERVIS je opravnén ukoncit Smlouvu vyluéné
takto:

a) odstoupenim v pfipadé prodleni Zakaznika
s Uhradou Poplatkd, které presahlo 14 dni;

b) odstoupenim v pripadé opakovaného
podstatného poruseni povinnosti Zakaznika,
které nebylo napraveno ani ve |h(té 30 dni
plynoucich ode dne, kdy byl Zakaznik pisemné
uvédomén SPIN SERVISEM o poruseni a
moznosti ukonceni Smlouvy, nebude-li poruseni
odstranéno;

c) odstoupenim, je-li u Zakaznika instalovano vice
Zafizeni xxxxx, pricemz knékterému z nich
nema se SPIN SERVISEM uzavienu smlouvu o
plném servisu a udrzbé anebo takova smlouva
byla ukoncéena;

d) odstoupenim v pfipadé zahajeni insolvenéniho
fizeni ve véci Zakaznika jako dluznika.

Smlouva sjednana na dobu uréitou nemuze byt

ukoncena vypoveédi.
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Tato Smlouva muZze byt déle ukonéena nasledujicimi
zpUsoby:

a) trvalym vyrazenim Zatizeni z provozu;

b) dohodou smluvnich stran.

K ukoncéeni této Smlouvy trvalym vyrazenim Zatizeni
z provozu dojde vyluéné v pripadé odcizeni nebo
Uplného zniceni Zafizeni.

Zakaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této
Smlouvy vratit nebo uhradit SPIN SERVISU veskeré
nespotiebované spotrebni materidly a nahradni
dily, které byly dodany SPIN SERVISEM Zéakaznikovi
v ramci této Smlouvy. Zakaznik vsak neni povinen
vratit ani uhradit poskytnuty spotrebni materidl a
nahradni dily, které jiz byly instalovany nebo vlozeny
do servisovaného Zafizeni.

SPIN SERVIS odpovidd za $kodu maximalné za
vSechny Skodni udalosti souvisejici se Smlouvou do
celkové souhrnné vyse 25% z celkové kupni ceny
pfislusného Zarizeni, za kterou toto Zarizeni Zakaznik
zakoupil od SPIN SERVISu, a to bez DPH.

SPIN SERVIS neodpovidd za ztrdtu obchodu nebo
zisku, ani za jakoukoli nepfimou nebo naslednou
Skodu, ani za moznou ztratu uloZenych informaci.

K okolnostem vylucujicim odpovédnost (§ 2913 odst.
2 Obcanského zékoniku) se pfihlizi bez ohledu na to,
kdy nastanou.

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni §630, odst.1
Obcanského zakoniku sjednavaji promlceci lhatu 4
roky.

Bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany neni mozné prevést ani postoupit
Smlouvu ani jakékoli z prav a povinnosti z nich
vyplyvajicich.

VSechny spory vznikajici z této Smlouvy a v
souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou
platnosti u Rozhod¢iho soudu pfi Hospodaiské
komorte Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho Radu a Pravidel tfemi rozhodci.
Mistem fizeni bude Brno.

V pfipadé dorucovani postou plati, pokud nedojde
k doruceni drive, Ze pisemnost byla dorucena
Zakaznikovi patym dnem ode dne jejiho radného
zaslani na posledni SPIN SERVISu Zakaznikem
sdélenou adresu v Ceské republice. V ptipadé
pochybnosti je touto adresou adresa sidla Zakaznika
zapsana v obchodnim, resp. jiném obdobném
verejném rejstiiku, pokud se Zakaznik do
obchodniho rejstiiku nezapisuje.

Otdzky touto Smlouvou neupravené se fidi
obcanskym zakonikem.

Smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné.
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Kontakty pro e-mailovou komunikaci se SPIN SERVISem:

1) Elektronicka fakturace — mailto: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

SPIN SERVIS je opravnén kontakty priibézné aktualizovat na zdkladé e-mailového sdéleni Klienta zaslaného SPIN SERVISu s rozumnym
predstihem.

V Brné, dne V Brné, dne
SPIN SERVIS s.r.o. Vysoké uceni technické v Brné, KaM
XXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXKXXXXXXXXX
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