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orgénem zjiéténo, ie toto oprévném‘ Zékazm‘kovi neprislusi & nepfisluselo, je Zakaznik povinen tuto

Tyto VSeobecné obchodni inky (dale téZ ,VOP*) up iJi ast Jed é
ELIMON a.s., se sidlem Solvayova 1597/3 400 01 Usti nad Labem, I€: 27163962, Dlé 0227163962 Pro P"Pady predchazeni stavu nouze, ve stavu houze nebo pro odstranovanl nésledki stavu nouze se
spole&nost vedena u KS v Usti nad Labem pod sp. zn.: B 2926 (déle téZ .Dodavatel”) a Zakaznikem, jej luvni strany ji reali nebo umozni h pro tyto pfipady ve vyhlaSce
predmétem Je sdruZena sluZba dodavky elektiiny nebo sdruZena sluzba dodavky plynu (déle téZ .Smlouva")c 80/2010 Sb,, &. 344/ 2012 Sh. nebo jlnem pravnim predplsu Kontaktnim| lidaJl Zakaznika Jsou pro tyto
se sjednanym produktem. cely i idaje sjednané ve
0od dnéni ve Smlouvé maiji pred znénim téchto VOP p

Pokud tyto VOP dLaLe Eou.zwajl pojem . energlel“ rozumi sejlm podle toho, zdaJZakaznl‘k sjednal smiouvu, V priibdhu zii& fho obdobi je povi platit Dod li zslohy na platby za

osdr y elektiiny nebo o y plynu, elektfina neboyo s 1, energle, Zalohou se rozumi platba za JIZ posky dodavh gle v prib&hu piislusného

plyn. To neplatl, jestlize z jednotlwych ustanoveni VOP nebo z povahy véci vyplyvé Ze je tfeba polmemzﬁétovac‘ho obdobi. Vige, & a spl zéloh je sjed louvé nebo st
-energle” rozumét pouze pojem .elektiina“ nebo pouze pojem .plyn*. e — zéloh, ktery Dodavatel zasle Zdkaznikovi pred zahéjemm éodévky energ|e adale v priibéhu trvani smluvn‘ho
Pokud tyto VOP déle pouzwajl pojem .produkt®, ro“zuml seum pi y ve vztahu pro nasledulici zdGtovact obdobf leén& s vyiiStovanim dodavk le za piedchozi ziGtovaci
Pokud tyto VOP déle pouzwajl pojem .‘spotrebnel , rozumi se‘um fyzlckﬁ osoba z !(ﬂtegoiie doméc"os‘obdom Nestanovi-li préavni predpis jiny postup stanoveni vySe zéloh na platbyza dodévku energie, Dodavatel
PoJmem .zdkaznik, ktery neni spotfebltel“ se rozumi ostatni z podnlkajlclstamwI v§%i mésicni zalohy tak, aby odpovidala jedné dvanacti Annkl4d ro&ni platby za dodavku
fyzicka osoba, maloodbératel, pravnicka osoba). nergle. h

donavek eneéﬁ;’é@cﬁem mim 10 reseni spotrebitelsky Esr:):rrgl;t(likﬁ‘re gulaz;g;:;?m:::‘;;’ SjednaHi Zakaznik s D i zaloh za obdobi 3 mésicii (étvrtletm zélohy) a dostane Ii se
s J wH*elZ&kaznik do prodleni s Ghradou &tvrtletni zalohy, méa Dod | préavo Pi zéloh
povinnost placeni mésiénich zaloh; ujednani o i Gt ich ziloh im mésicnich zéloh v
Zakaznik Je povinen hradit za dodavk gle cenu uved. ve Smlouvé nebo cenu dle ceniku danéhotakovém piipadé zanika.

produktu, ktery Je nedilnou souéasti Smilouvy. K témto cendm Je nutné pfipoéitat ceny souvisejici sluzby v Dodavatel ma pravo stanovit nebo zménlt Predplsem zéloh vy$l mésicnich zéloh rovnéz tehdy, pokud se
elektroenergetice (cena sluzby distribuéni y), nebo ceny isejici sluzby v ply i (cena sluzbyvyse meswnl zalohy podstatné odchyluje od Jedné dvandctiny predpoklddané roéni platby za dodavku
distribuéni y), které d: Icky regulaéni Gfad, a déle danev ladu s platnyml a GéInny ] k p i zaloh kladaji Jejich prab&iné zmény pravo Zakaznika na

pravniml predplsy (zeJm. danzelektflny, daii ze zemniho plynu, daii z p é hodnoty). Aktualni vyse té« d peni od
cen je uvedena v Ceniku. Z&kaznik je dale povinen hradit cenu dle Ceniku sluZeb, ktery je nedilnou sou&ésti Merenl dodavek elektflny nebo plynu, véetné vyhodi méFeni a dalSich
Smiouvy, odpovidajici sluzb& posky Do i pro vy i dodévky energie, je zajlétovéno prisluénym PDS podle pfislusného

prévniho predplsu.
PFisluSny PDS provadi pravldelné odecty Jednou roéné v pevné stanovenych terminech tak, aby délka
. Pokud Je Smiouva uzaviena na dobu neuritou, mizZe JI ollv ze smluvnich stran pisemnéigtovaciho obdobi nepf 14 afnich mésicii po sobé nasledujicich. Zakaznik je povinen pro tyto
vypovédét. Vjpovédni doba &ini 3 mésice a potina béZet prvni den afniho - POiicely zajistit pristup k m&fidiu. Neumozni-ll ZéKaznik v pfedem oznémené dobé pristup k mé&Hdlu, vyGétuje
dorugenf yp druhé strané. Dodavatel spotfebu plynu na zékladé tidajt PDS v souladu s pf y prévnich pfedplsd (na
Pokud je Smlouva uzaviena na dobu uréitou, doba trvani zdvazku se pocita ode dne zahdjeni,sjads Gidaji z méFeni, kterymi jsou mj. na i idaje zie & & nebo vzéj
dodévek energie: o N ) odsouhlasenim). MédI Zakaznik pochybnostl o spravnostl Gdajit z mafenf nebo Zjlst-l zavadu na maficim
a)V pfipadé, Ze Je led se sp miiZe liv ze smiuvnich stran vypov&détarizens, mé Prévo pisemné poZadat PDS o Jeho prezkousen a ov&Fenf sprévnostl m&Feni. Nenf-l z]i5téna
ze Smiouvy, a to nejpozdéji 20 dni ped uply doby sjednané ve Iv&. V opaném,4yada na méficim zafizeni, hradi na é s pi im a ovéfenim spra i méfeni Z ik

piipadé doby t"’a"' k p p Pﬂzméné produktu podle &. 111.3. Je D od | opravnén vystavit Z | vyGétovani za obdobi,
smiuvniho vztahu o stejnou dobu, na kterou byl piivodni smiuvni vztah sjednén, a to | opak é. Cenaye ém se uskute&iiovala dodavka ene|g|e dle i i & si & MimoFadné

se Fidi aktuélnim p ktery bude Géinny kprvnlmu dni prodlouZeného °bd°b'vvyuctovam je D Zél i za cenu a odmit dle ceniku PDS s vyjimkou

pokud D ami ikovi jiny Produkt/Cenik v souladu s i. X.10. VOP. bezplatného mimoF&dného vylit‘,tovénr provedeného v souladu s provadécim pravnim predplsem.
b)v pﬁpadé Stmluv sjednanych se z/ékaznfkem ktery nenisp miZe ze stran neni povinen v pripadé zmény ceny zajistit provedeni mimofadného odeétu.

Fedavani vysledkd

yp ze Smlouvy, a to nejp déji 90 dni | pied upI):nutlm slednane doby t trvani U, Vv ii prévni pfedpis Jinou & vydétovani, je Dodavatel povinen vyiictovat Zakaznikovi
paéném pifpadé d ; é doby trvéni Tt u pre davh rgle (zp za zGiétovacl obdobi 12 kal nich mésicli po sob& nasl ), a to
vztahu o qdobu, na kterou byl p vztah a to | im dafiovéh (déle té3 .f; ).D je povi na fe zapodist v& zélohy
opakovane Cena se Fidi aktualnim jednar produk ktery bude G&inny k prvnimu d'“radne uhrazené Zakaznikem za pfislu$né zii&tovaci obdobi.
prodlouZeného obdabi, pokud D Z Jiny Produkt/Cenik v souladu s &. X.10. Pokud nastane sltuace podle § 51 odst. 4 nebo § 74 odst 2 energetického zékona a PDS vyidtuje
VOP. . . L. . . . . . . Dodavateli platbu za sluzby distribuéni soustavy poskytnuté v obdobi bez pfifazeného subjektu ziictovani a
L3 Zakazvjl’k. Je opravnen v (ptubehu lt vztahu sj pro jici obdobi zménu, v odb&rném misté, je Dodavatel opravnén platbu za sluzby distribuéni soustavy preiétovat
P za JIny p! z D o ! L Zakaznikovl v Fadném vyiictovani za ziictovaci obdobi a Zakaznik se zavazule je uhradit. To plati | v pfipadé,
a) V pfipadé, kdy byl produkt sjednan na dobu neurcitou, uskuteiiuje se novépokud by PDS vyiictoval sluzby distribuéni soustavy v jiné distribuéni sazbé, nez kterou Zakaznik sjednal ve
sjednaného produktu nejdfive za 3 kalendafni mésice, poinale prvnim dnem kalendarm’ho mésicegmiouvé s Dodavatelem.
nésledu]iciho po mésicl, kdy byl novy produkt sjednén. o o Fakturu za dodévku energle Je Zakaznik povinen Fadné a véas Dod Il uhradit. Spl faktury Je
b)V pﬁpadé kdy byl produkt sjednén'na dobu uréltou, uskuteéﬁuje e energle za novéu afnich dni od data Jejiho vy i. PFipadny pre neprevy3ujici 50 K& Je Dodavatel opravnén
ode dne Jiciho po skor ; obdobi s} Vzapoditat na Ghradu plateb za dodévku energle v zidtovacim obdobi nasleduicim po vylictovani dodavky
tomto pi‘ipadé Je nutné novy p &)1 pred p! do dalsiho fixniho obdobi a t°energe za pfedchézejlci Zi&tovach obdobi. F pi hulicf 50 K& Je Dod | p na
velhitédled. 1112. o ) 5 lidet Z4 pre Je 14 p fch dnii ode dne vystavent faktury.
Termin zahéjeni dodévek nastéva vétSinou ke dnl nasledujicimu po dnl, kdy doslo k ukonéeni Ostatni platby (smluvni pokuty, nahrad: Klad(i na zaslani vyzev k Ghrads, nahrada Skody, Groky z
smluvniho vztahu Zakaznika s dosavadnim dodavatelem, JehoZ predmétem byl zdvazek dodévky energle doprodient apod.) jsou I na zakladé & faktur 5. den ode dne vystavenf faktury nebo

P Y y

odbéméhomistaZékaznikapodle louvy. Neni-ll ve Jednéno Jinak, sjednavé se termin v den v ni uvedeném, Je-ll tento den dnem pozd&JSim.

jako recipox’a termm D d Je povinen zahjit do odbémého mista Z Faktury (dafiové doklady) podle této Smlouvy véetné Predplsu zéloh Je oprévnén Dodavatel
ve kpi terminu, pokud zah&)eni dodavek nebrani pfekazka na s"a"évystavovat v listl nebo 7 s pouZitim faktury (dafového dokladu) v
Zékaznika. Za takovou prekaiku na strané Zakaznika se povaZuje zeJména trvani za ,Jehoz predmétem, b& souhl
Je dodédvka energli a ktery nelze po pravu k pfedpoklddanému terminu ukonélt, nebo JInd obdobna N
kuted brénici regl 1 Dod le k predpoklad terminu dodévek. V pfipadé exl
takové pFekaiky na strané Zal Je D pravnén zahajlt avky energli v Jiném neZ V piipadé zJit&ni ned 0 &l chyb v souvislostl s dodavk le dle é Smlouvy ma
pFedpokIédaném terminu. Zakaznik pravo tuto skuted b im vyzvy k od éni vady a k JeJi ndpravé (reklamaoe)
Nenkll ve Smiouvé ujednéno Jinak, Je P I o terminu zahéajeni dodéavek, pfipadné o Fakturu nebo Predpls zaloh Je mozné reklamovat prostfednictvim doruéeni reklamace druhé smluvni
exlstencl pfekazky a o novém terminu zaha dvek Za ika Inf bez zbyteénéh poté,strané. Jep | faktury nebo Pfedplsu zéloh zaslat na adresu Info@ellmon.cz nebo
kdy mu bude termin zahdeni dodavek nebo novy termin aJeni doddvek znam. Za budena Jinou adresu sdélenou pro tento el Zakaznikovl Dodavatelem.
Dodavatelem Informovan ad na adresu 2dkaznika, popfipadé v Ilstlnné Reklamace musi byt upl byteénéh poté, co S i strana méla moZnost vadu
podobé postou na adresu Jeho trvalého pobytu nebo dorué adresu plateb nebo zéloh.

ve Si iz)istit. vyGétovani neméa l’lélnek na
dodavek v JIném neZ pfedpoklddaném terminu se nep Je za prodl

f na strané Dod | faktury nebo Pfedplisu zdloh musf byt uplatnéna neJpozdé)l do 30 dnu ode dne JeJiho
vystaveni. Neni-tl pro vyi‘izeni reklamace faktury nebo Pfedplsu zaloh dpl JInd
lhata, je se Dod | posoudit op é ki do 30 dnu ode dne Jejiho doruéem

PR . ... Dodavatell. V pfipadé faktury vy é pfl zméné d (zavérecné vyictovani dodavky energle)

*musi byt reklamace stavu méflciho zafizeni ke dnl éna nejpozdéji do

5 pracovnich dnui od terminu zmény dodavatele

Budedi rekl p jako op 4, je Dod: | i pokojit ndrok
vyplyvajici z rekl do 14 kal Fnich dnii ode dne doruEem i 0 vysled}
reklamace, nejpozdejl vsak v nejbllrslm fakturacmm obdobi po doruceni tohoto oznamem
Na op: i se ji Ihaty pro vyfizeni podle pf ych p h predpi

Dod: | je vedle povi i sjednanych ve Smiouveé déle p
a) dodavat Zakaznikovl energll s prl'lbehem dodévky tiidou typ
Jed pro dané odbémé misto ve smlouvé o p'lpojem nebo pro dané odbérné wsto pAznanou
distribuéni (déle téZ ,PDS*);
b) sjednat nejpozdé)l ke dni aJeni gle s mistné pfisluSnym PDS tzv. .Smlouvu o zajIténi
sluZeb distribuéni soustavy*;
Kute&nit za Z
piislusné pravni Gpravy;
d)v piipadé dodavky plynu zajistit bezpeéi ] dard dodavky miniméiné€ v rozsahu stanoveném

zZmény

Eanh, h

©) y Gkony é pro zménu dodavatele elektfiny nebo plynu podie,

ezn:krgze:[f(l?::::l:o:;'r:‘:ongv.adéum ve L déle kn(?mu y Nem—ll zpUsob Uhrady zaloh, vyiétovani dodavek energle nebo jlnych plateb sJednén ve Smiouvé,
a) nesjednat po dobu trvani sm'luvn‘ht; vztahu mezi Dod a\ a Z I ym se _-“ i hﬂ‘,"t x,, platby ".a - Gget Dod deny pro dany GZel na faktufe
dodavatelem, jej|mz predmétem by byla dodévk ie do odbdmého mista (odbémych mlst)nebo Predpi zéloh.v j? p platbu identifikovat variabilnim symbolem uréenym
Z3l )ve S &, pokud by pInéni podle takové Jiné smilouvy mélo nastath dit véech vel t ng;ov. g zaloh ." eho Jinak sd:lenym I: RPN P PP sg lat b
v dobé trvani smiuvniho vztahu mezi Dod az nebo po dobu trvani smiuvniho vztahyradit véechny platby na & yve pojenc s platel
s Dodavatelem neodebirat energll od Jiného dodavatels; nese kaZdéa smluvni strana na své strang, s vyjlmkaml uvedenyml v gl IV.2. d) 3 -
b)Jednat tak, aby po celou dobu trvam vztahu mél D Z do odb&rného mista Platba se povaZuje za fadné a véas Jett pod P b o a
(odbSrnych mist) Zal o P jednanych) ve and energii v souladu sepnpsénavpredepsemé vy$i na Gcéet Doda\!atele nejpozdéuvdt‘en jeji POkl‘ld’ T
Smiouvou: ° v souvlslostl s Ghradou platby ze strany Z klady (tzv. Cl
o - 1 Shn dnd 1 _ P o 2lant dndsvalPoOKUd Z provédi Ghradu prostf zahraniéniho penézniho Gstavu nebo z bankovm’ho Gctu
° UK?"E“ zavazeskrk 2dberu gle od Jincho k predp terminu vedeného v zahraniéni méné, je Zskaznil inen veSkeré kéni ndklad, uhradn v pIné vysi
d) uhradit Dod: Il Jakél a Jené s preruSenim, ukon&enim nebo ob PRSP 2 Dodavatell, a to neJpozdé)l do 30 dnii od okamilku, kdyl‘ ¢ni na y vznikly. Z4l ik Je
z diivodu neopravneneho odbdru nebo naklady Jené s preruSenim nebo im dodévky energle,"’ ové déu'"adlutrb ba kmvnezéet hraniénih S3nih ktt:re 2ék ,: v s
kdy k preruSeni nebo omezeni dodévky energie ze strany PDS doslo z divodi na strand Zékazn‘ka aPDsP" nim plateb na bankovni ucet u zahranicnino peneznino ustavu Zakaznika.
uplatfiuje po Dod: Il Ghradu nakladd takto ¥ ) Jellve Sml9uve sjednén zpu‘syb dhrady plgtsb‘groswegnlcwlzn [nkasa, Je Zékaznik povlnen'sjedrjat
PoZaduje-ll Zékaznik dodévku energle b od dané z elektfiny &l dané ze zemniho plynu a jep"me Inkaso ze svello " y ugtu Ve prosp _uctu D d SIPO. u pro\fozovatele postovnich
driitelem opravnani k nabyti energle osvobozené od dand, je povinen tuto skuteEnost véas dolozitsluZeb, ato &ji ke dni energie podle Smiouvy. Pokud inkasni
Dod: 11 Il Za éni nabyvat energll osvobozenou od dane z elektflny ¢l dané ze
zemniho plynu, pfip. doJde k Jeho zmene anebo bude Za nebo pi ym spi

Stranai1z2
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platba neprobéhne z diivodu na strané Zikaznika & penéZniho istavu, neni tim dot&ena povinnost
Z&akaznika uhradit platbu ve lhiité splatnosti. Za neprovedeni inkasa z (étu Zakaznika je zodpovédny o L
Z&kaznik, pokud nebude prokézéno, Ze inkaso nebylo provedeno z duvodu na strané Dodavatele L 4 . " P
Budelli Dodavatel na Zédost Zakaznika vy kvitandi, potom nevypljvéi z | nco grio :eglu ot prel:g\zrty S ontols v it 416ho i dlergﬁxrs " pent od
Jiného, nenf vydani  pifslus J platby (iiroky, Groky z prodlenf a néklady, predlozeni Gmrtniho listu Zékaznika Dodavatell;
s uplatnénim platby). Us i § 1949 odst. 2 a § 1950 obé. zék. se nepouZije. Uhradl-hg) jiné p poruent povi i vyplyvajici ze Smlouvy nebo VOP.
Zékazn‘k ktery neni sp i na et D platbu na spinéni dluhu, pfiéemz dosud : &n od Sml it vedle dalgich zal h nebo G

" " X It Je P
dfive splatny dluh, je D p! zapoéitat platbu na dluhu nejdfive splatného;qiyody take v pnpade d &h porilﬁenl‘ 1 | D 2a které se povazuje zeJména:
ustanovem§1933 odst. 1 obéanskéh Znosti dluznika uréit pfi pinéni, na ktery dluh pini, sea) neop Seni nebo ukon&eni dodév} ie z diivodu na strané Dod: ;
nepouzije. Neidentifikované platby muze Dodavatel zaslat zpét na udet, ze kterého byla uhrada platbyp) neza"gtém sluzeb distrib. soustavy do odb&rného mista Z4kaznika k datu zah jeni dodavel
provedena, a to nejpozdéjl do 30 dnii od obdrzeni platby. Pokud p luvni strana di platbuc) p. Dod le s Ghradou penéZitého diuhu del3f neZ 14 dnii po splatnostl nebo prodieni se
Fadné nebo véas, je v prodleni s ihradou dluhu. Inénit jinér i ti, kterou Dod: | Inf ani po i vyzvé zaslané Zakaznikem;
D zasila i faktury podle y nebo VOP zpiisob dnanym ve Smilouvé. d) rozhodnuti o tipadku Dod le nebo pfljeti rozhodnuti, které ma obdobné pravni Géinky;
Dod | zasila Predp|s zéloh, jakoZ | veSkera sdélem véetné i o€)JIné pod porusenl vyplyvajlcl ze Smlouvy nebo VOP.
zvySeni ceny za nebo i 0 zm&n& jinych smiuvnich podminek dodévek energie, X.3. O Hi od y z divodi dle &l. X.L.a), X.Lb), X.L.¢), X.1.d), X1f) nebo X.I.g) zanika
dali abchodni sdéleni, up &ni, vjzvy nebo informace (déle Jen .sdéleni”) pod|e Smlouvy nebo VOP nasmiuvni vztah ke an provedenl demontéZe méfldla pfislusnym PDS nebo k JInému dnl stanovenému
ickou adresu ve Sml To neplati pro zasilani opakované vyzvy k Ghrad&D \ i 0 od! peni od y. Pfesné datum demontéaze bude Zakaznikovl sdéleno.
faktury, kterou Dodavatel zasils Zakaznikovi v listinné podob& na adresu jeho trvalého pobytu neboZékaznikovi v piipadé ika préavo na nahradu Skody a uslého zisku. Nestanow-ll zékon,
dorué i adresu d ve louvé nebo prostiednictvim datové schrénky a v dalSich pﬂpadechtyto VOP nebo Smlouva jinak, je odstoupem od Smiouvy G¢inné dnem i i o
stanovenych ve VOP. i od y druhé i strané nebo pozdéJSim dnem stanovenym v oznameni o odstoupeni
Zékaznik zasila Dod 1! i, ohlaSeni zmény | i ﬁdajﬂ, ki a dalsjod 5m|0UVV-
informace a sd&leni podie Smlouvy nebo VOP po3tou na adresu Dod: ve Smiouvé nebo na Pokud Zakaznikovi, ktery odebira elektiinu z hladiny nizkého napéti nebo jehoz roéni spotieba plynu je
ickou adresu i i ¢z, nebo na jinou adresu Dodavatele sd&lenou pro dany iigel Zakaznikovi.d° 630 MWh, zanlkne viastnické nebo uZivaci pravo kodbernemu mistu, Je opravnén vypovédét za ze
Pokud Dod: 1 iea ie El . . portélaZékazn‘k pozada o ~ y podle § lle getického z&k ze Smiouvy s vyp dobou 15 dnui. Vypovédni doba poémé

- | b gL - o " | o bézet prvmm dnem mésice nasledujiciho po doruéeni ozné ku ze
D yp yD
piistupu do El portélu, d 1] Zal i faktury, Pfedpisy zéloh Byladl nebo Dodatek ke Smiouvé sledn o Fedkii komunlkace na délku

pro nésledujlcl zaétovaci obdobi a dal$i sdéleni prostredmctwm tohoto portélu, a to vyvé§emm nebo n ebo mimo prostory obvyklé k podnikéni Dod 1 muze Zakaznik, ktery je spotiebitelem, od Smiouvy &

b a to ve Ihits do 14 dnii ode dne sjednéni Smlouvy <‘.|

2Zpfi v tomto sy Elel icky icky portél je zab & datku ke Sml bez udéni divod
stém s pri pres i umoziiujici o ick provédénych,- ke Smilouva. Pravo na od: fod y & Dodatku ke & Je tieba P

pravnich jednani podle § 562 odst. 2 ob&anského zakoniku. EUMON a.s. Solvayova 1597/3, 400 0Ol Usti nad Labem, nebo icky na i i cz. Pro 5
Mé&-li Zakaznik umoZnén pfistup do Elektronického zékaznického portélu, je opréavnén zas’latmuty pro od i od y & Dodatku ke Sml &0 pokud d pred uph fi
Dodavateli oznameni, ohlaSeni zmény kontaktmch nebo jmych udaju reklamace a dalSi informace asdelenlpﬁsmgné Ihiity Zékaznl'k odesle na adresu Dodavatele Je moiné pouZit vzorovy Fomr,méf pro odstoupenl
prostfednictvim tohoto systému, pokud je El icky portal ymi ionalitami vy fejnény na www.elimon.cz. Za jep uhradit Dodavateli vznikié naklady ve vysi jiz
to neplati pro ukony nebo jednanl Zakaznika, pro ktere zakon stanovi konkretnl formu nebo je k j &néné dodéavky gle do doby kond&eni této dodavi
Géinkdm vyZ icky nebo poadpis Z \'} PFi| je za Byladl Jedna p dki na délku nebo mimo prostory obvykié
povinen zasilat oznameni, ohlaSeni zmén, informace a sdéleni podle &l. VL2. nebo VIIL3. VOP. k podnikani Dodavatele pFi zmene (tedy nikoli D ke & nebo nova Smilouva se
PFi vyuZivani Elektronického zékaznického portélu je Za p 7 Provozni fadstévalicim Zakaznikem bez zmény dodavatele), ma Zékaznik, ktery Je spotfebltelem, pravo vypovédét
Elektronického zékaznického portalu. Smlouvu do 15. dne od zahéJeni dodavky s 16denni vipovédni dobou poéinajici béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi.
i dvnl miiZe byt ukond také dohod: I h stran, a to zeJména v pfipadech, kdy
Je-li povi nluvni strana v prodieni s Ghradou penéZitého dluhu, je povinna uhradit druhézskaznik pisemn@ doloZf doklad o tom, 7e ukontule odbér energle v odb&rném misté z divodu zmény sidia,
smluvni strané uroky zpl ve VySi st prava bydli$té, pfevodu nemovitosti apod., pficemz Zadost o y Jje podéna bez zby
Ocltne-ll se Zakaznik v prodleni s Ghradou penéiltého dIuhu, Dodavatel vyzve Zakaznika k Ghradé dluhuodkiadu po uskute&n&ni takové zmény a soudasti zmény nenf zfizeni | bytu & obdobného vécnéh
a paskytne dodatecnou lhiitu k dhradé v trvani alespoii 5 pracavnich dnil. V pfipadé zaslani vyzvy k Ghradépy; uZivani itosti ve prospéch Zakaznika.
diuhu Je Z&kaznik povinen uhradit Dod Il néklady s tim spojené v Vvy31 200 K& (véetn& DPH) zax.9. Dodavatel je opravnén zvysit cenu za dodévku energie, a to | v piipadé Smlouvy sjednané na dobu
kaZdou VVZVUKI'lhTadé diuhu. uréltou s pevné cenou dodévl gle, a to z diivodu zmdny cenovjch podminek na

PorusHi Za ktery je spotf t v &l. IV.2.a), IV.2.b) nebo IV.2.C) VOP, j ickém trhu nebo jiné zmény na trhu nezévisié na viill D Za je

1 uhradit Dod: Il smluvni pokutu ve v9§| 9 500 Ké. PorusHI Zakaznik, ktery neni sp A Sdét za ze S a D podle &l Viil. VOP
povlnnost uvedenou v €l. IV.2.a), IV.2.b) nebo IV.2.C) VOP, Je povinen uhradit Dodavatell usmluv uzavi‘em]chnejpozdé" do 10. dne pfede dnem ﬁ(‘,mnosﬂ zvy§enr ceny. Wpovéd’ je Géinna ke dnl bezprostfednd
na dobu neurgitou smiuvni pokutu ve vysi 35 000 KE a u smluv uzavienych na dobu uréitou jicimu dni Géinnosti zvysem ceny. Zpiisoby informovani 0 zméné ceny upravu]e €l. X.10. VOP.
ve vy3|, které Je stanovena Jako sou€in: Nestanovl—ll pravni predpis jiny postup nebo terminy pro oznamovanl 2zvySeni ceny za dodavku energie
a) sjednané rot‘,nrspotfebyvodbémém m[stéZékaznikavMWh nenl-llroénlspotfeba sjednand, pouZlle se(cena produktu) nebo ani zmény Jlmjch p k a odstupovani o Smiouvy nebo

plénovand roéni spotrebyvodbemem misté av Opera trhu OTE, as.v MWh ke d"'vypoved’ vy, Je D p Zél zvySeni ceny produktu poskytnutim

porusenl povl 1 ze strany Z pokud nenf hod I & ro¢nf spotfeby v odbérméminformace o zvysent ceny pr a soucasné zaslani ého Ceniku nebo zaslanim odkazu na novy
misté Zakaznika v systému Operétora tr‘nu OTE, a.s. pro Dodavatele piistupna nebo Zékaznikovl znama,cenjk r Jnéného na strd WWW. eIImon cz nebo oznamit Zékaznikovl zménu Jinych
pouzljese i hodi pl é roéni spotieby ve vyl 50 MWh; i ytnutim Informace o énach a anil novych

b) sjednané ceny za dodéavi gle v K&/MWh anebo ,' dnany duktu KP v KE/MWh; i inek nebo anim od} na nové i inky D feJnéné na
¢) pokud k poruenf povinnostl do3lo v obdobf pied zahéjenim dodavek hodnoty uvadéjict pomér P°<‘Juwww ellmon.cz alespofi 30 dnii pfede dnem Glnnastl nové ceny produktu nebo zmény Jinych smiuvnich
kalendéfnich mésici sjednané doby trvani zavazku a hodnoty 12, v ostatnich pfi| inek. V é pnpade Je Z it zZmény a vypovédét Vypovéd Je
uvadgici pomér poltu celych kal nich do skonéenl trvani smiuvnih VztahUtreba deslat Dod pem podie &. VIIL. . VOP ne|pozdé]l do konce 10. dne pfede dnem (innost|
a hod 12; pokud soucin vychall méné neZ 35 000 K¢, Je Za p nové ceny produktu nebo zmany Jinych smi podminek. Uginky ypovéd| od Smiouvy )i k
uhradlt smluvni pokutu ve vy$l 35 000 K¢. poslednimu dnl pfede dnem nabyti GéInnostl nové ceny produktu nebo zmény Jinych smluvnich podmmek

Zakaznik Je povinen uhradit smiuvni pokutu ve vy3l podle €l. IX.3. VOP | v pfipadé, kdy poru§|| svoupokud 2Zakaznik préva vypov&dat Smi nevyuZll, smluvni strany se dohodly, Ze nova cena produktu nebo
povinnost hradlt Dodavatell zilohy dle Pfedplsu ziloh ¢l platby za energllaD \Y /| d y plati pro dalSi trvani smluvniho vztahu éh Pfipadné zmény ceny
neuhrazeni téchto plateb odstoupl od Smlouvy za zajlSténi sluzeb dlstrlbucm soustavy vyvolané Cenovym rozhodnutim ERU nebo PDS se nepovazu)i za

V pifipadé, ie do 9 mésicii od podp I dojde k dodévek gle do odb&rného mistazménu cen.
Z4k ho ve Smiouvé z diivod pi‘ekﬁiky na strané Zakaznika, Je Dodavatel opravnén

pozadovat po Zakaznl’kovl uhradu Castky rovnalici se vy$l uslého zisku Dodavatele za sjednanou dobu trvani’ " . .
1 Eastku D uhradit. V pfipadé, Ze byla Sml ) na D | a Zakaznik se zavazuli neprodlené se Informovat 0z Dﬁdaju h ve S
dobu neuréltou stanovi Dodavatel vy3l uslého zisku za obdobf 12 kalendafnich mésici. nebo ve VOP, které nemali vilv na zménu ypljvajicich ze y nebo z VOP. Jedné se
diuznou platbu anl po zasléni opakované vyzvy k hradé, ) 0 Zm&nu téchto tdajd:
uhradit D vedle p za zaslani op & vizvy k Ghrad® | veskeré dalsi néklady vznlklé vy @) zména adresy trvalého pobytu sidla nebo mista podnlk,éni nebo adresy pro doruéovani;
Islost] s vymahani ych plateb. b) zména bankovniho, popt. Jiného iétu s} pro b i styk;
Pokud bylo prot| Z4 4 &n Fizent, &ni Fizeni nebo Jiné s ¢) zména emallovych kontaktl nebo Jejich uréent;

skutegnost, pro kterou Ize mit diivodnou pochybnost o sch | Zakaznika Fadnd a véas hradit diuhy d) zména telefonlckého kontaktu;

vznlklé ze S Y, Je D pravnén pozad po Zé poskytnuti I i JIstoty aZ do vyse ©) Zména pfijmeni/firmy Zékaznika;

souétu tfl zilohovych plateb na dodévl elektflny & plynu ych podle Smlouvy nebo Predpisu f) jiné obdobné tdaje.

zaloh. Zakaznik je povinen uhradit finanéni jistotu v pozadované vysi do 5 dnti od dorudeni vyzvy Mimo P"Pady vymezene v él XLL Je mozné Smiouvu ménlt nebo dopliiovat pisemnyml dodatky

D k Jefimu P Je povinen vrétit finanéni Jistotu Za do 30 dm'l od pripadné p vim El kého portélu. Navrh na zménu nebo dopinéni Smiouvy
konéeni \'l'ztahlu Feného Smiouvou. D Je opravnén sl ke dnl skon& ih nelze piijmout s dodatkem nebo odchylkou ve smyslu § 1740 odst. 3 ob&anského zédkoniku. Zmény

vztahu zapodist proti PR jistoté | Zech y diuzné platby Zékazn‘ka ze Smiouvy. €Ny za zaJI5téni sluZeb distribucni soustavy a zmény dalSich cen reg ych ERU se nepovaZuli za zménu

Je oprévné poza , ktery neni spotf y &ni Jistoty ©€N S P na odstoupeni od S y-

A L

ve vysl jedné Zalohové platby na dodavku elektny &l plynu ych podle S y nebo PF Pokud se stane jakykoli nebo povi podle VOP neplatnym nebo prévné nevymahatelnym,

zéloh jep uhradit finané j|stotu jpozd&ii d014d’nu pred zahajenim dodavky, v bude to mit viiv na platnost a vymahatelnost (i nebo povi i podle Smiouvy a VOP.

piip h do 5 dnii od Geni vyzvy Dodavatele k JeJimu posky . _Tyto VOP Jsou vydané za spoleGnost ELIMON a.s. dne 14.06.2024 a Jsou platné od 01.07.2024. Vztahuji se
PorusHI Dod | svojl povl d v el IV.3_b), Je povi uhradit Z 1 a Jsou GEInné na:
pokutu ve vy§| 9‘500 Kf. l{hrazemm smluvm pokuty neni doté& préavo pos} éh j na nahrad a) smiuvni vztahy Sené Sml : Fenymi od 01.07.2024 (vietn&) odkazujici na tyto VOP;
Skody zp por dané povinnostl anl prévo pit od Smiouvy. b) i vztahy zalozené S ) yml pfed 01.07.2024, ke kterym bude sjednan Dodatek od
01.07.2024 (véetng) odkazujici na tyto VOP
D Je opravnén od S y pit vedle dalSich zél ych nebo sml yche) sml vztahy Zi ymi pred 01.07.2024, pokud Dodavatel Zdkaznikovi zménu
divodii také v pipadé p ého poruseni povi i 2a které se povaZuje zejména: VOP postupem v souladu s § 11a odst. 4 energetického zikona.
a) neopravnény odbér dle § 51 nebo § 74 é ak i fl i Jistoty nebo
nedorovnani JeJi vySe v pfipadé uspoko) ze sloZené finanéni Jistoty ve Ihiité podie &l. IX.7.,Misto pedpisu Mnichovo Hradisé Datum 20. 12. 2024
nebo IX.8. VOP;
b) prodieni s Ghradou Jiného penéZitého dluhu deIS| nez 14 dnii po
JIné povi 1, kterou Za it Ini anl po p
c) zahéjem insolvenéniho fizeni se Zakaznikem. V pripadé podle § 253 odst 2 msol z4k. je Dodavatel
én od y od prohlaseni na Z
d) prerusenl dodéavky energle do odbérného mista po delSi dobu nez 10 dm’l Po

i dodavel rgle do odbémého mista Za podle y do 9 mésicli od podpl

1 X

| nebo p i se

Podpis zékaznika Jan Cizek, DiS.
Osoba opraavnéna k podpisu
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