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Dodatek č. 1 ke Smlouvě o poskytování Služeb HelpLivi HL/381/2024/RV 
 

 
 
  Poskytovatel: 
  NAM system, a.s. 
  U Pošty 1163/13 
  735 64 Havířov – Prostřední Suchá 
 
  IČ: 25862731 
  DIČ: CZ25862731 
  OR: KS v Ostravě, č. spisové značky B 2365 
  Zastoupený: Ing. Pavlem Tačem, členem představenstva 

 
  Provozovatel: 

Sociální a ošetřovatelské služby Praha 8 - SOS    
Praha8 
Bulovka 1462/10 
180 00 Praha - Libeň 

 

IČ: 70871213 

DIČ: CZ70871213 
Zastoupený: Ing. Janou Zwiefelhofer, ředitelkou  

   

 

I. Předmět dodatku Smlouvy 

1) Tímto Dodatkem č. 1 se upravuje Příloha č. 2 – Všeobecné podmínky poskytování Služeb HelpLivi, odstavec 
VII. Kvalita Služeb, bod. 5. 
 

2) Nové znění: 

5) Poskytování Služeb může být přerušeno: 
a) Nezbytně nutnou Kritickou opravou Technologie, kterou Provozovatel provede v co nejkratším čase, 
b) přerušením provozu sítě některého mobilního operátora nebo jiného poskytovatele přenosových 

služeb, 
c) v případech nezbytných oprav a údržby Technologie, Technologického centra NAM či jiného systému, 

avšak pouze na nezbytně nutnou dobu a po předchozím včasném upozornění na budoucí přerušení 
poskytování Služeb  

d) je-li možnost poskytovat Služby omezena jinou objektivně neodvratitelnou událostí. 
 
 
II. Závěrečná ustanovení 

Tento Dodatek je vyhotoven ve 2 stejnopisech rovné právní síly. Každá strana obdrží 1 vyhotovení. 

 
 

    V       dne                   V       dne       
 

        Za Poskytovatele:             Za Provozovatele: 
 

 
 

  ………………………………………               ……………….…………………… 
Ing. Pavel Tač                               

 
 
 
 
 


		2025-01-15T11:26:21+0100
	Pavel Tač


		2025-01-15T12:46:20+0100
	Ing. Jana Zwiefelhofer




