[image: ]


[image: ]



One-Stop-Shop servis

Rámcová smlouva o spolupráci – poskytování služeb pro OEC

uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ObčZ“)

Moravskoslezské inovační centrum Ostrava, a.s.
se sídlem: Technologická 372/2, Pustkovec, 708 00 Ostrava
IČO: 25379631, DIČ: CZ25379631
zastoupená: Mgr. Adélou Hradilovou, předsedkyní představenstva
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl B, vložka 1686 

kontaktní osoba: xxxxxxx.
e-mail: xxxxxxxxx

(dále jen „MSIC“) 


 
a


Moravskoslezský pakt zaměstnanosti, z.s.
se sídlem: Varenská 1414/1, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava
IČ: 07864507
zastoupená: Mgr. Martinem Navrátilem, Ph.D., ředitelem
zapsaná ve spolkovém rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl L, vložka 18431

kontaktní osoba: Mgr. Martin Navrátil, Ph.D.
e-mail: xxxxxxxxx

(dále jen „Partner“),

(MSIC a Partner společně dále jen „Smluvní strany”)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu (dále jen „Smlouva”):


I.
Preambule
1. MSIC je právnickou osobou, která je povolána k tomu, aby v zájmu svých akcionářů prostřednictvím řízení Regionální inovační strategie Moravskoslezského kraje koordinovala rozvoj prostředí pro podnikání a inovace v Moravskoslezském kraji a dále aby zajistila kvalitní služby podporující růst a inovace v podnikání.
2. Partner je podnikající fyzickou osobou mající zájem na spolupráci při přípravě projektů na podporu Regionální inovační strategie MSK, když Smluvní strany uzavírají tuto Smlouvu zejména za účelem jejich vzájemné spolupráce, a to v rozsahu a za podmínek uvedených v této Smlouvě.
3. Smluvní strany si přejí navzájem spolupracovat formou přípravy projektů v rozsahu a za podmínek stanovených touto Smlouvou či za podmínek určených společností MSIC, nebudou-li vyplývat 
z této smlouvy. 
II.
Předmět Smlouvy
1. Smluvní strany se zavazují spolupracovat předně, nikoliv však výhradně na těchto Projektech MSIC: Poskytování služeb One-Stop-Shop (dále také jen jako „O-S-S“), tj. Služeb v oblasti managementu a vzdělávání pro Ostrava Expat Centre (dále také jen jako “OEC”). Partner se zavazuje zajišťovat výkon a řízení služby O-S-S (dále jen “Služby”) v rozsahu přibližně 80 hodin měsíčně, resp. přibližně 20 hodin týdně. Hlavními činnostmi poskytovanými v rámci Služby v rámci kalendářního roku jsou zejména:
a. Odpovědi na dotazy expatů – min. 300 odpovědí.
b. Spolupráce při realizaci min. 8 relokačních a soft landingových aktivit pro firmy, zejména SMEs (malé a střední firmy).
c. Finalizace konceptu pro relokaci Start-Upů do Moravskoslezského kraje (část relokačních a soft landing proces/aktivit).
d. Řízení teamových meetingů.
e. Řízení spolupráce s regionálními univerzitami.
f. Účast na pracovních skupinách, zejména OEC, AIMIA, DZS.
g. Spolupráce na přípravě, realizaci vybraných eventů (např. Welcome to Ostrava, How to find the Job, Narozeniny OEC, setkání expat center, veletrhy pracovních příležitostí).
h. Aktualizace webových stránek (včetně návrhu funkčních úprav), příprava relokačního checklistu pro relokaci rodinných příslušníků.

III.
Práva a povinnosti smluvních stran 
1. Partner se zavazuje spolupracovat v rámci poskytovaných Služeb s odbornou péčí, na svůj náklad a svoji odpovědnost, a to v souladu s dobrými mravy a s právním řádem České republiky. MSIC se zavazuje uhradit Partnerovi za MSIC objednané a Partnerem řádně a v souladu s touto Smlouvou poskytnuté Služby sjednanou odměnu.
2. Smluvní strany se dohodly, že Služby dle této Smlouvy budou poskytovány v sídle Ostrava Expat Centre na adrese Tyršova 1683/20, 702 00 Ostrava nebo online mimo sídlo MSIC, resp. Ostrava Expat Centre. 
3. Obě smluvní strany se zavazují, že po dobu trvání této Smlouvy si budou poskytovat vzájemnou, řádnou a včasnou součinnost za účelem bezvadného plnění dle této Smlouvy. 

IV.
Doba trvání smlouvy
1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, a to ode dne 1. 1. 2025 nebo ode dne jejího podpisu oběma smluvními stranami, pokud nastane později.
2. Tuto Smlouvu je možno vypovědět písemnou výpovědí doručenou druhé smluvní straně. Kterákoli smluvní strana je oprávněna tuto Smlouvu vypovědět, a to i bez udání důvodů. Výpovědní doba činí 2 měsíce a její běh započíná následující den po doručení výpovědi druhé smluvní straně. V průběhu výpovědní doby je Partner povinen včas a řádně předat Projekty MSIC, tak, aby byl zajištěn jejich nepřetržitý provoz. Obě strany se po dobu výpovědní doby zavazují dále vykonávat své závazky v souladu se Smlouvou, zejména co se týká platebních podmínek a objemu vykonané práce.
3. Smlouvu je dále možné ukončit písemnou dohodou smluvních stran. 
4. Každá ze smluvních stran je oprávněna od této Smlouvy odstoupit ze zákonných důvodů a dále při závažném porušení smluvních povinností. MSIC je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě neposkytnutí potřebné součinnosti ze strany Partnera, neposkytnutí objednaných Služeb ve stanoveném čase či v odpovídající kvalitě, jakož i v případě jiných porušení povinností Partnera převzatých na základě této Smlouvy. Jakékoliv porušení této Smlouvy ze strany Partnera způsobené jeho prodlením se splněním jakékoliv povinnosti se považuje za podstatné porušení této Smlouvy.
5. Smluvní strany sjednávají, že v případě ukončení spolupráce dle této Smlouvy navrátí Partner MSIC podklady přijaté pro spolupráci dle této Smlouvy způsobem a ve formě, v níž je od MSIC převzal. Dále Partner předá MSIC všechny po dobu smluvní spolupráce vytvořené podklady a současně k nim udělí MSIC bezplatnou územně a časově neomezenou licenci k jejich dalšímu užití. Jmenovitě Partner předá MSIC veškerý obsah, grafiku, použité fotografie a kompletní předávací dokumentaci a protokol Projektu dle MSIC. Ukončení Smlouvy nemá vliv na právo MSIC veškeré vytvořené podklady nadále využívat pro další provoz Projektů či při jiné činnosti společnosti MSIC.

V.
Odměna a platební podmínky
1. Odměna Partnera za činnosti dle této Smlouvy je Smluvními stranami ujednána ve výši 397,- Kč / hod bez DPH (slovy: tři sta devadesát sedm korun českých za jednu hodinu). 
2. Odměna bude vyplácena na základě faktury-daňového dokladu, kterou Partner vystaví po ukončení kalendářního čtvrtletí, na základě oběma smluvními stranami potvrzeného výkazu práce (tj. skutečně odpracovaných hodin Partnerem v souladu s ustanovením odst. 6 tohoto článku), za které je fakturováno, nejpozději však do 15 kalendářních dnů následujícího měsíce po konci kalendářního čtvrtletí (dále jen jako “Odměna”). 
3. Roční částka za plnění dle této smlouvy nepřekročí 400.000,- Kč bez DPH. 
4. Dílčí faktury – daňové doklady je MSIC povinen uhradit na účet Partnera uvedený ve vystaveném daňovém dokladu se splatností nejméně 14 kalendářních dnů od doručení faktury MSIC (fakturace@ms-ic.cz), a to způsobem a za podmínek uvedených níže. Faktura vystavená na základě této Smlouvy musí splňovat náležitosti daňového dokladu a obsahovat tyto údaje:
- označení Partnera, společnosti MSIC včetně jejich sídla a IČ; 
- číslo faktury;
- datum uskutečnění zdanitelného plnění (v případě, že je Partner plátce DPH);
- datum vystavení a datum splatnosti faktury;
- označení peněžního ústavu a číslo účtu, na který se má platit;
- fakturovanou částku bez DPH, částku DPH a částku včetně DPH;
- stručný popis Služeb, jejich název a rozsah; 
- podpis Partnera. 

5. Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti, nebo v ní nebudou správně uvedené údaje, je MSIC oprávněn vrátit ji ve lhůtě pěti (5) dnů od jejího obdržení Partnerovi s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů. V takovém případě se přeruší doba splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením opravené faktury MSIC.
6. O skutečně provedených Službách je Partner povinen vést evidenci představující výkaz poskytnutých Služeb, a to vždy za dané kalendářní čtvrtletí (dále jen „Výkaz“). Skutečnosti v něm uvedené musí být pravdivé a odpovídat MSIC zadané a Partnerem vykonané práci. Tento Výkaz bude MSIC odevzdán či jinak zpřístupněn nejpozději do desátého dne v měsíci následujícím po kalendářním čtvrtletí, za které je Výkaz evidován. MSIC je oprávněno snížit počet hodin uvedených ve Výkaze, nebude-li tento počet odpovídat obvyklé časové náročnosti objednaného plnění, když v tomto případě náleží Odměna Partnerovi v tomto sníženém rozsahu.
7. Partner nemá právo na úhradu jakékoliv odměny za plnění, které nebylo ze strany Partnera skutečně provedeno, ačkoliv bylo MSIC požadováno, či došlo-li ke snížení rozsahu Služeb uvedených ve Výkazu dle čl. V odst. 6 této Smlouvy. 
8. Bude-li osvědčeno, že Výkaz předložený ze strany Partnera neodpovídá skutečnosti, zejména Partner uvedl ve Výkaze vyšší než skutečně provedený rozsah Služeb či vyšší než skutečně strávenou dobu při poskytování Služeb, je Partner povinen MSIC uhradit smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč, když toto ujednání nezbavuje MSIC práva na úhradu vzniklé újmy. V uvedeném případě je MSIC rovněž oprávněn od této Smlouvy odstoupit. 
9. MSIC je oprávněno jednostranně započíst jakoukoliv svoji pohledávku za Partnerem vůči pohledávce Partnera na úhradu Odměny. 
10. Smluvní strany dále sjednávají inflační doložku s tím, že odměna za plnění sjednaná výše 
v odst. 1 této Smlouvy je neměnná po dobu 12 měsíců trvání této Smlouvy. Po uplynutí tohoto období je Partner oprávněn navrhnout MSIC změnu výše odměny v návaznosti na změny míry inflace v uplynulém období vyhlašované Českým statistickým úřadem, a to vždy nejdříve po uplynutí 12 měsíců od předchozí změny. Jakákoliv změna ceny plnění musí být provedena písemným dodatkem k této smlouvě.
VI.
Prohlášení Partnera
1. Partner je právnickou osobou a prohlašuje, že vedle činnosti pro MSIC dle této Smlouvy realizuje rovněž činnost pro jiné podnikatelské subjekty, když disponuje odbornými znalostmi a zkušenostmi tak, aby řádně a včas poskytl MSIC Služby na základě této Smlouvy.
2. Partner dále prohlašuje, že je schopen a ochoten řádně a včas plnit veškeré povinnosti stanovené v této Smlouvě, když je dále zavázán poskytovat veškeré Služby dle této Smlouvy dle přání
 a pokynů MSIC. 
3. Partner prohlašuje, že byl informován ze strany MSIC o skutečnosti, kdy MSIC může Partnerem fakturované služby uplatnit jako náklady projektu Smart Akcelerátor MSK v rámci programu “Operační programu Jan Amos Komenský”. Partner se zavazuje archivovat veškeré dokumenty vztahující se k této smlouvě dle pravidel výzvy a dále se zavazuje v případě kontroly MSK, MŠMT event. jiného kontrolního orgánu poskytnout MSIC nezbytnou součinnost. 


VII.
Mlčenlivost a ochrana osobních údajů
1. Smluvní strany prohlašují, že považují obsah této Smlouvy, jakož i veškeré informace, jež vejdou ve známost smluvních stran při plnění této Smlouvy a/nebo v souvislosti s ní, za důvěrné, s výjimkou informací obecně známých či plnění zákonné povinnosti.
2. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích. Smluvní strany nejsou oprávněny sdělovat důvěrné informace třetím osobám bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany.
3. Partner se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech a informacích, jež mu MSIC poskytne. Partner je oprávněn tyto důvěrné informace poskytnout svým zaměstnancům pouze v rozsahu nezbytném pro plnění této Smlouvy s tím, že je Partner povinen zajistit mlčenlivost těchto osob. Za případné porušení těchto osob odpovídá Partner stejně, jakoby odpovídající povinnost porušil sám. 
4. Partner se zavazuje nakládat s osobními a citlivými údaji uživatelů Služeb poskytovaných MSIC v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen “ZoZOÚ”), a dalšími právními předpisy. Partner se zavazuje osobní a citlivé údaje uživatelů chránit před neoprávněným či nahodilým přístupem, před jejich změnou, zničením či ztrátou, jakož i před jejich jiným zneužitím. Tato povinnost trvá i po ukončení této Smlouvy. Partner je povinen zachovávat mlčenlivost o osobních a citlivých údajích uživatelů. Partner je povinen zajistit, že jeho pracovníci budou nakládat s osobními a citlivými údaji uživatelů v souladu se ZoZOÚ a dalšími právními předpisy a že o nich budou zachovávat mlčenlivost, a to i po ukončení této Smlouvy.
5. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti dle tohoto článku Smlouvy či povinnosti řádného nakládání s osobními údaji ze strany Partnera má MSIC nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 50.000 Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti. Zaplacení smluvní pokuty nemá vliv na náhradu škody v plné výši. Smluvní pokuta, jakož i případná náhrada škody, je splatná do 14 dnů ode dne doručení písemné výzvy Partnerovi k její úhradě.



IX.
Závěrečná ustanovení
1. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. Osobou povinnou k uveřejnění v registru smluv je MSIC.  
2. Smluvní strany se dohodly, že v případě, že by se kterékoliv ustanovení této Smlouvy nebo jejích příloh ukázalo být neplatné či neúčinné, nahradí jej v co nejkratší možné lhůtě ode dne zjištění této skutečnosti ustanovením, které bude nejbližší ustanovení, které bylo shledáno neplatným či neúčinným.
3. Smlouva se vyhotovuje v jednom elektronickém originálu, přičemž každá smluvní strana obdrží elektronický originál.
4. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podepsáním přečetly, a že s jejím obsahem souhlasí.



V Ostravě dne ……………………..


	………………………………………
	……………………………………

	MSIC
Mgr. Adéla Hradilová
předsedkyně představenstva
	Partner
Mgr. Martin Navrátil, Ph.D.
ředitel
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