
splnění úkolů prováděných ve veřejném zájmu, tj. k informování o důležitých situacích (zejména

prostřednictvím SMS zpráv) a k ochraně právních nároků zákazníka, dále event. i k dalším účelům,

k nimiž je zákazníkovi udělen souhlas.

Uzavřením této Smlouvy k využívání Aplikace v souladu s Účelem Aplikace určil zákazník účet

zpracování dle předchozího odstavce tohoto článku a prostředky zpracování dle prvního odstavce

„Zpracovatel osobních údajů“ tohoto článku.

Práva a povinnosti Smluvních stran

Poskytovatel se zavazuje, že:

a. bude zpracovávat osobní údaje v souladu s Účelem Aplikace, účelem zpracování a pokyny

zákazníka; porušuje-li dle názoru poskytovatele pokyn správce právní předpisy na ochranu

osobních údajů, bude o tom správce informovat;

b. příjme vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil potřebnou úroveň zabezpečení

zpracování osobních údajů, zejména zajistí, že osobní údaje budou před uložením

prostřednictvím Aplikace zašifrovány, přístup k uloženým osobním údajům bude zajištěn

přístupovými hesly a stanoví vnitřní pravidla pro práci s osobními údaji;

c. zajistí, že osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje se zavážou k mlčenlivosti a nebude

osobní údaje předávat třetím osobám, není-li dohodnuto jinak;

d. bude zákazníkovi nápomocen prostřednictvím vhodných technických a organizačních opatření,

pokud je to možné, pro splnění povinnosti zákazníka reagovat na žádosti o výkon práv subjektu

údajů;

e. nezapojí do zpracování žádného dalšího zpracovatele bez předchozího konkrétního nebo

obecného písemného povolení zákazníka;

f. bude zákazníkovi nápomocen při zajišťování souladu zpracování se zákannými povinnostmi

ohledně zabezpečení osobních údajů, posouzení vlivu na ochranu osobních údajů a předchozí

konzultace;

g. v souladu s rozhodnutím zákazníka všechny osobní údaje buď vymaže, nebo je vrátí zákazníkovi

po ukončení této Smlouvy, a vymaže existující kopie, pokud právní předpisy nepožadují uložení

daných osobních údajů;

h. poskytne zákazníkovi veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti

stanovené v právních předpisech, a umožní audity, včetně inspekcí, prováděné zákazníkem

nebo jiným auditorem, kterého zákazník pověřil, a k těmto auditům přispěje.
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