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SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ PROFYLAKTICKÉ SLUŽBY

Číslo 231/07

SMLUVNÍ STRANY

1. Objednatel:
sídlo:
IČO:
DIČ:
zastoupená:
(dále jen ,,objednatel").

Střední průmyslová škola
Havlíčkova 456, Mladá Boleslav 293 01
48683795
CZ48683795
Ing. Martinem Kubátem

2. Poskytovatel: ljC, s.r.o.
sídlo: Pod Koupalištěm 901, Kosmonosy 293 06
IČO: 26762544
DIČ: CZ26762544
zapsaná: Městský soud Praha
spisová značka: oddíl C, vložka 92022
zastoupená: Ing. Ivo Jelínkem
(dále jen ,,poskytovatel").

předmě:Bmlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje opakovaně činit úkony specifikované touto smlouvou,
jejichž účelem je především zajištění bezproblémového chodu touto smlouvou
vymezené výpočetní techniky objednatele. Poskytovatel se zavazuje činit
uvedené úkony ve sjednaném rozsahu.

2. Objednatel se zavazuje poskytovateli hradit peněžitou odměnu ve stanovené výši,
termínu a stanoveným způsobem. Dále je objednatel povinen poskytovat
maximálni možnou součinnost k řádnému plněni závazků poskytovatele.
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Ill.
PRÁVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1. Za výpočetní techniku objednatele, k níž se vztahuje poskytovatelův závazek, se
považuje |oká|ní počítačová síť objednatele, která je umístěna v provozovně
objednatele, její jednotlivé prvky, včetně softwarových, jakož i jednotlivé
samostatné osobní počítače, včetně jejich softwarového vybavení, které jsou
umístěny v provozovně objednatele, (dále jen ,yýpočetní technika"). Uvedená
provozovna objednatele se nachází na adrese :

Střední průmyslová škola
Havlíčkova 456
293 01 Mladá Boleslav

2. Poskytovatel je povinen provádět
a) pravidelnou údržbu týkající se výpočetní techniky objednatele,
b) incidenční údržbu týkající se výpočetní techniky objednatele.

3. Pravidelná údržba podle bodu lll.2.a) zahrnuje nás|edujÍcÍ úkony:
a) kontrola a údržba jednotlivých počítačů:

1. kontrola pevného disku - defragmentace a kontrola povrchu,
2. kontrola operačního systému - reinstalace poškozených částí

operačního systému, optimalizace chodu aplikací,
3. optimalizace výkonu systému,
4. kontrola aplikací - reinstalace poškozených aplikací,
5. zajišt'ovánľ oprav hardware,

b) kontrola a údržba počítačové sítě:
1. kontrola pevných disků,
2. kontrola zálohování systému, databází a souborů,
3. kontrola nastavení síťového operačního systému - nastavení

přístupových práv, tiskových front,
4. optimalizace výkonu serveru,
5. kontrola a reinstalace klient/server aplikaci,
6. proměření a kontrola počítačových rozvodů,
7. nastaveni adresářové struktury, '

C) kontrola a údržba Intranetu a připojení na síť Internet:
1. nastavení e-mailových bran na straně klienta a kontrola poštovního

serveru,
2. nastavení přístupových práv,
3. nastaveni ochrany systému,
4. ochrana dat před přístupem neoprávněného subjektu ze strany

Internetu,
5. ochrana před ,,Trojskými koni",
6. kontrola, nastavení a optimalizace firewall,

d) drobná zaškolení obsluhy výpočetní techniky objednatele,
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době jejich změny, k možnostem daným materiálním vybavením objednatele,
jakož i k periodicitě svých pravidelných návštěv u objednatele.

b) V případě zpracování či zálohováni dat objednatele ve své provozovně je
poskytovatel povinen tato data zpřístupnit pouze těm svým pracovníkům, kteří
jsou spolehliví a jsou smluvně zavázáni zásadami bezpečného nakládání
s daty.

C) V případě požadavku objednatele na uložení záložních dat v provozovně
poskytovatele je poskytovatel povinen tato data uložit ve svém firemním
trezoru. Nevznese-li objednatel takový požadavek, je poskytovatel povinen
veškerá data objednateli předat v rámci nejbližší přIštI periodické návštěvy.
Poskytovatel se také zavazuje nevytvářet další kopie dat objednatele a
zabránit přístupu třetích osob k těmto datům.

d) Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech
souvisejících s objednatelem, o nichž se dozvěděl v souvislosti s plněním
svých závazků podle této smlouvy. Uvedené skutečnosti je povinen utajovat.
Povinnost mlčenlivosti trvá vždy po dobu 20 let od jejího vzniku, minimálně
však po dobu trvání smluvního vztahu podle této smlouvy.

10. Poskytovatel je oprávněn provádět úkony směřující k plnění svých závazků podle
této smlouvy prostřednictvím svých pracovníků nebo prostřednictvím jiných
subjektů, které tím pověří. Poskytovatel je povinen vždy zajistit, aby každá osoba,
jejímž prostřednictvím tyto úkony provádí, byla povinna zachovávat mlčenlivost ve
stejném rozsahu, jako poskytovatel.
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e) jiné, výše nedefinované úkony požadované správcem výpočetní techniky
objednatele či jinou kontaktní osobou, která k tomu předloží pověření
objednatele.

4. Při pravidelné údržbě provede poskytovatel zpravidla všechny úkony uvedené
v bodu 111.3. Poskytovatel však může při pravidelné údržbě provést pouze některé
z těchto úkonů, je-li dán některý z násjedujlcích důvodů:
a) požaduje-li to objednatel,
b) usoudI-Ii poskytovatel dle vlastního uvážení o míře potřebnosti jednotlivých

úkonů, že některé z těchto úkonů není třeba provádět, není-li ovšem toto
uvážení v rozporu s požadavky objednatele,

C) překročilo-li by provedení všech těchto úkonů možnosti dané časovým
rozsahem pravidelné údržby.

5. Poskytovatel je povinen provádět pravidelnou údržbu v celkovém rozsahu
59 hodin měsíčně .

6. Poskytovatel je povinen za účelem provedení pravidelné údržby přijíždět
k objednateli včas, vždy v době pevně předem dohodnuté s objednatelem (dále
jen ,,řádný termín").Výjimku tvoří nemožnost dostavit se k provádění pravidelné
údržby v řádném terminu z objektivních příčin, například z důvodu obtížné
dopravní situace (zejména ztížený průjezd na komunikacích, nehoda, nemožnost
zaparkováni, atd.). Totéž platí, dojde-li k nečekané poruše vozidla poskytovatele,
či k náhlému onemocnění u poskytovatele. V takovýchto výjimečných případech
je poskytovatel povinen objednatele v řádném termínu telefonicky vyrozumět a
nabídnout mu náhradní termín pravidelné údržby tak, aby se mohla uskutečnit do
48 hodin od termínu řádného.

7. Incidenční údržba podle bodu lll.2.b) zahrnuje všechny úkony poskytovatele
týkající se výpočetní techniky objednatele, které poskytovatel činí nad rámec
pravidelné údržby. Za úkony činěné nad rámec pravidelné údržby se vždy
považují úkony činěné
a) nad rámec časového rozsahu pravidelné údržby,
b) mimo řádné termíny, nejedná-li se o úkony činěné v náhradním termínu podle

bodu lll.6.,
c) k odstranění havárie nebo jejích následků a k dosažení známého bezpečného

stavu výpočetní techniky objednatele, nejsou-li činěny v řádném termínu
pravidelné údržby. '

8. Poskytovatel má povinnost zajišťovat pro objednatele telefonní hot-line pro účely
krátké porady nebo pro nahlášení havárie. Tato služba je poskytována na
některém z nás|edujÍcĹch telefonních čísel:

9. Poskytovatel se zavazuje nakládat s daty, s nimiž se dostane u objednatele do
styku, (dále jen ,,data objednatele"), tak, aby se v maximálni možné míře zamezilo
jejich poškození a zneužití třetí osobou. Poskytovatel je zejména povinen
postupovat nás|edujÍcĹmi způsoby:
a) Poskytovatel je povinen domluvit se s objednatelem na nejvhodnějším

způsobu zálohování dat, s přihlédnutím k jejich objemu, hodnotě, průměrné
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Zpracoval: Ing.lvo Jelínek
Email: i.jelinek@ijc.cz

Mobil: 731 50 20 20

lV.
PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

1. Objednatel je povinen umožnit poskytovateli seznámení se všemi skutečnostmi
nutnými k řádnému plnění závazků podle této smlouvy.

2. Objednatel je povinen dodat poskytovateli veškeré jím požadované informace
týkající se plnění závazků podle této smlouvy bez zbytečného odkladu.

3. Objednatel je povinen platit všechny faktury vystavené poskytovatelem včas.
NeplnHi objednatel tuto povinnost, je poskytovatel oprávněn odepřít plněni svých
závazků podle této smlouvy.

4. Objednatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech týkajících
se poskytovatele, jakož i závazkových vztahů týkajících se této smlouvy. Uvedené
skutečnosti je povinen utajovat. Dále je povinen zajistit dodržování těchto
povinnosti svými pracovníky. Povinnost mlčenlivosti trvá vždy po dobu trvání
smluvního vztahu podle této smlouvy a tři roky po jejím ukončení.

V.
ODMĚNA

1. Odměna bude poskytovatelem fakturována vždy ve výši stanovené dle
sjednaných zásad. Objednatel je povinen uhradit každou fakturovanou částku
v plné výši. Případné reklamace ohledně fakturované částky budou vždy vyřízeny
až dodatečně.

2. Odměna je splatná na bankovní účet poskytovatele, uvedený na faktuře.
3. Datum splatnosti odměny je poskytovatel povinen uvádět na faktuře.
4. Faktura bude vystavována vždy na období jednoho měsíce.
5. Odměna za provádění pravidelné údržby je stanovena ve výši

21 510, KČ bez DPH za měsíc, což je částka 25 597, KČ včetně 19% DPH.
6. Odměna za provádění incidenční údržby je stanovena v závislosti na

prováděných úkonech:
a) za správu serverů v kategorii A 790,- KČ bez DPH za hodinu,
b) za správu serverů v kategorii B 590,- KČ bez DPH za hodinu,
C) za správu počítačů v kategorii C 250,- KČ bez DPH za hodinu, '
d) za dopravu do provozovny v Mladé Boleslavi je doprava zdarma.

7. Služba telefonní hot-line podle bodu lll.8. není zpoplatněna.
8. Seznámení poskytovatele podle bodu Vl.2. není zpoplatněno.
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VI.
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, a to s účinností od 1.9.2007.
2. V termínu 31.8.2007 proběhne seznámení poskytovatele se všemi skutečnostmi

nutnými k řádnému plnění závazků podle této smlouvy. V tomto termínu je rovněž
objednatel povinen plnit své povinnosti podle bodu IV.1.

3. NeplnHi objednatel své závazky podle této smlouvy, zejména povinnost
poskytnout maximální možnou součinnost k řádnému plnění závazků
poskytovatele, nedostává se poskytovatel do prodlení.

4. Pro závazky poskytovatele podle této smlouvy je rozhodný stav výpočetní
techniky objednatele v době uzavření této smlouvy. V případě změny počtu
počítačů, rozsahu požadované údržby, jiné podstatné změny okolností či změny
cen z důvodu změny cenové hladiny (zejména v důsledku inflace) se objednatel
s poskytovatelem mohou dohodnout na změně výše odměn. Nedojde-li k takové
dohodě, ač byla vedena příslušná jednání, je poskytovatel v uvedených
případech oprávněn vypovědět tuto smlouvu s okamžitou platnosti.

5. Tuto smlouvu může kterákoliv smluvní strana vypovědět, a to i bez udání důvodu.
výpovědní lhůta činí 60 dnů a počíná běžet od prvního dne měsíce nás|edujĹcÍho
po měsíci, v němž byla výpověď' doručena druhé smluvní straně.

6. Veškeré změny a dodatky k této smlouvě směji být učiněny pouze písemnou
formou.

7. Smluvní strany jsou povinny vzájemně se upozornit na každou změnu v údajích
uvedených v bodech 1.1. a 1.2.

8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana
obdrží jeden.

9. Obě smluvní strany prohlašují, že se řádně seznámili s celým obsahem smlouvy a
na důkaz svého bezvýhradného souhlasu připojují své podpisy

V Mladé Boleslavi dne 20.8.2007

poskytovatel
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. Tento výpis elektronicky podepsal "MĚSTSKÝ SOUD V PRAZE" dne 18.1.2023 v 14:27:30. EPVid:UIQW6dsojslgqAzGpeAg/g

Úplný výpis

z obchodního rejstříku, vedeného
Městským soudem v Praze

oddíl C, vložka 92022
Datum vzniku a zápisu: 25. března 2003
Spisová značka: C 92022 vedená u Městského soudu v Praze

Obchodní firma: ljC, s.r.o.

METRONET s.r.o.

Sídlo: Mladá Boleslav, T.G.M. 1077, PSČ 29301

Kosmonosy, Pod Koupalištěm 901, PSČ 29306

Praha 1, Maltézské nám. 537/4, PSČ 11800

Rybná 716/24, Staré Město, 110 00 Praha 1

Identifikační číslo:

Právni forma:

Předmět podnikáni:

267 62 544

Společnost s ručením omezeným

zapsáno 25. března 2003

zapsáno 25. března 2003
vymazáno 24. května 2010

zapsáno 24. května 2010

zapsáno 25. března 2003
vymazáno 1. března 2007

zapsáno 1. března 2007
vymazáno 3. srpna 2010

zapsáno 3. srpna 2010
vymazáno 17. února 2020

zapsáno 17. února 2020

zapsáno 25. března 2003

zapsáno 25. března 2003

zprostředkování obchodu
zapsáno 25. března 2003

vymazáno 26. května 2009
specializovaný maloobchod

zapsáno 25. března 2003
vymazáno 26. května 2009

zpracování dat, služby databank, správa sítí
zapsáno 25. března 2003

vymazáno 26. května 2009
výroba, instalace a opravy elektronických zařIzení

zapsáno 25. června 2004
vymazáno 26. května 2009

hostinská činnost
zapsáno 25. června 2004

vymazáno 26. května 2009
pekařství, cukrářství

zapsáno 25. června 2004
vymazáno 26. května 2009

poskytováni telekomunikačnIch služeb
zapsáno 25. června 2004

vymazáno 26. května 2009
výroba, instalace, opravy elektrických strojů a přístrojů, elektronických a
telekomunikačnIch zařízení

Údaje platné ke dni: 18. ledna 2023 03:51 1/9



DODATEK ČÍSLO 1

Smlouvy o zajištění profylaktické služby číslo 231/07

Na základě změny názvu poskytovatele a změn v sazbách DPH se smluvní strany
dohodly na následujících změnách:

l.
SMLUVNÍ STRANY

1. Objednatel:
sídlo:
IČO:
DIČ:
zastoupená:
(dále jen ,,objednatel").

2. Poskytovatel:
sídlo:
IČO:
DIČ:
zapsaná:
spisová značka:
zastoupená:
(dále jen poskytovatel)

Střední průmyslová škola
Havlíčkova 456, Mladá Boleslav 293 01
48683795
CZ48683795
Ing. Martinem Kubátem

Metronet, s.r.o.
Maltézské náměstí 537/4, 118 00, Praha 1 - Malá Strana
26762544
CZ26762544
Městský soud Praha
oddíl C, vložka 92022
Ing. Ivo Jelinkem

V.
ODMĚNA

Odměna za provádění pravidelné údržby je stanovena ve výši 25 597, KČ Účetně
DPH.

Ostatní ustanovení smlouvy 231/07 zůstávají beze změny.
Obě smluvní strany prohlašují, že se řádně seznámily s celým obsahem dodatku
a na důkaz svého bezvýhradného souhlasu připojují své podpisy.

V Mladé Boleslavi dne 24.08.2010



DODATEK Č. 82/07 KE SMLOUVĚ O ZAJIŠTĚNÍ PROFYLAKTICKÉ SLUŽBY

DOHODA O MLČENLIVOSTI A OCHRANĚ DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ

METRONET s.r.o.
se sídlem Maltézské náměstí 537/4, 118 00 Praha 1
IČ:26762544

dále jen ~gmvatel"

a

Střední průmyslová škola
se sídlem Havlíčkova 456, 29301 Mladá Boleslav
IČ: 48683795

dále jen ,,Objednatel"

uzavřeli dne 20.8.2007 Smlouvu o zajištění profilaktické služby (dále jen ,,smlouva"). Za účelem
specifikace vzájemných práv a povinností smluvních stran při nakládání se získanými důvěrnými

informacemi, a za účelem stanovení povinností Poskytovatele, který zejména při výkonu své činnosti
v rámci smlouvy přijde do styku s důvěrnými informacemi a daty Objednatele, uzavírají smluvní strany

po zralé úvaze dodatek následujícího znění:

I.

l. Obě smluvní strany se tímto zavazují, že s veškerými informacemi (předanými ústně i písemně,
včetně informací předaných elektronicky), získanými od druhé smluvní strany přímo či nepřímo
v souvislosti se vzájemnou spoluprací, stejně tak jako v rámci veškeré budoucí komunikace
spojené s předmětem smlouvy, budou zacházet jako s informacemi důvěrnými, a jako takové je
budou využívat pouze pro účely vzájemné spolupráce. Smluvní strany se zavazují omezit šíření
získaných důvěrných informací pouze na ty své zaměstnance, kteří je potřebují nezbytně znát pro
naplnění účelu popsaného ve smlouvě a v této dohodě. Smluvní strany se mimo jiné zavazují, že
získané důvěrné informace nebudou sdílet s žádnou třetí stranou, a ani neumožní žádné třetí
straně jakýkoliv přístup k těmto informacím, a zavazují se, že podniknou všechny možné kroky,
vedoucí k zabránění přístupu třetích stran k těmto informacím. Smluvní strany se dále zavazují,
že přijmou potřebná opatření na ochranu důvěrných informací před jejich ztrátou, odcizením či
neoprávněným prozrazením.

2. Informace, které jsou smluvními stranami považovány za důvěrné, se týkají zejména, nikoli však
výlučně know-how a znalostí, získaných či využívaných v rámci vzájemné spolupráce; obsahu
vzájemné spolupráce; plánů, cílů a vědomostí, určených k realizaci vzájemné spolupráce; jiných,
veřejně nedostupných informací, ke kterým každá ze smluvních stran získá přístup v rámci
vzájemné spolupráce; obchodních dat, informací a údajů o zaměstnancích smluvních stran, jejich
obchodní strategii, klientech a jejich osobních údajích, ke kterým smluvní strana získá přístup na
kzákladě důvěrného sdílení a výměně informací.
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3. Za důvěrné informace jsou dále považovány zejména osobní údaje všech klientů každé smluvní
strany, s nimiž druhá smluvní strana při výkonu své Činnosti v rámci vzájemné spolupráce přijde
do styku. Zejména tyto osobní údaje se každá ze smluvních stran zavazuje chránit před jejich
neoprávněným použitím a vyzrazením třetím osobám.

4. Závazek mlčenlivosti, plynoucí z této dohody, je platný pro všechny zaměstnance a představitele
smluvních stran, bez ohledu na druh a právní formu dohodnuté spolupráce. Pokud tak již
neučinily, obě smluvní strany se tímto zavazují vložit tento závazek na tyto osoby, a to minimálně
v rozsahu, který stanoví tato dohoda.

5. Závazek dodržování mlČenlivosti, specifikovaný v této dohodě, zůstává v platnosti i po ukončení
vzájemné spolupráce smluvních stran dle smlouvy, výměny informací či jiné formy souČinnosti.
Smluvní strany se zavazují, že nepoužijí získané důvěrné informace, včetně osobních údajů
klientů druhé smluvní strany, ve svůj prospěch ani ve prospěch třetích osob.

6. Povinnost dodrŽování mlčenlivosti, definovaná v této dohodě, se nevztahuje na informace, které
jsou prokazatelně všeobecně známé, nebo vstoupily ve všeobecnou známost bez zavinění jedné ze
smluvních stran, nebo byly legálně získány třetí stranou, či byly té smluvní straně, které jsou
určeny, známy již před uzavřením této dohody.

7. Smluvní strany se tímto zavazují, že do 10 dnů ode dne ukončení vzájemné spolupráce dle
smlouvy nebo na základě žádosti druhé smluvní strany, předají zpět do rukou druhé smluvní
strany veškeré získané dokumenty, nákresy, nahrávky, údaje atd., včetně všech případně
existujících kopií a záloh těchto materiálů.

8. V případě porušení jakékoliv povinnosti, vyplývající z této dohody, jednou ze smluvních stran,
vzniká druhé smluvní straně nárok na úhradu smluvní pokuty ve výši 5.000,- KČ za každé
jednotlivé poruŠení a smluvní strana, která svoji povinnost porušila, se zavazuje smluvní pokutu
uhradit do 15 dnů ode dne obdržení oprávněné výzvy od dotčené smluvní strany. Smluvní strany
výslovně ujednávají, že úhradou smluvní pokuty není dotčen nárok dotčené (poškozené) smluvní
strany na náhradu škody, a to i ve výši přesahující smluvní pokutu.
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II.

l. Tato dohoda se řídí právním řádem České republiky.

2. Tuto dohodu je moŽné měnit či doplňovat pouze písemně, a to na základě vzájemného ujednání
obou smluvních stran.

3. Smluvní strany prohlašují, že si tuto dohodu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, že tuto dohodu
uzavírají na základě skutečné a svobodné 'vůle, nikoli v tísni či za nápadně nevýhodných
podmínek, na důkaz čehož připojují níŽe své vlastnoruční podpisy.

V dn,

Poskytovatel


