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Licencni smlouva ¢. 15102024

I.  Smluvni strany

Domov pro seniory Dablice
Sidlem: Kubikova 1698/11, Praha 8, 182 00
ICO: 708758839

Zastoupen: Mgr. Jana Kuglerovd, feditelka
dale jen "Zakaznik"

MAGICWARE, spolecnost s ru¢enim omezenym
Sidlem: Praha 6, Krohova 2212/75, PSC 160 00
ICO: 62576836
Zastoupen: Ing. Tomasem Novosadem, jednatelem spolecnosti
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 32719
Ucet: 199869036 / 5500
dale jen "Poskytovatel"

spolecné dale jen ,Smluvni strany”

uzaviraji tuto licenéni smlouvu (dale jen ,Smlouva“) v souladu s ustanovenimi § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik., v platném znéni.

II.  Predmeét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje za podminek stanovenych v této Smlouvé poskytnout licenci na uzivani softwarovych
produktq, jejichz je pramyslovym vlastnikem.
2. Zdakaznik se zavazuje za podminek touto Smlouvou stanovenych platit za poskytnuté licence cenu dle této
Smlouvy a jejich pfiloh.
3. Zakaznik souhlasi s uvedenim ndazvu svého zafizeni a svého jména v referencich Poskytovatele, v paticce viech
svych www stranek a automaticky generovanych dokument( ze systému Poskytovatele.
4. Licence je poskytnuta pro rozsah
o Pocet licenci: 3 samostatné vstupujicich uZivatelll / sester (méficich sad)
o Casovy rozsah: neuréito
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IIl.  Cena a platebni podminky

Za pronajem licence dle odstavce Il. sjednali Smluvni strany cenu 6 570,- bez DPH mési¢né za 3 samostatné
vstupujici uZivatele.

K cendam uvedenym v této Smlouvé bude pripoctena dan z pridané hodnoty v zakonné vysi. Splatnost faktur
bude nastavena na 14 dnu od jejich vystaveni a odeslani zakaznikovi.

V pripadé podepsani této smlouvy v pribéhu kalendarniho mésice bude fakturovdna pomérnd cast
dohodnuté ¢astky odpovidajici poctu dnt zbyvajicich do konce tohoto mésice.

Okamzikem zaplaceni se rozumi ptipsani castky na ucet Poskytovatele.

PFi zpoZdéné platbé ma Poskytovatel pravo pozastavit provoz aplikace C-CARE do doby, nez dojde k uhrazeni
dluzné castky

Ceny stanovené v této smlouvé budou kazdoro¢né automaticky upravovény o procentualni zménu indexu
inflace, jak ji vyhlasi Cesky statisticky Grad. Tato tprava vstoupi v platnost dne, kdy Cesky statisticky Grad
oficidlné zverejni procentudlni zménu indexu inflace za predchozi kalendarni rok. Nové stanovené ceny
budou platit od data zvefejnéni zmény indexu inflace. V piipadé, 7ze Cesky statisticky ufad nezvefejni zménu
indexu inflace, ponechaji se ceny nezménéné.

V pfipadé, Ze Zakaznik prokazatelné zpUsobi neopravnéné uZiti licence treti osobou, je povinen na vlastni
naklady tomuto neopravnénému uziti zamezit.

Nebezpedi Skody na predané aplikaci, vystupech, produktech ptrechdzi na Zdkaznika dnem podpisu této
Smlouvy.

IV. Zaruka za jakost a odpovédnost za vady

Poskytovatel se poskytnutim zdruky na predmét plnéni zavazuje, Ze tento bude spliovat po stanovenou
zarucni dobu specifikace uvedené v uzivatelské dokumentaci. Pfipadnou neexistujici dokumentaci nahrazuje
popis vlastnosti v akceptacnim protokolu, ¢i popis vlastnosti vystupu ve Smlouvé. Zaruéni Ih(ta na poskytnuté
vystupy ¢innosti se fidi minimalni sazbou aktualni zakonné Upravy v dobé prevzeti téchto vystupu.

Pokud zakon nestanovi zaruéni Ihdtu, ¢ini tato IhGta 12 mésicl od podpisu licenéni smlouvy.

Zakaznik zasild pozadavky na zaruéni opravu v pisemné formé prostfednictvim standardniho formulare
,Hlaseni pozadavku” na HelpDesk Poskytovatele prostrednictvim elektronické posty s dorucenkou Ci
doporuceného dopisu. Oznamované vady plnéni musi byt dostatecné specifikovany. Oznameni zjisténych vad
musi byt provedeno nejpozdéji do posledniho pracovniho dne béhu zarucni doby.

Poskytovatel je opravnén odstranit vadu i tim, bude-li to mozné s ohledem na provoz a praci Zakaznika, ze
navrhne alternativni postup, ktery zamezi projeviim vady pti béZném provozu a zérover neovlivni vysledek
uziti dila.

V pripadé, Zze Zakaznik pozada o opravu vady, na kterou se nevztahuje zaruka, dohodne se Poskytovatel a
Zakaznik na podminkach jejiho vykonu. Povinnosti Poskytovatele je pfedem informovat Zakaznika o tom, Ze
jim pozadovand sluzba neni kryta zarukou a bude Uctovana dle aktudlnich cen pfislusné sluzby.

Naklady Poskytovatele na ¢innosti spojené s analyzou poZzadavk(, na které se nevztahuje zaruka, nese
Zakaznik.
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V. Platnost, UcCinnost a ukonceni smluvniho vztahu

Tato Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich stran.
Smlouva se uzavird na dobu 1 rok, nebude-li ohlaseno ukoncéeni zdjmu ze strany Zakaznika (do posledniho
dne platnosti), prodluzuje se automaticky o dalsi rok, Poskytovatel pak vystavi dalSi mésicni fakturu za
podminek uvedenych v této smlouvé.

3. Vypovédi ani odstoupenim neni dotéena platnost ani ucinnost ustanoveni této Smlouvy, ktera se tykaji zaruk
a prav dusevniho vlastnictvi. Vypovédi ze strany Zakaznika nelze pozadovat cenu za licenci zpét.

VI. Zavérecnda ustanoveni

Body neupravené touto Smlouvou se fidi vSeobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele.
Tato Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.
Zastupci Smluvnich stran prohlasuji, Ze ujedndni obsazend v této dil¢i Smlouvé, jsou vyrazem jejich pravé a
svobodné vile a na dikaz toho pripojuji nize své podpisy.
Tato Smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich, po jedné pro kazdou ze Smluvnich stran.
5. Nedilnou soucdst této Smlouvy tvofi jeji pfilohy:
o Priloha €. 1: VSeobecné obchodni podminky

Y , dne

Zakaznik Poskytovatel
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Priloha ¢.1

Vseobecné obchodni podminky MagicWare, s.r.o.

1. Pravnisubjektivita

1. MagicWARE, spolecnost s ru¢enim omezenym je pravnickou osobou, zaloZenou v pravni formé spolecnosti s ru¢enim omezenym a je zapsana do
obchodniho rejstiiku v oddilu C, vlozka 32719, vedeného u méstského soudu v Praze.

3. Oficialni sidlo MAGICWARE, které se uvadi na viech Ucetnich dokladech a smlouvach, je adresa: MagicWARE, s.r.0., Krohova 2212/75, 160 00 Praha
6, Korespondenéni adresa pro veskeré doru¢ovani dokumentd pro MAGICWARE (véetné uéetnich dokument(i a smluv) je MagicWARE, s.r.o., Jankovcova
1518/2, 170 00, Praha 7.

4. Identifika¢ni &islo (IC): 62576836, dafové identifikaéni ¢islo (DIC): CZ62576836.
5. Obchodni vztah Zakaznika a MAGICWARE se fidi platnymi ustanovenimi prava Ceské republiky, a to zejména zakonem,

pravnimi predpisy a normami Ceské republiky.

2. Vlastnicka prava, prava uziti dila

1. Pravo uziti predmétu pInéni, které podléha ochrané podle zakonl upravujicich préava duevniho vlastnictvi, a které ma podle smlouvy byt pfevedeno
na Zakaznika (licence), prechazi na Zdkaznika dnem Uplného zaplaceni ceny pfedmétu plnéni. Zakaznik je na zédkladé prdva uZiti dila opravnén:

a) uzivat predmét pInéni v souladu s podminkami stanovenymi ve smlouvé, nebo v licen¢nich ujednanich, tykajicich se predmétu plnéni,

b) vytvéret kopie predmétu plnéni pouze pro ucely archivace, nebo bezpecnostnich zaloh. Kopie je Zdkaznik povinen zabezpecit proti ztraté a
odcizeni a musi je oznacit vSemi autorskymi pravy a oznacenim jako original,

c) predat, postoupit, prodat, pronajmout, nebo jinym obdobnym zplsobem poskytnout pfedmét pInéni tfeti osobé pouze s predchozim pisemnym
souhlasem MAGICWARE, neni-li pfedmét plnéni vyslovné k poskytnuti tieti osobé urcen.

2. Autorska prava MAGICWARE k dilu, které jako autor vytvoril, zlstavaji bez ohledu na vyse uvedené nedotéena.

3.V pfipadé, Ze Zakaznik uziva dilo v rozporu s ustanovenim ¢lanku licenéni smlouvy, je MAGICWARE opravnén na takovou skutecnost pisemné upozornit
a poskytnout Zakaznikovi lh(tu ¢trnacti (14) dnl pro napravu. Pokud bude poruseni smlouvy nebo prava ze strany Zéakaznika i nadéle trvat, je
MAGICWARE opravnén dilo odebrat, nebo znemoznit jeho uZiti.

3.V ptipadé, Ze Zakaznik prokazatelné zplsobi neopravnéné uZiti dila tfeti osobou, je povinen na vlastni naklady tomuto neopravnénému uziti zamezit.
4. Nebezpeci skody na predaném dile, ¢asti dila, vystupech, produktech, prechazi na Zakaznika dnem jejich predani.

5. Podle zakona na ochranu osobnich (dajl je vlastnikem dat Zdkaznik a vystupuje tak v roli spravce osobnich Gdaji. MAGICWARE vystupuje v roli
zpracovatele osobnich Gdaji a smi vyuZit data pouze pro statistické ucely.

3. Omezeni zaruky

1. MAGICWARE nenese odpovédnost za vady a chyby a zéruka se nevztahuje na vady a chyby vzniklé:
a) provozovanim informacniho systému v rozporu s dodanou uZivatelskou, popf. technickou, dokumentaci,
b) Upravou, nebo jakymkoliv jinym zasahem do dodaného aplika¢niho programového vybaveni,
c) zédsahem do datovych struktur mimo administracnich ndstrojd, dostupnych v dodaném aplikaénim programovém vybaveni,

d) instalaci jiného aplikacniho programového vybaveni, ktery je v interakci s aplikacnim programovym vybavenim dodanym MAGICWARE, bez
souhlasu MAGICWARE,

e) zménou parametru prostiedi informacniho systému Zakaznika, nez ve kterém je dodané aplikacni programové vybaveni provozovano,

f) vlivem pocitacovych vird,

g) zanedbanim predepsané Gdrzby ze strany Zakaznika,

h) zménou obsahu a rozsahu dat, neZ pro jaké bylo aplika¢ni programové vybaveni stavéno, dle vstupni analyzy, smlouvy, ¢i pfeddvaciho protokolu.

2. Za tvorbu, vyuZivani a provozovani dat v aplikacniho programového vybaveni nese odpovédnost vyhradné Zakaznik. Zakaznik je zaroven povinen
provadét bezpecnostni zalohy dat v souladu s pravidly béznymi pro nakladani s daty v informacnich systémech. MAGICWARE nenese odpovédnost za
ztratu nebo poskozeni dat nebo datovych struktur, a to ani v pfipadé, Ze k nim doslo pfi uZivani pInéni dodaného MAGICWARE, na které se zéruka
vztahuje

4., Reference

1. Oba partnefi o sobé budou referovat ¢estné a pozitivné.

2. Zakaznik souhlasi s uvedenim obchodniho jména své spolecnosti v referencich MAGICWARE.
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3. Zakaznik souhlasi s uvedenim nazvu a odkazu na realizdtora MagicWare (magicware.cz) a platformu PROFI-LOG (profilog.com) v pati¢ce vsech
dodanych stranek, aplikaci a automaticky generovanych dokumentd systémem

5. Ochrana davérnych informaci

1. Zakaznik i MAGICWARE jsou povinni zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci zptisobem obvyklym, jako pfi utajovani vlastnich davérnych
informaci. Dlvérnymi informacemi jsou obsahy databazi Zakaznika, informace obchodni povahy (ceny, obraty), informace o pfipadnych chybovych
stavech dodavanych systému a sluzeb a obecné informace, jejichZ prozrazenim maze jedna strana druhé zpUsobit Gjmu.

2. Z4kaznik i MAGICWARE jsou zaroven povinni zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci i u svych zaméstnanci, zastupcd, jakoZ i spolupracujicich
tretich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty pravé Zakaznikem nebo MAGICWARE.

3. Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace treti strané maji Zdkaznik a MAGICWARE pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro
fadné pInéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

4.V pripadé ukonceni Ucinnosti nékterych smluvnich ujednani, neni dotéeno ustanoveni o ochrané divérnych informaci.

6. Nahrada Skody

1. Zakaznik a MAGICWARE se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych $kod. Pfedevsim formou kontrolnich
mechanismU a ndhodnych testu.

2. Z4dna ze stran (Zakaznik ani MAGICWARE) neodpovidd za $kodu, ktera vznikla v déisledku vécné nespravného, nebo jinak chybného zadani, které
obdrZela od druhé strany. Obé strany se zavazuji upozornit druhou stranu na takové chybné zadani, pokud chybu bude mozné odhalit.

3.V rozsahu povoleném platnymi pravnimi pfedpisy nenese ani MAGICWARE, odpovédnost za jakékoli pfimé ¢i neptimé, nahodilé, nebo nasledné skody,
$kody zpusobené na datech, nebo $kody spoéivajici ve ztraté uslého zisku nebo vynosd, nebo jiné finanéni ztraté, a to i vyplyvajici z nedodrzeni povinnosti
vG¢i spravnim organiim, at jiz se jednd o $kody vzniklé v disledku poruseni smluvni, nebo zdkonné povinnosti.

4. Vyse pFipadné nahrady skutecné vzniklé prokdzané Skody se omezuje ¢astkou, ktera byla na zékladé smlouvy zaplacena do okamZiku vzniku $kody,
jako cena plnéni. V pfipadé, Ze je cena plnéni dle smlouvy stanovena jako cena za opakujici se pInéni, povaZuje pro Ucely tohoto ustanoveni za cenu
plnéni ¢astka, kterd odpovida celkové cené, kterd by byla zaplacena za takové opakuijici se plnéni za dobu dvanacti (12) mésicC.

5.V pfipadé prodleni pfi pInéni financniho zavazku je smluvni strana, ktera je v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané Urok z prodleni z dluzné
Castky, ve vysi 0,05% dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

6. V pfipadé prodleni pfi pInéni finan¢niho zdvazku za poskytovani sluzeb, produktd, ¢i dila, je MAGICWARE opravnén poskytovani sluzeb, ¢i pristup k
produktu nebo dilu zastavit, a to aZz do okamziku pfipsani dluzné castky na ucet MAGICWARE. Takovéto pozastaveni sluzby neni povaZzovéno za
neposkytnuti sluzby.

7. Okolnosti vylucujici odpovédnost — vy3si moc

1. Zakaznik, ani MAGICWARE neni odpovédny za prodleni se splnénim svych zavazkd, zptsobené okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost (vy$si moci).

2. Zakaznik i MAGICWARE se zavazuji upozornit druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé okolnosti, vyludujici odpovédnost branici fadnému
plnéni smlouvy. Zakaznik i MAGICWARE se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti, vylucujicich odpovédnost.



