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Smlouva o poskytovéni sluieb v oblasti informaénich technologii

a zpracovéni osobm’ch lidajl‘i
uzavfené zejména podle (:1. 28 odst. 3 Nah’zem’ Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickich
osob v souvislosti se zpracovénim osobm’ch fidaji’l a o volném pohybu téchto fidajfi a o zruéeni smémice 95/46/133

(obecné nafizeni o ochrané osobnich fidajfi, déle jen Nai‘izeni GDPR)

Edookit, s.r.o.
Videfiské 995/63, 639 00 Brno
1C0: 28341821, DIC: CZ28341821, spisové znaéka: C 62431 vedené u Krajského soudu v Brné
Zastupuje:
Datové schrénka: nmw2z4p
(déle jen Edookit)

a
Fakultni zékladni §kola dr. Milady Horékové a Matei‘ské §kola Olomouc, Roil‘iavské 21,
pi‘ispévkové organizace
Roifiavské 21, 779 00 Olomouc
1C0: 70234001
Zastupuje:
Kontakt:
Datové schrénka: udikkba
(déle jen S'kola)

uzaviraji nésledujici smlouvu (déle jen Smlouva):

l. Pfedmét, trvéni a vipovéd’ smlouvy
1.1. Smlouva upravuje vztah mezi ékolou jako uiivatelem systému vymezeného v 61. 2.1. této
Smlouvy a sprévcem osobnich fidajfi ve smyslu 51. 4 bodu 7 Nafizem’ GDPR na strané jedné a Edookitem
jako poskytovatelem Systému Edookit vymezeného v (‘51. 2.1 . této Smlouvy a zpracovatelem osobnich
fidajfi ve smyslu (‘51. 4 bodu 8 Naf'izeni GDPR na strané druhé.
1.2. Pfedmétem Smlouvy jsou veékeré préva a povinnosti, které vzniknou smluvm’m straném v
souvislosti s pouiivém’m systému, specifikovane’ho v (:1. 2.1 této Smlouvy, na zékladé te’to Smlouvy.
1.3. Smlouva se uzaviré na dobu neuréitou a obé strany ji mohou vypovédét s tfimésiéni v37povédm’
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lhfitou, a to i bez udéni dfivodu.
1.4. vypovéd’ musi bit pisemné, vipovédni doba zaéiné béict od prvm'ho dne kalendéfniho mésice
nésledujiciho p0 mésici, v némi byla vipovéd’ doruéena druhe' strané.
1.5. Uéinky doruéeni piscmnosti odesilané dlc této smlouvy, véetné vipovédi smlouvy, nastévaji
okamiikem, kdy mél adresét moinost se s piscmnosti seznémit, tj. v pi‘ipadé uloieni zésilky na po§té
nastévaji fiéinky doruéeni dnem uloieni na po‘s’té.

2. Systém Edookit
2.1. Systém Edookit je provozovén jako webové sluiba, zaji§tujici podporu administrativy §koly (déle
jen ,,Systém“).
2.2. Systém je uréen pro sprévu a zpracovénl' osobm'ch fidajfi, které Skola jako sprévce provédi (ve
smyslu 6|. 4 bodu 2 Nai‘izem’ GDPR), a to zejména na zékladé zékona. é. 561/2004 Sb., zékona o
pfed§kolnim, zékladnim sti'edm’m, vy§§im odbomém ajiném vzdélévz’mi (§kolského zékona), vc znéni
pozdéj§ich piedpisfi. V rozsahu tohoto zékonného oprévnéni §koly kc spra’wé osobnich L’Idajfi §kola touto
Smlouvou povéi'uje Edookit zpracovénl'm osobnich fidajfi spravovanych ékolou.
2.3. §kola mé na zékladé Smlouvy pf'istup k Systému v rozsahu v§ech jeho aktuélnl'ch modulfi.
2.4. Funkce a moduly Systému budou prfibéiné aktualizova’my bez néroku na dodateéné zpoplatnéni
nad rémec sjednane’ Ceny, uréené v 6]. 3 te'to Smlouvy.
2.5. Edookit se zavazuje, ie iédnou z funkcionalit, existujicich k okamiiku podpisu Smlouvy, nezrufii
bez funkéni néhrady.
2.6. Veékeré datajsou majetkem gkoly ajsou uloiena na serverech, dedikovanych spoleénosti Edookit
pro tento fiéel v profesionélnim datacentru na {Izemi Evropské unie.
2.7. Skola mé k dispozici neomezeny datovy prostor pro ve§keré data 5 vyjimkou souborovjrch pi‘iloh.
Pro souborove’ pfilohy mé §kola k dispozici datovy prostor 100 GB. Souborové pfflohy nad tento limit
budou zpoplatnény dle aktuélné platného cenfku na webu Edookit. V pfipadé navyéeni ceny za uloiem’
souborovych pfiloh Edookit takové navy§eni pisemné oznémi Skole. Skola mé moinost navyéeni ceny do
lSti dm‘i od obdrieni oznémeni Edookit odmitnout s tim, ie v takovém pfipadé souéasné podé vypovéd’
této smlouvy, do doby uplynutl' vipovédni doby bude Skola ceny za uloieni souborovych pfiloh hradit
cenu stanovenou pied jejim navY§enim. V pfipadé mamého uplynuti lhfity dle pfedchozi véty sc m5 za to,
ie Skola s navy§enim ceny souhlasi.
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3. Cena

3.1. Sluiba dcfinované v 61. 2 této Smlouvy bude poskytovéna 0d 1.11.2018 za ccnu 15 500 Kt": roéné.
Cena je koneéné a je vypoétena véetné DPH.
3.2. Instalace a poééteéni nastavenl' systému nejsou souéésti ceny podle (:1. 3.1 této Smlouvy a budou
poskytovény za cenu vc vy§i 2 583 K5. Ccna je jednorézové, je vypoétena véetné DPH a bude zahmuta
do prvm’ faktury Edookit.
3.4. Poéet iékfi §koly rozhodny pro uréeni Ceny je poél’tén k prvnimu dni mésice, ve kterém se
fakturuje v souladu s 61. 4 této Smlouvy.

4. Fakturace

4.1. Fakturace ceny za sluiby dle této smlouvy bude provcdena 1x roéné, a to 1.1. 2019. Nésledné kc
stejnému dni po uplynuti 12 mésicfi na nésledujicich 12 mésicfi pfedem.
4.2. Faktura budc vyhotovena a doruéovéna elektronicky na c-mailovou adresu uvedenou ékolou v
této Smlouvé.

5. Povinnosti Edookitu ohledné pi‘istupu
5.1. Edookit se zavazuje Skole poskytnout neomezeny pfistup do Systému po celou dobu trvéni
smluvniho vztahu.
5.2. Edookit se zavazuje poskytovat gkole technickou podporu a podporu pi‘i nasazovéni Systému,
které jsou souéésti Ceny dle 61. 3 te’to Smlouvy.
5.3. Rozsah uiivatelske’ podpory nad rémec 61. 5.2 je zpoplatnén dle ceniku na webu Edookit platnému
k vzniku okamiiku poiadavku této podpory.

6. Ochrana osobnich lidajl‘i — povinnosti §koly
6.1. Skola uréuje (16e a prosti‘edky zpracovém’ osobm’ch lidajfi. Skola je jako sprévce odpovédné za
zpracovém’ osobnich fidajfi iékfi, uéitelfi a ostatnich subjektfi osobnich fidajfi, jejichi osobni l’ldaje
spravuje.
6.2. §kola bere na védoml’, ic se na ni mfiie vztahovat povinnost jmenovat povéfcnce pro ochranu
osobm'ch fidajfi. §kola sc zavazuje sdélit Edookitu jeho totoi'znost a kontaktm’ L’Idaje za fiéelem spolupréce
na fiseku ochrany osobm’ch fidaji'l.
6.3. §kola bere na védomi, fie je povinna vést zéznamy o éinnostech zpracovéru’ vc smyslu 61. 30 odst.

Shana: 3 ‘/.e 6

[60: Adrasa:
28341821 Videfiské 995/63.

I316: 639 00 Brno
oz 28341821 Czech Republic

www.edookit.com



edookit 6’2

1 GDPR.
6.4. gkolaje odpovédné za splnéni podmx’nek zékonnosti zpracovéni osobm’ch fidajfi ve smyslu 6|. 6
GDPR, za sprévné podi‘azeni jednotlivych kategorii osobnich fidajfi pod dfivody zpracovéni a z toho
vyplajl'ci podminku ziském’ souhlasu subjektu fidajfi se zpracovénim osobnich fidajfi. Edookit nabl’dne
ékole v zékladm'm nastavcm’ Systému voditka k rozli§eni dfivodfi zpracovéni.

7. Ochrana osobnich lidajl‘i - prévm’ véci
7.1. Edookit se zavazuje s osobnimi daty, spravovanymi Skolou, zachézet v souladu s Nai‘l'zenim
GDPR a s provédécimi pfedpisy. Edookit zpracovévé osobni L'ldaje pouze na zékladé doloienich pokynfi
fikoly, pi‘ipadné na zékladé potiebnich technickych fiprav Systému. Samostatné zpracovéni osobnich
fidajfije zakézéno, s vijimkou zpracovém' dat poskytnutych Skolou pfi inicializaci systému, kdy je
Edookit oprévnén samostatné zvolit optimélm’ zpfisob zpracovém’ dat k naplném' databéze.
7.2. Edookit se zavazuje, ie bude zpracovévat a uchovévat pouze pfesné osobni fidaje tak, jak mu je
Skola poskytne (a v pfipadé poiadavku §koly je bude aktualizovat), a to pouze v rozsahu a za fiéelem
stanovenym v (31. 2 této Smlouvy a po dobu nezbytnou pro plném’ fiéelu jejich zpracovéni.
7.3. Edookit jc povinen poskytnout Skole ve‘s’keré informace potfebné k doloieni toho, ie byly splnény
povinnosti stanovcné GDPR, a umoinit audity, véetné inspekci, provédéne’ Skolou nebo jinym auditorem,
ktcrého Skola povéf'ila, a k témto auditfim pf‘ispét.
7.4. Odpovédnost za zpracovém' osobm’ch L'ldajfi pfechézi na Edookit pouze v rozsahu, ktery odpovidé
néplni Smlouvy, tedy ohledné technického zabezpeéeni zpracovéni osobnich fidajfi, které Edookit
poskytuje. Edookit se zejména na zékladé 61. 82 Nafizeni GDPR zavazuje nahradit gkole §kodu, kteréji
vznikne v dfisledku zavinéného poru§eni zékonnych pravidel pro ochranu osobnich lidajL'I Edookitem.

8. Ochrana dat — technické véci

8.1. Edookit se zavazuje, ie uéim' ve§keré standardni opatfeni, aby nemohlo dojit k nahodilému nebo
neopra’wnénému pfistupu k osobnim fidaji’lm, k jejich zméné, po§kozeni, zniéem’ éi ztrété, neoprévnény’rm
pfenosfim, k jejich neoprévnénc’mu zpracovéni, jakoi i k jinému zneuiiti osobnich fidajfi.
8.2. Edookit se tak konkrétné zavazuje, 1e bude data ékoly zpracovévat témito prosti‘edky a zpfisoby:

- uchovém'm dat v databézi (Skola mé k dispozici vlastni instanci systému a vlastm’ databézi),
- dotazovém’m této databéze ze strany uéitelského systému a rodiéovského a studentského portélu,
- uklédénim zéloh této databéze na nékolika fyzicky'Ich serverech (dle (:1. 2.6 této Smlouvy),
- vypisovénim této databéze (skrz spojeni §ifrované protokolem SSL) pracovniky Edookitu za
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fiéelem diagnostiky a opravy chyb a poskytovani poiadované technické podpory;
- data Skoly pravidelné zélohovat (minimalné 4x denné), a na vyiédéni Skole veékeré zélohovana

data piedavat ve formé vypisu dat z databaze a lhfité dle poiadavku Skoly maximélné v§ak do 30
dnfi (fiifrované/neéifrované);

- provozovat sluibu na §ifrovaném protokolu HTTPS a éinit ve§kera standardni opati‘eni pro
zaji§téni jeji neustalé dostupnosti, a to zejména vyuiivém’m profesionélniho datacentra (se
zalohovam’m e1. energie, nésobnym pfipojem’m do intemetu s garanci dostupnosti min. 99 %) a
zajiétém’m rychle’ho nasazem’ zélohy systému najin)? sewer v ph’padé hardwarového vypadku;

- prostory, ve kterich jsou data fyzicky uchovavana, zabezpeéovat prosti‘ednictvfm profesionélniho
datacentra splfiujiciho standard ISO/IEC 27001;
- umoifiovat pfistup k datfim, spravovanym §kolou a zpracovavanSIm Edookitem, pouze tém

zaméstnancfim a smluvnim partnerfim Edookitu, ktei‘i systém programuji nebo jsou pracovniky
zékaznické podpory a jsou smluvné zavazéni k ochrané spravovanych a zpracovévanych dat a
jsou o bezpeénosti dat prokazatelné pravidelné pro§kolovéni;

- umoifiovat pfistup k datfim, spravovanym §kolou a zpracovévanym Edookitem, pouze tém
zaméstnancfim a spolupracovnikfim Skoly, ktei‘i k tomu budou prokazatelné povéi‘eni Skolou;

- nad rémec téchto oprévnéni umoifiovat pi'l’stup k datfim, spravovanym Skolou a
zpracovévanych Edookitem, pouze subjektfim fidajfi, jak mu to uklédé Nai'izem' GDPR.

8.3. Edookit se zavazuje zajistit v ramci Systému moinost uplatném' prév subjektu fidajfi, zejména
prava na informace, prava na pi‘istup k osobm’m fidajfim, préva na opravu a vymaz fidajfi, préva na
omezem' zpracovém’ a prava na pi‘enositelnost fidajfi, ve smyslu (":l. 12 a nésl. GDPR, a dale moinost
udéleni a odvolani'souhlasu se zpracovém’m osobnich fidajfi, které souhlasu podléhajl’.
8.4. Edookit je opravnén zapojit do zpracovam’ osobnich fidajfi dal§iho zpracovatele pouze jako
poskytovatelc datového filoiiété. K tomuto dévé gkola Edookitu vyslovné obccné zmocnéni. Edookit
pfijmc pfiméiena opati‘eni k ochrané osobm’ch fidajfi, které uklada v datovém filoiiéti tfetiho zpracovatele.
Edookit je na iédost Skoly povinen sdélit gkole totoinost takového zpracovatele.
8.5. Edookit jc z pokynu Skoly povinen a oprévnén spolupracovat s dal§imi zpracovateli, ktefi na
zakladé smlouvyr poskytuji gkole sluiby a k takovému poskytovéni vyuiivaji data ze Syste'mu.
Podrobnosti jsou'upraveny ve zvlé§tni smlouvé.
8.6. Edookit je p0 ukonéem’ poskytovéni sluicb povinen v souladu s rozhodnutl'm §koly v§echny
osobni fidaje bud’ vymazat, nebo je vrétit Skole, a vymazat existujici kopie, pokud ncm' podle pravnich
pfedpisfi povinen dané osobni fidaje uchovat.
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9. Ochrana informaci — mléenlivost

9.1. Skola i Edookit se zavazuji dodriovat mléenlivost o v§ech dfivémych informacich o spolupréci
mezi gkolou a Edookitem, a to béhem trvéni vzéjemného smluvniho vztahu i po jeho skonéem'.
9.2. Dfivémou informaci je takové informace, kterou Skola nebo Edookit za dfivémou oznaéi nebo z
jejii povahy to vyplivé, a to bez ohledu na formu a zpfisob jejiho sdélem' 6i zachyceni.
9.3. Edookit je povinen zajistit, aby se osoby oprévnéné zpracovévat osobni fidaje zavézaly k
mléenlivosti.

10. Zévéreéné ustanoveni

10.]. Smlouvu lze ménit pouze oboustranné odsouhlasenYmi pisemnymi dodatky.
10.2. Smlouva se fidl' prévnim fédem Ceské republiky, zejména Nafizcm’m GDPR, provédécimi
pi‘edpisy k Nafizem’ GDPR a obéanskYm zékom'kem.
10.3. Pfipadné neplatnost jednotlivych ustanoveni Smlouvy neovlivfiuje platnost Smlouvy jako celku.
Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji uzavfit dodatek kc Smlouvé, v némi nahradl’ neplatné
ustanovenf novymi platnymi ustanovenimi v souladu s prévm’mi pfedpisy.
10.4. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kaidé ze stran obdrii p0 jednom.

v Bmé dne 22.11. 2018 V mue"..... dne ............
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