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Smlouva o dodavce tepelné energie
Cislo SMO 02173

(dale jen ,smlouva”)

podle §76 odst. 3 zakona €. 458/2000 Sb., o podminkéch podnikani a o vykonu statni sprévy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zdkon( (energeticky zakon) ve znéni pozdéj§ich zmén

Clanek 1: Smluvni strany

1. Dodavatel:
Obchodni firma: TEREA Cheb s.r.0.
Se sidlem: Cheb, Majovd 588/33, PSC 350 02
Zastoupena: Ing. Andreovsky Jan Ph.D., Ing. Lapaek Vojtéch — jednatelé
Zmocnénec:
1I€0: 63507871 DIC: CZ63507871 e
Bankovn( spojent: Ceska spofitelna s e
Telefon: Email: R 000 Rk
Zapsana v OR: Krajsky soud v Plzni, obchodni rejstfik oddil C, vloZka 6622
Opravnén( k podnikani: | drZitel licence k podnikani, ve smyslu energetického zakona, ¢islo 320100464 a éislo 310100462
Havarijni sluzba: +420 354 432 016

2. Odbératel:

| Odbératel je povinna osoba dle §2 odst. 1 zékona &. 340/2015 Sh. ke zverejfiovani smluv (ANO/NE):

Cislo odbératele:
Obchodni firma /
iméno a pfijment:

1857
Zdravotnicka zachranna sluiba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace

Se sidlem / bydlisté:
Zastoupend:
Kontaktni osoba:

Zévodni 390/98c, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ
MUDr. Jifi Smetana - Reditel

I€O/RE:
Bankovni spojent:
Telefon:

Zapsinav OR/IR:
Adresa pro faktury:

Krajsky soud v Plzni, oddil Pr, viozka 523

00574660 DIE:
| Cislo Gétu:

E-mail:

a pro korespondenci: |

Cléanek 2: Pfedmét smlouvy a odbérna mista

1. Predmétem smlouvy je zdvazek dodavatele dodavat tepelnou energii ze svého zafizeni do odbérnych mist odbératele vsouladu
se smlouvou a zavazek odbératele odebirat tepelnou energii a platit za ni cenu za podminek uvedenych ve smlouvé.

2.

Dodévka tepelné energie se Fidi obecné zadvaznymi pravnimi pfedpisy, zejména pak zdkonem é. 458/2000 Sb. energeticky zakon, ve znén{

pozdéjiich pFedpisti (dale jen ,energeticky zakon®) a zédkonem &. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, ve znéni pozdéjiich pfedpisti (déle

jen ,,ob¢ansky zdkonik”).

3. Dodavatel bude na zikladé této smlouvy dodévat odbérateli tepelnou energii do nasledujicich odbé&rnych mist (déle jen ,OM"):

'OM-N040602 |
'OM-N042101

Nazev OM Lokalita | Komodita | Za&t.obdobi | Sazba ceﬁy

~ Nemocnice-zchranka Cheb | TE |  Rok CH_25LZ_PR
Nemocnice- gardte UZEM ZZS ‘Cheb | TE Rok CH_2SLZ_PR
Nemochnice- garéi“é UZEMZSSIL | Cheb TE Rok ' Eﬁ_ﬁﬁi_ﬁ

Dodéavka tepelné energie je podrobné specifikovdna v &l. 3 (Forma dodavek tepelné energie (komodity)) Vieobecnych obchodnich

podminek.

€lanek 3: €lenéni smlouvy - nedilné souéasti

1. Nedilnymi souastmi této smlouvy pro kaZdé odb&rné misto jsou:

1.1, &ast B — Technické tdaje odb&rného mista, které obsahuji zakladni parametry doddvané a vracené teplonosné litky (teplota a tlak),
vykon, mnoiZstvi, misto pfedani, misto a zplisob méfeni, dohodu o pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim a zplsob rozdéleni naklad(
mezi vice vlastnik( odbérného mista v pfipadé, Ze je délenl pfedmétné.

1.2. &4st C - Ceny a zélohy, které obsahuiji ceny tepelné energie pro dané obdobi, stanoveny pfedpis zdlohowych plateb, vé. ceniku platného
ke dni podpisu této smlouvy.
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1.3. Cast D - Veobecné obchodni podminky, které obsahuji mj.: nédhradni zplisob vyhodnocen! dodévky tepelné energie v pFipadech, kdy

dojde k porude méficiho zafizeni, technické dodaci podminky, vyhodnoceni odbérového diagramu a daléi ustanoveni, kterd tuto
smlouvu dopliiuji a bliZze upravuji vztah mezi dodavatelem a odbératelem (déle jen ,Vieobecné obchodni podminky”).

Clanek 4: Cena tepelné energie a platebni podminky

1.

10.
11.

Cena tepelné energie je kalkulovdna v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi a vyhlaskami Energetického regula¢niho ufadu k cenam
tepelné energie a v souladu se zékonem &, 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

Zuctovaci obdobi je kalendaini rok a je definovano pro kazdé odbérné misto v €l. 2 této smlouvy, pokud neni v této smlouvé dohodnuto
jinak.

Smluvni strany se dohodly na zplsobu platby formou bankovniho pfevodu.

Dodavatel bude provddét vyuctovani dodavky tepelné energie za zuctovaci obdobi fakturou s ndleZitostl darfiového dokladu podle
platnych prévnich pfedpisd u roéniho ziétovaciho obdobi vidy do 28, unora nésledujiciho roku.

Splatnost vytétovéani dodavky tepelné energie {faktur) za zdétovaci obdobi je u roéniho zdétovaciho obdobi 10 dnti od data jeho vystaveni.
Faktura bude odeslana nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnii od data vystavenl.

Dodavatel je povinen zapotitat viechny uhrazené zélohové platby, které odbératel uhradil dodavateli v priib&éhu ziétovaciho obdobi, na
uhradu ceny tepelné energie na dafiovém dokladu za pFisluiné ziétovaci obdobl.

Odbératel se zavazuje zaplatit zalohové platby za dodévku tepelné energie v terminech, zplisobem a ve vy&i stanovené v ,&ésti C - Ceny
a zélohy"” na Ucet dodavatele fadné a véas.

Odbératel je povinen pfi platebnim styku s dodavatelem pouZivat variabilni symbol stanoveny rozpisem zaloh v ,,Casti C— Cena a zalohy”
&i na faktufe (dafiovém dokladu). Uhrada se povaZuje za spIinénou, je-li pfipsana na Gget dodavatele v pfedepsané vy§i a terminu a je-li
identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipadé, Ze odbératel pfi (hradé neuvede spravny variabilni symbol, je dodavatel
opravnén platbu vrétit, pfiéemi dafiovy doklad (faktura) bude povaZovén za neuhrazeny.

Budou-li smluvni strany v prodleni jakéhokoliv penéZitého zavazku, &ini Grok z prodleni 0,05% z dluZné &astky za kaZdy den prodleni aZ do
uplného zaplaceni.

Uplatnénim troku z prodleni neni dotéeno pravo na nahradu tjmy.

Smiuvnf strany timto sjednavaji v souladu s rozhodnutimi a vyhla$kami Energetického regulaéniho Gfadu cenovou doloZku ohledné ceny
tepelné energie (TE), tepelné energie pro vytépéni (UT) a tepelné energie pro pFipravu TV. Smluvni strany se dohodly, e ceny tepelné
energie (TE), (UT) a ceny tepelné energie pro pfipravu teplé vody (TV) uvedené v ,Casti C— Ceny a zélohy” smlouvy, pfipadné v cenovém
oznémeni dle Clanku 7 Vieobecnych obchodnich podminek jsou stanoveny jako ,pfedb&iné ceny tepelné energie”, uplatiiované
dodavatelem v prabéhu regulovaného obdobi tj. kalendainiho roku. Po ukonéeni a uzavfeni regulovaného obdobi tj. kalendainiho roku
provadi dodavatel vyslednou kalkulaci ceny. Vyslednd kalkulace ceny tepelné energie obsahuje skuteéné, ekonomicky oprévnéné naklady,
pfiméfeny zisk, DPH a skuteéné mnoistvi dodané tepelné energie v regulovaném roce. Z vysledné kalkulace ceny tepelné energie
Dodavatel kalkuluje ,vyslednou cenu” na tepelné energie za regulovany rok, kterou nasledné vyhlasi dle Vieobecnych obchodnich
podminek, Na zékladé vysledné ceny za uskute¢n&né dodévky tepelné energie (TE) (UT) (TV) provede dodavatel vzéjemné vyittovani, tj.
vraceni pfeplatku nebo pfedepsani nedoplatku odbérateli za pfislu$né regulagni obdobi (kalenda¥ni rok).

Clanek 5: Odbérovy diagram a zalohové platby

1.

4.

5.

Dodavatel je oprdvnén stanovit odbérovy diagram a pfedpis zdlohovych plateb na dodéavku tepelné energie. Vy3e stanoveného
odbérového diagramu i zdlohovych plateb odpovidd spotfebdm tepelné energie za pFedchézejici srovnatelné obdobi a divodné
predpokladané spotfeby na nésledujici obdobi.

U novych odbérnych mist stanovi dodavatel odbérové diagramy a zalohové platby po dohodé s odbératelem na zékladé pfedloZené
projektové dokumentace a diivodné pfedpoklddané spotfebé na nésledujicl obdobl.

Odbératel je opravnén navrhnout Upravu odbérového diagramu i zalohovych plateb nejpozdéji vidy do 30, zaF(, doloZi-li poZadované
zmény (napf, energetickym prikazem budovy). V pfipadé akceptace navrhu, dodavatel nové hodnoty sjednd a pro stanoveni
dvousloZkové ceny uplatnf od 1.ledna nasledujiciho roku.

Odbérové diagramy v élenéni podle jednotlivych odb&rnych mist a komodit jsou stanoveny v €. 3 v ,,C4sti B - Technické Gdaje odbérného
mista”, Souhrnny pfedpis vyie zdlohovych plateb za viechna odb&rné mista a komodity je stanoven v &, 2 v ,,Césti C— Ceny a zélohy”,
Uprava a vyhodnoceni odbérového diagramu se Fidi pravidly v él. 6 Vieobecnych obchodnich podminek.

€lanek 6: Doba trvani smlouvy a zptisoby jejiho ukonéeni

1.

Smlouva se uzavird na dobu uréitou v délce trvani péti let. V pfipadé, Ze odbératel 90 dni pfed ukonenim doby platnosti smlouvy
neoznami dodavateli pisemné ukonéeni smlouvy, platnost smluvniho ujednani automaticky pfechézi na dobu neuréitou.

Smlouva je platna ode dne podpisu obou smluvnich stran a je U¢innd od prvniho dne nasledujictho mésice po dorueni dodavateli,
nejdfive viak od 1.1.2025. Pfipadnd dodévka tepelné energie pfed uzavienim této smlouvy byla zajisténa v souladu s ustanovenim §76 a
ndsl. energetického zakona se souhlasem obou smiuvnich stran.

Smlouva zanika:

a) uplynutim doby jejiho trvéni, pokud byla uzaviena na dobu uréitou,

b) pisemnou dohodou obou smluvnich stran, a to ke dni uvedeném v této dohodé,

c) pisemnou vypovédi s dodrienim vypovédni Ihaty,

d) pisemnym odstoupenim ze strany odbératele a dodavatele za podminek stanovenych v platné legislativé

e) zanikem nékteré smluvni strany bez pravniho nédstupce.

Odbératel je opravnén smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divodu, zejména z divodu jednostranné zmény Vieobecnych obchodnich
podminek dodavatelem za podminek a zplisobem stanovenym Veobecnymi obchodnimi podminkami.

Dodavatel je opravné&n vypovédét smlouvu zejména z divodu:

a) neoprdavnéného odbéru tepelné energie odbératelem,
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b) vzniku prava dodavatele na odstoupeni od této smlouvy,

c) vpfipadé Ze odbératel pozbude pravo na pfipojeni ke zdroji tepelné energie nebo rozvodnému tepelnému zafizeni ve smyslu § 77
odst. 1 energetického zdkona,

d) odbératel porusi své povinnosti ohledné ziizovani a provozovani nahradniho nebo jiného zdroje tepelné energie, ktery je propojen
s rozvodnym tepelnym zaiizenim dodavatele ve smyslu § 77 odst. 4 energetického zakona,

e) v pfipadé kdy odbératel porusi zakaz provadét jakékoliv tipravy na odb&rném tepelném zafizeni nebo jeho &astech, kterymi prochazi
neméiend tepelna energie, bez souhlasu dodavatele,

f) v pfipadé nespinéni poZadavku dle €l. 4. odst. 1 V3eobecnych obchodnich podminek (Technické dodaci podminky) ze strany
odbératele. Povinnost dodavatele uzavfit s odbératelem smlouvu o dodéavce tepelné energie v souladu s § 76 odst. 1 energetického
zdkona zUstdva zachovéna.

6. Vypovéd musi byt ucinéna v pisemné formé, vypovédni lhita &inil 6 mésict a poéind béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruéen(vypovédi druhé smluvni strané, Tim nenf dotéena moZnost ukonéeni smluvniho vztahu dohodou smluvnich stran k jinému datu.
Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem Fidi touto smlouvou, Veobecnymi obchodnimi podminkami
v jejich poslednim znéni platném a U€inném pro odbératele a obecné zdvaznymi prévnimi pfedpisy. Odbé&ratel obdrii kone&né vydétovani
dle éldnku 4 odst. (4) této smlouvy.

7. 0Od smlouvy lze odstoupit v nasledujicich pfipadech:

a) pii opakovaném prodleni s Ghradou ceny tepelné energie, tzn. plateb vyiétovani nebo zélohové platby ze strany odbératele (prévo
odstoupit od smlouvy mé dodavatel),

b) pfi opakovaném dlouhodobém neplnéni sjednanych zékladnich parametrii doddvané a vracené teplonosné latky ze strany dodavatele
(pravo odstoupit od smlouvy mé odbératel),

c) oznami-li dodavatel odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametrl vyZadujici Gpravu odbérného tepelného zafizeni nebo
rozvodného tepelného zafizenl a to s u€inky k ozndmenému terminu zmén (prévo odstoupit od smlouvy ma odbératel). Zménu
teplonosné latky nebo jejich parametr( vyZadujici Upravu odbérného tepelného zafizeni nebo rozvodného tepelného zafizeni je
povinen dodavatel oznamit pisemné nejméné 12 mésict predem. Neodstoupi-li odbératel od smlouvy, je povinen upravit na svij
naklad odbérné tepelné zafizeni nebo rozvodné tepelné zafizeni tak, aby odpovidalo oznédmenym zménam.

d) pfizméné ceny dodavatelem ve lhiité do 21 dnli od uvefejnéni ozndmeni o zméné ceny (prévo odstoupit od smlouvy ma odbératel),

e) pokud bude vydéno rozhodnuti o Gpadku druhé smluvni strany, nebo byl insolvenéni ndvrh vGgi druhé smluvnf stran& zamitnut pro
nedostatek majetku,

f) zddvodl stanovenych ob&anskym zdkonikem nebo Vieobecnymi obchodnimi podminkami.

8. Odstoupeni od smlouvy musf byt provedeno pfsemnou formou a bez zbyteéného odkladu. Pfi odstoupeni od smlouvy z divedu zmény
ceny (odst. 7, pism. d) této smlouvy) musf byt pisemné odstoupeni od smlouvy dodavateli doruteno v uvedené Ihiité, jinak je neplatné.
PInéni poskytnutd podle této smlouvy pied téinnosti odstoupeni od této smlouvy si smluvni strany nevraceji. To neplati pro nevyéerpané
zélohy uhrazené odbératelem, které se dodavatel zavazuje v pfipadé odstoupeni odbératele od smlouvy, bez zbyte¢ného odkladu
vyultovat v ndvaznosti na stanoveni koneéné ceny lokality.

9. Odstoupenim od smlouvy zanika smlouva dnem doruteni pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. Po této
dobé nelze ucinky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo ménit bez souhlasu druhé smluvnf strany.

10. K datu zdniku smluvniho vztahu se obé strany zavazuji vyrovnat vzdjemné své zdvazky (zejména dluhy) a pohleddvky s vyjimkou
ustanoven(i roéniho vyGtovani, které se Fidi dle ¢lanku 4 odst.(4) této smlouvy. Zanik smlouvy nema vliv na trvani dosud neuhrazenych
penéZitych dluhl smluvnich stran, jakoZ i jind ustanoveni této smlouvy, jeZ maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po
ukonceni smlouvy.

11. V pifipadé zaniku jedné ze smluvnich stran pfechdzi prava a povinnosti sjednané v této smlouvé v plném rozsahu na pravniho nastupce,
nedohodnou-li se smluvni strany pred zdnikem jinak.

12. V pfipadé prodeje nemovitosti spojené s odbérnym mistem je odbératel povinen se s dodavatelem dohodnout na zplsobu vyrozumeéni,
vyrovnani a prevedeni smluvniho zavazku.

Clanek 7: Smluvni pokuty

1. Pro pfipad poruseni povinnosti odbératele dle tohoto &lanku smlouvy jsou sjednény nésledujici smluvnf pokuty:

1.1, zakazdy rozdil v udajich uvedenych ve smlouveé proti skuteénosti, zaplati smluvni strana, ktera porusila svoji povinnost, smluvni pokutu
ve vy3i 1.000,- K& za kaZdy jednotlivy pfipad, ktery byl pfislu$nou smluvni stranou prokazatelné zavinén,

1.2. za kaZdé poruseni povinnosti poddvat Fadné a véas informace dle €l. 12. odst. 7 a &l. 14. odst. 2 Vieobecnych obchodnich podminek,
zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kaZdy jednotlivy pfipad poruseni,

1.3. neumoZni-li odbé&ratel dodavateli vstup povéfenych osob do odbérnych mist v souladu s ¢l. 4 VSeobecnych obchodnich podminek,
zaplati odbératel smluvnf pokutu ve vy3i 5 000,- K& za kaZdy prokazatelné neumoZnény vstup,

1.4, prerusi-li dodavatel dodavku tepelné energie z divodu neopravnéného odbéru ve smyslu energetického zékona (tzn. i z divodu
nehrazen( zalohovych plateb), zaplati odbé&ratel smluvni pokutu ve vy3i 5 000,- K¢ za kaidé takovéto preruseni nebo obnoveni dodavky,

1.5. pfi zjisténi nespravné teploty vracené teplonosné latky, je-li sjedndna v ,£4sti B — Technické Udaje odb&rného mista”, zaplati odbératel
smluvni pokutu ve vy3i 5 000,- K€ za kazdy zjistény den,

1.6. pfi zjisténl nesprévné uvedenych spotieb teplé vody v Hldseni o spotfebovaném mnoistvi TV dle ¢lanku 9. Vieobecnych obchodnich
podminek, je-li dodavka teplé vody rozdétovavana ze spoleéné pFipravy, zaplati odbé&ratel smluvni pokutu ve vy&i 5 000,- K& za kaZdé
prokazatelné zavinéni.

2. Ustanovenimi o smluvnich pokutach neni dotéeno pravo na ndhradu djmy.

3. Zaplaceni smluvnf pokuty nezbavuje Zadnou ze smluvnich stran povinnosti spinit svoji povinnost nebo odstranit zdvadny stav.

4, Odstoupeni od smlouvy se nedotyké ndroku na zaplacenl smluvni pokuty.,
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5.

Odstoupi-li nebo ukonéi-li vypovédi odbératel smlouvu sjednanou na dobu uréitou pfed€asné, véetné odstoupeni dle €ldnku 6 odst. 7a,

7 d), a byla-li mu v rdmci plnéni plynouciho z této smlouvy poskytnuta sleva, uhradl dodavateli smluvni pokutu ve vy&i Ghrnu viech
poskytnutych slev v ramci pInéni této smlouvy, pifepoctenych primérnou mésiéni hodnotou na celou sjednanou délku smluvniho zavazku
tj. na 60 mésich podle vztahu:

SP = ( (SCBS - SCS) x Q) / PMS) * 60

kde:
SP je smluvni pokuta,
SCBS je netto sazba ceny bez slevy za obdobi s ¢erpanou slevou, pro danou cenovou skupinu
SCS je netto sazba ceny se slevou za obdobi s ¢erpanou slevou, pro danou cenovou skupinu
PMS je pocet mésicli uzavitenych obdobi s ¢erpanou slevou

Q je mnoistvi dodaného tepla za obdobi s éerpanou slevou

Clének 8: Vieobecné obchodni podminky

1.

Obsahem jednotlivych ustanoveni Vieobecnych obchodnich podminek jsou préva a povinnosti odbératele, jakoZ i préva a povinnosti
dodavatele vzniklé z této smlouvy. Vieobecné obchodni podminky upravuji méfeni a vyhodnoceni dodavek tepelné energie, stanoveni
ceny za dodavku tepelné energie a zménu ceny, stanoveni odbérovych diagramt a zélohovych plateb, vyGétovani cen za dodanou
tepelnou energii ¢i reklamaci. Odbératel bere na védomi, Ze shora uvedeny vycet ustanoveni Vieobecnych obchodnich podminek je
vyétem demonstrativnim a je povinnosti odbératele se fadné a vas sezndmit se viemi ustanovenimi Vieobecnych obchodnich podminek,
které mu byly poskytnuty dodavatelem.

Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, e se seznamil s jednotlivymi ustanovenimi Vieobecnych obchodnich podminek, které jsou
nedilnou souéast( této smlouvy, porozumél jejich vyznamu a pokud mu vyznam nékterého ustanoveni nebyl srozumitelny, byl mu tento
dodavatelem vysvétlen pfed podpisem této smlouvy.

Smluvni strany ve smyslu § 1752 odst. 1 ob&anského zdkoniku sjednavaji opravnéni dodavatele ke zméné Vieobecnych obchodnich
podminek vrozsahu stanoveném v él, 13 odst. 5 Vieobecnych obchodnich podminek. Zplsob, jakym bude zména V3eobecnych
obchodnich podminek odbérateli oznamena, moZnost odbératele zménu odmitnout a tuto smlouvu z uvedeného diivodu vypovédét ve
vypovédni dobé je upraveno v ¢l. 13 VSeobecnych obchodnich podminek.

Smluvni strany sjednévaji, Ze na prdva a povinnosti vzniklé odbérateli a dodavateli z této smlouvy se pouiiji vidy Vieobecné obchodni
podminky dodavatele. Obchodni podminky odbératele se pro tyto ucely vylutuji.

Clének 9: Zavéretna ujednani

1.

Odbératel prohladuje, Ze byl v dostateéném pfedstihu pfed podpisem této smlouvy sezndmen se skuteénostmi, jeZ pfedepisuje obéansky
zakonik v § 1811,

V souladu s § 1740 odst. 2 obtanského zakoniku dodavatel timto vylutuje pfijeti nabldky s dodatkem nebo odchylkou od piedloZeného
textu smlouvy a nedilnych souédsti.

V piipadé, Ze dojde ke zméné préavni lipravy (zejména energetického zdkona), nebo zméné relevantnich cenovych rozhodnuti a takovd
zména si vyZzadd zménu této smlouvy, smluvni strany se zavazuji tuto smlouvu k vyzvé dodavatele uvést do souladu se zménénymi
pravnimi pfedpisy & cenovymi rozhodnutimi, a to nejpozdéji do Sesti (6) tydni od nabyti Géinnosti takové zmény. Tim neni vylouéeno
provedeni zmény této smlouvy prostiednictvim zmény VSeobecnych obchodnich podminek & jinym zplsobem, upravenym ve
Vieobecnych obchodnich podminkach.

Smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich, z nichZ obé strany obdréi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze ke dni Géinnosti této smlouvy pozbyvajl platnosti a Géinnosti vedkerd pfedchozi ujednani a
v minulosti uzaviené smlouvy ohledné smlouvou dotéenych odbérnych mist ve smyslu &l. 2 této smlouvy.

Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze smlouvu uzavfely dobrovolné a vaZné, uréité a srozumitelné podle své pravé a svobodné
vtle, nikoliv v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek.
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TEREA Cheb s.r.0., Méjova 588/33, Cheb, PSE 350 02

VEChEbIdNE: v

Strana5z6



o Odbératel ¢. 1857
JTEREA Cast A

TEREA Cheb s.r.0., Méjové 588/33, Cheb, PS¢ 350 02

Stranab6z6



TEREA

Odpovédnost k piirodé

)

TEREA Cheb s.r.0., Mjova 588/33, Cheb, PS¢ 350 02

Odbératel ¢. 1857
A

Cast B

Technické udaje odbérného mista
ke smlouvé ¢.: SMO 02173

platnost od: 1.1.2025

Odbératel Odbérné misto

obchodni firma/  Zdravotnickd zachrannd sluba Karlovarského kraje, nazev/adresa: Nemocnice-zachranka
jméno a pfijmeni: pfispévkova organizace gislo: OM-N040602

se sidlem/adresa: Zavodni 390/98c, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ zdroj/PS:

1ICo/RE: 00574660 lokalita: Cheb

Clének 1: Technické parametry

1. Povinné tdaje:

| - - B Primarni TE

Teplota dodévané/vracené ltky: *)  [-15°C: 90/75°C | -5°C: 85°C/

- S | oc:so°c/ 10°C: 75°C/

Max. tlak doddvané latky: 1 MPa N
Instalovany technicky vykon: 100 kw o
Rezervovana kapacita 50,4 kW

;M_l__l_'n. tlakova diference: | 0,15 MPa -
IPodIghrqviplocha: I 600 m2 B
Misto piedani: ~ Primdrni strana VS tepla

-

Urovei predani tepelné energie: 7;

CZT primér

Misto méfeni:

~ Pata odbérného mista ]

Zpasob méfeni: 00000

IMEFiE / méFite: -
Rozdéleni dodavky pro vice

 Stan.méfidlem _
KAMSTRU_P-MUL.603+ULTR

*) projektovand teplota doddvané a vracené latky pfi vypottové venkovni teploté pro Cheb -15°C, pro A% -18°C
**) podlahova plocha dle vyhlasky €. 405/2015 Sb., o zptisobu déleni ndklad(i za dodévku tepelné energie pfi spoleéném méfeni odebraného mnoistvi tepelné energie, specifikuje

odbératele

Clanek 2: Dohoda o piistupu k méficim a ovladdacim zafizenim

1. Smluvni strany se dohodly na pfistupu k méficim a ovlddacim zafizenim dle éldnku €. 4, bod 3. ,&3sti D — Véeobecnych obchodnich

podminek”.

Cldnek 3: Odbérovy diagram

1. Sjednané hodnoty odbé&ru tepelné energie:

Primari TE[GY] -
Leden | Unor | Bfezen | Duben | Kvéten | €erven |Cervenec | Srpen
459 | a6| 423| 334 25 51| 27 3,1

ZaH

Rijen

B Listopad

Prosinec | Celkem

20,5

36

47,2 | 3081

2. Ndvrh na aktualizaci odb&rového diagramu je odbératel oprévnén provadét v souladu s ustanovenim él. 6 Vieobecnych obchodnich

podminek a élankem 5 odst(4) smlouvy.
3. Mnoistvi je uréeno piiblizné dle €. 5 smlouvy. Odchylka od sjednaného mnoistvi je ovlivnéna klimatickymi podminkami i chovanim

odbératele a miZe prekroéit 5% sjednaného mnoistvi.

Clanek 4: Ostatni ujedndani a parametry

1. Prototo odbérné misto neplati ustanoveni ¢l.7 bod 1.5. smlouvy.
2.V pfipadé poruchy méfice tepelné energie bude nahradnf vypoet dodavky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopoétu,

jehoi jeden vytisk bude pfeddn odbérateli.

3. Nejsou sjednany dal3f ujednénf a parametry odbé&rného mista.

Stranalzb

Udaje v ¢asti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodni tajemstvi a nedavé souhlas ve smyslu zékona €. 106/1999 Sb.



Odbératel ¢. 1857
wr

TEREA Cast B

TEREA Cheb s.r.0., Majové 588/33, Cheb, PS¢ 350 02

Zplisob méfeni a fakturace tepla
hranice majetku TEREA|Odbératel

hranice dodavky tepla
objekt odbératele
Ob)
L" st.ju.g.‘ g?i a
6312
vetup 9
. UT vystup
A o
UT vratna
> h | {1
vratna et @
teplota tepld vody pro {: j
vytapéniv zavislosti na TUVwvystup 55°C
venkovni teploté
teplata  vankown|
widpdni  teplota
([ A5G |
85°C 5°C E@ N
G0°C 0'C
558°C 10°C
konec lop]  20°C | TUVcirkulace
FAKTURACE
Q1,02, Q3 M&i tepla studenavoda vstup

Fakturace GJ (kWh)
podle méfeni - cena pata
objektu

hranice majetku TEREA|Odbératel

hranlce dodavky tepla
—>

Lhé. 7350

Objekt ZZ8
st.p.£ 6313

Strana2z6 udaje v ¢asti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodnl tajemstvi a nedava souhlas ve smyslu zakona €. 106/1999 Sh.



Odbératel €. 1857
UI)TEREA Cast B

TEREA Cheb s.r.0., Majova 588/33, Cheb, PS¢ 350 02

Technické udaje odbérného mista
ke smlouvé ¢.: SMO 02173

platnost od: 1.1.2025

Odbératel Odbérné misto

obchodni firma/  Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, nazev/adresa: Nemocnice- garaZe UZEM ZZS
jméno a pfijmeni: pfispévkovd organizace &islo: OM-N042101

se sidlem/adresa: Zavodni 390/98c, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ zdroj/PS:

ICo/RE: 00574660 lokalita: Cheb

Clanek 1: Technické parametry
2. Povinné udaje:

. - Primdrni TE
eplota doddvané/vracené latky: *) |-15°C: 90/75°C | -5°C: 85°C/ |

o , 0°C: 80°C/ 10°C: 75°C/ i
Max. tlak doddvané latky: 1 MPa .
Instalovany technicky vykon: 50 kw B Hi
Rezervovand kapacita - 11,3 kW B -
Min. tlakova diference: 0,15 MPa N
Podlahova plocha: 0m2 -
Misto preddni: Primamni strana VS tepla - ] .
Urovefi pfedéni tepelné energie: - CZT primér -
Misto méFeni: - ~ Pataodbérnéhomista |
Zplisob métent: Stan.méfidlem T
MEHIE / méfite: o ~ KAMSTRUP-MUL.603+ULTR -
Rozdéleni dodavky pro vice . I .

*) projektovana teplota doddvané a vracené ltky pfi vypoétové venkovni teploté pro Cheb -15°C, pro A3 -18°C
**) podlahova plocha dle vyhlasky £ 405/2015 Sb,, o zpiisobu déleni nékladii za dodavku tepelné energie pfi spoleéném méfenf odebraného mnoistvi tepelné energie, specifikuje
odbératele

Clanek 2: Dohoda o piistupu k méficim a ovlddacim zafizenim

2. Smluvni strany se dohodly na pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim dle ¢lanku €. 4, bod 3. ,éasti D — V3eobecnych obchodnich
podminek”.

€ldnek 3: Odbérovy diagram
4. Sjednané hodnoty odbéru tepelné energie:

Primdrni TE [G)]
Leden Unor | Biezen | Duben | Kvéten | €erven |Cervenec | Srpen Zafi Rijen |Listopad |Prosinec {Celkem
| 13| 129 116 | 46 3,3 0,5 0,2 01, 02| 24| 6,9 13,5 [ 69,2

5. Navrh na aktualizaci odbérového diagramu je odbératel opravnén provadét v souladu s ustanovenim &I, 6 Vieobecnych obchodnich
podminek a ¢lankem 5 odst(4) smlouvy.

6. Mnoistvi je uréeno pfiblizné dle €l. 5 smlouvy. Odchylka od sjednaného mnoiZstvi je ovlivnéna klimatickymi podminkami i chovénim
odbératele a miZe piekrotit 5% sjednaného mnoistvi,

€ldnek 4: Ostatni ujednani a parametry
4, Pro toto odbérné misto neplati ustanoveni ¢1.7 bod 1.5. smlouvy.
5. V pfipadé poruchy méfice tepelné energie bude ndhradni vypocet dodévky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopottu,
jehoi jeden wytisk bude predan odbérateli.
6. Nejsou sjednény dalsf ujednani a parametry odbé&rného mista.

Strana3z6 uidaje v &sti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodni tajemstvi a nedava souhlas ve smyslu zékona €. 106/1999 Sh.



Odb‘é,ratel ¢. 1857
(i) TEREA st B

TEREA Cheb s.r.0., Majova 588/33, Cheb, PSC 350 02

Zplsob méfeni a fakturace tepla

hranice majetku TEREA|Odbératel
hranice dedavky tepla
.9
objekt odbératele
I SRER

— : @% @w
b4 (o) 2 ®

| UT vratna
<

1>
vratna @
teplota teplé vody pro

£

vytapéniv zavislosti na TUVvystup 55°C
venkovni teploté

teplata  venkownl
wiépdnl  teplota

80°C A5G
o <] 1<

G0°C o'c
58°C G
fonew 26| TUVelrkulace

FAKTURACE
Q1, 02, Q3 MEFIE tepla

studend voda vstup

Fakturace GJ (kWh)
podie méfeni - cena pata
objektu

hranice majetku TEREA|Odbératel

hranlce dodavky tepla
__;.

b
@ )

;
a2 | Objokt ZZ8

st.p.i. 6313

Strana4z6 udaje v &asti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodnl tajemstvi a nedavé souhlas ve smyslu zékona & 106/1999 Sb.



Odbératel €. 1857

TEREA East B

TEREA Cheb s.r.0., Méjova 588/33, Cheb, PS¢ 350 02

Technické udaje odbérného mista
ke smlouvé ¢.: SMO 02173

platnost od: 1.1,2025

Odbératel Odbérné misto

obchodni firma/  Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, nazev/adresa: Nemocnice- gardZe UZEM ZSS Il
jméno a pfijmeni: pfisp&vkovd organizace Cislo: OM-N042201

se sidlem/adresa: Zavodni 390/98¢, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ zdroj/PS:

ICO/RE: 00574660 lokalita: Cheb

Clanek 1: Technické parametry
3. Povinné ldaje:

- ~ Primdrni TE - S
LI'eplf.)ta dodédvané/vracené latky: *) |-15°C: 90/75°C | -5°C:85°C/
L I AL 80°C/ 10°C: 75°C/ - -
Max. tlak doddvané latky: 1 MPa SR G — —
Instalovany technicky vykon: 10 kw - . =
Rezervovana kapacita 96kw | o -
Min. tlakov4 diference: 0,15 MPa o e
Podlahovi plocha: S dm2 — , —
Misto pFedéni: | Primdrni strana VS tepla e
il']roveﬁ pfedéni tepelné energie: CZT primér B . o
Misto méent: Pata odb&rného mista -
Zpisob méfeni: I Stan.méfidlem o
MEFIE / maFize: | KAMSTRUP-MUL603+ULTR | .
Rozd&leni dodavky pro vice - i .

*) projektovand teplota doddvané a vracené latky pfi vipottové venkovni teploté pro Cheb -15°C, pro A% -18°C
**) podlahové plocha dle vyhlasky &. 405/2015 Sb., o zpiisobu déleni nakladi za dodédvku tepelné energie pii spoleéném méfeni odebraného mno¥stvi tepelné energie, specifikuje

odbératele

Clanek 2: Dohoda o pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim

3. Smluvni strany se dohodly na pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim dle ¢lanku €. 4, bod 3. ,&4sti D — Vieobecnych obchodnich
podminek”.

Clanek 3: Odb&rovy diagram
7. Sjednané hodnoty odbéru tepelné energie:

Primérni TE [G)]
Leden | Unor |Bfezen | Duben |Kvéten |Cerven |Cervenec | Srpen | ZaFi | Rijen |Listopad |Prosinec | Celkem
91| 87| 88 5,9 2,7 0,6 03] 03 15 5,2 71| 87| 589

8. Navrh na aktualizaci odbérového diagramu je odbératel opravnén provadét v souladu s ustanovenim &l. 6 Vieobecnych obchodnich

podminek a éldnkem 5 odst(4) smlouvy.
9. Mnoistvi je uréeno pfiblizné dle él. 5 smlouvy. Odchylka od sjednaného mnoistvi je ovlivnéna klimatickymi podminkami i chovanim

odbératele a muie prekroéit 5% sjednaného mnoZstvi.

Clének 4: Ostatni ujednéni a parametry
7. Pro toto odbérné misto neplati ustanoven( ¢.7 bod 1.5. smlouwvy.
8. Vpfipadé poruchy méfite tepelné energie bude nahradni vypocet doddvky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopoétu,
jehoZ jeden vytisk bude pfedan odbérateli.
9. Nejsou sjednany dalsi ujedndani a parametry odbérného mista.

Strana5z6 udaje v ¢asti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodni tajemstvi a neddvé souhlas ve smyslu zdkona & 106/1999 Sb.



Odbératel & 1857

TEREA Cast B

TEREA Cheb s.r.0., M&jové 588/33, Cheb, PSC 350 02

Zpisob méfeni a fakturace tepla
hranice majetku TEREA|Odbératel

hranice doddvky tepla

objekt odbératele
I SN o
6312

DO
., UT vystup

%
i ‘ CP oo OT vratna

vstup

< (
vratna @
teplota teplé vody pro {: :]
vytapéniv zavislosti na TUV vistup 55°C
venkovni teploté
tepiola  vankownl
widpani  teplota
80°C 5T
o T
60°C o'c
58°C e
WOnec N0 TUVeirkulace
FAKTURACE
Q1, 02,03 M8/ tepla studend voda vstup
Fakturace GJ (kWh)
podla méfeni - cens pata !
objektu
hranice majetku TEREA|Odbératel
hranlce dodévky tepla

L. oo

7
Objokt 228

st.p.£ 6313

Strana6z6 tdaje v &asti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodnl tajemstv( a neddvé souhlas ve smyslu zdkona €. 106/1999 Sb.



ar

TEREA Cheb s.r.o., Méjova 588/33, C

Odbératel

PSC 350 02

Odbératel €. 1857

Cast C

Ceny a zalohy

ke smlouvé ¢.: SMO 02173
platnost od: 01.01.2025

obchodni firma/
jméno a pfijmeni:
se sidlem/adresa:

1&o/rE:

Clanek 1: Cena tepelné energie a ostatnich komodit

Zavodni 390/98c, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ
00574660

Zdravotnicka zachrannad sluzba Karlovarského kraje, pfispévkova organizace

sazba

CH_25L7_PR

__CH_25L7 PR

CENY ~ Jednotkové cena Rotni odbér GJ, m3 /
lokalita komodita ~ bezDPH vE. DPH Siednany vykon kW

CHE RK 340,30 K&/kW.més | 381,14 K&/kW.més | ~ 71,3kwW

CHE TE 564,30 K¢/GJ 632,02 K&/GJ) ~ 436,2G)

Dodavatel garantuje minimaIn{ vy&i slevy 5% z ceny tepelné energie (TE), (UT), (TV) pfislu$ného kalendainiho roku, pro ktery je siedndn smiluvni
vztah na dobu uréitou. Sleva je vztaZena viii cené stanovené pro smluvni vztahy na dobu neurtitou.

€lanek 2: Predpis zalohovych plateb

Cislo G¢tu pro thrady zéloh: 781911359/0800

Souhrnny seznam Rezervovana TE/OT [KE) TV [KE] SV [Ké] Variabilni symbol | Celkem zélohy
_ plateb | kapacita [KE] B - [KE&]
Vy3e zéloh 100% 100% 100% 100% et ) —
IDatum splatnosti do
10.dne v mésici - ) - o
leden 32700 36 800 ) i . 420191351 69500 |
Unor 32700 36800 | N o 420191351 69 500
Biezen 32700 36 800 ) 420191351 69 500
Duben 16300 | 18400 | | 420191351 34 700
Kvéten : 16300 | 18400 ) 420191351 34700
Cerven ) 16 300 18400 | 5 . | 420191351 /34700
'Ce_r\_renec e 16 300 ) 18 400 ) 420191351 . 34 700
Srpen - 16300 18 400 ) i 420191351 34700
ZaF 1 16 300 18 400 - - 420191351 34 700
ﬁljen B 16 300 18 400 . 420191351 34 700
Listopad 16300 | 18400 | 420191351 34 700
Prosinec e 16 300 18400 | ! B 420191351 34700
Celkem rok 244 800 276 000 B 420191351 520800
Rozpis dle OM [ Nézev Sazba Rezervovani TE/UT [KE) TV [Ké] SV [Ké] Celkem za OM
- | kepacitalkq) | | _ [KE&/Rok]
OM-N040602 Nemocnice- CH_25LZ_PR 172 800 195 000 367 800
zéchranka I N R R ) _
OM-N042101 Nemocnice- CH_2SLZ_PR 39 000 43 500 82 500
garaie UZEM
3 SR Y 7+ S R o _ I
OM-N042201 Nemocnice- CH_2SLZ_PR 33000 37 500 70500
gardie UZEM
551 SN S A i . |
Stranalz4 Udaje v €asti C smlouvy dodavatel povaZuje za obchodni tajemstvi a nedéva souhlas ve smyslu zakona €. 106/1999 Sb.



Odbératel €, 1857

TEREA Cast C

Odpovédnost k prirodé

()

TEREA Cheb s.r.0., Méajova 588 b, PSE 350 02
€lanek 3: Cenik tepelné energie a ostatnich komodit pro lokalitu Cheb
Pradivact Jednosloikeva cena bez DPH Dvousloikova cena bez DPH Smlouva Dvouslotkova cena se slevou bez DPH
; Komedita Smlouva na debu neuréitou Smlouva na dobu uréitou - min. 5 let od
drovefi na dobu neuréitou od 1.1,2025 112025
VyhlaZena cena od 1.1.2024 Vyhlaiena cena od 1.1.2025 Vyhlifena cena od 1,1.2025
Rezervované kapacita X 373,90 K&/kW.mésic 340,30 K&/kW.mésic
Primdr X (418,77 K&/kW.mésic v&, DPH 12 %) (381,14 K&/kW.m&slc vé. DPH 12 %)
TE 1.170 K&/G) 619,90 K&/G) 564,30 K¢/G)
(1.310,40 K&/GJ v&. DPH 12 %) (694,29 K&/GJ v&. DPH 12 %) (632,02 K&/G) vé. DPH 12 %)
| Sazba| CH_1SL_PR} CH_25L_PR CH_2SLZ PR
Rezervované kapacita pro TE/UT X 873,90 K&/kW.mésfe 340,30 K&/kW.mésle
X (418,77 K&/kW.mésic v&. DPH 12 %) (381,14 K&/kW.méslc vé. DPH 12 %)
TE/OT 1.170 K&/G) 619,90 K&/GJ 564,30 K&/G)
Sekundér Vs (1.310,40 Ké/GJ v&. DPH 12 %) (694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/G) v&. DPH 12 %)
v 1.170 K&/G) 1.170 K&/G) 1.065 K&/G)
(1.310,40 K&/G) v&, DPH 12 %) (1.310,40 K&/GJ v&. DPH 12 %) (1.192,80 K&/GJ vé, DPH 12 %)
SV dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK
I Sazba CH_1SL SR} CH_2SL_SRj} CH_2S1Z SR}
Rezervovani kapacita X 373,90 K&/kW.méslc 340,30 K&/kW.mésle
: X (418,77 K&/kW.mésic v&. DPH 12 %) (381,14 K&/kW.mésic v&. DPH 12 %)
Sekundar KPS TE/UT 1.170 K&/G) 619,90 K&/G) 564,30 K&/G)
(1.310,40 K&/GJ v& DPH 12 %) ( 694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/GJ v&. DPH 12 %)
v 1.170 K&/G) 619,90 K&/GJ 564,30 K& /G)
(1.310,40 K&/G) v&. DPH 12 %) { 694,29 K&/GJ v&, DPH 12 %) (632,02 K&/G) v&. DPH 12 %)
sV dle ceniku CHEVAK dle cenfku CHEVAK dle ceniku CHEVAK
r Sazba CH_1SL KPS| CH_25L_KPS CH_1SLZ KPS
Rezervovand kapacita pro TE/UT X 373,90 K&/kW.mésie 840,30 K&/kW.mésic
e tdele: X (418,77 K&/kW.mésic v&. DPH12%) | (381,14 K&/kW.mésic vé, DPH 12 %)
blokova TE/OT 1.170 K&/G) 619,90 K&/G) 564,30 K&/G)
fatalins (1.310,40 K&/G) v&. DPH 12 %) ( 694,29 K&/G) v&, DPH 12 %)} (632,02 K&/GJ vE, DPH 12 %)
taden v 1.170 K&/G) 1.170 K&/G) 1.065 K&/G)
(1.310,40 K&/GJ v€. DPH 12 %) (1.310,40 K&/GJ v&. DPH 12 %) (1.192,80 K¢/GJ vé. DPH 12 %)
sV dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle cenfku CHEVAK
I Sazha CH_1SL_BLK| CH_25L_BLK] CH_25LZ_BLK|
Rezervovana kapacita X 873,90 K&/kW.mésic 340,30 K&/kW.mésic
Ze zdroje - X (418,77 K&/kW.mésic v&. DPH 12 %) (381,14 K&/kW.méslc v&. DPH 12 %)
domovni TE/OT 1.170 K&/GJ 619,90 K&/G) 564,30 K&/G)
kotelna a (1.310,40 K¢/G)J v&. DPH 12 %) ( 694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/G) w&, DPH 12 %)
blokova v 1.170 K&/G) 619,90 K&/G) 564,30 K& /GJ
kotelna {1.310,40 K&/GJ vé. DPH 12 %) (694,29 K&/G) vé. DPH 12 %) (632,02 K&/GJ v&. DPH 12 %)
sV dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle cenlku CHEVAK
[ Sazbal CH_15L_DK CH_2SL _DK] CH_2SLZ DK

Urovné preddni:
Primar: Pfedévaci stanice, vyménikova stanice Je v majetku odbératele, pfedavaci misto je na vstupu do této stanice

0dbérné misto je napojeno ze sekundérnich rozvod( nékteré z pfeddvacl nebo vyménikové stanice v majetku dodavatele,

Sekundbr /s preddvaci misto je na paté zdsobovaného objektu. Tepld voda je ze spole&né pfipravy.
0Odbérné misto je napojeno ze sekundarnich rozvodi KPS (predavaci stanice), ktera je umisténa v zdsobovaném objektu a
Sekundar KPS: : G p :
je v majetku dodavatele. Pfedavaci misto je na vystupu ze stanice.
Ze zdroje - blokové kotelna s 0dbérné misto je napojeno z rozvodného tepelného zafizenl (venkovnf rozvod). Zdroj je v majetku dodavatele. Pfedavaci
rozvodem: misto je na paté objektu pfipadné vstupu do odbérného tepelného zafizeni.
. , 0Odbérné misto je napojeno pfimo na zdroj (domovni kotelnu) odbérnym tepelnym zafizeni (vnitini rozvod). Zdroj domovni
Ze zdroje - domovni kotelna a | bérn4 iseifcich obiektil i ; dbrn A
blokové kotelna: kotelny je v majetku dodavatele. Odbérna mista souvisejicich objekt( jsou propojena odb&rnym tepelnym zafizenl (vnitfni
’ rozvod) s blokovou kotelnou. Zdroj blokové kotelny je v majetku dodavatele. Pfedavaci misto je na vystupu ze zdroje.
Komodita:
Rezervované kapacita: Smiluvni hodnota maximélniho poZadovaného vykonu ze soustavy CZT nebo zdroje.
TE: Tepelna energie
uT: Tepelna energie pro vytapéni
TV: Tepelnd energie pro pfipravu teplé vody
sv: Studend voda pro pfipravu teplé vody
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Vseobecné obchodni podminky

uéinnostod:  01.01.2025
Dodavatel
Obchodnifirma | TEREA Cheb s.r.0. Telefon obchod | +420 354 524 411
Sidlo Cheb, Majovéa 588/33, PSC 350 02 E-mail info@terea-cheb.cz
ICo 63507871 Havarijni sluzba | +420 354 432 016

Clanek 1: Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky byly vydany dodavatelem dne 31.10.2024 a s G¢innostf od 1,1,.2025 podle § 1752 a ndsl. zdkona &. 89/2012 Sb.,
obéanského zdkoniku, ve znéni pozdé&jdich zmén (déle jen ,obtansky zdkonik”), a uréuji &¢4st obsahu smluv o dodévce tepelné energie

Tyto vieobecné obchodni podminky tvoii nedilnou souéast smlouvy o dodévce tepelné energie, uzaviené mezi dodavatelem, jakoito
driitelem licence pro rozvod tepelné energie, a odbé&ratelem tepelné energie. Vieobecné obchodni podminky podrobné&ji upravujf
smluvni vztah mezi ob&ma smluvnimi stranami.

Vzdjemna prdva a povinnosti obou smluvnich stran se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména zdkonem ¢. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikéni a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zékonl (dale jako ,,energeticky zdakon”),
zékonem &. 406/2000 Sb., o hospodafeni energii (déle jen ,zdkon o hospodafeni energii”), zdkonem é&. 526/1990 Sb., o cendch (ddle jen
»zakon o cendch”), zdkonem &. 505/1990 Sh., o metrologii (déle jen ,zakon o metrologii”), vie ve znéni pozdéjéich zmén, véetné jejich
provadécich pfedpist. Vzajemna prava a povinnosti se Fidi téZ vyhlaskami a rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu.

Odborné terminy uZivané ve vieobecnych obchodnich podminkach a smlouvé o dodavce tepelné energie maji vyznam pfikladany jim

1,
Gcinnych po 1. 1. 2025.
2.
3.
4.
vySe uvedenymi pravnimi pfedpisy.
5.

Clanek 2: Vysvétlivky zkratek a pojmii

V piipadé vnitiniho rozporu mezi vieobecnymi obchodnimi podminkami a smlouvou o doddvce tepelné energie, ktery nelze preklenout
souladnym vykladem, ma pfednost pfisluiné ustanoveni smlouvy o doddvce tepelné energie.

smlouva

smlouva o dodavce tepelné energie uzaviend mezi dodavatelem a odbératelem dle § 76 odst. 3 energetického
zakona, jejimi pfedmétem je dodavka a odbér tepelné energie za Gplatu; neni-li stanoveno jinak, smlouvou se
rozumi smlouva o doddvce tepelné energie véetné téchto vieobecnych obchodnich podminek a dalSich pfiloh;

obchodni podminky

Vieobecné obchodni podminky

podminky pfipojeni

Podminky pFipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie (http://www.terea-
cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-energie/dokumenty/technicke-pripojovaci-podminky)

distributor

osoba, kterd mé vlastnické nebo uiivaci pravo k rozvodnému tepelnému zafizeni, kterym se tepelnd energie
dopravuje nebo transformuje a dodava k dal3imu vyufZiti jiné fyzické nebo pravnické osobé

smluvnf strany

smluvnimi stranami se rozumi odbératel a dodavatel

dodavatel TEREA Cheb s.r.o. jako vyrobce nebo distributor tepelné energie, ktery doddva tepelnou energii jiné
osobé nebo subjektu
odbératel zakaznik, pfipadné dalsi licencovany distributor tepelné energie
zdkaznik osoba, kterd nakupuje tepelnou energii pro jejl kone&né vyuiitl a odebird nakoupenou tepelnou energii odbérnym

tepelnym zafizenim, které je pfimo pfipojeno k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie

tepelna energie, TE

tepelna energie pFipadné energie chladu obsaZend v teplonosném médiu

UT, Gstiedni vytapéni

Ustfednf vytapéni

tepla voda, TV tepla voda (dfive téZ oznacovana jako tepla uZitkova voda, TUV)
studend voda, SV studena voda pro ohiev teplé vody
nebo SV v TV

odbé&rné misto (OM)

misto plnéni stanovené ve smlouvé, vnémi pfechazl tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvl
odbératele; kaZdé odbérné misto md ve smlouvé pfidélené unikatni Cislo

doddvka (TE)

doddvka tepelné energie nebo chladu k daldimu vyuZiti fyzickou nebo pravnickou osobou vé. doddvky teplonosné
latky SV v TV

méficl misto

misto méfeni dodavek UT, TV, TEa SV v TV

odbérné tepelné
zafizeni

zarfizeni pfipojené ke zdroji tepelné energie nebo k rozvodnému tepelnému zafizeni a uréené pro odbér tepelné
energie a spotfebu tepelné energie v objektu nebo jeho &asti

rozvodné tepelné
zafizeni

zafizenl pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sitémi, pfeddvacimi stanicemi a tepelnymi pfipojkami;
pfedavaci stanice nebo tepelna piipojka jsou ¢asti rozvodného tepelného zafizeni v pfipadé, Ze k nim ma distributor
tepelné energie vlastnické nebo uZivaci pravo; ¢asti rozvodného tepelného zafizeni jsou s nim souvisejici

fidici a zabezpedovaci systémy a systémy pienosu dat

tepelnou energif

tepelnad pfipojka ¢dast tepelné sité, kterd umoiniuje doddvku tepelné energie pouze pro jeden objekt
tepelné sité nebo soustava tvofena vzajemné propojenym zdrojem nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym zafizenim
soustava zasobovani |slouZici pro dodévky tepelné energie pro vytdpéni, chlazeni, ohiev teplé vody a technologické procesy, je-li

provozovana na zakladé licence na vyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava
zasoboviéni tepelnou energii je zfizovana a provozovéna ve vefejném zdjmu

objekt

stavba nebo stavby propojené spoleénym odbérnym tepelnym zafizenim

Stranalz 11




Vieobecné obchodni podminky

Cast D

(I TEREA

TEREA Cheb s.r.0., Méjové 588/33, Cheb, PSC 350 02

predavaci stanice, PS
(Vs,cvs)

preddvacf stanice (nékdy té# oznadovana jako ,vyménikova stanice” ), zafizeni pro pfeménu parametri tepelné
energie pro potfeby jednoho nebo vice objektl; pfeddvaci stanice je samostatnou véci a nenl
soucasti budovy, ve které je umisténa

blokové kotelna s
rozvodem

tepelny zdroj vyrabéjici tepelnou energil pro odbératele, objekt nebo vice objektd. Doddvka tepelné energie pro UT
nebo UT a TV je realizovana prostfednictvim rozvodného tepelného zafizenf (venkovni rozvod). V p¥ipadé dodévky
UT a TV se jednd o tzv. 4 trubkovy rozvod.

domovni kotelna a
blokové kotelna

tepelny zdroj vyrabéjicl tepelnou energii pro objekt, ve kterém je umistén, piipadné pro vice souvisejicich objektu.
Dodévka se neuskuteéiiuje rozvodnym tepelnym zafizenim (venkovnim rozvodem), ale piimo odb&rnym tepelnym
zatizenim (vnitfnim rozvodem)

domovnl pfedévacl
stanice

predavaci stanice pro jeden objekt (nékdy téZ oznatovéna jako OPS, DVS, KPS)

energomistnost

technické zafizeni a zdzemi objektu, které slouZi na odb&rném tepelném zafizeni pfevainé k distribuci, méfeni,
rozdéleni distribuce tepelné energie po objektu, akumulaci (TE), (UT), (TV) po objektu pFipadné po vice objektech,

primar

primarni okruh soustavy centralizovaného zasobovani teplem mezi zdrojem a piedavaci stanici

sekundér

sekundarni okruh soustavy centralizovaného zdsobovani teplem od pfedavaci stanice k jednotlivym mistiim
spotteby tepelné energie. V pfipadé dodavky UT a TV rozvodnym tepelnym zafizenim se jednd o tzv. 4 trubkovy
rozvod.

havarijni sluzba /
dispeéink

nepretriita centralni sluZba fidici a monitorujici rozvodné tepelné zafizeni a vyrobni zafizeni

rezervovana kapacita

smluvni hodnota % hodinového vykonového maxima, kterd pfedstavuje dlouhodobou vykonovou potfebu pro
zajisténi stabilni tepelné pohody daného odbérného mista

(zt&tovaci) obdobl

stanovené z(é&tovaci obdobf je kalendaini rok a je definovano pro kaidé odb&rné misto, nevyplyva-li jinak.

odbérovy diagram

ro¢nf hodnoty sjednaného mnoZstvi tepelné energie v GJ pro potfeby stanoveni stélého platu za sjednané mnoZstvi
tepelné energie a zarovefi mési¢ni hodnoty sjednaného mnoiZstvi tepelné energie v GJ pro stanoveni zdlohovych
plateb; odbérovy diagram v ¢lenéni podle jednotlivych odbérnych mist a komodit je stanoven v él. 3

Casti B smlouvy (Technické tidaje odb&rného mista)

Clanek 3: Forma dodévek tepelné energie (komodity)

Konkrétni forma sjednanych dodévek tepelné energie pro kaidé odbérné misto je uvedena v tabulce odbé&rnych mist €ldnku 2 smlouvy.

Uroven predani Komodita Kéd | Specifikace - popls
Ze zdroje — Tepelna TE | Doddvka tepelné energie uréena pro technologii v objektu odbératele, pfipadné jako
Blokova kotelna energie spoleénd dodavka tepelné energie pro vytapéni a teplou vodu
s rozvodem Ustfedni UT | Dodavka tepelné energie uréend k vytapéni, jez bude doddvéna v topné vodé
vytdpéni
Tepld voda TV | Dodédvka tepelné energie obsaZend vteplé vodé podléhajici rozd&tovani teplé vody ze
spoleéné pfipravy tj. z étyF trubkového rozvodu
Studendvoda | Sv | Doddvka vody, jei je ve smyslu platnych pfedpist pro uéely této smlouvy chépana jako nosié
tepelné energie podléhajici rozdétovani teplé vody ze spoleéné pfipravy
Ze zdroje - Tepelna TE | Dodavka tepelné energie ve formé teplé vody uréend pro vytapéni, ohfev teplé vody,
Domovni energie klimatizaci ¢i technologicky odbér
kotelna Studenidvoda | Sv | Doddvka vody, je# je ve smyslu platnych pfedpisti pro GZely této smlouvy chdpéana jako nosié
Blokova kotelna tepelné energie podléhajici roziiétovani teplé vody ze spoleéné pFipravy
’ , ) TE |Doddvka tepelné energie ve formé teplé vody urfenou pro vytdpéni, ohfev teplé vody,
Prmar Tepelnd energie klimatizaci ¢i technologicky odbér
Tapain ensni TE |Doddvka tepelné energie uréenou pro technologii v objektu odbératele, pifpadné jako
P 8 spole€nou dodavku tepelné energie pro vytapéni a teplou vodu véetné tepelné energie z KPS, |
Ustfedni vytdpéni | UT | Dodavka tepelné energie uréenou k vytapénl, je bude doddvéno v topné vodé
Sekundar TV | Dodavka tepelné energie obsaZenou vteplé vodé podiéhajic/ rozitovani teplé vody ze
Tepld voda :
spoleéné piipravy tj. z étyF trubkového rozvodu
SV | Dodavka vody, je? je ve smyslu platnych pfedpisti pro téely této smlouvy chapana jako nosié
Studend voda i h SR ) o g
tepelné energie podléhajici rozuétovani teplé vody ze spoleéné piipravy

Dodavka tepelné energie je spInéna pfechodem tepelné energie v odbérném misté.

€lanek 4: Technické dodaci podminky

1. Odbératel je povinen se svym odbérnym tepelnym zafizenim spliiovat hospodérnou, bezpeénou a spolehlivou dodavku nebo spotfebu
tepelné energie v souladu s technickymi a bezpe€nostnimi pfedpisy. Odbérné tepelné zafizeni musi splfiovat poZadavky ohledné mista,
zplisobu a terminu pfipojeni stanovené v Podminkdch pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni, které provozuje dodavatel.

2. V pfipadé napojeni odbé&rného mista odbératele na rozvodné tepelné zafizeni v majetku t¥eti strany, je odbératel povinen mit souhlas
majitele tohoto zafizeni s napojenim odbéru. Dodavatel je opravnén pferusit doddvku tepelné energie do odb&rného mista odbératele
zajistované prostfednictvim rozvodného tepelného zafizenl v majetku tfeti strany, pokud toto zafizeni nesplfiuje technické nebo
bezpeénostni predpisy, pfipadné tetl strana je opakované v prodlen( s Gihradou za dodanou tepelnou energii a neni technicky moZné ji
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3.

10.

11,

12,

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19,

samostatné pierusit dodavku tepelné energie.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli instalaci méficiho zafizeni pro mé&Feni dodavky TE, UT, pfipadné TV a jeho vyménu, Sougasné je
odbératel povinen dodavateli umoZnit zajiSténi méfictho zafizeni proti neopravnéné manipulaci a umoZnit mu pfistup k méficimu a
ovlddacimu zafizeni za Gc¢elem kontroly, provadéni ode¢tl a provadéni provozni manipulace. Pfistup k méficimu a ovladacimu zafizeni
umoini odbératel zaméstnancim dodavatele na vyZzaddni u kontaktni osoby odbératele po predloZeni identifikaéni karty zaméstnance
dodavatele ¢&i jim povéfeného zaméstnance (napf. smluvni provozovatel), zaji$tujictho pro dodavatele provoz rozvodného tepelného
zafizenl, Sjednani odli$ného pfistupu k danému odb&rnému mistu je uvedeno v &l. 2 Casti B smlouvy (Technické tdaje odb&rného mista).
Dodavatel bude prednostné pouzivat méfici zafizeni nevyZadujici pfipojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti. Nebude-li toto
technicky moZné zajistit, je odb&ratel povinen umoZnit napojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti pfes samostatny jistié,
Dodavatel bude pfednostné pouzivat méfici zafizen( s ddlkovym odeltem. Odbératel je povinen mu umozZnit instalaci podplrnych zafizen(
jako jsou napf. antény a anténni kabely ve svych objektech.

Odbératel je povinen uinit vhodna opatieni proti zneuiiti, zni¢eni, kradeZi a neopravnéné manipulaci s méficim, ovlddacim a jinym
zafizenim dodavatele, pokud jsou v objektu odbératele, a znemoznit k nim pffstup tfetim osobdm; obdobné je odbératel povinen chrénit
méficl zafizenl, jakoZ i znatky chranici pfed zdsahy do méficiho zafizeni (plomba, montédini znacka apod.). V pfipadé nesplnéni této
povinnosti nese odbératel odpovédnost za neopravnény zasah nepovolané osoby, poskozeni, zni¢eni nebo ztrétu takového zafizeni, resp.
zésah do néj.

Odbératel je povinen umoinit dodavateli instalaci pomocnych zafizeni, potfebnych k zaji$téni dodavek TE, UT a TV, jakoZ i zhotoveni
méficich bodd pro méfeni pratoku a tlakové diference vietné pfipadného zafizeni pro délkovy pienos dat.

Odbératel je v dostateéném pFedstihu, nejpozdéji viak Sedesdt (60) dnl pied zahajenim jakékoliv rekonstrukce nebo opravy odbérného
tepelného zafizeni, pfi které dochézi ke zméné vykonl, vypottovych parametrd, zméné v zapojeni komponent odbérného tepelného
zaflzenl, poufitl jinych material(i & dimenzi v odb&rném tepelném zafizeni, povinen pfedloZit dodavateli projektovou dokumentaci opravy
¢i rekonstrukce k odsouhlaseni a pfipominky dodavatele je povinen respektovat. Dodavatel je opravnén si ponechat jedno vyhotoveni
pfedloZené projektové dokumentace.

Odbératel odpovida za fadny stav odbérného tepelného zafizeni a tepelné pfipojky, je-li jejim vlastnikem, a za dodrZeni viech pravnich
piedpistl a norem, které upravuji povinnosti spojené s timto odbérnym tepelnym zafizenim p¥ipadné i tepelnou pfipojkou. Odbératel je
povinen pfedloZit dodavateli na jeho #adost doklady o provedeni pfedepsanych kontrol, revizi a pfezkou$eni technické zptsobilosti
tepelného zafizeni a pfipadné i tepelné piipojky, je-li v majetku odbératele.

Odbératel je povinen umoinit dodavateli kontrolu souladu odbérného tepelného zafizeni a pfipadné i tepelné pfipojky, je-li v majetku
odbératele, s prdvnimi pfedpisy a s podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni dodavatele, a to vidy po pfedchozim
ohla3eni této kontroly ze strany dodavatele. Vykondnim kontroly zafizeni nebere viak dodavatel na sebe odpovédnost za Fadny stav
a provoz téchto zafizeni a nijak tim neméni odpovédnost vlastnika nebo provozovatele zafizeni dle energetického zékona vici organiim
statni spravy nebo dodavateli, Zavady, piipadné nesoulad s pravnimi pifedpisy ¢ Podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni
dodavatele, které dodavatel zjisti, musi odbératel odstranit neprodlené nebo v terminu stanoveném dodavatelem dle zavaZnosti zavady.
V pfipadé nedodrZeni takového terminu je dodavatel opravnén preruit dodavku TE, UT & TV aZ do uplného odstranéni zavady.
Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu ohlésit dodavateli viechny zévady na odb&rném tepelném zafizeni, které by mohly mit
vliv na provoz rozvodného tepelného zafizeni dodavatele, a zajistit bez zbyteéného odkladu jejich odstranéni, V pfipadé, Ze zdvada na
zaffzeni odbératele by mohla mit vliv na kvalitu a plynulost dodavky TE, UT & TV jinému odbérateli, musi odbératel uéinit takova opatteni,
aby témto dotéenym odbératelim mohla byt doddvka TE, UT & TV obnovena bez zbyteéného prodleni. Dodavatel neni odpovédny za
zménu teplotnich parametril sjednanych ve smlouvé zplisobenou zasahem €i neinnosti odbératele na odb&rném tepelném zafizeni.
Dojde-li nesprdvnym zplsobem provozu a tdriby odbérného tepelného zafizeni, pfipadné netinnosti odbératele, ke $kodé na majetku
dodavatele ¢i tietich osob, je odbératel povinen nahradit dodavateli veskeré vzniklé Skody.

Pii vraceni teplonosné latky, kterd nema jakost odpovidajici dodavané teplonosné latky mimo teplotu a tlak (tj. zejména chemické
a biologické sloZeni), stejné jako v pfipadé nevrdceni teplonosné latky v dodaném mnoistvi, je odbératel povinen nahradit dodavateli
vedkeré vzniklé $kody.

Odbératel je povinen s dodavatelem piedem konzultovat chemické ¢isténi rozvod( odbérného tepelného zafizeni, které je tlakové zavisle
napojeno na rozvodné tepelné zafizeni dodavatele. V pfipadé, Ze by takové ¢isténi proved| bez pisemného souhlasu dodavatele, odpovida
za veskeré pfipadné $kody, které by svym poéindnim dodavateli zpUsobil.

Jestlize dodavatel dodéva odbérateli TE, UT & TV prostfednictvim domovni piedévaci stanice, a to tlakové zdvislé nebo nezavislé
(respektive bude-li takto doddvat TE v budoucnu), je odbératel povinen poskytnout na vlastni naklad dodavateli nezbytné nutny prostor
pro umfisténi této technologie v objektu odbératele, do kterého je TE, UT & TV dodévéna. Technologie bude umisténa tak, aby jeji umisté&n{
odbératele co nejméné zatéZovalo s pfihlédnutim k technickym moZnostem feseni.

V souladu s § 77 odst. 4 energetického zékona maZe odbératel provozovat vlastni ndhradni ¢i jiny zdroj, ktery je propojen s rozvodnym
tepelnym zafizenim, aviak pouze po pisemné dohodé s dodavatelem.

Osadi-li si odbératel bez pisemného souhlasu dodavatele technické zafizeni na Upravu parametr(i dodavané tepelné energie na své
odbérné tepelné zafizeni (napt. sméiovaci ventily, sméSovaci stanici, posilovaci obéhova ¢erpadla apod. upravujici dodavanou teplotu a
tlak), nese za tuto Upravu parametr( odpovédnost a nemuZe ji pfenést na dodavatele tepelné energie. V p¥fpadé ovlivnéni (zhor3eni)
dodévek tepelné energie tfetim osobam takto osazenym technickym zafizenim, je odbératel povinen na vyzvu dodavatele tepelné energie
toto neprodlené demontovat a nahradit vzniklé Skody dodavateli i tfetim stranam.

V piipadé, Ze odbératel potiebuje pro zaji§téni provozu, opravy &i rekonstrukce svého odbérného tepelného zafizeni jakoukoliv
manipulaci se zafizenim, které je v majetku dodavatele, vyZadé si takovou manipulaci na dispetinku dodavatele. Dodavatel je oprédvnén
odbérateli vyiétovat veskeré néklady spojené s poskytnutim takové provozni manipulace.

V pfipadé, ie odbératel provadi ¢i si nechdva provadét jakékoliv prace na svém odbérném tepelném zafizeni, je povinen zajistit uzavieni
piivodnich uzaviracich armatur (jsou-li v majetku dodavatele vyZddat si provozni manipulaci ze strany dodavatele dle pfedchoziho bodu),
pfi¢emZ tyto armatury budou ¥adné zabezpe&eny proti neopravnéné manipulaci a bude u nich oznaéen dlvod uzavieni (napf. ve formé
cedulky pfipevnéné k uzaviracim armaturdm). Sou¢asné je odbératel povinen informovat o takovém odstaveni viechny zékazniky vdaném
odbérném misté,
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20. Odbératel je povinen udriovat prostory s méficim a manipulaénim zafizenim dodavatele v souladu s hygienickymi normami.

Clanek 5: Mé&Feni a vyhodnoceni dodévky
1. Dodavatel je opravnén a povinen doddvku TE, UT & TV méfit, vyhodnocovat a Gétovat podle skuteénych parametrii teplonosné latky

2.

a Udaji vlastniho méficiho zafizeni dle zdkona o metrologii.

Mnoistvi dodané tepelné energie je méfeno v souladu se smlouvou a pfisluinymi prévnimi predpisy. Ma-li odbératel pochybnosti
o spravnosti Udaji méfeni, nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma pravo poZadovat pfezkou$eni méficiho zafizeni. Dodavatel je
povinen na zékladé pisemné #adosti odbératele méficl zafizenl do 30-ti dnii pfezkouset, a je-li vadné, vyménit. Zidost o pFezkoudeni
méfictho zafizeni poddva odbératel dodavateli vyhradné pisemnou formou. Odbératel je povinen poskytnout k vyméné& méficiho zafizeni
nezbytnou soutinnost. Je-li na méficim zafizenf zji§téna zdvada, kterd nebyla zplisobena zdsahem odbératele, hradi naklady spojené s
jeho ptezkousenim a pfipadnou vyménou dodavatel. Neni-li zdvada zjisténa, nebo byla-li zdvada zapfitinéna zdsahem odbératele, hradi

tyto ndklady odbératel.

V pfipadé nefunkéniho méficiho zafizeni dodavatel stanovi spotfebu jednim z néasledujicich ndhradnich zpisobl vyhodnoceni dodavky
TE, UT & TV takto:

a) na zakladé spotieb v piedchdazejicim obdobi se zohlednénim délky srovndvanych obdobi, dle vyuZiti pfedmétného objektu ze

strany odbératele a se zohledn&nim klimatickych podminek v téchto obdobich;

b) na zakladé srovnéni s obdobnym odbérnym mistem;

c) na zaékladé spotfeb zaznamenanych méficim zafizenim v majetku odbératele, je-li instalovdno a splfiuje-li viechny néleZitosti

kladené na stanovena méfidla dle zékona o metrologii;

d) jinym zpiisobem dohodnutym mezi dodavatelem a odbératelem v &l. 4 Casti B smlouvy (Technické tidaje odb&rného mista). Vybér
vhodné metody stanoveni spotfeby nahradnim zpisobem vyhodnoceni dodavky TE, UT & TV provede dodavatel s pfihlédnutim k Gdajtm
odbératele tak, aby vyslednd spotfeba co nejvérnéji odpovidala skute¢né spotiebé. V piipadé specifického charakteru odbéru se uvede
odliny ndhradni zpsob vypoétu dodévky TE, UT & TV v &. 4 C4sti B smlouvy (Technické tdaje odb&rného mista).

Pokud bude mnoistvi TE, UT & TV stanoveno ndhradnim zplsobem, uvede tuto skuteénost dodavatel v podkladech pro vyigtovani,
V pfipadé dvouslozkové ceny tepelné energie osadi dodavatel méfici zafizenl umoZiiujici kromé méfenl dodévky tepla také registraci
% hodinového vykonového maxima odebiraného tepelného vykonu.

5.1. Mésicni hodnota % hodinového vykonového maxima pfedstavuje maximalnl hodnotu z diléich primérnych % hodinovych vykond
(% hodinovych spotfeb tepelné energie, vztaZenych na jednotku €asu) za uplynuly kalendaini mésic.

5.2. Dodavatel s odbératelem sjednaji v Casti B smlouvy (Technické tdaje odb&rného mista) hodnotu rezervované kapacity pro dané
odbé&rné mfsto. Rezervovand kapacita se stanovi vypoétem z roénfho objemu tepla za pfedchézejici t¥i uzaviend obdobi dodavky
nebo pldnovaného roénimu objemu tepla dle projektové dokumentace dle nasledujiciho vzorce:

RK [kW] =Q [GJ] *K /1 700 [h] * k,

kde:  RK-rezervovand kapacita v kw;

Q- rotni potfeba tepla daného odbérného mista predchazejiciho obdobiv GJ

(pramér tii let);

K — konstanta pfepoctu tepelné energie z GJ na kWh (K = 277,777778);

1700 — empiricky ziskand hodnota vyuZit/ vykonu z instalovaného méfeni % hodinovych vykonovych maxim v hodinach,
stanovend Energeticky regulacnim uradem.

kp — konstanta pfepoétu doddvky tepelné energie za uzaviené 3 roky doddvky na pldnované (sjednané) mnoZstvi dodavky

5.3. Odbératel je opravnén navrhnout Upravu vypoctené smluvené hodnoty rezervované kapacity, a to v souladu s &l. 6 téchto
obchodnich podminek, zejména doloZi-li vhodnym zplsobem jinou hodnotu napf. provedenou rekonstrukci zdsobovaného
objektu, & jeho jinym vyuZitim, energetickym auditem apod.

5.4. V pripadé instalace nového méficiho zafizeni umoiriujici registraci % hodinového vykonového maxima bude dodavatel za prvni
kalendafni rok sledovat maximdini naméfené hodnoty. Je-li méfici zafizeni s registraci % hodinového vykonového maxima jiZ
instalovano minimdlné jeden (1) kalenda¥ni rok, provede dodavatel vyhodnoceni maximalni hodnoty za uplynuly kalendafni rok.
Je-li naméfena hodnota odliSna o vice jak 20% oproti sjednané rezervované kapacité, vyzve dodavatel odbé&ratele k jednani o
upravé rezervované kapacity pro nésledujicl kalendafni rok. Nedojde-li mezi ob&ma stranami k dohodé o hodnoté rezervované
kapacity, upozorni dodavatel odbératele na vyhodnoceni pfekroéeni rezervované kapacity v nasledujicim kalendafnim roce a
piipadném dotctovani piekrodeni rezervované kapacity o vice jak 20% dle platného Ceniku za cely kalendafni rok.

5.5.  Zvyhodnoceni pfekrogeni rezervované kapacity jsou vyjmuty tyto pripady:

a) kprekroteni dojde z diivodu leZicich na strané dodavatele (napf, vykonové 3pika po prerudeni dodavky z divodu poruchy na
tepelném zafizeni) a to po celou dobu, kdy trval onen dlivod, a ndsledné i 8 hodin po jeho odstranéni;

b) k piekroceni dojde z diivod( leZicich na strané odbératele (napi. planované vypuiténi tepelnych rozvodi v domé pro
pfipadnou opravu) a odbératel pfedem ohlasi pldnované pfekro¢eni na dispeéinku dodavatele; a to i 4 hodiny po odstranéni
ddvodu (nap¥. ukonceni praci);

c) k prekroteni dojde z diivodi vy33i moci (napf. arkticka zima).

5.6. Dodavatel je oprdvnén do rezervované kapacity RK zahrnout u domovnich kotelen, blokovych kotelen pfipojenych k odb&rnému
technickému zafizenl, pfeddvacich stanic a domovnich pfedavacich stanic pfipojenych na dvoutrubkovy rozvod p¥ipadné v dalsich pfipadech
technického zapojeni vyZadujici sougasny ndrok na rezervovany piikon tepelného zdroje nebo piikon pfivodu tepelné energie jako sumu

(UT) a (TV).

5.7. Po osazeni méfidla umoinujici registraci, % hodinového vykonového maxima, kterého dosahuje dané odbérné misto bude dodavatel
registrovat tyto maxima nejméné po dobu jednoho kalendainiho roku a provede jejich vyhodnoceni. Na zakladé zmé&fenych dat bude
dodavatel opravn&n zménit a sjednat rezervovanou kapacitu odb&rného mista odpovidajici mé&fenym hodnotdm nejpozd&ji pro rok

2027. Registrované (zmé&fené) hodnoty je dodavatel opravnén piedloit odbérateli na zékladé jeho pisemné iddosti.

5.8. Rezervovand kapacita RK se nestanovuje pro TV pfipravovanou na CVS nebo v blokové kotelné s rozvodem v rdmci étyitrubkového

rozvodného zafizenl.
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6.

11.

12.

13.

14,

15.

Dodavatel je opravnén kontrolovat méfici zafizeni, opravovat je, vyméfiovat, zajistovat je plombami a provédét odeéet naméfenych
hodnot a odbératel je povinen mu vy3e uvedené umoinit,
Dodavatel je na zkladé zdkona o metrologii povinen provaddét periodické Gfedni ovéfeni stanovenych méfidel. Odbératel je povinen
zajistit soudinnost,
Dodavatel je oprdvnén zaplombovat proti neopravn&né manipulaci i zafizeni v majetku odbératele, které by mohlo ovliviiovat sjednané
parametry dodavané TE, UT & TV,
Jakakoliv manipulace s plombami dodavatele bez jeho pFitomnosti &i pisemného upozornéni je zakazéna.
. Odbératel nenf oprévnén jakkoliv manipulovat s méficimi, pomocnymi, ovlddacimi a jakymikoliv jinymi zafizenimi dodavatele bez jeho
pisemného souhlasu; to neplati v situaci, kdy by bezprostfedn& mohlo dojit k ohroZeni zdravi, Zivota nebo koddm na majetku.
V takovém pifpadé musi byt dodavatel neprodlené o zdsahu informovan. Rovné? zjisti-li odb&ratel porudeni méficiho zafizeni nebo jeho
zaji$ténl, je povinen to neprodlené ozndmit dodavateli.
Odbératel je odpovédny za pfipadné Zkody zplsobené na méficich, pomocnych a ovlddacich zafizenfch dodavatele umisténych v
objektu odbératele.
Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli vzniklé naklady souvisejici s manipulaci s méficim zafizenim (montaZ/demontéz) v pfipadé, kdy
je tato manipulace vyvoldna na Zadost odbératele nebo v souvislosti s porudenim povinnosti ze strany odbératele. Naklady na tyto
manipulace budou ze strany dodavatele odbé&rateli vyiétovany samostatnym dafiovym dokladem vyjma pfipadi, kdy manipulace byla
vyvoldna v disledku existence zavady méficiho zafizeni.
Odbératel je v pfipadech spoleéné doddvky tepelné energie do vice odbérnych mist povinen poskytnout dodavateli Gdaje ze stanovenych
méfidel podle zdkona o metrologii nebo Udaje ze zafizeni pro rozdé&lovani nakladli na vytdpéni a dal3i (idaje potfebné pro rozdélovani
néklad( na vytdpéni a dodavku teplé vody.
V ptipadé doddvek TV ze spoletné pfipravy teplé vody je odbératel povinen vlastnim nakladem zajidtovat pravidelné ovéiovani viech
vodomér( teplé vody (pfipadné patni méfici sestavy teplé vody) v souladu s metrologickymi pfedpisy (tj. dle Vyhlagky Ministerstva
primyslu a obchodu €. 345/2002 Sb., ve znéni pozdéjSich zmén, § 2 a pfilohou této vyhlaky). Na vyzvani dodavatele je odbératel povinen
prokdzat platné ovéfeni vech pfisludnych vodoméra.
Odbératel je povinen umozZnit dodavateli provést ke dni ukonéeni odb&ru koneény odetet méfidel a pfipadné provedenf dalsich nutnych
opatieni souvisejicich s ukonfenim dodavky tepelné energie, zejména demontaz méficiho, pomocného a ovladaciho zafizeni. Pokud toto
nebude umoZnéno, uhradi odbératel nadale veskerou odebranou tepelnou energii a do doby, kdy bude umoiné&no ukonéeni odbéru
tepelné energie, v souladu s podminkami smlouvy. PFi ukongenl smlouvy je odbératel povinen pfedat dodavateli Udaj o spotfebé za
odbé&rné misto a po vyuétovani uhradit koneénou fakturu.

Clanek 6: Vyhodnoceni odbérového diagramu

1

Dodavatel je oprédvnén vyhodnocovat dodavku tepelné energie a kdykoli navrhnout odbérateli Gpravy odb&rového diagramu a/nebo
rezervované kapacity. Vyhodnoceni dodavky tepelné energie vychdazi z naméri méficiho zafizenl.

Odbératel je oprdvnén navrhnout Upravu odbérového diagramu a/nebo rezervované kapacity pro néasledujici kalendafni rok, a to
nejpozdéji do 30. 9. daného roku. Divod poZadovanych zmén je odbératel povinen dodavateli na jeho Zddost dolofit.

Zména odbérového diagramu a/nebo rezervované kapacity je mond | na zékladé pisemného navrhu odbératele kdykoliv v priib&hu
kalenddfniho roku, jestlife se prokazatelné, zasadné a nepfedvidatelnd zménl charakter vyuiivani zdsobovanych objektd nebo
nepfedvidatelné dojde k roziifeni & demolici nékterého z objekti, dolozené zménou tepelné potfeby na zakladé energetického prikazu
budovy ve smyslu vyhlasky &. 78/2013 Sb., o energetické narotnosti budov, ve znénl pozdéjiich zmén, resp. demoliéniho vyméru. Zména
musi byt s dodavatelem sjedndna alespori tficet (30) dnf pfed G€innosti zmény, aby dodavatel mohl provést pfipadna technické opatien(
spojené s vy$e uvedenou zménou.

€lanek 7: Stanoveni a zména ceny za dodavku tepelné energie

1

2,

Smiluvni strany t&émito obchodnimi podminkami stanovuji zpisob uréeni ceny dodédvané tepelné energie, pfi¢emz tento zpiisob stanoveni
ceny je v souladu zejména se zakonem o cendch, navazujicimi vyhla3kami a cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gfadu.
Cena tepelné energie, pfipadné jejl jednotlivé sloZky, vé. doplfiovaci vody, je stanovena v ceniku dodavatele vidy na dané obdobli, obvykle
od 1. 1, do 31, 12, daného kalendéfniho roku (déle jen jako ,Cenfk”). Cenik tvoii nedilnou souéast smlouvy. Cenik je dostupny i na
webovych strdnkdch dodavatele, Cena studené vody v Ceniku je pfevzata od jejiho vyrobce, spoleénosti CHEVAK a.s., stanovena takté#
pro dané obdobi.

Cena tepelné energie je stanovena jako dvousloZkova, pfipadné jednosloZkovd, dle nasledujicich podminek:

3.1, DvousloZkova cena tepelné energie je Gttovana dodavatelem pro viechna odbérnd mista s odb&rem komodity tepelné energie
a Ustfednfho vytapéni nebo tstfedniho vytdpéni a teplé vody dle bodu 5.6.

3.2. Jednoslozkova cena tepelné energie je iétovana pro dodavky teplé vody ze spoleéné pfipravy a ve zvlastnich pFipadech, kterymi
jsou napf. objekty pfed dokoncenim, nebo pfed zahéjenim vyuZivdnf (temperovéni novych objekt).

3.3. DvousloZkovd cena tepelné energie se pro jednotlivé cenové Grovné a cenové lokality sklddd ze stalé slozky a proménné slozky.
Stala slozka vychazi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a mésic, platné pro dané obdobi. Promé&nna sloZka vychdzi
z naméfené spotfeby tepelné energie a platné ceny za GJ pro dané obdobi.

3.4. Sjednand hodnota stalé sloZky dvouslozkové ceny tepelné energie - rezervované kapacity je uvedena v Césti B smlouvy (Technické
udaje odbérného mista).

3.5. DvousloZkova cena tepelné energie s garantovanou slevou minimalné 5% se pro jednotlivé cenové urovné a cenové lokality sklada
ze stélé slozky a proménné sloZky. Stala sloZka vychdzi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a mésic, platné pro dané
obdobi. Proménna sloika vychdzi z naméfené spotieby tepelné energie a platné ceny za G) pro dané obdobi. Cena se sjednava
pouze pro smluvni vztahy sjednané na dobu uréitou minimdalné 5 let nejd¥ive s U¢innosti od 1.1.2025.

Dodavatel je oprdvnén jednostranné zménit vy3i ceny tepelné energie ¢i zplsob jejiho uréeni (ddle jen jako ,zména ceny”), a to

iv prib&hu kalendafniho roku a to zejména s ohledem na prokazatelnou zménu vy3e palivovych nakladu, stélych néklad(, pokles objemu
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dodavek tepelné energie, s ohledem na pfipadné zmény vyZzadané pfislusnou zakonnou tpravou &i s ohledem na jiné objektivn( faktory.

5. Zménu ceny, véetné terminu, od kterého je nova cena platna, zverejni dodavatel nejpozdéji dvacet jedna (21) dnt prede dnem uéinnosti
zmény ve svém sidle, na svych webovych strankach (http://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-energie/dokumenty/ceny-
a-obchodni-podminky) v elektronické podobé a soudasné o zméné ceny bude odbératele vhodnym zplisobem pfedem informovat
(zejména napf, zaslanim pisemného ozndmeni, SMS nebo e-mailové zpravy o zméné ceny tepelné energie, piipadné uvedenim odkazu
na dafiovém dokladu na novy Cenik apod.). Na poZadanf je dodavatel povinen odbérateli zménu ceny (zejména ve formé nového Ceniku)
neprodlené zaslat pisemné ¢i elektronickou po3tou. Odbératel je povinen se se zménou ceny a novym Cenfkem fadné a véas seznamit.

6. V pfipadé, Ze dodavatel pfistoupl ke zméné ceny, je odbératel opravnén zménu ceny odmitnout a z tohoto diivodu v niZe uvedené lhuté
od smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupit od smlouvy miZe odbératel do dvaceti jedna (21) dnli od uvefejnéni oznameni o zméné ceny,
pfitemi v odstoupeni musf byt uveden vyslovny odkaz na toto ustanoveni vieobecnych obchodnich podminek. Pisemné odstoupenl musf
byt dodavateli doruéeno v uvedené Ihiité, jinak je neplatné. V pfipadé, Ze odbératel platné od smlouvy odstoupi v uvedené Ihité,
smlouva v pfipadé odstoupeni od smlouvy zanika ke dni, ktery pfedchazi dni, kdy nabyva G¢innosti zména ceny.

7. V pfipadé, Ze odbératel ve Ihiité dvacet jedna (21) dnl od uvefejnéni ozndmeni dodavatele o zméné ceny od smlouvy neodstoupfi podle
¢l. 7 odst. 6 téchto vieobecnych obchodnich podminek, stava se zména ceny pro obé smluvni strany zdvaznd. Zména ceny se stdvd pro
obé smluvni strany zavazna i tehdy, pokud odbératel zaplati cenu vypoctenou jiZ v souladu se zménénou cenou anebo pokud v souladu
se zménou ceny jinak jedna.

8. Dodavatel je opravnén, s ohledem na zménu velikosti odbéru tepelné energie v odbérném misté, ke zméné sazby ceny dodévky tepelné
energie pro dané odbérné misto.

9. Dodavatel k cené tepelné energie pfipocte veskeré dané ve vysi dle platnych pravnich piedpist.

Clének 8: Zilohy

1. Dodavatel je oprédvnén poZadovat od odbératele zalohové platby. M4 pravo zélohové platby pfedepisovat jednostranné a uréovat jejich
vyi svym ozndmenim doruéenym odbérateli. VyZe, identifikace a termin splatnosti zélohovych plateb jsou stanoveny v Césti C smlouvy
(Ceny a zélohy).

2. U odbérl s mésiénim zétovacim obdobim je mésiéni zaloha stanovena na zakladé pfedpoklddaného mésiéniho odbéru a ceny tepelné
energie dle Cenlku.

3. U odbérii s roénim zuétovacim obdobim, vyjma odbér( vody dle €lanku 8 bodu 4 VSeobecnych podminek , je mésiéni zéloha stanovena z
roZniho pfedpokladu dodévky tepelné energie a ceny tepelné energie dle Ceniku, a do jednotlivych mésicti se rozpoéita tak, Ze prvni tfi
(3) mésice se stanovuje zéloha ve vy3i 2/15 a pro zbyvajici obdobf 1/15 z pfedpokladanych roénich nakladd.

4. U odbér( studené vody a teplé vody ze spoleéné pfipravy je mésicni zéloha stanovena z roéniho predpoklddaného odbéru studené vody
a ceny studené vody dle Cenfku a do jednotlivych mésicti se rozpoéitd 1/12 z pfedpoklddanych ro&nich nékladu.

5. V pfipadé specifickych odbérii se zélohy stanovi individudiné.

6. Dodavatel je oprdvnén pii opakovaném nedodriovani smluveného zplsobu placeni zavazk(i odbératelem, jednostranné zménit podet,
splatnost zaloh a vyie zédloh za dodévku tepelné energie ozndmenim nebo platebnim kalendadfem, pfiéemZ zména musi byt pfimérena
divodim zmény.

7. Odbératel je povinen platit pfedepsané zalohy, a to i v pfipadech preruseni doddvek tepeiné energie, nedohodne-li se s dodavatelem
jinak.

Clanek 9: Vyuttovani dodévek tepelné energie

1. Vyucétovani dodavek tepelné energie bude provedeno zejména vsouladu svyhldskou ¢ 207/2021 Sb., o vyuctovani dodavek
a souvisejicich sluZeb v energetickych odvétvich, ve znénl pozdé&j3ich zmén.

2. Stdld sloika dvousloZkové ceny tepelné energie bude dodavatelem Gétovéna v jednotlivych mésicich topné sezény (tj. od ledna do
kvétna a od z4afi do prosince), a to bez ohledu na mnoistvi odebrané tepelné energie.

3. Vyuétovani prekrodeni rezervované kapacity za dany kalendéini rok je dodavatel povinen vystavit a odeslat odbérateli nejpozdéji do
28, 2, nésledujiciho kalendafniho roku.

4. Odbératel je povinen hradit rezervovanou kapacitu i pii preruseni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem jinak.

5. PFi spoleéném méFeni mnoistvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odb&rnych mist (doddvka komodity TV
2 centrélni pfeddvacl stanice) se sjednévajl nasledujici pravidla:

a) odetty stavll mé¥ich mnoistvi teplé vody na jednotlivych vytocich je odbératel povinen uskuteénit v terminu od 15. 12. do
31. 12, p¥isluiného roku, vyjimeéné i v jiném terminu po dohodé dodavatele s odbérateli;

b) odeéty stavli méfi¢d mnoistvi teplé vody na jednotlivych vytocich odbératel vyhodnoti viidi provedenym odeétliim stavd
z pfedchoziho obdobi a vypoéita spotfebu teplé vody za celé odbérné misto; do vypoltu zahrne kvalifikované dopoéty za
neméiené odbéry teplé vody;

¢) spotiebu teplé vody za celé odbérné misto a zi&tovaci obdobi uvede odbératel do protokolu ,Hld3eni o spotfebovaném mnoZstvl
TV" a pfedd dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zdétovacim obdobi;

d) odbératel odpovida za Uplnost a spravnost Udajll uvadénych v protokolu o spotfebovaném mnoistvi teplé vody. Takté zodpovida
za sprdvnost méfeni, pravidelné ovéfovani méFicl teplé vody a nahradnf zpisoby vypoétu v pfipadé poruchy nebo nepfistupnosti
méfi¢e. Dodavatel si vyhrazuje pravo na kontrolu uvedenych udaji a jejich podkladd;

e) v pfipadé, Ze odbératel nesplni svoji povinnost a nezalle ve stanoveném terminu dodavateli spotfebu mnoistvi teplé vody za
odbé&rné misto, provede dodavatel odborny odhad spotfeby mnoistvi teplé vody pro dané odbérné misto pomoci statistickych
udaju piedchozich zi¢tovacich obdobi &i srovnatelnych objekt(;

f) smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel provede rozdéleni naklad( na doddvku teplé vody pfi spoleéném méfeni mnoistvi
odebrané tepelné energie na pffpravu teplé vody pro vice odbérnych mist dle metodiky vyhlasky &. 405/2015 Sb., o zplsobu
déleni ndklad(i za doddvku tepelné energie pfi spoleném méfeni odebraného mnoistvi tepelné energie, ve znéni pozdéjsich

zmén (déle jen ,vyhlaska o zplsobu déleni nakladi”).
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Clanek 10: Reklamace

1.

V pfipadé, Ze odbératel reklamuje fakturovanou cenu dodévky tepelné energie, jeji kvalitu ¢i mnoZstvi, nemd pisemné odesldni reklamace
odkladny Uéinek pro uhradu faktury, nejednd-li se s ohledem na vyii pfedchdzejicich faktur za srovnatelné obdobf o zcela zjevnou chybu.
Odbé&ratel musi uplatnit reklamaci bez zbyteéného prodleni, nejpozdéji do 30ti dnli od zjiSténi reklamované skutetnosti. Reklamace musf
byt pisemnd a musi obsahovat jednoznagnou identifikaci odbératele, ktery reklamaci podava, identifikaci odbérného mista pfipadné
faktury, jiZ se reklamace tykd, vystiZny popis reklamované skutecnosti véetné dostupné podpirné dokumentace.

Reklamace kvality dodavek UT a TV bude Feena métenim stupné kvality dodévek (teplota, tlak, pratok), a to méficimi pfistroji, na jejichi
pouiiti se strany pro jednotlivd méfeni dohodnou.

Clanek 11: Prava a povinnosti dodavatele

1.

Cldnek 12: Préva a povinnosti odbératele

1.

10.

11

Clanek 13: Zmény obchodnich podminek

1.

Dodavatel je opravnén pferudit dodévky tepelné energie v nezbytném rozsahu v pfipadech uvedenych v § 76 odst. 4 energetického
zdkona, zejména pFi neopravnéném odbéru, tj. napf. pfi neplaceni zéloh. O preruseni dodavky tepelné energie bude dodavatel odbé&ratele
informovat pisemné nejméné tfi (3) kalendaini dny pied pierusenim dodavky. Odbératel je povinen umoZnit uvefejnéni této pisemné
informace a zajistit nezbytné nutnou souéinnost.

Dodavatel je opravnén zabezpetit plombami uzaviraci ventil odbératele pro UT v pfipadé, Ze uzaviraci ventil pIni funkci regulagniho prvku
soustavy. Zabezpeéovat plombami uzaviraci ventil nelze u objekt( odbératele vybavenych regulaci topné soustavy,

Dodavatel je povinen si podinat pfi vstupu do odb&rného mista tak, aby odbérateli nevznikaly Zadné 3kody. Za $kody na majetku
odbératele a jeho najemcl vzniklé prokazatelné €innosti dodavatele odpovida dodavatel.

Odbératel je povinen uZivat doddvky tepelné energie pouze k Géelim, k nimZ jsou obvykle uréeny. Dodavatel neodpovida za Skody
zplsobené nesprévnym poufitim & neodbornou manipulaci.
Odbératel je povinen umoinit pfistup pracovnikl dodavatele nebo jim povéfené osoby k méficim a regulaénim zafizenim za tcelem
provedeni kontroly, vymény, opravy, tfednimu ovéfeni &i sefizeni daného tepelného zafizeni v majetku dodavatele umisténych na
pozemcich & v objektu odbératele.
Teplonosnd latka je ve vlastnictvl dodavatele. Odbératel nesmi vypoustét teplonosnou latku z topného systému bez pfedchoziho
pisemného souhlasu dodavatele. To neplati, musi-li odbé&ratel vypoustét teplonosnou latku z divodu poruchy topného systému.
V pfipadé havarijniho vypousténi teplonosné ldtky ze systému, je odbératel povinen nasledné tuto skutecnost nahlasit dodavateli.
Odbératel muze zfidit a provozovat nahradni nebo jiny zdroj tepelné energie, ktery je propojen s rozvodnym tepelnym zafizenim
dodavatele nebo muZe ovlivnit jeho provoz, teplonosnou latku v rozvodném tepelném zafizeni nebo jeji parametry, pouze po pisemné
dohodé s dodavatelem.
Dojde-li p¥i &innostech odbé&ratele na odb&rném tepelném zafizeni k poruseni plomb dodavatele, je odbératel povinen o tom neprodlené
uvédomit dodavatele.
Odbératel je povinen zajistit dodrZovéni ustanoveni smlouvy i ostatnimi obyvateli & osobami, které spolu s nim odbé&rné misto uiivajf
nebo se v ném zdriuji,
Odbératel je povinen fddné evidovat tdaje o kazdém odbéru TV v daném odbérném misté a na poZadanf je pfedlofit dodavateli. Evidence
musi obsahovat tyto Udaje: nazev odbé&rného mista, nazev zdroje, &islo smlouvy, &isla méfidel, umisténi v odb&rném misté, datum
potatetniho a koncového odettu, poéatednl a koncovy stav, spotfebu v m3, oznadeni zda se jednd o domédcnost ¢i ostatni odbér, vyznateni
néhradniho vypottu spotfeby s uvedenim obdobl, za které byl proveden, véetné uvedeni divodu.
Odbératel je povinen neprodlené pisemné sdélit dodavateli:
a) pladnované rekonstrukce, opravy &ijiné zm&ny na stévajicim odb&rném tepelném zafizeni;
b) provadéni oprav a rekonstrukcl na odbérném tepelném zafizeni, které byly odsouhlaseny dodavatelem, a po skongenl praci
vyzvat dodavatele ke kontrole odbérného tepelného zafizeni a uvedeni do provozu;
c) zménu odbératele tepelné energie;
d) zmény podlahové plochy, pfip. zapotitatelné podlahové plochy, zejména rozdélenim na bytové a nebytové plochy ¢i pocty bytl
a to vidy nejpozdéji pét (5) dnli pred zahdjenim takové tipravy, ktera ma na zménu uvedenych hodnot vliv, a ha poZddani takovou
zménu prokazat.
Nesplni-li odbé&ratel ohlafovaci povinnost ke $kodé na majetku dodavatele nebo daldich odbératell, je odbératel povinen uhradit
dodavateli veikeré $kody vzniklé opomenutim odbératele. Nahrada $kody se Fidi ustanovenim § 2909 a nésl, obéanského zakoniku.
Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy ve &rndctidenni (14) lhité od podpisu smlouvy v pfipadé uzavieni smlouvy mezi
dodavatelem a odbératelem v postaveni spotiebitele distanénim zplisobem nebo mimo obchodnf prostory dodavatele.
Odbératel bere na védomi, e dodavatel v rdmci pInéni smlouvy miiZe, jako spravce osobnich (idajl, zpracovévat osobni daje odbératele
- fyzické osoby, a to zejména v rozsahu jméno, prijmeni, bydlisté (trvalé, popf. pfechodné), datum narozenli, rodné islo, plnou moc,
pozice/funkce, bankovni spojeni, telefonnf &islo, e-mail, &islo odb&rného mista, technickd data odbérného mista, spotieby s historii,
platby s historii, identifikdtor smlouvy a data z externf lustrace vefejnych seznamd, a to v nezbytném rozsahu pro Gely pInéni smlouvy a
déle za Uelem ochrany opravnénych zajm( dodavatele. Dodavatel zpracovévd osobni (daje poskytnuté odbératelem rovnéZ v ramci
svych zékonnych povinnosti vyplyvajicich zejména z energetického zdkona. Dodavatel osobni (daje zpracovévéd v souladu s témito
obchodnimi podminkami a v souladu se zakonem €. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaji a 0 zméné nékterych zakon, ve znénf
pozdéjiich predpisi, a obecnym nafizenim o ochran& osobnich udaju (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679).
Zpracovavané osobni Gidaje zahrnuji zejména (idaje, které jsou dodavateli poskytnuty pfimo odbératelem, pfipadné dalif tdaje, které
vzniknou z jeho jednéni & éinnosti dodavatele, Informace o zpracovani osobnfich tdaju, jakoZto i zésady zpracovani osobnich Udaji a daldi
informace, jsou zvefejnény na webovych strdnkidch spolefnosti (http://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-
energie/dokumenty/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju), pfiéem# podpisem smlouvy odbératel potvrzuje, ie se s témito
informacemi seznamil.

Dle dohody odbératele a dodavatele je dodavatel opradvnén zménit tyto vieobecné obchodni podminky.
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2. Vtomto &ldnku obchodnich podminek je upraven zplisob ozndmeni zmény obchodnich podminek odbérateli. Dodavatel je opravnén oznamit
odbérateli zménu obchodnich podminek prostiednictvim uvefejnéni této zmény obchodnich podminek na svych webovych strankach
dodavatele (http://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-energie/dokumenty/ceny-a-obchodni-podminky), a to alespofi dvacet
jedna (21) dnii pfed okamZikem U€innosti této zmény; toto ozndmeni (uvefejnéni) se povaZuje za u¢inéné v den umisténi tohoto ozndmeni na
predmétné webové strénky dodavatele, pfitemZ v ném musi byt uvedeno datum, kdy zmé&na obchodnich podminek nabude G&innosti.
Dodavatel je povinen soucasné odbératele o zméné obchodnich podminek vhodnym zplisobem pfedem informovat (zejména napf. formou e-
mailu, SMS nebo upozorn&nim na dafiovém dokladu) s tim, Ze tato informace resp. jeji doruéenl nemé vliv na G&innost zmény obchodnich
podminek ozndmenim (uveFejnénim). Dodavatel je povinen odbérateli na pozadani nové obchodni podminky neprodlené zaslat pisemné &
elektronickou postou. Odbératel je povinen se se zmé&nou obchodnich podminek fddné a vEas seznamit.

3. Odbératel je oprdvnén zmény obchodnich podminek ve |hiité dvacet jedna (21) dnii od uvefejn&ni oznameni dodavatele o zméné
odmitnout a smlouvu z tohoto diivodu pisemné vypovédét. Viypovédni doba gini Sest (6) mésict a podina béZet prvnim dnem nasledujiciho
mésice po mésici, ve kterém byla vypovéd odbératele doru¢ena dodavateli. Smlouva uzaviena mezi odbératelem a dodavatelem
zanikd uplynutim vypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se smluvnf vztah mezi dodavatelem a odbératelem fidi smlouvou, tj. i
obchodnfimi podminkami, v naposled platném a GZinném znéni a obecné zdvaznymi pravnimi ptedpisy.

4. V pfipadé, Ze odbératel ve lh(ité dvacet jedna (21) dnii od uvefejnéni ozndmeni dodavatele o zméné obchodnich podminek nedoruti
dodavateli pisemnou vypovéd z této smlouvy podle €l. 13 odst. 3, je zména obchodnich podminek pro obé strany zadvazna a smluvn{vztah
mezi odbératelem a dodavatelem se déle fidi dle obchodnich podminek ve znéni zmén, a to ode dne jejich Géinnosti. Obdobné bude
postupovano, bude-li odbératel ¢init jakakoliv pravni jednani podle zménénych obchodnich podminek.

5. Smluvni strany s ohledem na § 1752 odst. 2 ob&anského zékoniku sjednavaji, Ze ve smyslu § 1752 odst. 1 ob&anského zékonlku je dtivodem
pro zménu obchodnich podminek v piisluiném rozsahu zejména:

- zména pravni tpravy, kterou je dodavatel povinen zohlednit;

- zména cenového rozhodnutl Energetického regulagniho Gfadu a/nebo jeho rozhodovaci praxe, jako# i rozhodovaci praxe soud;

- zpfesnéni vzajemnych prav a povinnosti mezi odbératelem a dodavatelem;

- technologickd zména vyroby a distribuce tepelné energie vé. zmény obchodnich ujednéni za Géelem zvydeni efektivity vyroby
a distribuci tepelné energie;

- technologicka zména vyroby a distribuce tepelné energie vi. zmény obchodnich ujednéni za GZelem snizovéani naklad( na vyrobu
a distribuci tepelné energie.

Clanek 14: Zévéreénd ustanoveni

1. Smluvnf strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o viech divérnych skuteénostech, které se dozvédély v souvislosti se smlouvou,
a chréanit davérnost informacl druhé strany pfed jejich neopravnénym uZitim tfet/mi stranami. Tim nenf dotéeno opravnéni smluvnich
stran sdé&lovat tyto ddaje svym advokattim, dafiovym poradciim, auditorlim nebo jinym osobém vazanym na zakladé zvladtntho pravniho
pfedpisu povinnostl ml€enlivosti; tyto osoby musl byt na divérnost Gdajii upozornény. Za divérné informace se povaiuji zejména
skute€nosti tvoficl pfedmét obchodnfho tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zakoniku a naopak se za né nepovaiuji informace o
uzavfeni (vzniku) a o ukon&eni (zaniku) smlouvy, jakoZ i Gidaje potiebné pro vypolet ceny dodavané tepelné energie (zejména velikosti
podlahovych ploch a odeéty vodomér(l). Zavazek ochrany divérnych informacf trvé po celou dobu trvanf skuteénosti tvoficich obchodni
tajemstvi nebo trvani zdjmu ochrany divérnych informaci.

2. Je-li odbé&ratelem povinnd osoba dle § 2 odst. 1 zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch G&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich zmén (déle jen ,zakon o registru smluv®), a na smlouvu
se vztahuje povinnost uvefejnénl v registru smluv v souladu s timto zékonem, je odbératel povinen o tom informovat dodavatele
nejpozdéji ke dni podpisu smlouvy a uvefejnit obsah smlouvy nebo jejiho dodatku v souladu s timto zdkonem pfed nabytim G&innosti
smlouvy a odeslat dodavateli ID zveTejnéné smlouvy pro zajiSténi kontroly uvefejnéni dodavatelem. Neobdrzi-li dodavatel ID zveFejnéné
smlouvy do tficeti (30) dni od podpisu smlouvy, uvefejni smlouvu dodavatel, pfitem? za timto GZelem je odbératel povinen poskytnout
dodavateli veSkerou potfebnou soutinnost, zejména pak Uplné znénf smlouvy v otevieném a strojové Citelném formdtu, ledaZe je
vyhotovil dodavatel. Smluvni strany se zdroveri dohodly, Ze uvefejfiujici strana v registru smluv za pouZiti technickych prostiedki
(zalernéni) neuvefejnl ddaje zejména ve smyslu s § 3 odst. 1 pism. b) zakona o registru smluv a § 5 odst. 6 zdkona o registru smluv.

3. Odbératel je povinen oznamovat dodavateli zmény udaji uvedenych ve smlouvé & jejich pfilohdch (zejména napf. kontaktni
a identifikagni Odaje, udaje o velikosti podlahovych ploch, oznageni a kontakt kontaktnich osob ve stanovenych pfipadech apod.), a to
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji viak do péti (5) dnli od okamiiku, kdy se dozvédél, Ze nastanou, ¢ od okamZiku, kdy nastaly, podle
toho, ktery z téchto okamiZik( nastal dive a soutasné poZadat dodavatele o zménu smlouvy, kterd bude provedena uzavienim dodatku
ke smlouvé. Nesplnéni této povinnosti odbératele jde k tiZi odbératele.

4. Obé smluvnl strany se zavazuji podavat si fddné a vias informace o zménach Gdajd uvedenych ve smlouvé, a to i pokud nemaji vliv na
obsah smlouvy, zejména zmény identifikatnich a kontaktnich ddajii (zmény bankovniho spojeni, IE0, DIC, zmény v ndzvu odbératele,
odbé&rného mista, adresy pro zasilani faktur), a to nejpozdéji pét (5) dnli pfed nabytim G&innosti této zmény.

5. Odbératel bude velkeré pisemnosti souvisejici s doddvkou tepelné energie zasilat na adresu sidla dodavatele, uvedenou v tvodu
obchodnich podminek.

6. Jakékoliv ozndmeni, které ma dodavatel ucinit pisemné, neni-li sjednano jinak a nebyla-li v ramei pfedchoziho smluvniho vztahu sjednéna
elektronickd komunikace (email, portdl, apod), utini dodavatel formou obyéejného dopisu. Dodavatel nenese odpovédnost za vEasné
nevyzvednuti dopisu odbératelem a za jeho pfipadné nedoruéeni, pokud byl ¥adn& pfeddn k poitovni pfepravé.

7. Prosmlouvu dale plati, Ze:

7.1 Viechny platby stanovené ve smlouvé jsou uvedeny bez DPH, pokud neni uvedeno jinak. Smluvni strana, kterd je povinna pfisluinou
platbu hradit, je povinna uhradit platbu véetné DPH v zdkonné vysi.

7.2 Pro fedeni konkrétni pravnf udalosti jsou rozhoduijici obchodni podminky platné v dobg, kdy tato pravni udalost nastala.

7.3 Smluvni strany sjednavaijl, Ze pro fedeni spor( ze smlouvy tykajicich se vztahd mezi podnikateli vyplyvajicich z podnikatelské €innosti
je jako mistné p¥isluiny soud dle mista sidla dodavatele v dobé uzavieni smlouvy, ledaZe je pFisluny Energeticky regulaéni dGrad.
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7.5

7.6

7.7

Stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatnym, neldéinnym nebo nevymahatelnym, nemd toto vliv na platnost ostatnich
ustanoveni smlouvy, pokud z povahy smlouvy, z jejtho obsahu nebo z okolnostf, za niZ byla uzaviena, nevyplyvé, Ze toto ustanoveni
nelze od ostatniho obsahu smlouvy oddélit. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni smlouvy se stane neplatnym, neti&innym nebo
nevymahatelnym a jednd se o ustanovenf oddélitelné od ostatniho obsahu smlouvy, smluvni strany se zavazuji bez zbyteénych
odklad®i nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym Géelem.

Neuplatni-li kterdkoliv ze smluvnich stran néjakeé pravo, které pro ni vyplyva ze smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano
tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava &i ziika; takové opomenutf uplatnénf nebude rovnéi povaZovéno za tizus nebo praktiku
protivici se takovému prévu,

Smluvnf strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchdzeni $koddm, a to zejména plnéni generélni prevence vzniku $kod ve smyslu
ustanoveni § 2900 a nasl. ob&anského zakoniku. Smluvni strana, kterd porusuje svou povinnost nebo kterd s pfihlédnutim ke viem
okolnostem ma védét nebo mohla védét, Ze porusi svou povinnost ze smlouvy, je povinna oznamit druhé smluvni strané povahu
pfekdzky, ktera ji brani, bude branit nebo muZe branit v plnéni povinnosti, a o jejich disledcich; takové oznémeni musi byt podéno
bez zbyteéného odkladu poté, kdy se povinna strana o piekdice dozvédéla nebo pfi naleZité péti mohla dozvédét. Ustanoveni o
nahradé skody se Fidi ustanovenim § 2909 a nasl. ob&anského zakoniku.

Odbératelé, ktefi jsou spotFebiteli, majl dle zdkona o ochrané spotiebitele moZnost vyuZit mimosoudniho Feseni spotfebitelského
sporu a obrétit se na pfisluSny orgdn mimosoudniho FeSeni spotFebitelskych spor(. V oblasti tepldrenstvi je ve smyslu zékona
o ochrané spotiebitele k feSeni spotrebitelskych sporl pfislusny Energeticky regulaéni Gfad v rozsahu plsobnosti stanovené
energetickym zdkonem. Internetova adresa tohoto organu je (http://www.eru.cz/cs/).

3110 20m
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: TEREA Cheb s.r.0.
Odpovédnost k pfirodé

Ing. Vojtéch Lapaéek, Jednatel
Ing. Jan Andreovsky Ph.D., Jednatel

Vazeni zédkaznici,

dovolujeme si Vs oslovit s Zadosti o aktualizaci naeho smluvniho vztahu na dodévku tepelné
energie do Vaseho odbé&rného mista. Ndvrh nového smluvniho ujednéni vychézf z technickych
dispozic odbérného mista a ze stévajiciho smluvniho vztahu. Spoleénost TEREA Cheb s.r.o.
pfistupuje k tomuto kroku z nasledujicich divodi:

e Stavajici smluvni vztah nezohledfiuje zménu legislativnich pozadavk( a whlagek, které
upravuji vztah mezi odb&ratelem a dodavatelem. U star§ich smluvnich vztahtl je to napf.
novy Ob&ansky zakonik €. 89/2012 Sb. v platném znéni.

e Stavajici smluvni vztah vychédzi zpoZadavkl na regulaci ceny tepelné energie,
stanovenych Energetickym regulaénim Gfadem (dale jen ERU) v minulych letech a
zohledhuje tak pouze omezené poZadavky sou&asné a budoucf regulace. Jedna se napt.
o stanoveni pfedbéiné a kone&né ceny, sjednani vyrovnani preplatki a nedoplatki z
vyuctovani, definici cenovych lokalit a pfedévacich trovni, rozdéleni ceny na pevnou a
promeénnou slozku, jako je tomu vjinych energetickych sektorech (dodavka elektfiny,
plynu, atd.).

¢ Stavajici smluvni vztah déle nereflektuje vyznamné zmény trniho prostiedi poslednich
let. Jedna se o zmény, které nastaly nebo nastanou sohledem na budouci vyvoj
vdodévkéch tepla napf. povinnost dvouslozkové ceny pfi dal$im zdroji tepelné energie
vodbérném misté. ERU pfedpokladd, s ohledem na statnf energetickou koncepci, Ze
budouci vyvoj bude sméfovat k cenové motivaci zakaznikd, ktefi se zavaZi pfispivat ke
zvySeni U€innosti provozu nebo budou aplikovat na svych objektech jing Gsporna
opatieni

Soucasné s novym navrhem smluvniho vztahu a vdeobecnych obchodnich podminek dochazi
ke zméné struktury ceny tzn. pfechod na dvouslozkovou cenu. Dvouslozkovou cenu si
dovolujeme objasnit v tabulce na dals$i strané.

Novym navrh smluvniho vztahu si Vdm dovolujeme predloZit ve formé névrhu uzavieni smlouvy

na dobu ur€itou s dvouslozkovou cenou. Uzavienim smlouvy na dobu uréitou minimalné 5 - ti

let ziskate vyznamnou slevu z ceny tepla. Sleva z ceny tepla je po celou dobu trvani smluvniho
vztahu garantovdna v minimalni Grovni 5 % vUi&i dvousloZkové cené& uzaviené na dobu

Dotvéfime teplou idylu )
VYaSeho domova

TEREA Cheb s.1.0. Bankovnl spojen: Spoletnost zapsana Jednatelé: Dozoréf rada:

Cheb, Majova 588/33 CS a.s., Cheb Krajskym soudem v Plzni  Jan Andreovsky Ing. Tom&3 Petak

PSC 350 02 ¢.0.:781911359/0800 11.7.1995, oddil C, Vojtéch Lapacek Petr Bauer.

tel.: 354 524 411 reg.¢. 6622 Mgr. Tomas Linda MBA
fax: 354 524 419 IC: 635 07 871 Ing. Adam Hyrs|
e-mail: info@terea-cheb.cz DIC:CZ635 07 871

www.terea-cheb.cz

Natard crhrbdnlba: thauRiann
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Odpovédnost k pfirodé

neurcitou. Pro leto3ni rok predpoklddand sleva &ini téméi 9% viz piilozeny cenik v &4sti B
smluvniho navrhu. Cenik je také k dispozici na webovych strénkach spole&nosti.

Dvouslozkova cena

Pevna slozka
[KE/kW.mésic]

Cena je stanovena proﬂtzv.'
Rezervovanou kapacitu (RK)
odbérného mista.

Proménna slozka
[KE/GJ]

Jednoslozkova cena

Proménna slozka TV [K&/GJ]

Cena je stanovena pro
odebranou tepelnou
energii (TE), ustiedni
topeni (UT), teplou vodu
(TV) v odbérném misté

tepelnou energii vteplé vodé (TV)
pfipravovanou spolecné ve
vymeénikové stanici nebo
v blokové kotelné s rozvodem

Cena vychdzi ztzv. fixnich | Cena vychézi z tzv. | Cena zahmuje fixnf i variabilni
nékladi  (odpisy = majetku, | variabilnich néklady | néklad.

opravy, mzdy apod. alivo, elektrickd energie

M yepod.) (:::Jo d) gle) Cena je udtovdna za odebranou
Cena je Uétovdna po dobu 9-ti : jednotku tepla.

mésicd topné sezény Cena je uctovéna za

odebranou jednotku tepla. |

V pfipadé, Ze se rozhodnete vhodné aktualizovat nas smluvni vztah, ale nechcete uzavirat
smlouvu na dobu uréitou, je mozné uzaviit smlouvu i na dobu neuréitou. V tomto pripadé Vés
Zadéme o zasléni informace (info@terea-cheb.cz) nebo kontaktovani naseho obchodniho
oddéleni (tel. 354 524 427, p. Pavelkové) pro zaslani p¥islugného navrhu smlouvy.

V piipadé, Ze nebudete chtit aktualizovat smluvni vztah, zlistava v platnosti stavajici smluvni
vztah v€etné ceny platné od 1.1.2024.

Véfime, Ze Vas nase nabidka oslovi a s ohledem na dlouhodobé obchodni vztahy zvolite
variantu uzavieni smlouvy na dobu uréitou s garantovanou slevou. Vase odb&rné misto bude
mit zajisténu dlouhodobé niz8i cenu tepelné energie a spoleénosti TEREA Cheb s.r.0. umozni
novy smluvni vztah pfesnéji pldnovat dodévky tepelné energie, objemy nakoupenych paliv a
zéasahy souvisejici s Udrzbou nebo modernizaci.

Vami podepsané dva originaly smlouvy doruéte do sidla spole&nosti nejpozdéji do 31.12.2024
tak, abyste jiz od zaGatku roku 2025 obdrZeli vyhodnéj§i cenu dodavané tepelné energie.

Dne 10.11.2024 v Chebu
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 Pro jednoduchost vysvétleni a pfeneseni vyznamu, odb&mé misto mé JISti¢” pouze
na topeni (UT).

Co se stane, kdyz nebude uzaviena nova smlouva?

e Zustévé v platnosti stavajici smluvni vztah. Cena tepla bude i nadale uétovéana
v jednosloZzkové cené dle jejiho posledniho vyhléseni (od 1.1.2024) za podminek a

smiuvniho ujednéni pivodni smlouvy. Tepelné energie bude dodévéna nadéle do
odbémého mista za podminek stavajici smlouvy.

Pro¢ uzavfit novy smiuvni vztah?

* Novym smluvnim vztahem dochézi k posileni pozice zékaznika. Z&roveri dochézi k
oboustrannému spravedlivéj§imu vyjédreni ceny tepla sohledem na pribéh
spotieby.  Spravedlivéjsi strukturalizace ceny tepla spodivé v nasledujicich
skuteénostech.

o KaZdé odbémé misto vyZaduje tzv. fixni néklad, ktery je uhrazen at dochézi
ke spotiebé tepla nebo ke spotfebé tepla nedochézi.
o Kaide odbémé misto realizuje pfi spotfebé néklad, ktery je umémy spotiebé
paliva a jeho néakladu.
o V obdobi s vétsi spotfebou tepla v odbémém misté dochézi k dosaeni nissi
Jednotkové ceny za tepelnou energii a naopak.
* Vpfipadé uzavieni smluvniho vztahu na dobu urtitou, Je moZné poskytnout nizsi

cenu dodavané tepelné energie, dodavatel miiZe lépe pfedem plénovat a nakupovat
palivo, provadét rozvoj a udrzbu svého zafizeni.
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Upfresiiuijici informace

Co je rezervovana kapacita (RK), pro kterou je stanovena pevna sloZka?

* Rezervované kapacita je tepelny vykon, udavany v jednotkéch kilowatt [kW] a
predstavuje dlouhodobé vyufiti vykonu, potfebné pro vytépéni a piipravu teplé
vody v zasobovaném objektu. Je stanovena na zékladé pokynii ERU
z diouhodobych spotieb odbémého mista.

* Rezervované kapacita se udévé v [kW] a Jje pro odbémé misto stanovena ze
skutecnych rocnich spotfeb tepeiné energie vyjédiené Jjako korigovany ttilety
primér [kWhJ. Roénl spotieba tepeiné energie [kWh] je rozpodtena do 1700 hodin
[h] a tim je vyjédfena rezervované kapacita odb&mého mista. Roéni rezervované
kapacita je déle rozpoCitana do 9 - ti mésicu, kdy probihd topn4 sezéna.

* Pro jednoduchost vysvétlenf a pleiesen! vyznamu, rezervované kapacita (RK) pii
fakturaci predstavuje obdobu hlavniho jistiée u odb&mého mista elektfiny, jistic"

Co se do rezervované kapacity (RK) zapotitava?:

* Rezervovana kapacita vychézl ze soucasného néroku na vyrobu/ dodévku tepeiné
energie. Tzn. v piipadé piedéni tepelné energie v drovni primérniho vedeni, ze
sekundarniho rozvodu KPS, z domovni kotelny, z blokové kotelny bez vnéjsiho
rozvodu je rezervovand kapacita stanovena ze sumérniho néroku na dodévky
fepoiné energie. |

» V piipadsé sougasné dodévky tepla (pro topeni), i teplé vody, se rezervované kapacita
stanovuje ze soutu tepla pro topeni (UT) a tepla pro zajisténi ohfevu lokaing
piipravované teplé vody (TV).

Lze rezervovanou kapacitu zménit?

* Ano, rezervované kapacita byla stanovena v souladu s poZadavky regulace. Jedné
se o vychozl stav. Rezervovanou kapacitu je moZné zménit pro dalSi obdobi (g
nejdfive pro rok 2026) dle V3eobecnych obchodnich podminek.

 RéZervovana kapacita bude sledovéna a vyhodnocovéna dodavatelem tepla.
Zarover} dodavatel tepla, s ohledem na poZadavky regulace sektoru, v nésledujicich
dvou letech pfizpisobi systém méfeni dodévky tepla s ohledem na monitoring
skutecnych vykoni dodévanych do odbémého mista zékaznika.

Co kdyz je tepld voda (TV) dodavana z vyménikové stanice nebo z vnéjsiho rozvodu
blokové kotelny?

» Jedna se .tzv. o Clyftrubkovy rozvod (vnéjsi). Tepld voda (TV) je pfipravovéna
spolecné pro soubor objektts nebo sidlists. V tomto pfipads je rezervovand kapacita
(RK) uvaZovéna oddélené pro nérok tepeiné energie TE pro topeni (UT) a dodavka
teplé vody (TV) je uctovéana v jednoslokové cené.



