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Ramcova dohoda o poskytovani kapacit vyvojového tymu
z oblasti informacnich a komunikacnich technologii
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,Obcansky zakonik”) a s odkazem na ustanoveni § 56 anasl. a § 131 a

nasl. zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl
(déle jen: ,ZZVZ")

(dale jen ,Ramcova dohoda”)

Strany Ramcové dohody:
1. Fakultni nemocnice Bulovka

sidlo: Budinova 67/2, 180 81 Praha 8

ICO: 00064211

DIC: CZ00064211

zastoupena: Mgr. Janem Kvackem, Feditelem nemocnice
bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo uctu: 16231081/0710

datova schranka: n9hiezm
(déle jen ,,Objednatel”)

2. MULTIMA a.s.

zapsana: v OR u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 3884
sidlo: Cechovo néabiezi 1790, Bilé Pfedmésti, 530 03 Pardubice

IC: 25056051

DIC: CZ25056051

zastoupena: Ing. Jindrou Tumovou, predsedkyni predstavenstva

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s.

Cislo uctu: 2111308189/2700

datové schranka: aggfbf3
(déle jen ,, Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spolecné jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana”)

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavrely tuto R&mcovou dohodu o poskytovani kapacit
vyvojového tymu z oblasti informacnich a komunikacnich technologii, procez védomy si svych zavazk(
v této R&mcové dohodé obsazenych a s Umyslem byt touto Ramcovou dohodou vazény, dohodly se na
nasledujicim znéni R&mcové dohody:

1. UVODNIi USTANOVENI
1.1 Objednatel prohlasuje, zZe:

1.1.1  je statni pfispévkovou organizaci;

1.1.2  spliuje veskeré podminky a pozadavky v této RAmcové dohodé stanovené a je
opravnén tuto Ramcovou dohodu uzaviit a fadné plinit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.2.1  je pravnickou osobou rfadné zalozenou a existujici podle ceského pravniho radu,
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1.2.2  splnuje veskeré dalsi podminky a pozadavky v této R&mcové dohodé stanovené
a Ze je opravnén tuto Ramcovou dohodu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené,

1.2.3 ke dni uzavreni této Ramcové dohody vici nému neni vedeno fizeni dle zdkona
¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplGsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpis(, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skute¢nostech
o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Objednatel oznamil dne 16.09.2024 oznadmenim otevieného fizeni svllj zamér zadat
verejnou zakazku s nazvem ,Kapacity IT vyvojového tymu”, ev. ¢. Z2024-044968 (dale
jen ,Verejna zakazka") dle ZZVZ. Na zakladé tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni
Verejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v souladu s ustanovenim § 122 odst. 1
ZZVZ.

Poskytovatel podpisem této RAmcové dohody dale prohlasuje, Ze po celou dobu jejiho

plnéni zajisti:

14.1  dodrzeni veskerych povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist Ceské republiky,
zejména pak z predpisd pracovnépravnich, predpist z oblasti zaméstnanosti a
bezpecnosti ochrany zdravi pfi praci, a to vici véem osobam, které se na
realizaci RAmcové dohody podileji a

1.4.2  tadné a vcasné plnéni financnich zavazkl svym poddodavatellim, kdy za radné
a v€asné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur
za plnéni poskytnutd k realizaci této Rdmcové dohody, a to vzdy do 30
pracovnich dnl od obdrZeni platby ze strany Objednatele za konkrétni pInéni.

143  Objednatel je opravnén plnéni vyse uvedenych zavazk( kdykoliv kontrolovat,
avSak pouze v dobé Ucinnosti R&mcové dohody, a to po predchozim ohlaseni
Poskytovateli, které mu musi byt notifikovano alespont 10 pracovnich dnd
pfedem pred planovanou kontrolou. Je-li k provedeni kontroly potieba
predlozeni dokumentd, zavazuje se Poskytovatel k jejich predlozeni nejpozdéji
do 10 pracovnich dnl od doruceni pisemné vyzvy Objednatele, kterd mize, ale
nemusi byt zaslana spolecné s ohlasenim kontroly dle predchozi véty.

2. UCEL RAMCOVE DOHODY

2.1

2.2

Ucelem této Ramcové dohody je stanoveni ramcovych podminek pro zajiténi realizace
predmétu Verejné zakazky dle zadavaci dokumentace Verejné zakazky (dale jen
.Zadavaci dokumentace”), tj. zajisténi personalnich odbornych kapacit vyvojového
tymu z oblasti informacnich a komunikacnich technologii (dale jen ,IT") Poskytovatelem
Objednateli pro jednotlivé IT projekty Objednatele (dale jen ,IT projekt”) dle
pozadavkd Objednatele tak, aby Objednatel disponoval v pfipadé jeho potrfeby pro
realizaci IT projektll dostatecnymi externimi personalnimi odbornymi kapacitami
z oblasti IT, které neni pro realizaci daného IT projektu mozné zajistit z rfad vlastnich
pracovnikll Objednatele, ato vSe plné v souladu s pozadavky stanovenymi v této
Ramcové dohodé a dil¢ich smlouvach uzavienych mezi Smluvnimi stranami.

Objednatel bude na zakladé této Ramcové dohody objednavat poskytovani sluzeb
ramcové vymezenych touto Ré&mcovou dohodou a podrobnéji vymezenych
v jednotlivych objednavkach na poskytovani téchto sluzeb a prostfednictvim téchto
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objednavek, nasledné potvrzenych Poskytovatelem, dojde k uzavreni dil¢i smlouvy na
realizaci téchto sluzeb Poskytovatelem Objednateli (dale jen ,Dilé¢i smlouvy”).

Poskytovatel touto Ramcovou dohodou garantuje Objednateli splnéni zadani té casti
dilci vefejné zakazky, kterou realizuje na zakladé pfislusné Dilci smlouvy, a vSech z toho
vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je
nadrazena ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Ramcové dohodé. Pro
vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamenj, ze:

2.3.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této R&mcové dohody

Vefejné zakazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci,

232 v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Ramcové dohody budou pouzita
dostatecné konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.3.3  Poskytovatel je vazadn svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Verejné zakazky, kterd se pro Upravu vzajemnych
vztaht vyplyvajicich z této RAmcové dohody pouzije subsidiarné.

PREDMET RAMCOVE DOHODY

3.1

3.2

3.3

34

35

3.6

3.7

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pInéni spodivajici v poskytovani sluzeb
ze strany jednotlivych clenl realiza¢niho tymu Poskytovatele v oblasti IT v ramci
jednotlivych IT projekti Objednatele dle jeho pozadavk( a poskytovani dalSich s témito
cinnostmi souvisejicich odbornych sluzeb (veskeré plnéni dale jen ,Sluzby”).

Specifikace SluZeb, tj. blizSi popis rozsahu innosti poskytovanych jednotlivymi ¢leny
realizacniho tymu Poskytovatele Objednateli, je obsazen v Priloze . 1 Rdmcové dohody,
ktera je jeji nedilnou soucasti.

Nedilnou soucasti poskytovani Sluzeb a ceny za tato pInéni je téZ vytvoreni a pravidelna
aktualizace pfislusné technické, administratorské, uzivatelské, provozni a skolici
dokumentace vztahujici se k poskytovanym Sluzbam, je-li Objednatelem pozadovana
v ramci pfislusné objednavky (dale jen ,Dokumentace”).

Poskytovatel dale bere na védomi, Ze na zakladé plnéni této Rd&mcové dohody mize
ziskat pristup k osobnim Udajim. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele jako
spravce osobnich Udajli zpracovavat osobni Udaje evidované v programovém
vybavenim, kterym disponuje (dale téz jen ,Programové vybaveni”), a to dle podminek
stanovenych v ¢lanku 13. této RAmcové dohody.

Objednatel se touto R&mcovou dohodou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pfi poskytovani Sluzeb Poskytovatelem.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a vcas
poskytnuté Sluzby, a to vzdy po akceptaci Sluzeb, to vSe za podminek touto R&mcovou
dohodou dale stanovenych.

Poskytovatel se zavazuje alokovat na poskytovani Sluzeb dle této Rd&mcové dohody
kapacity ¢len( realizacniho tymu Poskytovatele a poskytovat pInéni dle této Ramcové
dohody pouze ¢leny realizac¢niho tymu uvedeného v Priloze ¢. 2 této RA&mcové dohody
(dale téz jen ,Realiza¢ni tym"), kterymi Poskytovatel prokazal zejména svou kvalifikaci
v zadavacim fizeni Verejné zakazky. Alokaci kapacity se rozumi dostupnost kteréhokoliv
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Clena Realiza¢niho tymu pro poskytovani Sluzeb dle R&mcové dohody a pfislusné Dilci
smlouvy.

3.71

372

373

Jakakoliv zména ¢lend Realizac¢niho tymu iniciovana Poskytovatelem musi byt
pfedem projednana a pisemné schvalena Objednatelem, pficemz toto bude
Objednatelem schvaleno pouze v zavaznych a oddvodnénych pripadech
vyskytnuvsich se na strané Poskytovatele. Ustanovenim predchozi véty neni
dotéeno pravo Objednavatele pozadovat po Poskytovateli vyménu konkrétniho
Clena Realizacniho tymu, a to i bez naplnéni podminky zévaznosti nebo
dlvodnosti tohoto pozadavku Objednatele, pficemz tomuto pozadavku se
Poskytovatel zavazuje vzdy vyhovét. Smluvni strany si za timto Ucelem zavazuji
poskytnout nezbytnou soucinnost, aby tato dodatecnd zména <clena
Realizacniho tymu byla provedena bez zbytecného odkladu a posléze
Smluvnimi stranami stvrzena pisemnym dodatkem k této Ra&mcové dohodé.

Poskytovatel se v pfipadé zmény ¢lena Realizacniho tymu zavazuje nahradit
pfislusného clena Realizacniho tymu takovou osobou, kterd disponuje
pozadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavk
Objednatele uvedenych v Zadavaci dokumentaci, zejména dle pism. J. Zadavaci
dokumentace, a to na stejné nebo obdobné Urovni jako mél pdvodni ¢Elen
Realiza¢niho tymu. Soucasné plati, Zze v pfipadé zmén ¢lend Realizaéniho tymu,
u kterych byl v ramci hodnoceni Vefejné zakézky proveden pohovor, musi
nahradni clenové projit pohovorem alespoil v rozsahu dle Zadavaci
dokumentace nebo jinym obdobnym prezkousenim, aby bylo ziejmé, zZe tito
nahradni ¢lenové Realizacniho tymu spliuji veskeré pozadavky na kvalitu, tj.
tyto osoby disponuji stejnou schopnosti a odbornosti, kterd miize prispét k
naplnéni pfedmétu a Ucelu Vefejné zakézky, zejména dle kritéria K.2 pism. K.
Zadéavaci dokumentace, resp. kritéria K.3 pism. K. v pripadé tzv. ,konzultant(”.
U pozic ¢lend Realizacniho tymu, u kterych v rdmci hodnoceni (resp. posouzeni)
kvalifikace nebyl proveden (hodnotici) pohovor, musi dojit k prokézani spinéni
ostatnich kvalifika¢nich poZadavkd, tak jak to vyplyva z pfislusnych bodl pism.
J. Zadavaci dokumentace (tj. prokazani referenci, délky praxe apod.).

Smluvni strany se dale dohodly, Ze v ramci plnéni Dil¢i smlouvy se v pfipadé,
kdy jsou ze strany Objednatele v rdmci pfislusné objednavky pozadovany pozice
¢lent Realizacniho tymu, u kterych v rdamci hodnoceni Verejné zakazky byl
proveden pohovor, se na poskytovani Sluzeb v rdmci realizace pfislusné Dilci
smlouvy musi aktivné podilet vzdy ¢&len Realizacniho tymu, se kterym byl
proveden pohovor v rdmci hodnoceni Verejné zakazky.

Dil¢i smlouvy, museji byt uzavirdny v souladu s principy a podminkami plnéni, ke
kterym se Poskytovatel zavazal v rdmci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakézku, a které
jsou obsazeny v této Ramcové dohodé. Diléi smlouvy, nesméji byt uzavirany v rozporu
se skutecnostmi, které by mély vliv na vysledek zadavaciho fizeni Verejné zakazky nebo
které by znamenaly takovou Upravu podminek plnéni, ktera by byla v rozporu se ZZVZ.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Ramcové dohody sém, nebo s
vyuzitim poddodavatell uvedenych v Prfiloze ¢ 7 této Ramcové dohody. Jakakoliv
dodate¢na zména osoby poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli
musi byt predem pisemné schvalena Objednatelem, ledaze by pInéni plvodné svérené
poddodavateli realizoval Poskytovatel sdm. Smluvni strany vyslovné uvadéji, ze pfi

4
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poskytovani plnéni dle této Ramcové dohody prostiednictvim jakékoliv treti osoby dle
tohoto odstavce ma Poskytovatel odpovédnost, jako by plnéni dle této Ramcové
dohody realizoval sdm.

Pocet Dil¢ich smluv uzavrfenych na zakladé této R&mcové dohody je neomezeny.

Smluvni strany se zavazuji, Ze se smluvni podminky sjednané v Dil¢ich smlouvach
neodchyli od smluvnich podminek sjednanych touto Ramcovou dohodou.

MiSTO PLNENiI

4.1

4.2

Mistem poskytovani plnéni je sidlo Objednatele a sidlo Poskytovatele, pfipadné jina
mista na Gzemi CR uréena Objednatelem.

Pokud to povaha pInéni této Ramcové dohody umoznuje a Objednatel v{ici tomu nema
vyhrady, je Poskytovatel opravnén poskytovat Sluzby dle této Rd&mcové dohody také
distancné, resp. vzdalenym pfistupem.

ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

5.1

5.2

Sluzby budou Objednatelem objednavany dle nasledujiciho postupu:

5.1.1  Objednatel je opravnén kdykoli v pridbéhu ucinnosti této Rdmcové dohody

obratit se na Poskytovatele se formou objednévky Sluzeb (dale jen
.Objednavka"), ktera musi obsahovat:

a) identifikacni udaje Objednatele a Poskytovatele;

b) odkaz na tuto RAmcovou dohodu;

) nazev IT projektu objednatele;

d) konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci plnéni a pozadavk({ na plnéni,

které je zadano;

e) uvedeni pozic, pfipadné konkrétnich ¢lend realizacniho tymu
Poskytovatele, jez se maji podilet na pInéni;

f) pozadované datum zahajeni plnéni;
g) predpokladané datum ukonceni (dodani) plnéni, pokud je zndmo, resp.

kvalifikovany odhad Objednatele;
h) Objednatelem predpokladany (¢asovy) rozsah plnéni (v MD);
i) pracovni doba Objednatele a misto plnéni;
j) dalsi pfipadné pozadavky Objednatele (viz napriklad odstavec 5.3); a
k) podpis Objednatele, resp., opravnéné osoby Objednatele.

Na zékladé Objednavky vystavené Objednatelem a po doruceni posléze potvrzené
Poskytovatelem dojde k uzavreni Dil¢i smlouvy, na zadkladé, které je Poskytovatel
povinen Objednateli zahdjit poskytovani Sluzeb dle této Ramcové dohody a Dilci
smlouvy, a to nejpozdéji do 30 dni od potvrzeni Objednévky, nebude-li v Objednavce
pozadovan drivéjsi datum zahdjeni plnéni. Smluvni strany se déale dohodly, Ze
Poskytovatel je povinen potvrdit Objednavku neprodlené, nejpozdéji vsak do 5
pracovnich dnli od jejiho doruceni. Kazda Dil¢i smlouva se fidi touto Ramcovou
dohodou a jednotlivymi ujednanimi obsazenymi v Diléi smlouvé.
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Ohledné komunikace Smluvnich stran ve véci doruc¢ovani a potvrzovani Objednavek
(Dil¢ich smluv) se Smluvni strany zavazuji primarné postupovat podle pravidel vzajemné
komunikace, jez jsou upraveny v odstavci 154 Ramcové dohody, a to zejména
prostifednictvim opravnénych osob uvedenych v Priloze €. 6 této Ramcové dohody.

vzoru obsazeného v Priloze ¢. 3 této Ramcové dohody, kterd musi, kromé nalezitosti dle
odstavce 5.1.1 soucasné obsahovat:

541 dostatecné podrobny popis pozadovaného plnéni vcetné objektivné
stanovenych akceptacnich kritérii (odpovida-li to povaze plnéni); alternativné
mUze byt v navrhu Dil¢i smlouvy uvedeno, ze tato cast feseni bude blize
konkretizovana v rdmci realizace pInéni ve stanovené Ihité za soucinnosti obou
Smluvnich stran, pfi¢emz findlni podrobny popis realizace plnéni vcetné
objektivné stanovenych akceptacnich kritérii bude dodatecné odsouhlasen
Objednatelem;

542  pozadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci plnéni;

54.3  dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace plnéni definujici napfiklad
termin nasazeni plnéni do testovaciho prostfedi a nejzazsi termin nasazeni do
produkéniho prostredi; harmonogram musi respektovat v Objednavce urceny
termin plnéni;

544  vymezeni odpovédnych zastupcl Poskytovatele a pfipadnych tretich stran
podilejicich se na realizaci plnéni;

545 koneCnou cenu za realizaci plnéni stanovenou v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi v této Ramcové dohodé.

DOBA PLNENI

6.1 Doba plnéni nebo jeji odhad bude stanoven v pfislusné Objednavce, a potazmo
nasledné po akceptaci Poskytovatelem uzavrené Dilc¢i smlouvé, pficemz plati, Ze doba
plnéni musi byt pfiméfena rozsahu pozadovaného plnéni.

AKCEPTACE

7.1 Vysledky priibéZzného plnéni poskytnutého Poskytovatelem dle této Rd&mcové dohody
a prislusné Dilc¢i smlouvy, budou Objednatelem akceptovany na zakladé prabéznych
akceptacnich fizeni (dale jen ,Priibézné akceptaéni Fizeni”).

7.2 Kazdy vysledek Sluzeb, ktery predstavuje samostatny predmét zpUsobily prejimky,

napriklad plnéni, u kterého Objednatel pozaduje uzavieni Dil¢i smlouvy podle vzoru
obsazeného v Pfiloze ¢ 3 této Ramcové dohody (dale jen ,dil¢i pInéni“), bude
Objednatelem akceptovan na zékladé finalniho akceptacniho fizeni (dale jen ,Finalni
akceptacni Fizeni"). Findlni akceptacni fizeni zahrnuje ovéreni, zda Poskytovatelem
poskytnuté dil¢i plnéni je vysledkem, ke kterému se Poskytovatel zavézal, a to
porovnanim skutecnych vlastnosti jednotlivych dil¢ich pInéni Poskytovatele s jejich
zavaznou specifikaci uvedenou v pfislusné Dilci smlouvé za vyuziti akceptacnich kritérii
tam stanovenych nebo pozdéji pro tento Ucel dohodnutych Smluvnimi stranami.
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Popis Prubézného akceptacniho fFizeni

7.3.1

7.3.2

7.3.3

734

7.3.5

Pribézné akceptacni fizeni zahrnuje ovéreni, zda plnéni poskytnuté
Poskytovatelem za dany Casovy Usek dle této Ramcové dohody a pfislusné Dilci
smlouvy priibézné vede k vysledku, ke kterému se Smluvni strany zavazaly touto
Ramcovou dohodou a pfislusnou Diléi smlouvou, a to porovnanim skutecnych
vlastnosti jednotlivych vysledkl plnéni poskytnutych Poskytovatelem dle této
Ramcové dohody a pfislusné Dil¢i smlouvy s jejich specifikaci a pozadavky
uvedenymi v této R&mcové dohodé ¢i prislusné Dil¢i smlouvé nebo stanovenymi
na zakladé této Ramcové dohody ¢i prislusné Diléi smlouvy.

Poskytovatel zasle Objednateli nejpozdéji k 15. (patnactému) dni kalendarniho
mésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, v némz doslo k prdbéznému
vysledku plnéni poskytnutych Sluzeb dle této RAmcové dohody, vykaz plnéni
(viz bod 9.6.1 Radmcové dohody), ktery bude obsahovat prehled
a v ¢lovékodnech vyjadieny rozsah poskytnutych Sluzeb.

Objednatel nasledné porovna priibézny vysledek pInéni poskytnutych Sluzeb se
zaslanym vykazem, a tento mudze odmitnout schvalit, zejména pokud nema
patficné nélezitosti, neodpovida skutecnosti, priibézné poskytované Sluzby
obsahuji vady nebo obsah poskytnutych Sluzeb neodpovida Dilci smlouvé,
pfipadné obsahuje jiné nejasnosti a neurcitosti. Objednatel do 10 dnd ode dne,
kdy mu byl vykaz dorucen, tento schvali, nebo jej Poskytovateli vrati k provedeni
opravy nebo k vysvétleni s uvedenim ddvodu vraceni.

Objednatel nasledné porovna priibézny vysledek pInéni poskytnutych Sluzeb se
zaslanym vykazem, a tento mudze odmitnout schvalit, zejména pokud nema
patficné nélezitosti, neodpovida skutecnosti, priibézné poskytované Sluzby
obsahuji vady nebo obsah poskytnutych Sluzeb neodpovida Dilci smlouvé,
pfipadné obsahuje jiné nejasnosti a neurcitosti. Objednatel do 10 dnd ode dne,
kdy mu byl vykaz dorucen, tento schvali, nebo jej Poskytovateli vrati k provedeni
opravy nebo k vysvétleni s uvedenim ddvodu vraceni.

V pripadé, ze vysledek plnéni Poskytovatele neobsahuje dle Objednatele
zadnou vadu a Objednatel nema k vysledku pInéni Poskytovatele Zddné vyhrady
ani pfipominky, je vysledkem PriibéZného akceptacniho fizeni akceptace
Poskytovatelem zaslaného a Objednatelem odsouhlaseného vykazu, ktery
nasledné opraviiuje Poskytovatele dale postupovat dle odstavce 9.5 Rd&mcové
dohody.

Popis Finalniho akceptacniho fizeni

7.4.1

742

7.4.3

Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o terminu predlozZeni vysledku
plnéni Poskytovatele k akceptaci Objednateli nejpozdéji 3 pracovni dny pred
predlozenim vysledku pInéni Poskytovatele k finalni akceptaci.

Poskytovatel predlozi Objednateli k findlni akceptaci vysledek plnéni
Poskytovatele, ktery je predmétem Finalniho akceptacniho fizeni.

Objednatel se zavazuje oznamit veskeré jim zjisténé vady a své vyhrady nebo
pfipominky k vysledku plnéni Poskytovatele pfedlozenému k finalni akceptaci
do 10 pracovnich dnd po predlozeni Objednateli. Pokud Objednatel nesplni
svou povinnost dle tohoto odstavce této R&mcové dohody ve stanovené Ih{té,
je v prodleni. Poskytovatel neni v prodleni s pInénim termin0 dle pfislusné Dilci
smlouvy po dobu, ve které je Objednatel v prodleni s plnénim svych povinnosti
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dle tohoto odstavce Ramcové dohody. Terminy dle pfislusné Dilc¢i smlouvy se o
tuto dobu prodleni Objednatele prodluzuiji.

744 V pfipadé, Ze vysledek plnéni Poskytovatele neobsahuje dle Objednatele
Zadnou vadu a Objednatel nema k vysledku pInéni Poskytovatele Zddné vyhrady
ani pripominky, je vysledkem finalniho akceptacniho fizeni ,Akceptovano”.
Smluvni strany povazuji v takovém pfipadé vysledek plnéni Poskytovatele za
Poskytovatelem fadné predany a Objednatelem fadné prevzaty a akceptovany.

745 V prfipadé, ze vysledek plnéni Poskytovatele obsahuje dle Objednatele vady
nebo Objednatel ma k vysledku pInéni Poskytovatele podstatné vyhrady di
pfipominky, je vysledkem finalniho akceptacniho fizeni ,Neakceptovano”. V
takovém pfipadé bude Protokol o finalnim akceptacnim fizeni obsahovat soupis
Objednatelem vytknutych vad, vyhrad ¢i pfipominek. Smluvni strany nepovazuji
v takovém pfipadé vysledek plnéni Poskytovatele za Poskytovatelem fadné
predany. Poskytovatel je povinen bez zbytecného odkladu odstranit
Objednatelem vytknuté vady, vyhrady Ci pfipominky nebo poskytnout nové
plnéni. Akceptacni fizeni dle R&mcové dohody se v tomto pfipadé opakuje,
dokud nebude vysledek plnéni Poskytovatele Objednatelem akceptovan
s vysledkem ,Akceptovano”.

746 Nesdéleni nékteré vyhrady ¢i pfipominky nebo neoznameni nékteré vady
vysledku pInéni Poskytovatele v ramci findlniho akceptacniho fizeni nema vliv
na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, nebo ji
dodatecné zjisti ¢i mu bude dodatecné oznamena, paklize tato vada byla ve
vysledku plnéni Poskytovatele v okamziku jeho predani Objednateli jiz
obsazena.

7.4.7  Findlni akceptaci vysledku plnéni Poskytovatele dle této R&mcové dohody nebo
Dil¢i smlouvy v rdmci Finadlniho akceptacniho fizeni s vysledkem ,Akceptovano”
se predmétny zavazek Poskytovatele dle této R&mcové dohody a pfislusné Dilci
smlouvy povazuje za splnény a vysledek plnéni Poskytovatele je Objednateli
predan k uzivani.

Provedeni Pribézného akceptacniho fizeni nebo Finalniho akceptacniho fizeni nema

vliv na terminy stanovené v souladu s touto R&mcovou dohodou pro predani vysledku

plnéni Poskytovatele Objednateli.

Pribézné akceptacni fizeni/Finalni akceptacni fizeni muize zahrnovat napfiklad
akceptacni testy, provadéné, nebude-li v Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, v integracnim
prostredi, v testovacim/sSkolicim prostredi a v provoznim prostredi Objednatele, které
budou probihat na zdkladé specifikace akceptalnich testd pfipravenych
Poskytovatelem. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, pripravu scénarl, prikladd a
dat na akceptacni test zajisti Poskytovatel za pfimérené soucinnosti Objednatele.

Lhity uvedené v ¢lanku 7 R&mcové dohody plati, pokud se Smluvni strany nedohodnou
pisemné jinak.

DALSI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

8.1

Poskytovatel se dale zavazuje:

8.1.1  poskytovat plnéni podle této Ramcové dohody a Dil¢i smlouvy vlastnim
jménem, na vlastni odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné
a vcas, zejména se zohlednénim délky trvani prislusného akceptacniho fizeni;


https://tas.ad.bulovka.cz/cases/case/51690

8.2

8.1.2

8.14

8.1.7

8.1.10

8.1.11
8.1.12

Ev. ¢.: Z038/2024
FNB-SML-202501-0007

poskytovat plnéni podle této RAmcové dohody a Dil¢i smlouvy s odbornou péci
odpovidajici podminkdm sjednanym v této Ramcové dohodé nebo Dilci
smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do prodleni se svym plnénim bez toho, aby
to zplsobil Objednatel ¢i prekazky vylucujici povinnost k nahradé skody po
dobu delsi nez 30 dn(, je Objednatel opravnén zajistit ndhradni plnéni po dobu
prodleni Poskytovatele jinou osobou; v takovém prfipadé se Poskytovatel
zavazuje nahradit v pIném rozsahu naklady spojené s nadhradnim plnénim;

upozornovat Objednatele vcas na vSechny hrozici vady i vypadky svého plnéni,
jakoz i poskytovat Objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Ramcové dohody nebo Dil¢ich smluv nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani v
plnéni predmétu Ramcové dohody nebo Dil¢ich smluv ¢&i vykonu dalSich
cinnosti souvisejicich s plnénim pfedmétu Ra&mcové dohody;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a vcas a fadné dle svych
moznosti provést takové opatreni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci nebo
snizi;

i bez pokynl Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou predmétem
Dil¢ich smluv, budou s ohledem na nepredvidané okolnosti pro plnéni Dilcich
smluv nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li
o zamezeni vzniku Skod nezapfi¢inénych Poskytovatelem, mé Poskytovatel
pravo na Uhradu nezbytnych a Ucelné vynalozenych nakladd;

postupovat pfi poskytovani plnéni podle Dilcich smluv s odbornou péci a
aplikovat procesy ,best practice”;

v pfipadé potreby priibézné komunikovat s Objednatelem a tretimi osobami,
vyZaduje-li to fadné poskytnuti plnéni, pficemz veskerd takova komunikace
bude probihat v eském jazyce (pfipadné slovenském, nebo za vyuziti
prekladatele do ceského jazyka);

informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této RAmcové dohody
nebo Dil¢ich smluv a o dilezitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon
prav a plnéni povinnosti Smluvnich stran;

zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na pInéni jeho zavazk( z této Rd&mcové
dohody, které se budou zdrzovat v prostordch nebo na pracovistich
Objednatele, dodrzovaly Ucinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi
pfi praci a veSkeré interni predpisy Objednatele, s nimiz Objednatel
Poskytovatele obeznamil;

chranit osobni Udaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

upozornovat Objednatele v odlvodnénych pfipadech na pfipadnou
nevhodnost pokynl Objednatele.

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu Ucinnosti
Ramcové dohody pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za
Skodu zpUsobenou Poskytovatelem treti osobé (zejména Objednateli), a to tak, ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 3 000 000,- K¢
(slovy: tfi miliony korun ¢&eskych) za rok. Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce,
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pojistku potvrzujici uzavieni takové smlouvy nebo pojistny certifikat potvrzujici uzavieni
takové smlouvy je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli nejpozdéji do 10
pracovnich dnd po uzavieni této Ramcové dohody a dale kdykoliv bezodkladné po
pisemném vyzadani Objednatele. NepfedloZzenim pojistné smlouvy, pojistky nebo
pojistného certifikatu do 10 pracovnich dnli po uzavieni R&mcové dohody nebo do
1 mésice po vyzadani ze strany Objednatele vznika pravo Objednatele na odstoupeni
od Rdmcové dohody.

V pfipadé, ze dojde k uzavieni nové ramcové dohody tykajici se pInéni dle této R&mcové
dohody nebo jakékoli jeho &asti s novym poskytovatelem odlisSnym od Poskytovatele,
zavazuje se Poskytovatel po skonceni Ucinnosti této Ramcové dohody poskytovat
Objednateli nebo jim urcenym tfetim strandm veskerou soucinnost potfebnou pro
Ucely radného prevedeni poskytovani Sluzeb na nového poskytovatele, pokud bude
naplnéni tohoto cile zaviset na znalostech Poskytovatele ziskanych na zakladé plnéni
této RAmcové dohody. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou
péci, bez zbytecného odkladu a zodpovédné, a to po dobu nejdéle 6 mésicli po uplynuti
doby trvani této Ramcové dohody dle ¢lanku 18. této Ramcové dohody. Smluvni strany
se dohodly, Ze odména za toto pInéni je zahrnuta v cené plnéni podle této Ra&mcové
dohody, resp. jednotlivych Diléich smluv. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze v této
souvislosti nevznikne Poskytovateli narok na dodatecné financni plnéni ze strany
Objednatele.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potrebné
ke spInéni povinnosti Objednatele dle § 219 ZZVZ, zejména, nikoli vsak vylu¢né
nejpozdéji do 15. bfezna nasledujiciho kalendarniho roku informaci o cené uhrazené
mu za plnéni dle této Ramcové dohody v pfedchozim kalendarnim roce plnéni
Ramcové dohody.

CENA A PLATEBNi PODMIiNKY

9.1

9.2

9.3

94

Jednotkové ceny za poskytovani Sluzeb pro jednotlivé pozice ¢lenl realizacniho tymu
Poskytovatele jsou stanoveny na zédkladé nabidky Poskytovatele podané na Verejnou
zakazku a jsou uvedeny v Priloze ¢&. 4 této Ramcové dohody (déle jen ,Jednotkové
ceny"). Jednotkové ceny zahrnuji veskera plnéni dle této Ramcové dohody v ramci
poskytovani Sluzeb za 1 ¢lovékoden (dale jen ,MD") danych pozic ¢lenl realizacniho
tymu Poskytovatele. Jeden MD predstavuje 8 pracovnich ¢lovékohodin.

Jednotkové ceny Sluzeb uvedené v Priloze ¢. 4 této Ramcové dohody jsou pro
Poskytovatele cenami maximalnimi, nejvySe pfipustnymi a neprekrocitelnymi,
nestanovi-li tato RA&mcova dohoda jinak. V rdmci postupu predchazejiciho uzavienim
konkrétni Dil¢i Smlouvy je Poskytovatel opravnén stanovit cenu Sluzeb za 1 MD nizsi.

Soucasti Jednotkovych cen jsou veskeré sluzby, prace, poplatky a veskeré jiné naklady
nezbytné pro radné a Uplné poskytnuti Sluzeb dle této Ramcové dohody a pfislusné
Dil&i smlouvy.

Cena za poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy (dale jen ,Cena za poskytovani Sluzeb")
bude Poskytovateli Objednatelem uhrazena na zakladé pisemného danového dokladu
— faktury (dale jen ,faktura“) postupem dle této Ramcové dohody (viz odstavec 9.7 a
nasl.).

10
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Cena za poskytovani Sluzeb bude hrazena priibézné na mésicni bazi, vzdy po akceptaci
pribézného vysledku plnéni poskytnutych Sluzeb za dany mésic, resp. vzdy po finalni
akceptaci vysledku plnéni, to vSe na zakladé prislusné Dil¢i smlouvy dle této RAmcové
dohody.

V ramci Uhrady Ceny za poskytovani Sluzeb ve smyslu odstavce 9.5 tohoto clanku
Ramcové dohody se bude postupovat nasledovné:

9.6.1

9.6.2

9.6.3

9.6.4

9.6.5

9.6.6

Poskytovatel zasle Objednateli nejpozdéji k 15. (patnactému) dni kalendarniho
mésice nasledujiciho po kalendafnim meésici, v némz doslo k priibéznému
vysledku, resp. findlni akceptaci pInéni poskytnutych Sluzeb dle této Ramcové
dohody a pfislusné Dilci smlouvy, vykaz plnéni, ktery bude obsahovat prehled
a v ¢lovékohodinach vyjadreny rozsah poskytnutych Sluzeb (dale jen ,Vykaz
plnéni“). Vykaz pInéni musi vidy obsahovat: Identifikaci Objednatele a
Poskytovatele, Cislo Objednavky/Dil¢i smlouvy ke které se vztahuje, nazev
Pfedmétu plnéni dané Objednavky, identifika¢ni idaje ¢lena realizacniho tymu,
nazev pozice, kterou pracovnik vramci dané Dil¢i smlouvy zastava, popis
¢innosti, kterou dany clen realizacniho tymu provadél, datum, kdy tuto cinnost
provadél a Udaj o délce Casu, po kterou tuto Cinnost vykonaval (uvedeno
v ¢lovékohodinéach), podpis Poskytovatelem uvedené opravnéné osoby pro véci
smluvni nebo obchodni. Vykaz plnéni musi byt odevzdan samostatné pro
kazdého jednoho clena realizacniho tymu, ktery v daném meésici vykonaval
plnéni Sluzeb. Vykaz pInéni je zadkladnim podkladem Objednatele pro ovéreni
spravnosti a opravnénosti vyse fakturované castky, nebot’ Cena za poskytovani
Sluzeb je hrazena vyhradné na zédkladé skutecné cerpanych pracovnich kapacit
- jednotlivych ¢lend realizacniho tymu Poskytovatele. Vzor Vykazu plnéni je
uveden v Priloze ¢. 5 této Ramcové dohody.

Cena za poskytovani Sluzeb bude vypoctena jako nasobek pfislusné 1/8
Jednotkové  ceny  arozsahu  poskytnutych  Sluzeb  vyjadfeného
v ¢lovékohodinach a uvedeného ve Vykazu pInéni.

Cena za poskytovani Sluzeb bude hrazena pouze na zakladé skutecného
rozsahu poskytnutych Sluzeb uvedeného ve Vykazu plnéni, ktery je podloZzen
pfislusnou Objednavkou. Nejmensi Gctovatelna jednotka za poskytovani Sluzeb
je kazda zapocata 1/32 (jedna dvaatficetina) MD; 1 (jeden) c¢lovékoden (MD)
zahrnuje 8 (osm) clovékohodin.

Kazdy Vykaz pInéni musi obsahovat identifikaci Dil¢i smlouvy, ke které se
vztahuje.

Objednatel mdze odmitnout schvéleni Vykazu plnéni, ktery nema patficné
nalezitosti dle odstavcd vySe, neodpovidd skutecnosti nebo rozsahem
poskytnutych Sluzeb neodpovida Dil¢i smlouvé, byl-li rozsah Sluzeb sjednany
v Dil¢i smlouvé pro Poskytovatele zavazny.

Objednatel do 10 dnt ode dne, kdy mu byl Vykaz pInéni dorucen, Vykaz plnéni
schvali, nebo jej Poskytovateli vrati k provedeni opravy nebo k vysvétleni
s uvedenim dlvodu vraceni.

11
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9.7 Platebni podminky

9.7.1

9.7.2

9.7.3

9.74

9.7.5

9.7.6

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu nejdfive k datu schvaleni Vykazu
plnéni Objednatelem, pficemz tento Objednatelem schvaleny Vykaz plnéni
bude jeji pfilohou.

Faktura musi byt vystavena ve formé tzv. elektronické faktury (e-faktura’ a
soucasné splnovat nalezitosti danového dokladu podle zakona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZoDPH"),
véetné pripadné informace, Ze poskytovani Sluzeb podléha rezimu preneseni
danové povinnosti dle tohoto zdkona ZoDPH. V pfipadé, ze Poskytovatel neni
platcem DPH, musi faktura splfiovat nalezitosti U¢etniho dokladu podle zdkona
¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl. Faktura musi vzdy
splfovat nalezitosti stanovené v § 435 Obcanského zakoniku.

Faktura  bude  zasildna  elektronicky na  e-mail  Objednatele:
podatelna@bulovka.cz. Objednatel potvrzuje, ze uvedena e-mailové adresa je
aktualni a platna. V pfipadé, Ze dojde ke zméné e-mailové adresy, je Objednatel
povinen neprodlené Poskytovateli tuto zménu pisemné oznamit. Faktura se
povazuje za dorucenou po jejim doruceni na uvedenou e-mailovou adresu
Objednatele, resp. na posledni oznamenou e-mailovou adresu Objednatele.

Splatnost jednotlivych plateb dle této Ramcové dohody je stanovena na 30 dni
od doruceni faktury Objednateli. Stanovi-li faktura splatnost delsi, nez je
stanovena v tomto odstavci R&mcové dohody, je Objednatel opravnén uhradit
Cenu za poskytovani Sluzeb ve Ih(té splatnosti stanovené ve fakture. V pripadé,
Ze mé lhdta splatnosti faktury uplynout v obdobi od 16. do 31. prosince
pfislusného kalendarniho roku, bude se za posledni den Ihity splatnosti
takovéto faktury povazovat prvni pracovni den po skonceni uvedeného obdobi.
Stejné lhita splatnosti je stanovena i pro placeni jinych plateb dle této Ramcové
dohody nebo Dil¢i Smlouvy (smluvnich pokut, Urokl z prodleni, ndhrady Skody
apod.).

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nélezitosti ¢i pfilohy, nebo v ni
nebudou spravné uvedené Udaje dle této Rdmcové dohody a/nebo Dildi
smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve IhGté jeji splatnosti Poskytovateli. V
takovém pfiipadé se prerusi béh Ih{ty splatnosti a nova Ih(ta splatnosti pocne
bézet dorucenim opravené faktury Objednateli.

Platby se provadi bankovnim prfevodem na et druhé Smluvni strany uvedeny
ve fakture. Penézitd Castka se povaZzuje za zaplacenou okamzikem jejiho
odepsani z Uctu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.

1 E-faktura je dokumentem v digitalni podobé (elektronickym dokumentem) podle ustanoveni § 2 zakona ¢. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond a nafizeni elDAS. Mlze byt dorucena ve strukturovaném nebo
nestrukturovaném datovém formatu. MGze byt icetnim zaznamem podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, dafovym dokladem
podle zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, mlze slouZit i pro jiné Ucely (napt. jako dodaci list, zarucni list, dikazni
prostiedek apod.).
E-faktura je dle Evropské smérnice 2014/55/EU faktura, kterad byla vystavena, pfedana a prijata ve strukturovaném elektronickém
formatu, jenZ umoziuje jeji automatizované a elektronické zpracovani, a je v souladu s evropskou normou pro elektronickou
fakturaci EN 16931-1:2017.

E-faktura je dle Usneseni vlady ¢. 347/2017 a vyhlasky ¢.194/2009 Sb. elektronicka faktura ve formatech, které predepisuje Evropska
smérnice 2014/55/EU, a elektronicka faktura ve formatu isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vyssi.
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9.7.7  V pfipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité castky
vznikéd opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vysi dvou setin procenta
(0,02 %) z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotcen ani
omezen narok na nahradu vzniklé skody.

9.7.8  Objednatel bude hradit pfijaté faktury pouze na bankovni Ucty Poskytovatele
zverejnéné spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu
§ 96 odst. 2 ZoDPH. V pripadé, Zze Poskytovatel nebude mit sviij bankovni Gcet
timto zpUsobem zverejnén, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané,
pficemz DPH uhradi Poskytovateli az po zverejnéni pfislusného Uctu
Poskytovatele v registru platcd a identifikovanych osob Poskytovatelem.

9.7.9  Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim této R&mcové dohody
nerozhodl, ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona
o DPH (dale jen ,nespolehlivy platce”). V pripadé, ze spravce dané rozhodne o
tom, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o
tomto informovat Objednatele do 2 pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel
nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané,
pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném
dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH pfislusnému spravci dané.

AUTORSKE DiLO

10.1

10.2

10.3
104
10.5

V pfipadé, ze v rdmci poskytovani Sluzeb dle této RAmcové dohody vznikne autorské
dilo ve smyslu § 2 zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,Autorsky zakon"), nebo plinéni, které je dle Autorského zakona za autorské
dilo povazovano, k némuz je Poskytovatel opravnén poskytnout licenci (dale jen
JAutorské dilo”), pak Poskytovatel ke dni akceptace Sluzeb, v jejichz rdmci doslo ke
vzniku Autorského dila, poskytuje Objednateli opravnéni k vykonu prava Autorské dilo
uzit k ucelu vyplyvajicimu z této R&mcové dohody (déle jen ,Licence”).

Licence podle odstavce 10.1 bude poskytnuta jako licence vyhradni, casové omezend
na dobu trvani majetkovych prav k Autorskému dilu, bez tzemniho omezeni, tedy
k uzivani Autorského dila na izemi Ceské republiky i v zahranici, v neomezeném poctu
pfistupovych licenci.

Objednatel neni povinen Licenci vyuzit.
Licence se poskytne bezuplatné.

Smluvni strany jsou v kazdém jednotlivém pfipadé poskytnuti Licence opravnény
odchylit se od podminek tohoto ¢lanku 10. vzajemnou pisemnou dohodou.

ZARUKA

11.1

Poskytovatel poskytuje zaruku, Ze kazda cast vysledku Sluzeb dle Dil¢ich smluv ma
ke dni jeji akceptace funkcni vlastnosti stanovené Dil¢i smlouvou, a je zpUsobild k
pouziti pro Ucely stanovené v Dil¢ich smlouvach, v této Rdmcové dohodé nebo v
souladu s touto R&mcovou dohodou.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé Casti vysledk( Sluzeb dle této
Ramcové dohody, resp. jednotlivé Dil¢i smlouvy od okamziku jeji akceptace po dobu
24 mésicl.
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Objednatel je opravnén vady vysledku Sluzeb dle této Ramcové dohody, resp.
jednotlivé Dil¢i smlouvy nahlasit Poskytovateli kdykoli v pribéhu zaruéni doby bez
ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky ¢i prava z vad jakkoli
dotcena.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaruc¢ni doby nezapoditava.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré jeho plnéni dodané podle Dil¢ich smluv bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, ze treti
osoba Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svlj Ucet
majetkova prava autorl k autorskym diliim, kterd budou soucasti plnéni podle této
Ramcové dohody, resp. Ze ma souhlas vsech relevantnich tretich osob k poskytnuti
licence k autorskym dildm podle ¢lanku 10. této Rd&mcové dohody; toto prohlaseni
zahrnuje i takové prava, kterd by vytvorenim autorského dila teprve vznikla.

OPRAVNENE OSOBY

12.1

12.2

12.3

124

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat Smluvni stranu v obchodnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim této Ramcové dohody. Pro vylouéeni pochybnosti
se Smluvni strany dohodly, ze:

12.1.1 osoby opravnéné v zélezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci uzavirani
Dil¢ich smluv k této Rdmcové dohodé, jednat v rdmci akceptacnich procedur pfi
predavani a prevzeti plnéni dle c¢lanku 7. Ramcové dohody, zejména
podepisovat pfislusné akceptacni, predavaci ¢i jiné protokoly dle Dilcich smluv
a dale navrhovat zmény této Ramcové dohody; osoby opravnéné
v zalezitostech obchodnich vSak nemuseji byt opravnény tuto Ramcovou
dohodu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odstavce 26.2 této Ramcové
dohody;

12.1.2 osoby opravnéné jednat v zalezitostech technickych jsou opravnény vést
jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach
a jednat jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pfi uplatiovani
zaruky podle ¢lanku 11. Rdmcové dohody; tyto osoby rovnéz nemuseji byt
opravnény tuto R&mcovou dohodu ménit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle
odstavce 26.2 této Ramcové dohody.

Smluvni strany se zavazuji jednostranné urcit v Dil¢i smlouvé odpovédné osoby
opravnéné jednat za Smluvni strany a rozsah jejich opravnéni jednat za tu kterou
Smluvni stranu ve vécech Dilc¢ich smluv. Tyto osoby jsou opravnény zejména k podpisu
predavacich a akceptacnich protokol(i ve smyslu této Ramcové dohody.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze ¢ 6 této Ramcové dohody a jejich
pozice stanovi tato Ramcova dohoda.

Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zménu druhou Smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné
osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.
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13. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

13.1

S ohledem na predmét této Ramcové dohody Smluvni strany predpokladaji, ze
Poskytovatel bude zpracovavat osobni Udaje nebo citlivé Udaje (dale jen ,osobni
udaje”) obsazené v datech uzivatelll ¢i osob, jejichz osobni Udaje jsou obsazeny v
Programovém vybaveni nebo jsou timto zpracovavany (dale jen ,koncovi uzivatelé”).
Nedilnou soucasti RAmcové dohody je tak i ujednani o zpracovani osobnich Udaju
uzaviené dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
osobnich Udajq, resp. dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaj, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale spole¢né jen ,pFedpisy na ochranu osobnich udajti”) mezi
Objednatelem jako spravcem a Poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené nize
v tomto ¢lanku 13. Ramcové dohody.

Obecné zasady zpracovani osobnich udaji koncovych uzivatelt

13.2

13.3

134

135

13.6

Objednatel jako spravce povéfuje Poskytovatele zpracovavanim osobnich udajd v
rozsahu nezbytném pro plnéni R&mcové dohody/Dil¢i smlouvy a vyhradné za Géelem
vyplyvajicim z Ucelu Smlouvy a z Ulelu plnéni Poskytovatele dle této Ramcové
dohody/Dilci smlouvy.

Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Gdajd se Poskytovatel zavazuje
plnit po dobu uUcinnosti Rd&mcové dohody, pokud z ustanoveni Ramcové dohody
nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji dcinnosti.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich Udajd v souladu s touto
Ramcovou dohodou a U¢innymi predpisy na ochranu osobnich Gdaji a zpracovavat
osobni Udaje vylucné pro Ucel a v rozsahu, ve kterém mu byly predany, a pfi zpracovani
postupovat s rddnou péci; zavazuje se téz plnit povinnosti, které mu plynou z internich
predpisi Objednatele a rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanovisek vydanych pro
Objednatele pfislusSnym organem statni spravy, s nimiz byl sezndmen, a to vietné
rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Za Ucelem plnéni povinnosti, dle tohoto ¢lanku 13. R&mcové dohody, se Objednatel
zavazuje bezodkladné po jejich obdrzeni poskytovat Poskytovateli jakakoliv rozhodnuti
¢i doporuceni nebo stanoviska vydana pfisluSnym organem statni spravy.

Poskytovatel je povinen zejména povinen:

13.6.1 zpracovavat osobni Udaje pouze na zdkladé doloZzenych pokynd Objednatele,
pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji prislusné pravni predpisy; v takovém
pfipadé Poskytovatel Objednatele informuje o tomto poZadavku téchto
pravnich predpist pred takovymto zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy
toto informovani zakazovaly; Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje
koncovych uzZivateld jim zpracovavané ¢&i k nimz mu byl umoznén pfistup
zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, Cinit z nich vypisky i
opisy ¢i je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti
dle této Rd&mcové dohody/Diléi smlouvy;

13.6.2 zajistit, aby se osoby oprédvnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k
micenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost micenlivosti;

13.6.3 nezapojit do zpracovani osobnich Udajli Zadného dalsiho zpracovatele bez
predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele. V
pfipadé obecného pisemného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o
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veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovateld nebo
jejich nahrazeni, a poskytne mu tak prilezitost vyslovit viéi témto zménam
namitky.

Poskytovatel je povinen dbat, aby zadny koncovy uzZivatel neutrpél Ujmu na svych
pravech, zejména na pravu na zachovani lidské dUstojnosti, a také dbat na ochranu
koncovych uzivatelll pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho
Zivota.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji z predpisi na ochranu osobnich Udaj, jakoz i zinternich predpis
Objednatele a rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele
pfisluSnym organem statni spravy, s nimiz byl seznamen, a to vCetné rozhodnuti Ci
stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Za UcCelem plnéni povinnosti dle tohoto ¢lanku 13. R&mcové dohody se Objednatel
zavazuje bezodkladné po jejich obdrzeni poskytovat Poskytovateli jakakoliv rozhodnuti
¢i doporuceni nebo stanoviska vydana pfisluSnym organem statni spravy.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze zpracovavani osobnich Udajd probiha v souladu
s pravnimi predpisy i vtom smyslu, Ze v pfipadé, Ze je podle pfislusného pravniho
predpisu vyzadovano jakékoli ozndmeni nebo jiny ukon va¢i Ufadu pro ochranu
osobnich Gdaja ¢i jinému spravnimu organu, upozorni na tuto skute¢nost Poskytovatel
Objednatele v dostatecném predstihu a v pfipadé, Ze tim Objednatel Poskytovatele
povéri a zmocni, zajisti provedeni téchto tkond.

Pokud Poskytovatel zjisti, Ze Objednatel porusuje povinnosti stanovené pravnimi
predpisy, je povinen jej na to neprodlené upozornit.

Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje koncovych uzivateld jim zpracovavané Ci
knimz mu byl umoznén pfistup zadnym zpUsobem ukladat, kopirovat, tisknout,
opisovat, init z nich vypisky Ci opisy ¢i je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro
plnéni jeho povinnosti dle této Rdmcové dohody/Dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli na vyzadani kontrolu dodrzovani
povinnosti dle tohoto ¢lanku 13. R&mcové dohody, zejména pfistupy do prostor, v nichz
jsou osobni Udaje uchovavany, predlozeni seznamu osob s pristupem k osobnim
Udajdm ¢i doloZeni, Ze veskeré osoby pfistupujici k osobnim tdajlim splnuji pozadavky
povérené osoby, jak jsou tyto definovany nize.

Zaruky o technickém a organizaénim zabezpeceni osobnich tidaji koncovych uzivatelt

13.14

13.15

13.16

Poskytovatel je povinen zabezpedlit fadnou technickou a organizacni ochranu
zpracovavanych osobnich Gdaju.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi zpracovani osobnich Udajd zajistit ochranu
osobnich Udaji minimalné na takové Urovni, aby byly dodrzeny veskeré zaruky o
technickém a organizaénim zabezpeceni osobnich Udajl uvedené nize v tomto ¢lanku
13 Ramcové dohody.

Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
ani nahodilému pfistupu k osobnim Udajlm, k jejich Uplné ani ¢astecné zméné, zniceni
Ci ztrdté, neopravnénym prenosim ¢i sdruzeni s jinymi osobnimi Udaji, ¢i k jinému
neopravnénému zpracovani v rozporu s touto Radmcovou dohodou. Poskytovatel
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zaroven uzije takova opatreni, kterda umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje
predany.

Poskytovatel se za icelem ochrany osobnich Udaji dale zavazuje zajistit zejména, Ze:

13.17.1

13.17.2

13.17.3

13.17.4

Pristup k osobnim Udajliim bude umoznén vylu¢né povérenym osobam, které
budou v pracovnépravnim, prikaznim ¢i jiném obdobném poméru k
Poskytovateli, budou pfedem prokazatelné sezndmeny s povahou osobnich
Udajd a rozsahem a Ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
micenlivost o vSech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim
osobnich Udaji a jejich zpracovanim. Splnéni této povinnosti zajisti
Poskytovatel vhodnym zpUsobem, zejména vydanim svych vnitrnich predpis(,
pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani. Poskytovatel dale
vhodnym zplsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou
zpracovavat osobni Udaje na zdkladé smlouvy s Poskytovatelem, budou
zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a v rozsahu Poskytovatelem
stanoveném a odpovidajicim této Ramcové dohodé uzavirané mezi
Poskytovatelem a Objednatelem a pfislusSnymi pravnimi predpisy, zejména
zajisti zachovani mlcenlivosti o bezpecnostnich opatfenich, jejichZz zvefejnéni by
ohrozilo zabezpeceni osobnich udajl, a to i pro dobu po skonleni zaméstnani
nebo pfislusnych praci povérenych osob.

Pri zpracovani osobnich (daji budou osobni Udaje uchovavany vyluéné na
zabezpeclenych serverech nebo na zabezpecenych nosicich dat, jedna-li se o
osobni Udaje v elektronické podobé.

Pri zpracovani osobnich Udajl v jiné neZ elektronické podobé budou osobni
Udaje uchovany v mistnostech s nalezitou Urovni zabezpedeni, do kterych
budou mit pfistup vylu¢né povérené osoby.

Pristup k osobnim uUdajiim bude povéfenym osobdm umoznén vylucné pro
Ucely zpracovani osobnich Udajl v rozsahu a za Ucelem stanovenym touto
Ramcovou dohodou.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené Ihté
stanovené Objednatelem dalsi zaruky za uUcelem technického a organizaéniho
zabezpeceni osobnich Gdajl, zejména pfijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajiim.

Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedena technicko-
organizacni opatreni k zajisténi ochrany osobnich Gdaji v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy, pficemz zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:

13.19.1

13.19.2

13.19.3

13.194

plnéni pokynG pro zpracovani osobnich Gdaji osobami, které maji
bezprostiedni pfistup k osobnim udajiim,

zabranéni neopravnénym osobdm pfistupovat k osobnim udajim a k
prostfedkim pro jejich zpracovani,

zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Upravé Ci
vymazani zaznami obsahujicich osobni Gdaje a

opatreni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany.
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Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentaci téchto opatfeni do 6 mésicu
od nabyti Ucinnosti této Ramcové dohody, a déle vzdy po uplynuti 6 mésicli od
posledniho predani dokumentace téchto opatfeni a ke dni skonceni Ucinnosti této
Ramcové dohody.

V pfipadé zjisténi poruseni zaruk dle odstavce 13.17 této Ramcové dohody je
Poskytovatel povinen zajistit stav odpovidajici zarukdam neprodlené poté, co zjisti, ze
zaruky porusuje, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich dnl poté, co je k tomu Objednatelem
vyzvan.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Udaju je Poskytovatel v rdmci opatreni
podle predchozich odstavcl povinen také zajistit, aby Programové vybaveni po
pfipadné dilci Gpravé umoziovalo:

13.21.1 zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Gdaji pouzivaly
pouze povérené osoby,

13.21.2 zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouZivani systéml pro automatizovana
zpracovani osobnich Udajii mély pfistup pouze k osobnim ddajim
odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich uzivatelskych
opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby,

13.21.3 pofizovat elektronické zdznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z jakého
dlvodu byly osobni Gdaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a

13.21.4 zabranit neopravnénému pristupu k datovym nosi¢m.

Smluvni strany souhlasi s tim, ze dohoda o zpracovani osobnich Udaji uvedena v této
Ramcové dohodé bude pfedmétem revize za Ucelem splnéni nélezitosti kladenych na
dany typ pravniho jednani v pfipadé novelizace pfislusnych pravnich predpist jej
regulujicich.

OCHRANA INFORMACI

14.1

14.2

14.3

Za dlvérné informace Objednatele (bez ohledu na formu jejich zachyceni) se podle této
Ramcové dohody povazuji veskeré informace, které nebyly Objednatelem oznaceny
jako verejné, zejména:

14.1.1 informace, které se tykaji Objednatele;

14.1.2 informace, pro které je stanoven zévaznymi pravnimi predpisy zvlastni rezim
utajeni pfi nakladani s nimi.

Za dlvérné informace Poskytovatele (bez ohledu na formu jejich zachyceni) se podle
této Ramcové dohody povazuji konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné
a v prislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti, které souviseji se
zadvodem Poskytovatele a ohledné nichz Poskytovatel zajiStuje ve svém zajmu
odpovidajicim zplsobem jejich utajeni; avSak vyjma informaci, které se tykaji této
Ramcové dohody a jejiho pInéni (zejména informace o pravech a povinnostech
Smluvnich stran, informace o cenach apod.).

Za davérné informace Objednatele a Poskytovatele se nepovazuji informace, které se
staly verejné pristupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany,
informace ziskané na zakladé postupu prokazatelné nezavislého na Poskytovateli
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a informace poskytnuté treti osobou, kterd takové informace neziskala porusenim
povinnosti jejich ochrany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovavat mllenlivost o vSech davérnych
informacich druhé Smluvni strany, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim této
Ramcové dohody/Diléi smlouvy, a bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany je
nebudou sdélovat zadnym tfetim osobam, vyjma osob, které na poskytovani Sluzeb
spolupracuji, za predpokladu, Ze tyto osoby jsou zavazany k ochrané dlvérnych
informaci ve stejném rozsahu jako Smluvni strany podle této Ramcové dohody. Za
poruseni dlivérnosti informaci podle této R&mcové dohody nebude rovnéz povazovano
zverejnéni dlvérnych informaci jakékoliv ze Smluvnich stran, ke kterému dojde na
zakladé zakona, soudniho, spravniho ¢i jiného obdobného rozhodnuti.

Obé Smluvni strany se zavazuji nevyuzit ddvérné informace druhé Smluvni strany
ziskané v souvislosti s touto Rd&mcovou dohodou jinak nez pro ucely této Ramcové
dohody, v neprospéch druhé Smluvni strany ¢i k poskozeni jeho dobrého jména nebo
poveésti.

Poskytovatel se zavazuje naklddat sdaty zpfistupnénymi prostfednictvim
Programového vybaveni bezpecnym zplsobem, zejména prijmout takova opatieni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, k jejich
zméné, zniceni ¢&i ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich neopravnénému zpracovani,
jakoz ikjinému zneuziti osobnich (Gdaji obsazenych v datech obsazenych
v Programovém vybaveni v souladu s predpisy na ochranu osobnich udaj.

Poskytovatel se zejména, nikoli vSak vylu¢né, zavazuje, ze pfijme a bude dodrzovat nize
uvedend organizacni a technicka opatreni:

14.7.1 zajisti, aby osoby, které budou mit v rdmci poskytovani Sluzeb pfistup
k osobnim Udajim, mély pfistup pouze k osobnim udajiim odpovidajicim
opravnéni téchto osob, ato na zadkladé zvlastnich uZivatelskych opravnéni
zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

14.7.2 bude pouzivat odpovidajici technické zafizeni a Programové vybaveni
zplsobem, ktery vylouci neopravnény ¢i nahodily pfistup k osobnim Udajim ze
strany jinych nez k tomu povérenych osob;

14.7.3 pfipadny pfenos osobnich Udaji bude probihat pouze prostiednictvim verejné
nepfistupné sité nebo prostiednictvim zabezpeceného prfenosu po verejnych
sitich;

Poskytovatel se dale zavazuje neposkytovat zpfistupnéna data ani samostatné vystupy

vytvorené s vyuzitim predanych dat treti strané.

Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato Ramcova dohoda/Dilci smlouva byla
v plném rozsahu zvefejnéna na webovych strankach uréenych Objednatelem a
v registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Ramcové dohodé
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zakoniku a udéluji
svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Poskytovatel je povinen zavazat k povinnostem v rozsahu dle tohoto ¢lanku 14. i své
subdodavatele, stejné jako k dalSim povinnostem tykajicim se ochrany dvérnosti Ci
bezpecnosti, které jsou ve prospéch Objednatele.

19


https://tas.ad.bulovka.cz/cases/case/51690

15.

16.

14.11

Ev. ¢.: Z038/2024
FNB-SML-202501-0007

Povinnosti uvedené v ¢lanku 14. této Radmcové dohody plati i po ukonceni této
Ramcové dohody.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veskeré informace
potiebné pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro radné pinéni této Ramcové dohody a Dilcich smluv.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Ramcové dohody
a Dil¢ich smluv tak, aby nedochézelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind
a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

Veskerd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢lanku 12. této Ramcové dohody, statutarnich organd Smluvnich
stran, popf. jimi pisemné povérenych pracovnikd.

VSechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této RAmcové dohodé
nebo k Dil¢im smlouvam, nebo kterd maji byt u¢inéna na zakladé této Ramcové dohody,
musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud osobné nebo
doporuéenym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu
uvedenou na titulni strance této Ramcové dohody, neni-li stanoveno nebo mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace dle predchozi véty mit vliv
na platnost a U¢innost RAmcové dohody, pfipousti se téZz doruéeni prostfednictvim e-
mailu na Cisla a adresy uvedené v Pfiloze €. 6 této Rd&mcové dohody. Pro vylouceni
pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze prostfednictvim e-mailu Ize zejména
odesilat a potvrzovat Objednavky, zahdjit akceptacni fizeni a dorucit pfipominky,
vyhrady ¢i vyzvy v souladu s ustanovenimi ¢lanku 7. této R&mcové dohody. Poskytovatel
je opravnén komunikovat s Objednatelem prostfednictvim datové schranky.
Poskytovatel bere na védomi, Ze dle zadkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokumentdl, ve znéni pozdéjSich predpisl, je Objednatel
povinen v zasadé dorucovat veskerou korespondenci pravnické osobé, kterd ma
zpfistupnénu svou datovou schrénku, prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li RAmcova dohoda nebo Dil¢i smlouva dorucit néktery dokument v pisemné
podobé, mize byt dorucen bud' v tisténé podobé a v elektronické (digitalni) podobé
v dohodnutém formétu ¢i na dohodnutém médiu apod.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své postovni adresy nebo emailové
adresy budou o této zméné druhou Smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5
pracovnich dnd.

NAHRADA SKODY

16.1

16.2

Kazdad ze Smluvnich stran je povinna nahradit zplsobenou skodu v ramci platnych
pravnich predpist a této RaAmcové dohody nebo Dilcich smluv. Obé Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych
Skod.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veskeré Skody, zplsobené porusenim této
Ramcové dohody ¢i povinnosti uloZzenych Poskytovateli dle predpisd na ochranu
osobnich Udaji. Poskytovatel se zaroven zavazuje Objednatele odSkodnit za jakékoliv
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Skody, které mu v dlsledku poruseni povinnosti Poskytovatele vzniknou na zakladé
pravomocného rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Z4dna ze Smluvnich stran neni povinna nahradit $kodu, ktera vznikla v diisledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany.
V pfipadé, ze Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem
na svou povinnost poskytovat Sluzby dle této Ramcové dohody s odbornou péci mohl
a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat
pouze v pfipadé, ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel
trval na plvodnim zadani.

Zadn4 ze Smluvnich stran neméa povinnost nahradit kodu zpGsobenou porusenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Ramcové dohody, branila-li ji v jejich splnéni
néktera z prekazek vylucujicich povinnost k nadhradé skody ve smyslu § 2913 odst. 2
Obcanského zakoniku.

Smluvni strana se zavazuje upozornit druhou Smluvni stranu bez zbytecného odkladu
na vzniklé prekazky vylucujici povinnost k ndhradé skody branici rAdnému plnéni této
Ramcové dohody. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni
a prekonéni prekazek vyluéujicich povinnost k nahradé skody.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu skody i v pfipadé, ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢i sleva z ceny, a to
v celém rozsahu.

SANKCE

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Pro pfipad nesplnéni povinnosti Poskytovatele uvedené v posledni vété odstavce 1.4.3
této Ramcové dohody, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 300,- K¢ (slovy: tfi sta korun Ceskych) za kazdy i jen zapocaty
kalendaini den neplnéni tam uvedené povinnosti k predlozeni dokladd na vyzvu
Objednatele ze strany Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim vystupu
Sluzeb podle terminu uvedeného v Dil¢i smlouvé vznikd Objednateli narok na slevu
z ceny plnéni ve vysi 2 000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ceskych) za kazdy i zapocaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s predlozenim pojistné smlouvy, pojistky nebo
pojistného certifikdtu Objednateli ve |haté dle odstavce 8.2 této Ramcové dohody
vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni;

V pripadé prodleni Poskytovatele s provedenim aktualizace Dokumentace v terminech
stanovenych dle odstavce 3 této R&mcové dohody vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty den
prodleni;

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele poskytovat plnéni dle této Rdmcové
dohody za Ucasti ¢lent realizaéniho tymu a provadét jejich zmény pouze se souhlasem
Objednatele dle odstavce 3.7 této Ra&mcové dohody nebo poskytovat pInéni dle této
Ramcové dohody nebo Dilcich smluv s vyuzitim poddodavatel( uvedenych v Pfiloze
¢. 7 této RAmcové dohody dle odstavce 3.9 R&mcové dohody vznikd Objednateli narok
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na smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic korun &eskych) za kazdé
jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dodrzet veskeré zaruky o technickém a
organizac¢nim zabezpeceni osobnich Udaju dle ¢lanku 13 této RAmcové dohody je tento
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ (slovy:
deset tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele uvedenych v clanku 21
odstavcich 21.3 - 21.15 této Ramcové dohody je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za
kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni povinnosti Poskytovatele.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu skody v plné
vySi ani povinnost Poskytovatele bezodkladné odstranit zavadny stav.

Smluvni pokuty a/nebo Uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany k jejich Uhradé povinnou Smluvni stranou, neni-li ve
vyzvé uvedena lhdta delsi. Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit pfi fakturaci,
nestane-li se tak, je Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou vyzvou
obdobné jako v prfipadé smluvni pokuty.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou Smluvni stranu povinnosti spinit své zavazky.

PLATNOST A UCINNOST RAMCOVE DOHODY

18.1

18.2

Tato Ramcovd dohoda nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi
stranami a Ucinnosti dnem zverejnéni v Registru smluv Objednatelem. Tato Rd&mcova
dohoda se uzavird na dobu urcitou, ktera ¢ini 48 mésic ode dne uzavreni této RAmcové
dohody nebo do dosazeni celkové hodnoty plnéni poskytnutych Sluzeb dle této
Ramcové dohody a pfislusnych Diléich smluv v hodnoté 32 067 000 K¢ bez DPH, a to
v zavislosti na tom, kterd skutecnost nastane dfive.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této RAmcové dohody, a
to v pfipadé:

18.2.1 existence alespon dvou pripad(, kdy Poskytovatel od prokazatelného doruceni
Objednavky odmitne tyto akceptovat, tj. neakceptovanim nedojde k uzavreni
Dil¢i smlouvy alespon ve dvou pfipadech,

18.2.2 existence alespon jednoho pfipadu, kdy Poskytovatel od uzavreni pfisl. Dilci
smlouvy prokazatelné nezahdji a/nebo odmitne zahajit poskytovani Sluzeb dle
pfisl. Dil¢i smlouvy, a to ani do 30 dnli od jejiho uzavreni,

18.2.3 prodleni Poskytovatele s predanim plnéni po dobu delsi nez 15 pracovnich dni
oproti terminu plnéni stanovenému v Dil¢i smlouvé, pokud Poskytovatel
nezjedna napravu ani v dodatecné prfimérené |haté, kterou mu ktomu
Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhita
nesmi byt krats$i nez 10 pracovnich dnd od doruceni takovéto vyzvy,

18.24  ze celkové vySe smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle této
Ramcové dohody a Diléich smluv narok, dosadhne jeden a pll nasobku
dosavadni sjednané ceny za poskytovani Sluzeb daného Poskytovatele dle
dosud uzavienych Diléich smluv s timto Poskytovatelem,
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18.2.5 poruseni povinnosti ochrany dlivérnych informaci ¢i osobnich Gdaji dle této
Ramcové dohody ze strany Poskytovatele,

18.2.6 kdy se na pInéni Dil¢i smlouvy bude podilet jind osoba v pozici (roli), nez je
uvedena u pozice uvedené v realizacnim tymu Poskytovatele, ktera je uvedena
v Priloze ¢. 2 této Rd&mcové dohody.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Ramcové dohody
pokud:

18.3.1 bylo pfislusnym orgdnem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této
Ramcové dohody; v takovém pripadé je Objednatel opravnén odstoupit od
Ramcové dohody ve vztahu ke vSem Poskytovateldim;

18.3.2 na majetek Poskytovatele je prohlasen Upadek nebo Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahdjeni insolvenéniho Fizeni;

18.3.3 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

18.3.4 proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle zdkona
¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Objednatel ma pravo odstoupit od Diléi smlouvy v pfipadé podstatného poruseni této
Dil¢i smlouvy Poskytovatelem. Pro Ucely Diléich smluv je poruseni podstatné zejména
tehdy, jestlize Poskytovatel porusujici tuto Dil¢i smlouvu védél v dobé uzavreni Dilci
smlouvy nebo vtéto dobé bylo rozumné predvidat s pfihlédnutim k Gcelu této
Ramcové dohody a Dilci smlouvy, ktery vyplyva z jejich obsahu, ze Objednatel nebude
mit zajem na pInéni povinnosti pfi takovém poruseni Dilc¢i smlouvy. To se tyka i pfipadl
poskytnuti vadného plnéni ze strany Zhotovitele.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Ramcové dohody v pfipadé prodleni
Objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky Dilcich smluv po dobu delsi nez 60
dnd, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodateéné pfimérené Ihité, kterou mu
k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato
IhGta zacing béZet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi a nesmi
byt kratsi nez 15 pracovnich dnl od doruéeni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Ramcové dohody nastéavaji dnem doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané, resp. dotéenému Poskytovateli.

Objednatel je opravnén tuto R&mcovou dohodu pisemné vypovédét bez udani divodd,
a to s vypovédni dobou 3 mésicl ode dne doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli,
které pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruleni vypovédi.
Objednatel je soucCasné opravnén pisemné vypovédét bez udani ddvodi i pfislusnou
Dil¢i smlouvu, a to s vypovédni dobou 3 dnl ode dne doruéeni pisemné vypovédi
Poskytovateli, kterd musi byt zaslana Poskytovateli nejpozdéji do 3 dnl od uzavieni
pfislusné Dil¢i smlouvy, tj. akceptace pfislusné Objednavky ze strany Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén tuto Ramcovou dohodu pisemné vypovédét bez udani
dlvodu, a to svypovédni dobou 6 mésici ode dne doruceni pisemné vypovédi
Objednateli, které pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi.
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Ukonéenim Ucinnosti této Rdmcové dohody nejsou dotlena ustanoveni Ramcové
dohody tykajici se licenci, zaruk, prav z vady, povinnosti nahradit skodu a povinnosti
hradit smluvni pokuty, ustanoveni o ochrané informaci a osobnich (dajd, ani dalsi
ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku Ucinnosti této
Ramcové dohody.

VLASTNICKE PRAVA

19.1

V pripadé, ze soucasti plnéni Poskytovatele dle této Ramcové dohody nebo Dilci
smlouvy jsou movité véci, které se maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva
Objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem prevzeti plnéni postupem dle
odstavce 7.3.5, resp. 7.4.7 této RA&mcové dohody.

ZDROJOVY KOD A DOKUMENTACE

20.1

20.2

203

204

20.5

Poskytovatel se soucasné s predanim vysledkd plnéni Poskytovatele, které jsou
pocitacovym programem, predat Objednateli zdrojovy kod (déle jen ,Zdrojovy kéd*).
Zdrojovy kéd bude strukturovany, dokumentovany a komentovany, pficemz bude
mozné jej prelozit a sestavit do spustitelnych program(. Zdrojovy kéd musi byt
spustitelny v prostredi Objednatele a zaru¢ovat moznost ovéreni, ze je kompletni a ve
spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality, a to
vcetné podrobné dokumentace Zdrojového kddu takovéto ¢asti pInéni dle Objednavky.
Zdrojovy kéd bude Objednateli Poskytovatelem predan do sdileného elektronického
ulozisté, které pro tento Ucel zfidi Poskytovatel a do kterého poskytne Poskytovatel
Objednateli v potfebném rozsahu pfistup. O predani Zdrojového kédu musi byt bude
obéma Smluvnimi stranami sepsan zapis, ktery musi byt nedilnou soucasti Vykazu
plnéni.

Povinnost Poskytovatele uvedend v odstavci 20.1 Radmcové dohody Smlouvy se
pfimérené pouzije i pro jakékoliv modifikace, Upravy, opravy, zmény, doplnéni, upgrade
nebo update Zdrojového kédu pocitacového programu tvoficiho vysledek plnéni
Poskytovatele, k nimz dojde pfi plnéni této R&mcové dohody nebo Dilci smlouvy.

Dokumentace zmény Zdrojového kdédu musi obsahovat podrobny popis a komentar
kazdého zdsahu do Zdrojového kodu. Pro evidenci zmén Zdrojového kédu je mozné
vyuziti specializovanych nastrojl pro verzovani zmén. Poskytovatel bude odpovidat za
aktualni stav obsahu Zdrojového kédu.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentovanou zménu Zdrojového kédu
nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli nasledujicich po dni, ve kterém byla zména
Zdrojového kédu pfi pInéni této RA&mcové smlouvy nebo Dilc¢i smlouvy uskutecnéna.

Poskytovatel bere na védomi, Zze Objednatel mize Zdrojovy kod dle odstavce 20.3
Ramcové dohody i jeho zmény dle odstavce 20.4 Ramcové dohody neomezené sdilet
s jakoukoli treti osobou a Ze jej mize uverejnit. Poskytovatel soucasné bere na védomi,
Ze Objednatel mlze Zdrojovy kod dle odstavce 20.3 Smlouvy i jeho zmény dle
odstavce 20.4 Smlouvy uzit ¢&i zpfistupnit pro provadéni modifikaci, Gprav, zmén a
rozvoje tietim osobam.

KYBERNETICKA BEZPECNOST

21.1

Objednatel informuje Poskytovatele, ze je spravcem a provozovatelem informaéniho
systému zakladni sluzby. V pripadé nékterych Objedndvek mohou byt Sluzby
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poskytovany také v souvislosti s timto informacnim systémem zékladni sluzby, o cemz
je Objednatel povinen Poskytovatele pisemné informovat. Budou-li poskytovany Sluzby
v souvislosti s timto informacnim systémem zakladni sluzby, musi byt v ramci
poskytovani Sluzeb splnény také povinnosti dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody a dle
zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a zméné souvisejicich zakonq, ve
znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o kybernetické bezpecnosti”) a vyhlasky
¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatienich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), v platném znéni (dale
jen ,vyhlaska o kybernetické bezpecnosti”).

Objednatel upozoriuje, ze v pfipadé, kdy budou poskytovany Sluzby v souvislosti s
timto informacnim systémem zakladni sluzby, bude podle § 2 pism. n) a podle § 8 odst.
1 pism. b) vyhlasky o kybernetické bezpecnosti evidovat Poskytovatele jako svého
vyznamného dodavatele. Poskytovatel bere na védomi, ze v takovém pfipadé bude
Objednatelem veden v jeho evidenci vyznamnych dodavateld.

Poskytovatel bere na védomi, ze pInéni dle této RAmcové dohody nebo Dilc¢i smlouvy
mUze poskytovat také v rdmci informacnich systému zakladni sluzby, jejichz spravcem
je Objednatel. V takovém pfipadé je Poskytovatel povinen poskytovat plnéni dle této
Ramcové dohody nebo Dilc¢i smlouvy v souladu zejména se zdkonem o kybernetické
bezpecnosti a vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, resp. tak, aby se Poskytovatel
vyvaroval jakékoliv ¢innosti, jez by mohla byt oznacena za poruseni uvedenych pravnich
predpist Objednatelem.

Poskytovatel je povinen zachovat bezpecnost informaci a dat obsazenych v
informacnich systémech zakladni sluzby spravovanych Objednatelem, vcetné jinych
informacnich systém, které budou plnénim této RA&mcové dohody nebo Diléi smlouvy
dotceny, a to zejména z pohledu dlivérnosti, dostupnosti a integrity. PInéni dle této
Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy je Poskytovatel povinen poskytovat tak, aby
dlvérnost, dostupnost a integrita informaci a dat dle pfedchozi véty tohoto odstavce
této RAmcové dohody nebyla prerusena, ohrozena, ani omezena. Je-li k pInéni dle této
Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy nezbytné divérnost, dostupnost ¢i integritu dat
omezit, ohrozit nebo prerusit, mize tak Poskytovatel ucinit pouze po predchozim
souhlasu Objednatele a jen v rozsahu Objednatelem pfedem odsouhlaseném.

Poskytovatel neni opravnén uzit informace ani data obsazena v informacnich systémech
zakladni sluzby spravovanych Objednatelem, ani v jinych informacnich systémech, které
budou pInénim této RAmcové dohody nebo Diléi smlouvy dotleny. Je-li uZiti informaci
¢i dat dle predchozi véty nezbytné k plnéni dle této Ramcové dohody nebo Dilci
smlouvy, mize je Objednatel vyuzit jen po predchozim souhlasu Objednatele a jen
v rozsahu Objednatelem pfedem odsouhlaseném.

Objednatel je opravnén kontrolovat kdykoliv a jakymkoliv zplsobem, zda Poskytovatel
radné plni veskeré povinnosti, které Poskytovateli z této RAmcové dohody nebo Dilci
smlouvy vyplyvaji. Objednatel je opravnén kontrolu ¢i audit provadét i v provozovnach
Poskytovatele a na jinych mistech, kde Poskytovatel provadi cinnosti, které souvisi
s ¢innosti Poskytovatele dle této R&mcové dohody nebo Dilci smlouvy. Poskytovatel je
povinen poskytnout Objednateli ke kontrole ¢i auditu dle tohoto odstavce potfebnou
soucinnost. Cilem auditu rizik ve smyslu § 8 vyhlasky o kybernetické bezpeénosti je
ovérovat vyvoj pfijatych opatieni a pozadavk({l Objednatele. Objednatel bude v ramci
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provadéni auditu rizik preferovat dlikazni dolozeni skutecnosti (napf. e-mailem) pred
mistnim Setfenim.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi pInéni této Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy
veskerou aktudlni bezpecnostni politiku a predpisy Objednatele, které mu byly
Objednatelem predany nebo se kterymi byl Objednatelem sezndmen a které maji
dopad na plnéni Poskytovatele dle této Ramcové dohody nebo Dil¢i smlouvy.
Bezpelnostni politikou a predpisy Objednatele, které maji dopad na plnéni
Poskytovatele dle této Ramcové dohody nebo Dilci smlouvy, se rozumi bezpecnostni
dokumentace, ktera se vztahuje k plnéni Poskytovatele dle této R&mcové dohody nebo
Diléi smlouvy nebo se obvykle vztahuje k povinnostem subjektl, které jsou
v dodavatelském vztahu k Objednateli, s pfihlédnutim ke skuteénosti, ze Objednatel je
spravcem a provozovatelem informacniho systému zdkladni sluzby. Objednatel je
povinen Poskytovateli predat nebo Poskytovatele seznamit s aktualni bezpecnostni
politikou a predpisy Objednatele, které maji dopad na plnéni Poskytovatele dle této
Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy, o ¢emz bude vzdy vyhotoven zapis podepsany
obéma Smluvnimi stranami.

Poskytovatel je povinen v pribéhu pinéni Dil¢i smlouvy prabézné spolupracovat
s garantem aktiva Objednatele za Ulelem identifikace vyznamnych zmén a jejich
dopadu do oblasti kybernetické bezpecnosti Objednatele v souladu s § 11 vyhlasky o
kybernetické bezpecnosti souvisejicich s pfedmétem plnéni dle Dilci smlouvy. V pfipadé
identifikace vyznamnych zmén souvisejicich s predmétem plnéni dle Objednavky se
Poskytovatel zavazuje spolupracovat s Objednatelem na identifikaci potencionalnich
rizik moznych dopadd vyznamnych zmén a v pfipadé potieby poskytne Objednateli
informace o moznych opatfenich pro snizeni nepfiznivych moznych dopadu spojenych
s vyznamnymi zménami, o moznosti zajiSténi jejich testovani a moznosti navraceni
vyznamnych zmén do plvodniho stavu v pfipadé jejich realizace, a to na zakladé
informaci, které jsou Poskytovateli zndmé nebo mu byt zndmé mély.

V  pfipadé vyskytu kybernetického bezpecnostniho incidentu souvisejiciho
s predmétem plnéni dle Dil¢i smlouvy u Poskytovatele, je Poskytovatel povinen o ném
Objednatele neprodlené pisemné informovat, a to nejpozdéji do nasledujiciho dne po
zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu. Soucasti informace o kybernetickém
bezpecnostnim incidentu jsou:

21.9.1 identifikace &asti pInéni, v ramci které ke kybernetickému bezpecnostnimu
incidentu doslo nebo na kterou ma kyberneticky bezpecnostni incident dopad;

21.9.2 datum a cas zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu;

21.9.3 popis kybernetického bezpecnostniho incidentu.

Poskytovatel a Objednatel se zavazuji vzdjemné spolupracovat na feseni dopadu
kybernetického bezpecnostniho incidentu a na napravnych opatfenich smérujicich
k minimalizaci rizik, kterd méla vliv na vznik kybernetického bezpecnostniho incidentu.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zplsobu fizeni rizik na strané
Poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim Diléi smlouvy, a to
neprodlené od poskytovani plnéni dle Diléi smlouvy a poté vzdy neprodlené od kazdé
zmény predtim Poskytovatelem Objednateli poskytnutych informaci o zplsobu fizeni
rizik na strané Poskytovatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim

26


https://tas.ad.bulovka.cz/cases/case/51690

22.

21.12

21.13

21.14

21.15

Ev. ¢.: Z038/2024
FNB-SML-202501-0007

Objednavky. Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zbytkovych rizicich ve
formatu ,riziko — bezpecnosti opatieni — zbytkové riziko".

Poskytovatel se zavazuje, ze jakoukoliv zménu v osobé ovladajici Poskytovatele ve
smyslu § 71 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spolecnostech a druzstvech
(zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjSich prepist, bez zbytecného
odkladu po uskutecnéni takové zmény pisemné oznami Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje, ze jakoukoliv zménu vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé
zménu opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanych Poskytovatelem k pInéni dle
této RAmcové dohody nebo Dil¢i smlouvy, bez zbyteéného odkladu po uskutecnéni
takové zmény pisemné oznami Objednateli.

Dojde-li k ukonceni poskytovani plnéni dle Dilci smlouvy, je Poskytovatel povinen dle
pokynl Objednatele ucinit veskerd nezbytna bezpecnostni opatreni ve smyslu zakona
o kybernetické bezpecnosti a vyhlasky o kybernetické bezpelnosti, kterd se tykaji
pfedmétu plnéni pfislusné Dil¢i smlouvy a jejichz uclinéni lze po Poskytovateli
spravedlivé pozadovat, tak, aby ukoncenim plnéni pfislusné Dil¢i smlouvy nedoslo k
naruseni bezpecnosti informacnich systém( zakladni sluzby, jejichz je Objednatel
spravcem.

Ziska-li Poskytovatel v souvislosti s pInénim této R&mcové dohody nebo Dilci smlouvy
jakakoliv data, kterd nebudou nezbytna pro plnéni této RAmcové dohody nebo Dilci
smlouvy, neprodlené takova data zlikviduje v souladu s pokyny Objednatele a pravidly
vyplyvajicimi z vyhlasky o kybernetické bezpecnosti. Likvidaci ostatnich ziskanych dat
Poskytovatel provede stejnym zplsobem, a to neprodlené po splnéni predmétu této
Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy. Poskytovatel je povinen si vzdy pfed provedenim
likvidace dat vyzadat pokyny Objednatele.

VYHRAZENE ZMENY ZAVAZKU Z RAMCOVE DOHODY

22.1

22.2

Objednatel si v souladu s ustanovenim § 100 odst. 1 ZZVZ, vyhrazuje zménu zavazku
z Rdmcové dohody v pribéhu plnéni Verejné zakazky, tykajici se navySeni rozsahu
Sluzeb poskytovanych dle této R&mcové dohody, a to maximalné o 20 % z ¢astky pInéni
uvedené v odst. 18.1 RAmcové dohody (tj. maximalné 20 % z ¢astky 32 067 000 K¢ bez
DPH), pficemz za timto Ucelem se Smluvni strany zavazuji uzaviit dodatek k této
ramcové dohodé, kterym dojde k navySeni plvodni ¢astky uvedené v odstavci 18.1
Ramcové dohody.

Objednatel si vsouladu sustanovenim § 100 odst. 2 ZZVZ, vyhrazuje zménu
Poskytovatele v pribéhu plnéni Verejné zakazky, a to v pfipadé, kdy tato Ramcova
dohoda bude ukoncena:

22.2.1 v pfipadé prohlaseni insolvence na Poskytovatele, vstupu Poskytovatele do
likvidace, vydani rozhodnuti o Upadku na Poskytovatele, nafizeni nucené spravy
podle jiného pravniho predpisu na Poskytovatele;

22.2.2 v dlsledku zaniku pravnické osoby nebo smrti fyzické osoby, ktera je jinou
osobou, prostiednictvim niz prokazoval Poskytovatel spinéni kvalifikace dle §
83 Z2Vz;

22.2.3 zanikem Poskytovatele — pravnické osoby bez pravniho nastupce;

22.24 dohodou Smluvnich stran;
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22.2.5 vypovédi; anebo

22.2.6 odstoupenim od Ramcové dohody pfi naplnéni nékterého z davodl
odstoupeni uvedenych v této Ramcové dohody, zejména dle odstavcl 18.3 az
18.5 této RA&mcové dohody.

Nastane-li néktery z pfipadl ukonceni Ramcové dohody uvedenych v odstavci 22.2 je
Objednatel opravnén uzaviit ramcovou dohodu na plnéni Verejné zakazky s dalSim
Ucastnikem v poradi dle vysledki hodnoceni nabidek v zadavacim fizeni na Verejnou
zakéazku, a to za predpokladu, Ze tento Ucastnik splnil veskeré podminky Gcasti v
zadavacim fizeni a dalsi podminky pro uzavreni ramcové dohody na Verejnou zakazku,
v takovém pfipadé Objednatel nebude provadét nové hodnoceni nabidek, ale bude
vychazet z poradi vyhodnocenych nabidek vramci zadavaciho fizeni na Verejnou
zakazku. Ve vztahu k cené plnéni plati, ze vramcové dohodé uzaviené s dalSim
Ucastnikem zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku jednotkové ceny nesmi byt vyssi, nez
byly obsazeny v nabidce tohoto dal$iho osloveného Ucastnika zadavaciho fizeni na
Verejnou zakazku. Ramcova dohoda muze byt s dalSim Gcéastnikem uzaviena pouze na
dobu nepresahujici celkem 48 kalendarnich mésicl, pficemz do této doby musi byt
rovnéz zapoctena doba Ucinnosti této Ramcové dohody, tj. uzaviené s Poskytovatelem.

Objednatel si vsouladu sustanovenim & 100 odst. 2 ZZVZ, vyhrazuje zménu
Poskytovatele v pribéhu plnéni Ramcové dohody, a to v pfipadé, kdy dojde k pravnimu
nastupnictvi v souvislosti s pireménou Poskytovatele (napf. v disledku flze, rozdéleni,
pfevodu jméni na spolecnika, zmény pravni formy, jeho smrti) nebo prevodem jeho
zavodu, popfipadé casti zavodu, kdy novy dodavatel (poskytovatel) i nadale splfiuje
kritéria kvalifikace stanovend v zadavaci dokumentaci Verejné zakazky. Po zjisténi
skutecnosti o pravnim nastupnictvi Poskytovatele dle predchozi véty, objednatel bez
zbyte¢ného odkladu prezkouméd splnéni kritérii kvalifikace stanovena v zadavaci
dokumentaci Verejné zakazky, tim neni vylouceno prokazani chybéjici kvalifikace
prostfednictvim jiné osoby. Nebudou-Ii spInény kritéria kvalifikace, pfistoupi k ukonceni
Ramcové dohody vypovédi nebo dohodou a pfipadné pfistoupi k jiné vyhrazené zméné
dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody. Ustanoveni poslednich tfech vét odstavce 22.3
Ramcové dohody se pouziji obdobné.

Smluvni strany budou osvobozeny od své povinnosti splnit své zavazky podle této
Ramcové dohody nebo Dil¢i smlouvy casteéné nebo zcela, kdyZz a pokud neplnéni
takovych povinnosti bude zplGsobeno okolnostmi vyssi moci.

Za okolnosti vyssi moci budou povazovany takové nevyhnutelné udalosti, které Smluvni
strana dovolavajici se kv{li nim zprosténi povinnosti nemohla rozumné predvidat
v dobé sjednavani a uzavirani této Ramcové dohody nebo Diléi smlouvy, a dale takové
udalosti, které brani této Smluvni strané v plnéni jejich povinnosti podle této Ramcové
dohody nebo Diléi smlouvy, jako napfiklad verejny nepfitel, karantény, epidemie,
pozary, vybuchy, silné vichfice, zemétreseni, zaplava, valka, nepokoje, stavky nebo
jakakoliv jina udalost, ktera je pfimérené mimo kontrolu kterékoliv Smluvni strany. Za
okolnosti vy$si moci se nepovazuje selhani a/nebo prodleni poddodavatele, pokud by
nenastalo v disledku udéalosti uvedenych v predchozi véteé.

Smluvni strana dovolavajici se zprosténi z ddvodu vyssi moci, oznami druhé Smluvni
strané, bezodkladné, avsak nejpozdéji do deseti dnli od vzniku takového pripadu
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zaslanim do jeji datové schranky, vznik okolnosti, které Ize hodnotit jako vyssi moc.
Stejnym zpUsobem oznami druhé Smluvni strané konec okolnosti, které Ize hodnotit
jako vyssi moc. Smluvni strana dovolavajici se pripadu vyssi moci predlozi druhé
Smluvni strané na jeji Zadost prfimérené uspokojivé dikazy téchto okolnosti, na jejichz
dlvéryhodnost se Ize spolehnout.

234  V pfipadé, zZe okolnosti, které Ize hodnotit jako vyssi moc, budou pokracovat po dobu
delsi nez tfi mésicli, Smluvni strany se dohodnou na vzajemné prijatelném feSeni nastalé
situace.

23.5  Zavys$si moc se neuznavaji okolnosti, které vznikly teprve v dobé, kdy povinna Smluvni
strana byla jiz v prodleni s plnénim svych zavazkd, nebo vznikla z jejich hospodarskych
pomeérd.

RESENi SPORU

24.1 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spord

vzniklych na zédkladé této Rd&mcové dohody nebo Diléi smlouvy, véetné spord o jeji
vyklad &i platnost a usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostrednictvim jednani
opravnénych osob nebo povérenych zastupcl. V pfipadé, ze jednadnim Smluvnich stran
nebude dosazeno dohody smirnou cestou, budou tyto spory feSeny prostrednictvim
vécné a mistné prislusného soudu Objednatele, tj. prostfednictvim Obvodniho soudu
pro Prahu 8.

OSTATNi USTANOVENI

25.1

25.2

253

254

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou respektovat opravnéné zajmy druhé Smluvni
strany, budou jednat v souladu s Géelem této Rd&mcové dohody a nebudou jej mafit,
pficemz uskutecni veskerad jednani a pfijmou potfebna opatfeni, kterd se ukazou byt
nezbytna pro dosazeni Ucelu této Ramcové dohody.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po dobu plnéni Ramcové dohody neomezi svoji ¢innosti
v ramci plnéni svych zavazkl plynoucich z této Rd&mcové dohody provoz budov a
pracovist Objednatele v arealu nemocnice.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout kontrolnim a obdobnym organiim veskerou
potfebnou soucinnost a dokumentaci pfi vykonu kontrol tykajicich se této R&mcové
dohody nebo Dilcich smluv, nebot je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001
Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakont (zakon o financni
kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd, osobou povinnou spolupUsobit pfi vykonu
financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou Objednatele z verejnych vydajl
nebo z vefejné financni podpory. Tuto soucinnost je povinen Pronajimatel zajistit i u
pfipadnych poddodavatell, ktefi se podili na realizaci této Rdmcové dohody nebo
Diléich smluv.

Poskytovatel je opravnén zapocist jakoukoli svou pohledavku za Objednatelem, ktera
mu vznikne na zakladé této Ramcové dohody a/nebo v souvislosti s ni, proti pohledavce
Objednatele za Poskytovatelem pouze na zakladé a v rozsahu predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele. Poskytovatel je opravnén postoupit jakékoli své pravo a/nebo
jakoukoli svou pohledavku za Objednatelem, kterd mu vznikne na zakladé této
Ramcové dohody a/nebo v souvislosti s ni, na tfeti osobu rovnéz pouze na zékladé a
v rozsahu predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
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Pokud néktera Ihlta, ujednani, podminka nebo ustanoveni této Ramcové dohody
budou prohlaseny soudem za neplatné, nelcinné ¢i nevymahatelné, zlistane zbytek
ustanoveni této Ramcové dohody v pIné platnosti a Ucinnosti a nebude v zadném
ohledu ovlivnén, narusen nebo zneplatnén; Smluvni strany se zavazuji, Ze takové
neplatné Ci nevymahatelné ustanoveni nahradi jinym smluvnim ujednanim
odpovidajicim plvodnimu Umyslu Smluvnich stran, které bude platné, Gcinné a
vymahatelné.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel uvefejni tuto R&mcovou dohodu a stejné
tak i Dil¢i smlouvu s hodnotou plnéni presahujici 50 000,- K¢ bez DPH v registru smluv
v plném znéni vcetné priloh, vyjma Udajd fyzickych osob Smluvnich stran v téchto
dokumentech uvedenych.

ZAVERECNA USTANOVENI

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

26.7

26.8

Tato Rdmcové dohoda Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim radem Ceské
republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zdkoniku a pfislusSnymi
pravnimi predpisy souvisejicimi.

Tato Rdmcova dohoda predstavuje Uplnou dohodu Smiluvnich stran o predmétu této
Ramcové dohody. Tuto R&mcovou dohodu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatkl této Ramcové dohody uzavienych
v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi ZZVZ a podepsanych osobami opravnénymi
jednat jménem Smluvnich stran, neni-li v této RAmcové dohodé vyslovné uvedeno jinak.
Jakakoliv Ustni ujednani tykajici se plnéni této Ramcové dohody, ktera nejsou pisemné
potvrzena obéma Smluvnimi stranami, jsou pravné neudinna.

Veskera Ustni i pisemna ujednani Smluvnich stran, uskutecnéné v souvislosti s pfipravou
¢i procesem uzavirani této Rdmcové dohody, pozbyvaji uzavienim této Ramcové
dohody Ucinnosti a relevantni jsou nadéale jen ujednani obsazend v této Ramcové
dohodé nebo Dilcich smlouvach, jejich pfilohach a pfipadnych dodatcich.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze ustanoveni § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku
se pro Ucely této RA&mcové dohody nebo Dilcich smluv nepouzije; pfijeti ndvrhu smlouvy
s dodatkem nebo s odchylkou se vylucuje.

Smluvni strany v souladu s § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku vyslovné vylucuji pouziti
obchodnich zvyklosti ve svém pravnim styku v souvislosti s touto Smlouvou.

Nadpisy jednotlivych ¢lankG Ramcové dohody maji pouze orientacni charakter a
v zadném pripadé nebudou slouzit, resp. napomahat vykladu jednotlivych ustanoveni
Ramcové dohody.

Pokud nékteré z ustanoveni této Ramcové dohody je nebo se stane neplatnym,
neucinnym ¢&i zdanlivym, neplatnost, nelcdinnost ¢&i zdanlivost tohoto ustanoveni
nebude mit za nasledek neplatnost R&mcové dohody jako celku ani jinych ustanoveni
této Ramcové dohody, pokud je takovéto ustanoveni oddélitelné od zbytku této
Ramcové dohody. Smluvni strany se zavazuji takovéto neplatné, neucinné ¢i zdanlivé
ustanoveni nahradit novym platnym a G¢innym ustanovenim, které svym obsahem
bude co nejvérnéji odpovidat podstaté a smyslu plvodniho ustanoveni.

Nedilnou soucast Ramcové dohody tvofi tyto prilohy:

26.8.1  Priloha ¢. 1 - Popis poskytovanych Sluzeb
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26.8.2
26.8.3
26.84
26.8.5
26.8.6
26.8.7
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Priloha ¢. 2 — Realizacni tym Poskytovatele
Priloha ¢. 3 — Vzor Dilci smlouvy

Priloha ¢. 4 — Cena Sluzeb

Priloha ¢. 5 — Vzor Vykazu plnéni

Priloha ¢. 6 — Seznam opravnénych osob

Priloha ¢. 7 - Seznam poddodavateld

26.9  Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu,
nejedna-li se o pfipad, kdy je RAmcova dohoda vyhotovena v jediném elektronickém
originalu, ke kterému zastupci Smluvnich stran pfipoji své elektronické podpisy.

26.10  Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Ramcovou dohodu pred jejim podpisem fadné
precetly a svlij souhlas s obsahem jejich jednotlivych ustanoveni stvrzuji svymi podpisy.

Za Objednatele:

V Praze: 09.01.2025

Elektronicky podepséano

Mgr. Jan Kvacek
reditel
Fakultni nemocnice Bulovka

Za Poskytovatele:

V Praze: 06.01.2025

Elektronicky podepsano

Ing. Jindra Tumova
predsedkyné predstavenstva
MULTIMA a.s.
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Priloha €. 1 — Popis poskytovanych Sluzeb
Pfi poskytovani Sluzeb dle pozadavkd Objednatele, a to na zakladé Diléich smluv uzaviranych po celou
dobu uUcinnosti Ramcové dohody, se IT kapacity realizacniho tymu Poskytovatele, budou podilet na
poskytovani Sluzeb zejména nasledujicim zplsobem:

Ev. ¢.: Z038/2024
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Oznaceni pozice

Prikladny popis cinnosti pfri
poskytovani Sluzeb

Prikladny vycet vystupu
cinnosti clena Realizacniho
tymu na uvedené pozici

Senior Enterprise Architekt

Navrh architektury,
integraci

e Ndvrh architektury,
integraci dodany ve
forme dle urceni

Komunikace se .
zadavatelem, Jjeho Objednatele
dodavateli, pripadné e Zdpis /  pisemnad
dalsimi klicovymi komunikace se
osobami zadavatelem, Jjeho
Dohled nad dodrzenim dOdquteh’ P ”Vp ac//ng
cilové architektury dalsimi . klicovymi
osobami
Pldnovdni  budouciho
rozvoje  aplikaci a
souvisejicich reseni
Business a IT analytik Komunikace se e Tvorba prislusnych
zadavatelem, Jjeho analyz
dOdquteh’ P ”Vp ac//ne. e Zdpis /  pisemnad
dalsimi klicovymi K ik
. ) omunikace se
osovbamt L anvalvyza/ zadavatelem, jeho
pozadavkd, ndvrh fesenti dodavateli, pFipadné
Rozpozndni skutecnych dalsimi klicovymi
potreb zdkaznika osobami
Identtifikace procesti e Uzivatelskd

zdkaznika a ndvrhy na
pripadné optimalizace

Uzké  spoluprdce s
ostatnimi cleny tymu

Tvorba a udrzba
uZivatelské
dokumentace a skoleni
uZivateld

Detailni  rozpracovani
business poZadavkd,
ndvrh technického
feseni

dokumentace

e Technicka dokumentace
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e Vytvareni technické

dokumentace

e Komunikace s vyvojari

Senior Frontend Developer

e Vyvoj aplikaci v souladu
se stanovenou
architekturou a zaddnim

e Zdrojovy kéd se vsemi
potfebnymi ndleZitostmi
dle zadani Objednatele

Senior Backend Developer

e Vyvoj aplikaci v souladu
se stanovenou
architekturou a zaddnim

e Zdrojovy kéd se vsemi
potfebnymi ndleZitostmi
dle zadani Objednatele

Full Stack Developer / Team
Leader

e Vyvoj aplikaci v souladu
se stanovenou
architekturou a zaddnim

e Rizeni a koordinace
tymu developert

e Reporting projektovému
manazerovi a
vedoucimu vyvoje FNB

e Zdrojovy kéd se vsemi
potfebnymi ndleZitostmi
dle zaddni Objednatele

e Reporty zvyvoje pro
Objednatele

e Plany vyvoje

UX Designer e Ndvrh UX a Ul dané e Ndvrhy  uZivatelskych
aplikace / systému na rozhrani dle zaddni
zdkladé  analyzy a Objednatele
zadani

e Prubézna kontrola
dodrzovani UX a Ul
strategie

Oznaceni pozice Prikladny popis cinnosti pri Piikladny vycet vystupu

poskytovani Sluzeb cinnosti clena Realiza¢niho

tymu na uvedené pozici

Konzultant, ktery plsobil v
poslednich 10 letech po dobu
minimadlné 3 let na pozici lékar
L2, L3 v nemocnici a pusobil v
ambulantnim i lazkovém
provozu nemocnice

Ukolem konzultantt je vnést do
IT  projekti  know-how  ze
zdravotnického provozu a tim
eliminovat moznd
nedorozumeni cleny
Realizacniho tymu a/nebo téz

mezi

V pfipade, Ze budou konzultanti
do projektu zapojeni, bude jejich
vystup jasné vyznacen

v analyze, zdpisu, protokolu ci
Jjiném dokumentu, ktery bude
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Konzultant, ktery plsobil v | pracovniky  Objednatele  a | dodavatel objednateli
poslednich 10 letech po dobu | koncovymi  uZivateli  Jejich | predklddat.

minimdlné 3 let na pozici | tkolem bude upresriovat clenim
vseobecnd sestra v nemocnici a | Realizacniho tymu informace od

pusobil v ambulantnim i | koncovych uzivateld, cimzZ se
liiZkovém provozu nemochice vyznamné zvysi komfort

koncovych uZivateld. RovneZ
bude jejich ukolem upozorriovat
Realizacni tym a/nebo téz
pracovniky  Objednatele  na
skutecnosti, které z pohledu
zkusenosti z  nemocnicniho
provozu, nejsou pro koncové
uzivatele vyhovujici. %
pripadech, kdy to bude Zddouci,
budou na schizkdch spolu
scleny  Realizatniho  tymu
a/nebo pracovniky Objednatele,
aby se zamezilo pfipadnym
nedorozumeénim hned
v zdrodku.

Pozn. Tato druhd tabulka plati pouze v pfipadé, pokud Poskytovatel ve své nabidce na Verejnou zakazku
uved|, zZe pro plnéni Verejné zakdzky md k dispozici konzultanty splriujici poZadavky Objednatele.
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Priloha €. 2 - Realizacni tym Poskytovatele

Realizacni tym Poskytovatele je slozen z nasledujicich osob:

Pozice ¢lena tymu Kontaktni udaje
Jméno a pfijmeni: _
Senior Enterprise Architekt Telefon: _
e-mail: |
. . Jméno a pfijmeni: _
Business c;7/)T analytik relefon _
e-mil: |
' ' Jméno a pfijmeni: _
Business cz ZI)T analytik relefon _
E-mail: _
. Jméno a pfijmeni: _
Senior Front(e;d Developer relefon _
e-mail: [
. Jméno a pfijmeni: _
Senior Front(ezl;d Developer relefon _
e-mail: |
Jméno a pfijmeni: _
Senior Frontend Developer
3) Telefon: _
e-mail: |

ymeno a piijment. | R
Senior Backend Developer
o relefon: I
e-moil: [

smeno a pifjment. | R
Senior Backend Developer
i retefon: I
e-meil: [

smeno a pifjment. | NN
Senior Backend Developer
> retefon: I
e-mail: [
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Jméno a pfijmeni: _
Full Stack Developer / Team

Leader Telefon: _

e-mail: [
Jméno a prijment: [ | R
UX Designer Telefon: _

e-mail: [

Pozice clena tymu Kontaktni udaje
smeno a piijment: | N EREEE
ymeno a piijment. | AR EEE

Pozn. Tato druhd tabulka plati pouze v pfipadé, pokud Poskytovatel ve své nabidce na Verejnou zakdzku
uved|, Ze pro plnéni Verejné zakdazky mad k dispozici konzultanty splrujici poZadavky Objednatele.

Konzultant (lékar)

Konzultant (zdravotni sestra)
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Priloha €. 3 — Vzor Dil¢i smlouvy

Dilci smlouva k Ramcové dohodé o poskytovani kapacit z
oblasti informacénich a komunikaénich technologii
vyvojového tymu

Smluvni strany:

1. Fakultni nemocnice Bulovka

sidlo: Budinova 67/2, 180 81 Praha 8
ICO: 00064211

DIC: CZ00064211

Zastoupena: e

bankovni spojeni: Ceské narodni banka

Cislo uctu: 16231081/0710

datova schranka: n9hiezm
(déle jen ,,Objednatel”)

a
2. e
zapsana: vOR U ... soudu v ..., oddil .., vloZka .....
sidlo:
IC: e,
DIC: s
Zastoupena: e

bankovni spojeni: ......ccccecevireeinine
CiSlo UCTU: e
datova schranka: .......ccccoevevveiiieiiee,

(déle jen ,, Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana”)

PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly na realizaci dil¢i vefejné zakazky ,[BUDE DOPLNENO PRI PODPISU DiLCi
SMLOUVY]" za podminek uvedenych v Ramcové dohodé o poskytovani kapacit IT vyvojového tymu, ze
dne [BUDE DOPLNENO PRI PODPISU DILCi SMLOUVY] (déle téZ ,Ramcovéa dohoda”), a za podminek
uvedenych nize v této smlouvé (dale téz ,Smlouva”):

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele realizovat [BUDE DOPLNENQ] (dale
jen ,Sluzby") dle zadani Objednatele uvedeného v Priloze ¢. 1 této Smlouvy. Podrobna
specifikace plnéni je uvedena v Priloze ¢ 2 této Smlouvy.

1.2 Poskytovatel touto Smlouvou udéluje Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit vystup
Sluzeb za odménu a za podminek uvedenych v Ramcové dohodé. Pravem uzit vystup
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Sluzeb se ve smyslu této Smlouvy rozumi pravo neruseného uzivani vystupu Sluzeb v
souladu s omezenimi stanovenymi v Ramcové dohodé po celou dobu jeho autorské
ochrany.

2. CENY A PLATEBNi PODMINKY

2.1 Cena za plnéni této Smlouvy je stanovena ve vysi uvedené nize v tabulce v K¢ bez DPH
za 1 ¢lovékoden (dale jen ,MD") dle pozadovanych roli:

Pozice ¢lena Realiza¢niho tymu Cena za 1 MD za 1 osobu v K¢ bez DPH
Jeden MD je 8 pracovnich hodin.

2.2 Maximalni rozsah pracnosti dle této Smlouvy je [DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA
DiLCi vz CD.

2.3 Maximalni vyée ceny za pInéni dle této Smlouvy je stanovena jako soucin ceny za 1 CD
dle odst. 2.1 a maximalniho rozsahu pracnosti dle odst. 2.2 této Smlouvy. Maximalni
vyse ceny za pInéni dle této Smlouvy tak ¢&ini [DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA
DILCi VZ],- K¢ bez DPH. Tato cena zahrnuje veskera pinéni dle této Smlouvy.

2.4 Cena bude uhrazena v souladu se zplsobem Uhrady dle R&mcové dohody.

2.5 Poskytovatel méa pravo za radné a vcas provedené Sluzby vystavit Objednateli fakturu
za podminek stanovenych v R&mcové dohodé a v pfilohach této Smlouvy.

2.6 Vsechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou konecné a Ize je prekrocit pouze v pfipadé
zmény sazeb prislusné dané z pridané hodnoty.

2.7 Fakturace za pInéni poskytnuté Poskytovatelem bude provedena zplisobem uvedenym
v Rdmcové dohodé.

2.8 Dan z pfidané hodnoty bude fakturovana v zdkonem stanovené vysi dle platnych
a ucinnych pravnich predpisti v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni. Faktury jsou
splatné do 30 (tficeti) dnl od data jejich doruceni Objednateli.

3. TRVANI SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY A MiSTO PLNENi

3.1 Tato Smlouvy nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
u¢innosti dnem zverejnéni v Registru smluv Objednatelem a uzavird se na dobu ode
dne nabyti jeji G¢innosti do predani a akceptace plnéni v souladu s harmonogramem
plnéni Prilohy €. 1 této Smlouvy. Naroky Objednatele z vad pInéni tim nejsou dotceny.

3.2 Mistem plnéni je [BUDE DOPLNENO].

4. SANKCNi UJEDNANI
4.1 Sankce za neplnéni Sluzeb podle specifikace uvedené v Pfiloze & 1 Smlouvy se fidi

podle pfislusnych ustanoveni Ramcové dohody.
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4.2

Ev. ¢.: Z038/2024
FNB-SML-202501-0007

Zaruka je poskytovana v souladu s pfislusnymi ustanovenimi R&mcové dohody.

OPRAVNENE OSOBY

5.1

5.2

53

54

55

Kazdd ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéna osoba bude
zastupovat Stranu v obchodnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim
této Smlouvy.

Osoby opravnéné zastupovat Strany v obchodnich zalezitostech:
Za Objednatele:

tel:  [BUDE DOPLNENOQ]

e-mail: [BUDE DOPLNENOQ]

Za Poskytovatele:

tel.: [DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA DiLCi VZ]
email: [DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA DILCi vZ]
Osoby opravnéné zastupovat Strany v technickych zaleZitostech:
Za Objednatele:

tel:  [BUDE DOPLNENOQ]

e-mail: [BUDE DOPLNENOQ]

Za Poskytovatele:

tel.: [DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA DiLCi vZ]
email: [DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA DiLCi vZ]

Smluvni strany jsou oprédvnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou viak
povinny na takovou zménu pisemné upozornit druhou Smluvni stranu, a to bez
zbytecného odkladu. Takova zména nabyva ucinnosti az okamzikem, kdy je druhé
Smluvni strané doruceno pisemné upozornéni o zméné.

Vsechny dokumenty majici vztah k pInéni této Smlouvy, zapisy z jednani a dodatky ke
Smlouvé, musi byt podepsany opravnénymi osobami oboustranné nebo jejich zastupci.

ZAVERECNA UJEDNANI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Veskeré dodatky ke Smlouvé a jeji zmény musi byt vyhotoveny pisemnou formou.
Smlouvou neupravené skutecnosti se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi R&mcové dohody.

Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, nejedna-li se o pfipad, kdy je Smlouva
vyhotovena v jediném elektronickém originalu, ke kterému zastupci Smluvnich stran
pfipoji své elektronické podpisy.

Obé Smluvni strany svym podpisem stvrzuji, Ze Smlouva nebyla ujednéana v tisni a ani
za jednostranné nevyhodnych podminek.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou jeji pfilohy:

Priloha ¢. 1 — Zadani Objednatele
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Priloha ¢. 2 — Detailni specifikace pInéni

6.6 Strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu, vcetné jejich pfiloh, precletly, jejimu obsahu

porozumély a Ze je projevem jejich pravé a svobodné viile prosté jakéhokoliv omylu,

na dlkaz ¢ehoz tuto Smlouvu podepisuji.

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne V.. dne
Fakultni nemocnice Bulovka = s
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Pfiloha €. 1 Dil¢i Smlouvy - Zadani Objednatele

1. SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI
1.1 Predmétem pINéni je ......ccccovveenncercnenne
1.2 Soucasti pInéni bude predevsim

e uvedeni pracnosti v Clovékodnech
e doby realizace a ceny Dil¢iho pInéni v ¢lenéni podle jednotlivych pozadovanych pozic

2. SPECIFIKACE CENY

3. HARMONOGRAM PLNENiI

Nize uvedeny harmonogram plnéni je relativni viici okamziku, kdy Smlouva nabude G¢innosti (nize
oznaceném T).

Projektové milniky:

Milnik Termin

T+

T+

4. AKCEPTACNI KRITERIA
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Pfiloha €. 2 Dil¢i Smlouvy - Detailni specifikace plnéni

[DOPLNi DODAVATEL V NABIDCE NA DiLCi vZ]

42


https://tas.ad.bulovka.cz/cases/case/51690

Priloha €. 4 - Cena Sluzeb

Ev. ¢.: Z038/2024

Pozice Pocet pozadovanych osob Cena 1MD za 1 osobu v K¢ bez DPH

Senior Enterprise Architekt 10 000,00
Business a IT analytik 9 000,00
Senior Frontend Developer 9 000,00
Senior Backend Developer 9 000,00
Full Stack Developer / Team Leader 10 000,00
UX Designer 9 000,00
Pozice Pocet pozadovanych osob Cena 1MD za 1 osobu v K¢ bez DPH*

Konzultant, ktery pusobil v poslednich
10 letech po dobu minimadlné 3 let na
pozici lékar L2, L3 v nemocnici a
pusobil v ambulantnim i lGZkovém
provozu nemocnice

10 000,00

Konzultant, ktery ptsobil v poslednich
10 letech po dobu minimdlné 3 let na
pozici vseobecnd sestra v nemocnici a
pusobil v ambulantnim i lGZkovém
provozu nemocnice

10 000,00

FNB-SML-202501-0007

Pozn. Tato druha tabulka plati pouze v pripadeé, pokud Poskytovatel ve své nabidce na Verejnou zakdzku uved|, Ze pro plnéni Verejné zakdzky ma k dispozici

konzultanty spliujici pozadavky Objednatele.

* Cena 1MD za 1 osobu konzultanta v K¢ bez DPH (plati to obé pozice) nesmi byt vyssi nez nejvyssi cena TMD pozice uvedené v prvni tabulce.
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Pfiloha €. 5 - Vzor Vykazu plInéni

Ev. ¢.: Z038/2024
FNB-SML-202501-0007

Objednatel: Fakultni nemocnice Bulovka

Poskytovatel: Vyplni Poskytovatel

Cislo Diléi smlouvy: Vypini Poskytovatel Nazev pfedmétu plnéni (Vyplni Poskytovatel)
Jméno a Pozice v Datum, kdy byla Cas, po ktery Popis
prijmeni projektu cinnost byla c¢innost vykonavané

vykonavana vykonavana v cinnosti

hodinach

Vyplni Vyplni Viyplni Vyplni Vyplni

Poskytovatel Poskytovatel Poskytovatel Poskytovatel Poskytovatel
(Napf. Jan Novdk) | (Napr. Analytik) (Napf. 1.1.2025) (Napf. 2) (Napf. analyticka

schizka
s prednostou
ortopedické

kliniky)

Podpis Poskytovatele: Vyplni Poskytovatel

Podpis Objednatele:

Jednd se pouze o ukdzku veskerych ndleZitosti, které musi vykaz obsahovat, nikoliv jeho zdvazny a

nemenny vzor.
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Priloha €. 6 — Seznam opravnénych osob

Za Objednatele:

Opravnéné osoby Identifikace a kontakty

Jméno a prijmeni: Mgr. et Mgr. Jan Alexa

tel. [
email: [

Ve vécech obchodnich ) ) i
Jméno a prijmeni: Bc. Hana Minx

tel. [
email: [

Jméno a pfijmeni: Miroslav Jificek
cel. |

email: |
Ve vécech technickych
Jméno a pfijmeni: Tomas Maryska
cel. |

email: [

Za Poskytovatele:

Opravnéné osoby Identifikace a kontakty

Jméno a pfijmeni: _
Ve vécech obchodnich tel.: _
email: I
Jméno a pfijmeni: _
Ve vécech technickych tel.: _

email: [
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Pfiloha €. 7 - Seznam poddodavatelu

Ev. ¢.: Z038/2024
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Seznam poddodavatelii Poskytovatele

Nazev: xxx
Sidlo: xxx
1ICO: xxx

Nazev: xxx
Sidlo: xxx
1ICO: xxx

Nazev: xxx
Sidlo: xxx
ICO: xxx
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