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nasledujici ramcovou smlouvu o zajisténi dopravy pro sluZzebni cesty
zaméstnanca Ministerstva zahrani¢nich véci a dopravy acastnika akci
poiadanych Ministerstvem zahraniénich véci CR.

Clanek I.
Piredmét smlouvy

Pfedmétem této rdmcové smlouvy je zajiSténi nepravidelné prepravy pro sluzebni
cesty zaméstnanci MZV CR a téastnik@i akei porddanych MZV CR motorovymi
vozidly taxisluzby béhem doby sjednané touto smlouvou podle urceni objednatele a
za podminek v této smlouvé uvedenych.

Clanek II.
Metodika actovani aplaty za poskytnuté sluzby

1. Za prepravu podle této smlouvy uvnitt katastralniho tzemi hlavniho mésta
Prahy se sjednava aplata dohodou smluvnich stran tak, ze zdkladni cena za jednu
uskuteénénou jizdu ¢ini JJK¢ bez DPH za kaZdy ujety kilometr této jizdy je
tétovano K¢ bez DPH, za jednu minutu éekéni ve prospéch piepravované
osoby [JK¢ bez DPH. Piistaveni vozidla v ramci katastralniho tzemi hlavniho mésta
Prahy je zdarma.

2. Zaptrepravu podle této smlouvy mimo katastralni izemi hlavniho mésta Prahy
se sjednava uplata dohodou smluvnich stran tak, Ze cena za pristaveni vozidla se
uctuje v pripadé€, Ze se vychozi misto prepravy i cilové misto prepravy nachazi mimo
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katastralni azemi hlavniho mésta Prahy tak, Ze cena za pristaveni vozu je - zakladni
cena za jednu uskute¢nénou jizdu 40Kc¢ bez DPH, za kazdy ujety kilometr této jizdy
pocinaje hranici katastralniho tizemi hlavniho meésta Prahy a konce vychozim mistem
prepravy je uctovano rKé bez DPH, za jednu minutu cekini ve prospéch
pirepravované osoby QK¢ bez DPH. Jizdné z vychoziho mista prepravy se pak
idi stejnou cenovou sazbou jako u pristaveni vozu do vychoziho mista. V pripadé, zZe
vychozi misto prepravy je mimo katastralni azemi hlavniho mésta Prahy a cilové
misto prepravy je uvniti katastralniho tzemi hlavniho mésta Prahy, se tuplata za
prepravu uctuje tak, ze neni Gétovano pristaveni vozidla. Ostatni polozky tplaty za
takovou prepravu se uctuji bezvyhradné v souladu s G¢tovanim jizdného podle
bodu 1. tohoto ¢lanku této rdmcové smlouvy. V pripadé, Ze je vychozi misto
prepravy uvnitf katastralniho tizemi hlavniho mésta Prahy a cilové misto prepravy
je mimo katastralni tizemi hlavniho mésta Prahy, tplata za takovou prepravu se
uctuje rovnéz v souladu s bodem 1. tohoto ¢lanku této smlouvy.

3.  Meérnym zafizenim pro vypocet jizdného ve smyslu bodi 1. - 2 tohoto ¢lanku je
taxametr umistény ve vozidle taxisluzby nebo registra¢ni pokladna umisténa ve
vozidle silnié¢ni motorové dopravy osobni. Soucasti tohoto zarizeni je tiskarna,
prostrednictvim které je po ukonceni kazdé jizdy shora uvedenym zatrizenim
vystavena stvrzenka o vysi jizdného - Gplaty za prepravu.

7. Preprava bude objednateli fakturovana vzdy za uplynuly mésic k poslednimu dni
tohoto meésice s uskuteénénym zdanitelnym plnénim tohoto dne. Faktura bude
obsahovat ¢astku za jizdné taxi. V priloze bude rozpis jizd objednatele na zakaznické
karty, objednavky ,autorizované/opravnéné osoby“, aplikace ¢i jiného identifikatoru
objednatele.

8. Zprostredkovatel se zavazuje, ze fakturu spolu s jejimi prilohami zasle
prostrednictvim e-mailu nejpozd€ji do patého dne nasledujiciho po datu zdanitelného
plnéni, za které je doprava uctovana. Splatnost takto vystavené faktury je 21 dni od
data vystaveni.

9. K cené vykalkulované dle bodi 1 — 2 tohoto élanku této smlouvy bude
zprostredkovatel pripocitavat aktualni vysi DPH.

11. V pripadé, kdy je objednatel v prodleni s thradou jiz splatné faktury, a to
minimalné 7 pracovnich dni po jeji splatnosti, miize zprostiedkovatel vystavit
zalohovou fakturu na dalsi obdobi ve vysi, které je rovno primérné fakturované ¢astce
za posledni tfi ctovaci obdobi.

Clanek ITI.
Povinnosti Zprostiredkovatele

1. Zprosttedkovatel je povinen na zakladé objednavky telefonicky ¢i mobilni
aplikace zajistit do 15 minut pfepravu dopravnim prostfedkem a to v souladu s touto
objednavkou vzdy s odbornou péci, fadné, véas a hospodarné, osob a jejich zavazadel
z vychoziho mista prepravy do cilového mista nebo mist, dle instrukce objednatele
nebo prepravovanych osob a to na zakladé dostupnych moznosti danych aktuélni
dopravni situaci. V pripad€ nepristaveni vozu (nedodrZeni casu pristaveni, popripadé
nevyhovujiciho vozidla nebo cCistoty vozidla, nezajisténi nahradniho vozidla) na
pozadovany c¢as (v rozmezi 15min pozadovaného casu pristaveni) je sankce 50% ceny
jizdného. V pripadé nepftistaveni vozu viibec sankce 100% ceny jizdného. Plati recipro¢né,
tedy i v pripadé, Ze jizda bude zrusena v éase od 30ti do 15min pred pozadovanym
pristavenim = 50% ceny jizdy. V ptripad€ zruseni jizdy méné€ jak 15min pred pristavenim =
100% ceny jizdy. Zprosttedkovatel v takovém ptipadé uhradi i naklad spojeny s pouzitim
jiného prepravce.
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Tato sankce se vztahuje pouze na situace, Ze se prokazatelné€ jednalo pochybeni call
centra — dispecinku. V situacich tzv. vis maior tuto sankci nelze uplatnit. Soucasné také
sankci nelze uplatnit v pripadech zhorsené dopravni situace.

2. Zprostredkovatel je povinen zabezpecit technickou stranku vozidla tak, aby toto
bylo zpiisobilé k prepraveé osob ve smyslu Clanku I. této smlouvy.

3. Ve smyslu platnych pravidel silni¢niho provozu je zprostredkovatel povinen
zajistovat bezpec¢nost prepravovanych osob a jejich zavazadel, a to téch, ktera je
mozno bez obtizi umistit v dopravnim prostfedku a jejichZ doprava neni zakazana.

4. Vznikne-li u prepravované osoby béhem piepravy potieba 1ékarského oSetieni a
neni-li tato osoba schopna sama lékafskou pomoc vyhledat, je zprostiredkovatel
povinen postarat se o piepravu této osoby do mista 1ékaiského oSetfeni. O této
skuteénosti bude dopravce neprodlené informovat objednatele.

5. Zprostredkovatel zajisti na zakladé objednavky objednatele autorizaci osob
v aplikaci. Tato autorizace bude objednatelem ve smyslu plnéni této smlouvy
vyuzivana k prokazovani opravnéni vyuzivat predmétnych sluzeb.

Clanek IV.
Povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen =zajistit, aby osoby, pro které dopravu objednal,
udrzovaly v dopravnim prostifedku poradek a dbaly pokyni ridice. Dale jsou tyto
osoby povinny zdrzet se takového jednéani, které by mohlo ovlivnit plynulost
prepravy, anebo takového jednani, které by mohlo zptisobit skodu.

2. V pripadé, Ze zprostfedkovatel pfimo nebo ftidi¢c dopravniho prostredku -
nijemce radiostanice zprostfedkovatele, utrpi jednanim prepravované osoby skodu, je
zprostfedkovatel povinen takovou Skodu neprodlené ohlasit objednateli. Po jejim
rfadném ohlaseni evidenénim zapisem na operatorském pracovisti a prosSetieni,
pripadné protokolarnim zapisu o $kodé, je objednatel povinen tuto $kodu uhradit.

3. Objednatel je povinen zajistit, aby osoby, které jsou na zakladé jeho zmocnéni
formou ,autorizované osoby“ opravnény vyuzit sluzeb zprostredkovatele, vzdy pri
telefonickém nebo jiném objednavani prepravy vyslovné informovaly
zprostfedkovatele o skuteénosti, ze se jedna o prepravu vyplyvajici z této smlouvy.
Pokud tak neudini, je zprostredkovatel opravnén takovou sluzbu odmitnout.

Clanek V.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se sjednava na dobu urcitou a to od 1.1.2025 do 31.12.2026.
Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu kdykoliv vypovédét a
vypovédni lhiita v délce jednoho mésice zaéini bézet od prvniho dne mésice
nasledujictho po mésici, v némz byla doruéena vypovéd prislusné smluvni strané.
Zprostiredkovatel je opravnén actovat objednateli prokdzané plnéni této smlouvy
nejdéle dva meésice po skonceni tc¢innosti této smlouvy. Po uplynuti vypovédni lhiity,
je objednatel povinen zrusit autorizované osoby v aplikaci. Smlouva skonc¢i dne
31.12.2026 nebo v pripadé, ze dojde k vycerpani limitu 1 600 000,00 K¢ s DPH
(1 322 314,05 K¢ bez DPH).
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2. Zprostredkovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti
nebo pozastavit jeji ac¢innost, pokud je objednatel opakované (tj. alespon trikrat) v
prodleni s thradou radné vystavené a zaslané faktury, pokud divodem pro
opozdénou thradu nejsou formalni nebo vécné nedostatky ve vystavené fakture,
se kterymi ve lhité 10 (slovy: deseti) dnii od predani faktury pisemnou formou
seznamil zprostredkovatele.

3. Zprostredkovatel je pfi prodleni objednatele s thradou faddné vystavené a zaslané

faktury opravnén uctovat objednateli irok z prodleni ve vysi 0,05% denné z
fakturované castky, vyjma situace, kdy divodem neuhrazeni vystavené a zaslané
faktury jsou jeji formalni nebo vécné nedostatky, se kterymi ve lhtité deseti dntt od
predéni faktury pisemnou formou zprostfedkovatele seznamil. Zprostfedkovatel bez
zbyteéného odkladu vystavi fakturu za penéle z prodleni po zaplaceni faktury za
thradu jizdného, jiz se prodleni jeji thrady tyka.

4. Zprostredkovatel se zavazuje, ze v pripadé prokazaného predrazeni jizdného,
vrati objednateli celé jizdné za tuto prepravu. Reklamace na takovou jizdu musi vzdy
byt podana pisemné, nebo emailem, a to véetné dat k inkriminované zakazce.

5. Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti nebo
pozastavit jeji ucinnost, pokud zprostredkovatel opakované nezajisti véasné a
radné provedeni prepravy v souladu s touto smlouvou.

6. Tato smlouva se vyhotovuje ve ¢tyfech stejnopisech, které obsahuji 4 strany.
Kazdy z Géastniklt smlouvy obdrzi dvé vyhotoveni.

V Praze dne 1.1.2025

zprostiredkovatel objednatel



