
Values
Owner Role Sazba Sum of Hours Sum of MD Sum of Total

SD 22 600 Kč 5,25 0,6563 14 831,25 Kč      
SD 22 600 Kč 1,50 0,1875 4 237,50 Kč         
SD 22 600 Kč 38,00 4,7500 107 350,00 Kč    
SD 22 600 Kč 69,25 8,6563 195 631,25 Kč    
SA 26 000 Kč 56,00 7,0000 182 000,00 Kč    
SA 26 000 Kč 0,50 0,0625 1 625,00 Kč         
SD 22 600 Kč 2,50 0,3125 7 062,50 Kč         
SA 26 000 Kč 0,25 0,0313 812,50 Kč             
PM 22 600 Kč 2,50 0,3125 7 062,50 Kč         

Grand Total 175,75 21,9688 520 612,50 Kč   

40 000,00 Kč      
Grand Total 560 612,50 Kč   
jednorázový poplatek účtovaný za urgentní zásah do 2h 24/7 



Owner Subject Start Time Hours MD Role Sazba Total
Konzultace post-breach situace (IdM, IAM) a dalšího postupu (obnova, re-build/re-stage, náběr forenzních stop - forensic analysis)16.10.2024 0,50 0,0625 SA 26 000 Kč 1 625,00 Kč      
Pražské Služby: Koordinace, vyšetřování a opatření pro zamezení šíření + plánování operation recovery17.10.2024 9,00 1,1250 SA 26 000 Kč 29 250,00 Kč    
Investigace AAD sign in logu 17.10.2024 0,75 0,0938 SD 22 600 Kč 2 118,75 Kč      
Pokračování v investigaci logů, interní meetingy, sepsání skriptu ro zablokování všech uživatelů, blokace uživatelů, blokace admin účtů 17.10.2024 3,50 0,4375 SD 22 600 Kč 9 887,50 Kč      
Vyhodnocení M365 PSAS, kontrola prostředí, generování a analýza logů, kontrola audit logu. 17.10.2024 1,00 0,1250 SD 22 600 Kč 2 825,00 Kč      
Pražské služby - Konzultace postupu obnovy a doporučení k ochraně cloudových služeb v případě incidentu17.10.2024 0,25 0,0313 SA 26 000 Kč 812,50 Kč          
PS - mikokonzultace k Exchange DR 17.10.2024 0,50 0,0625 SD 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
Schůzka a domluva nad dalšími kroky. 17.10.2024 1,50 0,1875 SD 22 600 Kč 4 237,50 Kč      
Meeting ohledně cyber sec incidentu se zákazníkem 17.10.2024 1,00 0,1250 SD 22 600 Kč 2 825,00 Kč      
Meeting s PSAS a Aricoma, řešení nastavení domény + příprava exportů s kompletními informacemi pro obnovu identit. 18.10.2024 2,00 0,2500 SD 22 600 Kč 5 650,00 Kč      
Pražské Služby: Meeting se zákazníkem + follow-up: Synchro AD 18.10.2024 1,00 0,1250 SA 26 000 Kč 3 250,00 Kč      
Schůzka s p. Čížkem, dohoda na dalších krocích, implementace bezpečnostních změn, zrušení Entra Connect synchronizace a konverze uživatelů. 18.10.2024 4,50 0,5625 SD 22 600 Kč 12 712,50 Kč    
Pražské Služby: Koordinace s komunikace se zákazníkem, spolupříprava informací a postupů pro Entra ID a souvistející on-prem18.10.2024 4,00 0,5000 SA 26 000 Kč 13 000,00 Kč    
Pokusy s konverzí MailUser na UserMailbox - konzultace, čištění ImmutableID, exporty a řešení zpoždění + status se zákazníkem. 18.10.2024 4,00 0,5000 SD 22 600 Kč 11 300,00 Kč    
Pražské Služby: Koordinace s komunikace se zákazníkem, spolupříprava informací a postupů pro Entra ID a souvistející on-prem18.10.2024 2,50 0,3125 SA 26 000 Kč 8 125,00 Kč      
PS - konzultace s resetu exchange vlastností mailuserů 18.10.2024 1,00 0,1250 SD 22 600 Kč 2 825,00 Kč      
Práce na obnově tenantu / mail users na mailboxy. 19.10.2024 5,00 0,6250 SD 22 600 Kč 14 125,00 Kč    
Pražské služby: Ověření konfigurace DNS, připojení do GDAP | vytvoření Microsoft ticketu pro řešení problému s nevytvořenými EXO mailboxy a ověření možnosti přejmenování stávajících účtů19.10.2024 6,50 0,8125 SA 26 000 Kč 21 125,00 Kč    
Pražské služby: Komunikace s MS ohledně ticketu 20.10.2024 1,00 0,1250 SA 26 000 Kč 3 250,00 Kč      
Pražské služby: Remote session s Microsoftem a komunikace se zákazníkem o dalších variantách postupu a statusu20.10.2024 3,00 0,3750 SA 26 000 Kč 9 750,00 Kč      
Pražské služby: Operations recovery 20.10.2024 15,00 1,8750 SA 26 000 Kč 48 750,00 Kč    
Práce na obnově mailových služeb / tenantu. 20.10.2024 4,00 0,5000 SD 22 600 Kč 11 300,00 Kč    
MIgrace OfB 20.10.2024 8,00 1,0000 SD 22 600 Kč 22 600,00 Kč    
Pražské služby: Synchro se zákazíkem + komunikace s MS SUPP 21.10.2024 2,00 0,2500 SA 26 000 Kč 6 500,00 Kč      
Kontrola funkce Exchange Online / řešení problémů s Mailflow a oprava. 21.10.2024 0,75 0,0938 SD 22 600 Kč 2 118,75 Kč      
migrace, kontroly stavu probijajici migrace, opravy vadnych souboru atp 21.10.2024 12,00 1,5000 SD 22 600 Kč 33 900,00 Kč    
Pražské služby: Koordinace postupu 21.10.2024 2,00 0,2500 SA 26 000 Kč 6 500,00 Kč      
Pražské služby: Koordinace postupu 21.10.2024 2,00 0,2500 SA 26 000 Kč 6 500,00 Kč      
Skriptování přesunu emailů z catch_all, zpracování seznamu chybících emailů + doplnění adres. 21.10.2024 6,00 0,7500 SD 22 600 Kč 16 950,00 Kč    
Pražské služby: Uzavření ticketů s Microsoftem, koordinace postupu 22.10.2024 2,00 0,2500 SA 26 000 Kč 6 500,00 Kč      
Migrace dopoledne 22.10.2024 1,50 0,1875 SD 22 600 Kč 4 237,50 Kč      
migrace - manualni 22.10.2024 4,50 0,5625 SD 22 600 Kč 12 712,50 Kč    
Zprovoznění Entra Connect Sync, nastavení synchronizace příprava pro nasazení Exchange Hybrid, pomoc se syncem OfB, řešení základních problému synchrnoizace. 22.10.2024 4,50 0,5625 SD 22 600 Kč 12 712,50 Kč    
Pražské služby: Koordinace postupu 22.10.2024 2,00 0,2500 SA 26 000 Kč 6 500,00 Kč      
Řešení pokusů o zprovoznení Basic AUth pro specifické účty kvůli vyčítání ERP. 22.10.2024 1,50 0,1875 SD 22 600 Kč 4 237,50 Kč      
koordinace projektu - aktuální stav s Rudou Dvořákem 23.10.2024 0,25 0,0313 PM 22 600 Kč 706,25 Kč          



příprava reportu pro obchodníka 23.10.2024 0,50 0,0625 PM 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
migrace a kontrola Ofb 23.10.2024 6,00 0,7500 SD 22 600 Kč 16 950,00 Kč    
Aktivace trial M365 E5 23.10.2024 0,50 0,0625 SA 26 000 Kč 1 625,00 Kč      
Zprovoznění Exchange Hybrid / úprava Entra Connect Sync / dokončení konfigurace Exchange organizace (interní a externí URL), potvrzení mailflow, dokončení nastavení DKIM, konsolidace identit - zapnutí RemoteMailbox pro stávající uživatele atd. 23.10.2024 5,00 0,6250 SD 22 600 Kč 14 125,00 Kč    
Publikace konektorů pro odesílání emailů do internetu / dokončení konfigurace mailflow + nastavení anonymní relay na Exchange serveru. 24.10.2024 2,50 0,3125 SD 22 600 Kč 7 062,50 Kč      
Nastavení povolneí automatického přesměrování pro vybrané malboxy přes outbound antispam politiku, konfigurace RemoteDomains pro OOF, změna emialové politiky a potvrzení, že je vše správně, řešení problémů v Entra Connect Sync. 25.10.2024 2,00 0,2500 SD 22 600 Kč 5 650,00 Kč      
Migrace Sobotka + Sobotkova 26.10.2024 2,00 0,2500 SD 22 600 Kč 5 650,00 Kč      
PST soubory Sobotka 27.10.2024 1,00 0,1250 SD 22 600 Kč 2 825,00 Kč      
Pomoc s troubleshootingem schránek mezi onprem a EOL / vysvětlení funkce routování v rámci hybridu. 29.10.2024 1,50 0,1875 SD 22 600 Kč 4 237,50 Kč      
Práce na analýze problému s eprocurement adresou / testování různých možností smazání - obnova PF, přístup přes Graph API a další, komunikace. 30.10.2024 2,50 0,3125 SD 22 600 Kč 7 062,50 Kč      
Interní status meeting - rozdělení úkolů + follow-up 31.10.2024 1,00 0,1250 SA 26 000 Kč 3 250,00 Kč      
Interní status a dohoda nad dalšími kroky / předání informací pro vytvoření MSFT Premier support case. 31.10.2024 0,50 0,0625 SD 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
koordinace projektu 31.10.2024 0,50 0,0625 PM 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
interni telco sync 31.10.2024 0,50 0,0625 SD 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
Zadání interního požadavku na vytvoření MS-SUPP ticketu 01.11.2024 0,50 0,0625 SA 26 000 Kč 1 625,00 Kč      
Obnova uživatel - vyřešení problému s duplicitami uživatelských jmen / UPN 01.11.2024 2,00 0,2500 SD 22 600 Kč 5 650,00 Kč      
Deleting a kontrola uzivatelu - znovu pouziti retencnich politiky na onedrives 02.11.2024 2,50 0,3125 SD 22 600 Kč 7 062,50 Kč      
analýza a řešení problému s účtem radovan.cizek@psas.cz / oprava Exchange atribtuů atd 04.11.2024 2,50 0,3125 SD 22 600 Kč 7 062,50 Kč      
Komunikace s MS-SUPP ohledně problému s eProcurment 06.11.2024 0,50 0,0625 SA 26 000 Kč 1 625,00 Kč      
Komunikace s MS-SUPP ohledně problému s eProcurment 12.11.2024 0,50 0,0625 SA 26 000 Kč 1 625,00 Kč      
koordinace projektu výkazy 25.11.2024 0,25 0,0313 PM 22 600 Kč 706,25 Kč          
koordinace projektu - uzavření objednávky 26.11.2024 0,50 0,0625 PM 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
koordinace projektu - kontrola výkazů 26.11.2024 0,50 0,0625 PM 22 600 Kč 1 412,50 Kč      
Komunikace s MS-SUPP ohledně problému s eProcurment 26.11.2024 1,00 0,1250 SA 26 000 Kč 3 250,00 Kč      
Hardening tenantu 06.01.2025 8,00 1,0000 SD 22 600 Kč 22 600,00 Kč    
Hardening tenantu 07.01.2025 8,00 1,0000 SD 22 600 Kč 22 600,00 Kč    
Vytvoření case na Microsoft Support pro PSAS (KPC-174261-K8P1N0) a jeho řešení 19.10.2024 2,50 0,3125 SD 22 600 Kč 7 062,50 Kč      
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