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Odpovédnost k pfirodé

TEREA Cheb s.r.0., Majova 588/33, Cheb, PSC 350 02

Smlouva o dodavce tepelné energie
¢islo SMO 01916

(dale jen ,,smlouva“®)

podle §76 odst. 3 zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a 0 zméné nékterych
zakonu (energeticky zakon) ve znéni pozdéjsich zmén

Clanek 1: Smluvni strany

1. Dodavatel:
Obchodni firma: TEREA Cheb s.r.o.
Se sidlem: Cheb, Majova 588/33, PSC 350 02
Zastoupena: Ing. Andreovsky Jan Ph.D., Ing. Lapacek Vojtéch — jednatelé
Zmocnénec:
ICO: 63507871 DIC: CZ63507871
Bankovni spojent: Ceska sporitelna Cislo Gctu: 781911359/0800
Telefon: +420 354 524 411 E-mail: info @terea-cheb.cz
Zapsana v OR: Krajsky soud v Plzni, obchodni rejstrik oddil C, viozka 6622
Opravnéni k podnikani: : drzitel licence k podnikani, ve smyslu energetického zakona, ¢islo 320100464 a Cislo 310100462
Havarijni sluzba: +420 354 432 016

2. Odbératel:

‘ Odbératel je povinnda osoba dle §2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sh. ke zverejriovani smluv (ANO/NE): Ano
Cislo odbératele: 163
Obchodni firma / Mésto Cheb

jméno a pfijmeni:
Se sidlem / bydlisté: nam. Kréle Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb, CZ

Zastoupena: Starostou Ing. Janem Vrbou

Kontaktni osoba:

ICO / RC: 00253979 DIC:

Bankovni spojeni: Komeréni banka Cislo uctu: 107-1373250277/0100
Telefon: E-mail:

Zapsana v OR/ZR:
Adresa pro faktury:
a pro korespondenci:

Clanek 2: Pfedmét smlouvy a odbérna mista

1. Predmétem smlouvy je zavazek dodavatele doddvat tepelnou energii ze svého zafizeni do odbérnych mist odbératele v souladu
se smlouvou a zavazek odbératele odebirat tepelnou energii a platit za ni cenu za podminek uvedenych ve smlouvé.

2. Dodavka tepelné energie se Fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména pak zakonem ¢. 458/2000 Sbh. energeticky zakon, ve znéni
pozdéjsich pfedpist (dale jen ,energeticky zakon“) a zdkonem ¢. 89/2012 Sh., obéanskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich pfedpisu (dale
jen ,,obc¢ansky zakonik”).

3. Dodavatel bude na zakladé této smlouvy dodavat odbérateli tepelnou energii do nasledujicich odbérnych mist (dale jen ,,0M“):

Cislo om Nazev OM Lokalita Komodita | Zuct.obdobi Sazba ceny

OM-C170101 Hradni dvar Cheb TE Rok CH_2SLZ_KPS

Dodavka tepelné energie je podrobné specifikovana v ¢l. 3 (Forma doddavek tepelné energie (komodity)) Vseobecnych obchodnich
podminek.

Clanek 3: €lenéni smlouvy - nedilné soudasti

1. Nedilnymi souéastmi této smlouvy pro kazdé odbérné misto jsou:

1.1. Cast B — Technické udaje odbérného mista, které obsahuji zakladni parametry dodévané a vracené teplonosné latky (teplota a tlak),
vykon, mnozstvi, misto predani, misto a zplsob méreni, dohodu o pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim a zplGsob rozdéleni nakladd
mezi vice vlastnikd odbérného mista v pfipadé, Ze je déleni pfedmétné.

1.2. Cast C—Ceny a zalohy, které obsahuji ceny tepelné energie pro dané obdobi, stanoveny piedpis zalohovych plateb, v&. ceniku platného
ke dni podpisu této smlouvy.

1.3. Cést D — Véeobecné obchodni podminky, které obsahuji mj.: ndhradni zptisob vyhodnoceni dodavky tepelné energie v piipadech, kdy
dojde k poruse méficiho zafizeni, technické dodaci podminky, vyhodnoceni odbérového diagramu a dalsi ustanoveni, ktera tuto
smlouvu doplfiuji a blize upravuji vztah mezi dodavatelem a odbératelem (déle jen ,VSeobecné obchodni podminky“).
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Clanek 4: Cena tepelné energie a platebni podminky

1.

10.
11.

Cena tepelné energie je kalkulovana v souladu s platnymi cenovymi rozhodnutimi a vyhlaskami Energetického regulac¢niho uradu k cendm
tepelné energie a v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zuctovaci obdobi je kalendarni rok a je definovano pro kazdé odbérné misto v ¢l. 2 této smlouvy, pokud neni v této smlouvé dohodnuto
jinak.

Smluvni strany se dohodly na zpUGsobu platby formou bankovniho prevodu.

Dodavatel bude provadét vyuctovani dodavky tepelné energie za zuctovaci obdobi fakturou s nalezitosti danového dokladu podle
platnych préavnich predpist u ro¢niho zt¢tovaciho obdobi vidy do 28. Gnora nésledujiciho roku.

Splatnost vyucétovani dodavky tepelné energie (faktur) za zdc¢tovaci obdobi je u ro¢niho ziétovaciho obdobi 10 dnii od data jeho vystaveni.
Faktura bude odeslana nejpozdéji do dvou (2) pracovnich dnd od data vystaveni.

Dodavatel je povinen zapocitat vSsechny uhrazené zalohové platby, které odbératel uhradil dodavateli v pribéhu ziétovaciho obdobi, na
uhradu ceny tepelné energie na danovém dokladu za prislusné zictovaci obdobi.

Odbératel se zavazuje zaplatit zalohové platby za dodavku tepelné energie v terminech, zplisobem a ve vysi stanovené v ,,Casti C — Ceny
a zalohy” na ucet dodavatele radné a vcas.

Odbératel je povinen pfi platebnim styku s dodavatelem pouzivat variabilni symbol stanoveny rozpisem zaloh v ,Casti C — Cena a zalohy“
¢i na fakture (dariovém dokladu). Uhrada se povazuje za splnénou, je-li pfipsana na Gcet dodavatele v predepsané vysi a terminu a je-li
identifikovana spravnym variabilnim symbolem. V pfipadé, Ze odbératel pfi Uhradé neuvede spravny variabilni symbol, je dodavatel
opravnén platbu vratit, pficemz danovy doklad (faktura) bude povaZzovan za neuhrazeny.

Budou-li smluvni strany v prodleni jakéhokoliv penézitého zavazku, ¢ini Grok z prodleni 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni az do
uplného zaplaceni.

Uplatnénim uroku z prodleni neni dotéeno pravo na nahradu Gjmy.

Smluvni strany timto sjednavaji v souladu s rozhodnutimi a vyhlaskami Energetického regulaéniho Ufadu cenovou dolozku ohledné ceny
tepelné energie (TE), tepelné energie pro vytdpéni (UT) a tepelné energie pro pripravu TV. Smluvni strany se dohodly, 7e ceny tepelné
energie (TE), (UT) a ceny tepelné energie pro piipravu teplé vody (TV) uvedené v ,Casti C— Ceny a zalohy” smlouvy, pfipadné v cenovém
oznameni dle Clanku 7 Vieobecnych obchodnich podminek jsou stanoveny jako ,predbéiné ceny tepelné energie”, uplatriované
dodavatelem v pribéhu regulovaného obdobi tj. kalendarniho roku. Po ukonéeni a uzavieni regulovaného obdobi tj. kalendafniho roku
provadi dodavatel vyslednou kalkulaci ceny. Vysledna kalkulace ceny tepelné energie obsahuje skute¢né, ekonomicky oprédvnéné naklady,
priméreny zisk, DPH a skute¢né mnozZstvi dodané tepelné energie v regulovaném roce. Z vysledné kalkulace ceny tepelné energie
Dodavatel kalkuluje ,vyslednou cenu” na tepelné energie za regulovany rok, kterou nasledné vyhlasi dle Vseobecnych obchodnich
podminek. Na zakladé vysledné ceny za uskute¢néné dodavky tepelné energie (TE) (UT) (TV) provede dodavatel vzajemné vydctovani, tj.
vraceni preplatku nebo predepsani nedoplatku odbérateli za pfislusné regulacni obdobi (kalendarni rok).

Clanek 5: Odbérovy diagram a zilohové platby

1.

4,

5.

Dodavatel je opravnén stanovit odbérovy diagram a predpis zdlohovych plateb na dodavku tepelné energie. Vyse stanoveného
odbérového diagramu i zélohovych plateb odpovida spotfebam tepelné energie za predchazejici srovnatelné obdobi a ddvodné
predpokladané spotieby na nasledujici obdobi.

U novych odbérnych mist stanovi dodavatel odbérové diagramy a zalohové platby po dohodé s odbératelem na zakladé predloZené
projektové dokumentace a dlivodné predpokladané spotiebé na nasledujici obdobi.

Odbératel je opravnén navrhnout upravu odbérového diagramu i zalohovych plateb nejpozdéji vidy do 30. zafi, dolozi-li poZzadované
zmény (napf. energetickym prikazem budovy). V pfipadé akceptace navrhu, dodavatel nové hodnoty sjednd a pro stanoveni
dvouslozkové ceny uplatni od 1.ledna ndsledujiciho roku.

Odbérové diagramy v ¢lenéni podle jednotlivych odbérnych mist a komodit jsou stanoveny v &l. 3 v ,,Casti B - Technické tdaje odbérného
mista“. Souhrnny predpis vyse zalohovych plateb za viechna odbérna mista a komodity je stanoven v &l. 2 v ,,Césti C — Ceny a zalohy*“.
Uprava a vyhodnoceni odbérového diagramu se Fidi pravidly v &l. 6 Veobecnych obchodnich podminek.

Clanek 6: Doba trvani smlouvy a zpiisoby jejiho ukonéeni

1.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani péti let. V pfipadé, Ze odbératel 90 dni pred ukoncenim doby platnosti smlouvy

neoznami dodavateli pisemné ukonéeni smlouvy, platnost smluvniho ujednani automaticky ptechazi na dobu neurcitou.

Smlouva je platna ode dne podpisu obou smluvnich stran a je Ucinna od prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni dodavateli,

nejdrive vSak od 1.1.2025. Pfipadna dodavka tepelné energie pred uzavienim této smlouvy byla zajisténa v souladu s ustanovenim §76 a

nasl. energetického zakona se souhlasem obou smluvnich stran.

Smlouva zanika:

a) uplynutim doby jejiho trvani, pokud byla uzaviena na dobu urditou,

b) pisemnou dohodou obou smluvnich stran, a to ke dni uvedeném v této dohodg,

c) pisemnou vypovédi s dodrzenim vypovédni [h(ty,

d) pisemnym odstoupenim ze strany odbératele a dodavatele za podminek stanovenych v platné legislativé

e) zanikem nékteré smluvni strany bez pravniho néstupce.

Odbératel je opravnén smlouvu vypovédét z jakéhokoliv diivodu, zejména z dlivodu jednostranné zmény VSeobecnych obchodnich

podminek dodavatelem za podminek a zplsobem stanovenym Vseobecnymi obchodnimi podminkami.

Dodavatel je opravnén vypovédét smlouvu zejména z divodu:

a) neopravnéného odbéru tepelné energie odbératelem,

b) vzniku prava dodavatele na odstoupeni od této smlouvy,

c) v pripadé Ze odbératel pozbude pravo na ptipojeni ke zdroji tepelné energie nebo rozvodnému tepelnému zatizeni ve smyslu § 77
odst. 1 energetického zakona,
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d) odbératel porusi své povinnosti ohledné zfizovani a provozovani nahradniho nebo jiného zdroje tepelné energie, ktery je propojen
s rozvodnym tepelnym zafizenim dodavatele ve smyslu § 77 odst. 4 energetického zakona,

e) v pripadé kdy odbératel porusi zakaz provadét jakékoliv Upravy na odbérném tepelném zafizeni nebo jeho ¢astech, kterymi prochazi
nemérenad tepelna energie, bez souhlasu dodavatele,

f) v prfipadé nesplnéni pozadavku dle ¢l. 4. odst. 1 VSeobecnych obchodnich podminek (Technické dodaci podminky) ze strany
odbératele. Povinnost dodavatele uzaviit s odbératelem smlouvu o dodavce tepelné energie v souladu s § 76 odst. 1 energetického
zadkona zUstava zachovana.

6. Vypovéd musi byt ucinéna v pisemné formé, vypovédni lhita ¢ini 6 mésict a pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Tim neni dot¢ena moznost ukonceni smluvniho vztahu dohodou smluvnich stran k jinému datu.

Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem fidi touto smlouvou, Vseobecnymi obchodnimi podminkami

v jejich poslednim znéni platném a ic¢inném pro odbératele a obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Odbératel obdrzi konecné vyuctovani

dle ¢lanku 4 odst. (4) této smlouvy.

7. 0Od smlouvy Ize odstoupit v nasledujicich pripadech:

a) pri opakovaném prodleni s Uhradou ceny tepelné energie, tzn. plateb vyictovani nebo zalohové platby ze strany odbératele (préavo
odstoupit od smlouvy ma dodavatel),

b) pfiopakovaném dlouhodobém neplnéni sjednanych zakladnich parametrl dodavané a vracené teplonosné latky ze strany dodavatele
(pravo odstoupit od smlouvy ma odbératel),

¢) oznami-li dodavatel odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametrid vyZadujici Upravu odbérného tepelného zafizeni nebo
rozvodného tepelného zafizeni a to s Uc¢inky k ozndmenému terminu zmén (pravo odstoupit od smlouvy ma odbératel). Zménu
teplonosné latky nebo jejich parametr( vyzadujici Upravu odbérného tepelného zatizeni nebo rozvodného tepelného zafizeni je
povinen dodavatel oznamit pisemné nejméné 12 mésicl pfedem. Neodstoupi-li odbératel od smlouvy, je povinen upravit na svij
naklad odbérné tepelné zatizeni nebo rozvodné tepelné zafizeni tak, aby odpovidalo ozndmenym zméndm.

d) ptizméné ceny dodavatelem ve Ihité do 21 dnl od uvefejnéni ozndmeni o zméné ceny (pravo odstoupit od smlouvy ma odbératel),

e) pokud bude vydano rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany, nebo byl insolven¢ni navrh vici druhé smluvni strané zamitnut pro
nedostatek majetku,

f) z dGvodud stanovenych obcanskym zakonikem nebo VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

8. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a bez zbytecného odkladu. Pti odstoupeni od smlouvy z divodu zmény
ceny (odst. 7, pism. d) této smlouvy) musi byt pisemné odstoupeni od smlouvy dodavateli doruceno v uvedené |haté, jinak je neplatné.
PInéni poskytnuta podle této smlouvy pred ucinnosti odstoupeni od této smlouvy si smluvni strany nevraceji. To neplati pro nevycerpané
zalohy uhrazené odbératelem, které se dodavatel zavazuje v pripadé odstoupeni odbératele od smlouvy, bez zbytecného odkladu
vyuctovat v ndvaznosti na stanoveni konecné ceny lokality.

9. Odstoupenim od smlouvy zanikd smlouva dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. Po této
dobé nelze Gcinky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo ménit bez souhlasu druhé smluvni strany.

10. K datu zaniku smluvniho vztahu se obé strany zavazuji vyrovnat vzajemné své zavazky (zejména dluhy) a pohledavky s vyjimkou
ustanoveni ro¢niho vyuctovani, které se fidi dle ¢lanku 4 odst.(4) této smlouvy. Zanik smlouvy nema vliv na trvani dosud neuhrazenych
penézitych dluh smluvnich stran, jakozZ i jind ustanoveni této smlouvy, jez maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po
ukonceni smlouvy.

11. V pfipadé zaniku jedné ze smluvnich stran prechazi prava a povinnosti sjednané v této smlouvé v plném rozsahu na pravniho nastupce,
nedohodnou-li se smluvni strany pfed zdnikem jinak.

12. V pfipadé prodeje nemovitosti spojené s odbérnym mistem je odbératel povinen se s dodavatelem dohodnout na zpUsobu vyrozuméni,
vyrovnani a pfevedeni smluvniho zdvazku.

€lanek 7: Smluvni pokuty

1. Pro pfipad poruseni povinnosti odbératele dle tohoto ¢lanku smlouvy jsou sjednany nésledujici smluvni pokuty:

1.1. zakazdy rozdil v idajich uvedenych ve smlouvé proti skutecnosti, zaplati smluvni strana, ktera porusila svoji povinnost, smluvni pokutu

ve vysi 1 .000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad, ktery byl pfisluSnou smluvni stranou prokazatelné zavinén,

1.2. za kaZdé poruSeni povinnosti poddvat faddné a vcas informace dle ¢l. 12. odst. 7 a ¢l. 14. odst. 2 V3eobecnych obchodnich podminek,

zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni,

1.3. neumozni-li odbératel dodavateli vstup povérenych osob do odbérnych mist v souladu s ¢l. 4 VSeobecnych obchodnich podminek,

zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy prokazatelné neumoznény vstup,

1.4. prerusi-li dodavatel dodavku tepelné energie z divodu neopravnéného odbéru ve smyslu energetického zakona (tzn. i z divodu

nehrazeni zalohovych plateb), zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé takovéto preruseni nebo obnoveni dodavky,

1.5. pfi zjisténi nespravné teploty vracené teplonosné latky, je-li sjednana v ,,asti B — Technické Gdaje odbérného mista”, zaplati odbératel

smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy zjistény den,

1.6. pfi zjisténi nespravné uvedenych spotreb teplé vody v Hlaseni o spotfebovaném mnozstvi TV dle ¢lanku 9. VSeobecnych obchodnich
podminek, je-li dodavka teplé vody rozuctovavana ze spolecné pripravy, zaplati odbératel smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé
prokazatelné zavinéni.

Ustanovenimi o smluvnich pokutach neni dotceno pravo na nahradu djmy.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zzadnou ze smluvnich stran povinnosti splnit svoji povinnost nebo odstranit zavadny stav.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

Odstoupi-li nebo ukonci-li vypovédi odbératel smlouvu sjednanou na dobu urcitou predéasné, véetné odstoupeni dle ¢lanku 6 odst. 7a,

7 d), a byla-li mu v rdmci plnéni plynouciho z této smlouvy poskytnuta sleva, uhradi dodavateli smluvni pokutu ve vysi Uhrnu viech

ukhwn

Strana3z6



Odbératel ¢. 163

TEREA Cast A

Odpovédnost k pfirodé

TEREA Cheb s.r.0., Majova 588/33, Cheb, PSC 350 02

poskytnutych slev v ramci pInéni této smlouvy, prepoétenych priimérnou mési¢ni hodnotou na celou sjednanou délku smluvniho zavazku
tj. na 60 mésicl podle vztahu:

SP = ( (SCBS - SCS) x Q) / PMS) * 60

kde:
SP je smluvni pokuta,
SCBS je netto sazba ceny bez slevy za obdobi s ¢erpanou slevou, pro danou cenovou skupinu
SCS je netto sazba ceny se slevou za obdobi s cerpanou slevou, pro danou cenovou skupinu
PMS je pocet mésict uzavienych obdobi s ¢erpanou slevou

Q je mnozstvi dodaného tepla za obdobi s ¢erpanou slevou

Clanek 8: Vieobecné obchodni podminky

1.

Obsahem jednotlivych ustanoveni VSeobecnych obchodnich podminek jsou prava a povinnosti odbératele, jakoZ i prdva a povinnosti
dodavatele vzniklé z této smlouvy. VSeobecné obchodni podminky upravuji méfeni a vyhodnoceni dodavek tepelné energie, stanoveni
ceny za doddavku tepelné energie a zménu ceny, stanoveni odbérovych diagram( a zalohovych plateb, vyuétovani cen za dodanou
tepelnou energii ¢i reklamaci. Odbératel bere na védomi, Ze shora uvedeny vycet ustanoveni VSeobecnych obchodnich podminek je
vyctem demonstrativnim a je povinnosti odbératele se radné a véas seznamit se vSemi ustanovenimi VSeobecnych obchodnich podminek,
které mu byly poskytnuty dodavatelem.

Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s jednotlivymi ustanovenimi Vseobecnych obchodnich podminek, které jsou
nedilnou soucasti této smlouvy, porozumél jejich vyznamu a pokud mu vyznam nékterého ustanoveni nebyl srozumitelny, byl mu tento
dodavatelem vysvétlen pred podpisem této smlouvy.

Smluvni strany ve smyslu § 1752 odst. 1 obcanského zakoniku sjednavaji opravnéni dodavatele ke zméné Vseobecnych obchodnich
podminek v rozsahu stanoveném v ¢l. 13 odst. 5 VSeobecnych obchodnich podminek. Zplsob, jakym bude zména VSeobecnych
obchodnich podminek odbérateli ozndmena, moznost odbératele zménu odmitnout a tuto smlouvu z uvedeného dlivodu vypovédét ve
vypovédni dobé je upraveno v ¢l. 13 VSeobecnych obchodnich podminek.

podminky dodavatele. Obchodni podminky odbératele se pro tyto ucely vylucuji.

Clanek 9: Zavéreéna ujednani

1.

Odbératel prohlasuje, Ze byl v dostate¢ném predstihu pred podpisem této smlouvy seznamen se skute¢nostmi, jez predepisuje obcansky
zdkonik v § 1811.

V souladu s § 1740 odst. 2 obc¢anského zadkoniku dodavatel timto vyluduje pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou od predlozeného
textu smlouvy a nedilnych soucasti.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné pravni Upravy (zejména energetického zdkona), nebo zméné relevantnich cenovych rozhodnuti a takova
zména si vyzada zménu této smlouvy, smluvni strany se zavazuji tuto smlouvu k vyzvé dodavatele uvést do souladu se zménénymi
pravnimi predpisy ¢i cenovymi rozhodnutimi, a to nejpozdéji do Sesti (6) tydnl od nabyti Ucinnosti takové zmény. Tim neni vylouceno
provedeni zmény této smlouvy prostfednictvim zmény VSeobecnych obchodnich podminek ¢i jinym zplisobem, upravenym ve
VSeobecnych obchodnich podminkach.

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ obé strany obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze ke dni G¢innosti této smlouvy pozbyvaji platnosti a ucinnosti veskera predchozi ujednani a
v minulosti uzaviené smlouvy ohledné smlouvou dotcenych odbérnych mist ve smyslu ¢l. 2 této smlouvy.

Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze smlouvu uzaviely dobrovolné a vazné, urcité a srozumitelné podle své pravé a svobodné
vule, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.
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Ing. Andreovsky Jan Ph.D.- jednatel Ing. Jan Vrba - starosta

Ing. Lapacek Vojtéch - jednatel

Strana5z6



Odbératel ¢. 163

TEREA Cast A

Odpovédnost k pfirodé

TEREA Cheb s.r.0., Majova 588/33, Cheb, PSC 350 02

Strana6z6



Odbératel ¢. 163
4
TEREA Cast B

TEREA Cheb s.r.0., Majova 588/33, Cheb, PSC 350 02

Technické udaje odbérného mista
ke smlouvé ¢.: SMO 01916

platnost od: 1.1.2025

Odbératel Odbérné misto

obchodni firma/ Meésto Cheb nazev/adresa: Hradnidvar
jméno a prijmeni: Cislo: OM-C170101
se sidlem/adresa: nam. Krdle Jifiho 14, 350 20 Cheb, CZ zdroj/PS:

ICO/RC: 00253979 lokalita: Cheb

Clanek 1: Technické parametry
1. Povinné udaje:

Sekundarni KPS TE

Teplota dodavané/vracené latky: *)  -15°C: 60/45°C -5°C: 55°C/

0°C: 55°C/ 10°C: 45°C/
Max. tlak dodavané latky: 0,6 MPa
Instalovany technicky vykon: 90 kW
Rezervovana kapacita 94,5 kW
Min. tlakova diference: 0,02 MPa
Podlahova plocha: 0m2
Misto predani: Uzaviraci armatury na paté obj
Uroveii predani tepelné energie: Blokové kotelny s rozvodem
Misto méreni: Pata odbérného mista
ZpUsob méfeni: Stan.méfidlem
MéFi€ / méfice: KAMSTRUP-MUL.603+ULTR
Rozdéleni dodavky pro vice

*) projektovana teplota dodavané a vracené latky pfi vypoctové venkovni teploté pro Cheb -15°C, pro As -18°C
**) podlahova plocha dle vyhldsky ¢. 405/2015 Sb., o zplsobu déleni naklad( za doddvku tepelné energie pfi spole¢ném méfeni odebraného mnoZstvi tepelné energie, specifikuje
odbératele

Clanek 2: Dohoda o pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim

1. Smluvni strany se dohodly na pfistupu k méficim a ovladacim zafizenim dle ¢lanku €. 4, bod 3. ,asti D — VSeobecnych obchodnich
podminek”.

Clanek 3: Odbérovy diagram
1. Sjednané hodnoty odbéru tepelné energie:
Sekundarni KPS TE [GJ]

Leden Unor Bfezen | Duben | Kvéten | €erven |Cervenec @ Srpen Zafi Rijen |Listopad |Prosinec | Celkem
86,2 82,3 76,6 58,6 34,7 7,9 8,4 9,4 21,1 41,4 63,7 88,4 578,7

2. Navrh na aktualizaci odbérového diagramu je odbératel opravnén provadét v souladu s ustanovenim ¢l. 6 VSeobecnych obchodnich
podminek a ¢lankem 5 odst(4) smlouvy.

3. Mnoistvi je uréeno pfriblizné dle ¢l. 5 smlouvy. Odchylka od sjednaného mnozstvi je ovlivnéna klimatickymi podminkami i chovanim
odbératele a muzZe prekrocit 5% sjednaného mnozstvi.

Clanek 4: Ostatni ujednani a parametry

1. Pro toto odbérné misto neplati ustanoveni ¢l.7 bod 1.5. smlouvy.

2. V pfipadé poruchy méfice tepelné energie bude nahradni vypocet dodavky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopoctu,
jehoz jeden vytisk bude predan odbérateli.

3. Nejsou sjednany dalsi ujednani a parametry odbérného mista.

Stranalz2 Udaje v ¢asti B smlouvy dodavatel povaZuje za obchodni tajemstvi a nedava souhlas ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb.
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TEREA Cast C

Odpovédnost k pFirodé

TEREA Cheb s.r.0., M3jova 588/33, Cheb, PSC 350 02

Odbératel

Ceny a zalohy

ke smlouvé ¢.: SMO 01916

platnost od: 01.01.2025

obchodni firma/
jméno a prijmeni:
se sidlem/adresa:
ICO/RC:

Mésto Cheb

nam. Krale Jifiho 14, 350 20 Cheb, CZ

00253979

Clanek 1: Cena tepelné energie a ostatnich komodit

CENY Jednotkova cena Roéni odbér GJ, m3 /

sazba lokalita komodita bez DPH vé. DPH Sjednany vykon kW
CH_2SLZ_KPS CHE RK 340,30 K&/kW.més 381,14 K&/kW.més 94,5 kW
CH_2SLZ_KPS CHE TE 564,30 K¢/GJ 632,02 K¢/GJ 578,7 GJ

Dodavatel garantuje minimalni vysi slevy 5% z ceny tepelné energie (TE), (UT), (TV) pfisluéného kalendainiho roku, pro ktery je sjednan smluvni
vztah na dobu urditou. Sleva je vztazena vici cené stanovené pro smluvni vztahy na dobu neurcitou.

Clanek 2: Pfedpis zalohovych plateb

Cislo uc¢tu pro uhrady zaloh: 781911359/0800

Souhrnny seznam Rezervovana TE/UT [K¢] TV [KE] SV [K¢] Variabilni symbol | Celkem zalohy
plateb kapacita [K¢] [KE]

Vyse zaloh 100% 100% 100% 100%

Datum splatnosti do

10.dne v mésici

Leden 129 600 146 400 420190864 276 000

Unor 420190864

Bfezen 420190864

Duben 64 800 73 200 420190864 138 000

Kvéten 420190864

Cerven 420190864

Cervenec 64 800 73 200 420190864 138 000

Srpen 420190864

Zari 420190864

Rijen 64 800 73 200 420190864 138 000

Listopad 420190864

Prosinec 420190864

Celkem rok 324 000 366 000 420190864 690 000
Rozpis dle OM Nazev Sazba Rezervovana TE/UT [K¢] TV [Kc] SV [K¢] Celkem za OM

kapacita [K¢] [KE/Rok]

OM-C170101 Hradni dvar CH_2SLZ_KPS 324 000 366 000 690 000

Stranalz4 Udaje v ¢asti C smlouvy dodavatel povaZuje za obchodni tajemstvi a neddva souhlas ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb.




TEREA

Odpovédnost k pFirodé

TEREA Cheb s.r.0., M3jova 588/33, Cheb, PSC 350 02

Odbératel ¢. 163

Cast C

Clanek 3: Cenik tepelné energie a ostatnich komodit pro lokalitu Cheb

Jednoslozkova cena bez DPH

Dvouslozkova cena se slevou bez DPH

Predavaci : 5 Dvouslozkova cena bez DPH Smlouva = :
ST Komodita Smlouva na dobu neuréitou i e e Smlouva na dobu uréitou - min. 5 let od
1.1.2025
Vyhldsena cena od 1.1.2024 Vyhlasena cena od 1.1.2025 Vyhlaena cena od 1.1.2025
Rezervovana kapacita X 373,90 Ké/kW.mésic 340,30 Ké/kW.maésic
Primar X (418,77 K&/kW.mésic vé. DPH 12 %) (381,14 Ké/kW.mésic vé. DPH 12 %)
TE 1.170 K&/G) 619,90 K&/GJ 564,30 K&/GJ
(1.310,40 K&/GJ w¢. DPH 12 %) ( 694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/G) vE. DPH 12 %)
Sazba CH_1SL PR CH 2SL PR CH 25LZ PR
Rezervovani kapacita pro TE/UT X 373,90 Ké/kW.mésic 340,30 K&/kW.mésic
X (418,77 K&/kW.mésic vé. DPH 12 %) (381,14 Ké/kW.mésic vE. DPH 12 %)
TE/UT 1.170 K&/G) 619,90 K&/GJ 564,30 K&/GJ
Sekundar VS (1.310,40 K&/GJ v&. DPH 12 %) ( 694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/GJ V& DPH 12 %)
™ 1.170 K&/G) 1.170 Ké/GJ 1.065 K&/GJ
(1.310,40 K&/GJ vé. DPH 12 %) (1.310,40 K&/G) wé. DPH 12 %) (1.192,80 K&/GJ wé. DPH 12 %)
SV dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK
Sazha CH_1SL SR CH_2SL SR CH_ 2517 SR
Rezervovana kapacita X 373,90 K&/kW.mésic 340,30 K&/kW.mésic
X (818,77 KE/kW.mésic v&. DPH 12 %) (381,14 K&/kW.mésic v&. DPH 12 %)
Sekundar KPS TE/UT 1.170 K&/G) 619,90 K¢&/GJ 564,30 K&/GJ
(1.310,40 K&/GJ wé. DPH 12 %) ( 694,29 Ké/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/GJ vé. DPH 12 %)
™ 1.170 Ké/GJ 619,90 K&/GJ 564,30 Ké /GJ
(1.310,40 K&/GJ wé. DPH 12 %) ( 694,29 Ké/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/G) vé. DPH 12 %)
SV dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK
| Sazba CH_1SL_KPS CH_25L_KPS) CH_1SLZ_KPS
Rezervovana kapacita pro TE/UT X 373,90 K&/kW.mésic 340,30 Ké/kW.mésic
7e odicie ’ X (418,77 K&/kW.mésic vé. DPH 12 %) (381,14 Ké&/kW.mésic vé. DPH 12 %)
blokova TE/UT 1.170 K&/GJ 619,90 K&/GJ 564,30 K&/GJ
e (1.310,40 K&/GJ wé. DPH 12 %) ( 694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 KE/G) vé. DPH 12 %)
rervodemm ™ 1.170 KE/G) 1.170 Ké/GJ 1.065 K&/G)
(1.310,40 K&/GJ w¢. DPH 12 %) (1.310,40 K&/GJ we. DPH 12 %) (1.192,80 K¢&/GJ weé. DPH 12 %)
Y dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK
Sazba CH_1SL BLK CH_25L_BLK CH_251Z BLK
Rezervovani kapacita X 373,90 K&/kW.mésic 340,30 Ké/kW.mésic
Ze zdroje - X (418,77 K&/kW.mésic vé. DPH 12 %) (381,14 Ké/kW.mésic v&. DPH 12 %)
domovwni TE/UT 1.170 K&/G) 619,90 K&/GJ 564,30 K&/GJ
kotelna a (1.310,40 K&/GJ wé. DPH 12 %) ( 694,29 Ké/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/GJ vé. DPH 12 %)
blokova v 1.170 K&/G) 619,90 K&/GJ 564,30 k& /G)
kotelna (1.310,40 K&/GJ w&. DPH 12 %) ( 694,29 K&/GJ vé. DPH 12 %) (632,02 K&/G) vE. DPH 12 %)
SV dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK dle ceniku CHEVAK
Sazba CH_1SL DK CH_2SL DK CH_251Z DK

Urovné predani:
Primar:

Sekundar VS:

Sekundar KPS:

Ze zdroje - blokova kotelna s
rozvodem:

Ze zdroje - domovni kotelna a
blokova kotelna:

Komodita:
Rezervované kapacita:
TE:
oT:
TV:
SV:

Preddvaci stanice, vyménikova stanice je v majetku odbératele, pfedavaci misto je na vstupu do této stanice

0Odbérné misto je napojeno ze sekundarnich rozvod( nékteré z predavaci nebo vyménikové stanice v majetku dodavatele,
preddvaci misto je na paté zadsobovaného objektu. Tepld voda je ze spolecné pfipravy.

Odbérné misto je napojeno ze sekundarnich rozvod( KPS (pfedavaci stanice), ktera je umisténa v zdsobovaném objektu a
je v majetku dodavatele. Pfedavaci misto je na vystupu ze stanice.

0Odbérné misto je napojeno z rozvodného tepelného zafizeni (venkovni rozvod). Zdroj je v majetku dodavatele. Pfedavaci
misto je na paté objektu pfipadné vstupu do odbérného tepelného zafizeni.

Odbérné misto je napojeno pfimo na zdroj (domovni kotelnu) odbérnym tepelnym zafizeni (vnitini rozvod). Zdroj domovni
kotelny je v majetku dodavatele. Odbérna mista souvisejicich objekt( jsou propojena odbérnym tepelnym zafizeni (vnitini
rozvod) s blokovou kotelnou. Zdroj blokové kotelny je v majetku dodavatele. Pfedavaci misto je na vystupu ze zdroje.

Smluvni hodnota maximalniho pozadovaného vykonu ze soustavy CZT nebo zdroje.

Tepelna energie

Tepelna energie pro vytapéni

Tepelna energie pro pfipravu teplé vody
Studend voda pro pfipravu teplé vody
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Vseobecné obchodni podminky

TEREA Cast D

Odpovédnost k pFirodé

TEREA Cheb s.r.0., Majové 588/33, Cheb, PSC 350 02

Vseobecné obchodni podminky

ucinnost od:  01.01.2025
Dodavatel
Obchodni firma TEREA Cheb s.r.o. Telefon obchod : +420 354 524 411
Sidlo Cheb, Majova 588/33, PSC 350 02 E-mail info@terea-cheb.cz
ICO 63507871 Havarijni sluzba ; +420 354 432 016

Clanek 1: Uvodni ustanoveni

=

Tyto obchodni podminky byly vydany dodavatelem dne 31.10.2024 a s t¢innosti od 1.1.2025 podle § 1752 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich zmén (dale jen ,obcansky zakonik“), a urcuji ¢ast obsahu smluv o doddavce tepelné energie
ucinnych po 1. 1. 2025.

Tyto vSseobecné obchodni podminky tvofi nedilnou soucast smlouvy o doddvce tepelné energie, uzaviené mezi dodavatelem, jakozto
drzitelem licence pro rozvod tepelné energie, a odbératelem tepelné energie. VSeobecné obchodni podminky podrobnéji upravuji
smluvni vztah mezi obéma smluvnimi stranami.

Vzajemna prava a povinnosti obou smluvnich stran se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, zejména zdkonem ¢&. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonu (dale jako ,energeticky zakon“),
zakonem ¢. 406/2000 Sb., o hospodafeni energii (déle jen ,,zdkon o hospodareni energii), zakonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach (dale jen
,zakon o cenach”), zakonem ¢. 505/1990 Sb., o metrologii (dale jen ,.zakon o metrologii“), vSe ve znéni pozdéjsich zmén, véetné jejich
provadécich predpisll. Vzajemna prava a povinnosti se fidi téZ vyhlaskami a rozhodnutimi Energetického regulac¢niho Gradu.

Odborné terminy uzivané ve vSeobecnych obchodnich podminkach a smlouvé o dodavce tepelné energie maji vyznam pfikladany jim

vySe uvedenymi pravnimi predpisy.

L

V pripadé vnitfniho rozporu mezi vseobecnymi obchodnimi podminkami a smlouvou o dodavce tepelné energie, ktery nelze preklenout

souladnym vykladem, ma prednost prislusné ustanoveni smlouvy o doddavce tepelné energie.

Clanek 2: Vysvétlivky zkratek a pojmii

smlouva

smlouva o dodavce tepelné energie uzaviend mezi dodavatelem a odbératelem dle § 76 odst. 3 energetického
zakona, jejimz predmétem je dodavka a odbér tepelné energie za Uplatu; neni-li stanoveno jinak, smlouvou se
rozumi smlouva o dodavce tepelné energie véetné téchto vSeobecnych obchodnich podminek a dalSich pfiloh;

obchodni podminky

Vseobecné obchodni podminky

podminky pFipojeni i Podminky pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie (http://www.terea-
cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-energie/dokumenty/technicke-pripojovaci-podminky)
distributor osoba, kterd ma vlastnické nebo uzivaci pravo k rozvodnému tepelnému zafizeni, kterym se tepelna energie

dopravuje nebo transformuje a dodava k dalsSimu vyuziti jiné fyzické nebo pravnické osobé

smluvni strany

smluvnimi stranami se rozumi odbératel a dodavatel

dodavatel TEREA Cheb s.r.o. jako vyrobce nebo distributor tepelné energie, ktery dodava tepelnou energii jiné
osobé nebo subjektu
odbératel zakaznik, pfipadné dalsi licencovany distributor tepelné energie
zakaznik osoba, ktera nakupuje tepelnou energii pro jeji konecné vyuziti a odebira nakoupenou tepelnou energii odbérnym

tepelnym zafizenim, které je pfimo pfipojeno k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie

tepelna energie, TE

tepelna energie pripadné energie chladu obsazena v teplonosném médiu

UT, Ustfedni vytapéni

ustfedni vytapéni

tepla voda, TV tepla voda (dfive téZ oznacovana jako tepla uzitkova voda, TUV)
studena voda, SV studena voda pro ohrev teplé vody
nebo SV v TV

odbérné misto (OM)

misto plnéni stanovené ve smlouvé, v némzZ prechazi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi
odbératele; kazdé odbérné misto ma ve smlouvé pridélené unikatni ¢islo

dodavka (TE)

dodavka tepelné energie nebo chladu k dalSimu vyuziti fyzickou nebo pravnickou osobou v¢. dodavky teplonosné
latky SV v TV

méfrici misto

misto méreni dodavek UT, TV, TEa SV v TV

odbérné tepelné
zarfizeni

zafizeni pripojené ke zdroji tepelné energie nebo k rozvodnému tepelnému zafizeni a uréené pro odbér tepelné
energie a spotiebu tepelné energie v objektu nebo jeho ¢asti

rozvodné tepelné
zafizeni

zafizeni pro dopravu tepelné energie tvorené tepelnymi sitémi, predavacimi stanicemi a tepelnymi pripojkami;
predavaci stanice nebo tepelna pfipojka jsou ¢asti rozvodného tepelného zatizeni v pfipadé, Zze k nim ma distributor
tepelné energie vlastnické nebo uzivaci pravo; ¢asti rozvodného tepelného zafizeni jsou s nim souvisejici

fidici a zabezpecovaci systémy a systémy prenosu dat

tepelna pripojka

Cast tepelné sité, kterd umoznuje dodavku tepelné energie pouze pro jeden objekt

tepelné sité nebo
soustava zasobovani
tepelnou energii

soustava tvofend vzajemné propojenym zdrojem nebo zdroji tepelné energie a rozvodnym tepelnym zafizenim
slouzici pro dodavky tepelné energie pro vytapéni, chlazeni, ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li
provozovdna na zakladé licence na vyrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava
zasobovani tepelnou energii je zfizovdna a provozovana ve vefejném zajmu

objekt

stavba nebo stavby propojené spole¢nym odbérnym tepelnym zafizenim
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predavaci stanice, PS
(VS,CVS)

predavaci stanice (nékdy téz oznacovéna jako ,vyménikova stanice” ), zatizeni pro preménu parametrl tepelné
energie pro potieby jednoho nebo vice objektl; pfeddvaci stanice je samostatnou véci a neni
soucasti budovy, ve které je umisténa

blokova kotelna s
rozvodem

tepelny zdroj vyrabéjici tepelnou energii pro odbératele, objekt nebo vice objektil. Dodévka tepelné energie pro UT
nebo UT a TV je realizovéna prostiednictvim rozvodného tepelného zafizeni (venkovni rozvod). V pfipadé dodavky
UT a TV se jedna o tzv. 4 trubkovy rozvod.

domovni kotelna a
blokova kotelna

tepelny zdroj vyrabéjici tepelnou energii pro objekt, ve kterém je umistén, pfipadné pro vice souvisejicich objektd.
Dodavka se neuskutecnuje rozvodnym tepelnym zarizenim (venkovnim rozvodem), ale pfimo odbérnym tepelnym
zafizenim (vnitfnim rozvodem)

domovni predavaci
stanice

predavaci stanice pro jeden objekt (nékdy téZz oznacovana jako OPS, DVS, KPS)

energomistnost technické zatizeni a zazemi objektu, které slouzi na odbérném tepelném zatizeni prevazné k distribuci, méreni,
rozdéleni distribuce tepelné energie po objektu, akumulaci (TE), (UT), (TV) po objektu pfipadné po vice objektech.

primar primarni okruh soustavy centralizovaného zasobovani teplem mezi zdrojem a predavaci stanici

sekundar sekunddrni okruh soustavy centralizovaného zdsobovani teplem od predavaci stanice kjednotlivym mistim

spotieby tepelné energie. V p¥ipadé dodavky UT a TV rozvodnym tepelnym zafizenim se jedna o tzv. 4 trubkovy
rozvod.

havarijni sluzba /
dispecink

nepretrzita centralni sluzba fidici a monitorujici rozvodné tepelné zafizeni a vyrobni zafizeni

rezervovana kapacita

smluvni hodnota % hodinového vykonového maxima, kterd predstavuje dlouhodobou vykonovou potiebu pro
zajisténi stabilni tepelné pohody daného odbérného mista

(zuctovaci) obdobi

stanovené zuctovaci obdobi je kalendaini rok a je definovano pro kazdé odbérné misto, nevyplyva-li jinak.

odbérovy diagram

roc¢ni hodnoty sjednaného mnozstvi tepelné energie v GJ pro potreby stanoveni stalého platu za sjednané mnozstvi
tepelné energie a zaroven mésicni hodnoty sjednaného mnozstvi tepelné energie v GJ pro stanoveni zédlohovych
plateb; odbérovy diagram v ¢lenéni podle jednotlivych odbérnych mist a komodit je stanoven v ¢l. 3

Casti B smlouvy (Technické tdaje odbérného mista)

Clanek 3: Forma dodavek tepelné energie (komodity)

Konkrétni forma sjednanych dodavek tepelné energie pro kazdé odbérné misto je uvedena v tabulce odbérnych mist ¢lanku 2 smlouvy.

Uroveii predani Komodita Kéd | Specifikace - popis
Ze zdroje — Tepelnd TE Dodavka tepelné energie urcend pro technologii v objektu odbératele, pripadné jako
Blokova kotelna energie spolec¢nd doddvka tepelné energie pro vytapéni a teplou vodu
s rozvodem Ust¥edni UT | Dodavka tepelné energie uréend k vytapéni, jez bude dodavana v topné vodé
vytapéni
Tepla voda TV | Dodavka tepelné energie obsazend v teplé vodé podléhajici rozuctovani teplé vody ze
spolecné pfipravy tj. z Ctyf trubkového rozvodu
Studendvoda | Sv | Dodavka vody, jez je ve smyslu platnych pfedpist pro ucely této smlouvy chapana jako nosic
tepelné energie podléhajici rozuctovani teplé vody ze spolecné pripravy
Ze zdroje - Tepelnd TE Dodavka tepelné energie ve formé teplé vody urcend pro vytapéni, ohrev teplé vody,
Domovni energie klimatizaci ¢i technologicky odbér
kotelna Studendvoda | Sv | Dodavka vody, jez je ve smyslu platnych pfedpist pro ucely této smlouvy chapana jako nosi¢
Blokova kotelna tepelné energie podléhajici roztétovani teplé vody ze spolecné pripravy
TE  Doddvk Iné i formé Ié ¢ ipéni, ohf 1é
Primar Tepelna energie <.>dav. a t.evpe né energlelve cirme teplé vody uréenou pro vytapéni, ohfev teplé vody,
klimatizaci ¢i technologicky odbér
, . TE  Dodavka tepelné energie urenou pro technologii v objektu odbératele, pfipadné jako
Tepelna energie N . , . v Y , .
spolecnou dodavku tepelné energie pro vytdpéni a teplou vodu véetné tepelné energie z KPS.
Ustiednivytapéni | UT : Dodavka tepelné energie uréenou k vytapéni, jez bude dodavano v topné vodé
Sekundar , TV  Dodavka tepelné energie obsazenou v teplé vodé podléhajici roztuctovani teplé vody ze
Tepld voda Y S .
spolecné pripravy tj. z ¢tyr trubkového rozvodu
. SV i Dodavka vody, jeZ je ve smyslu platnych predpist pro ucely této smlouvy chapdna jako nosi¢
Studena voda . ! R . Y
tepelné energie podléhajici rozt¢tovani teplé vody ze spolecné pripravy

Dodavka tepelné energie je splnéna prechodem tepelné energie v odbérném misté.

Clanek 4: Technické dodaci podminky

1. Odbératel je povinen se svym odbérnym tepelnym zafizenim spliovat hospoddarnou, bezpecnou a spolehlivou dodavku nebo spotiebu

tepelné energie v

souladu s technickymi a bezpecnostnimi predpisy. Odbérné tepelné zafizeni musi splfovat pozadavky ohledné mista,

zpUsobu a terminu pfipojeni stanovené v Podminkach pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni, které provozuje dodavatel.

2.

V pripadé napojeni odbérného mista odbératele na rozvodné tepelné zatizeni v majetku treti strany, je odbératel povinen mit souhlas

majitele tohoto zafizeni s napojenim odbéru. Dodavatel je opravnén prerusit dodavku tepelné energie do odbérného mista odbératele
zajistované prostfednictvim rozvodného tepelného zafizeni v majetku tfeti strany, pokud toto zafizeni nesplfiuje technické nebo
bezpecnostni predpisy, pripadné treti strana je opakované v prodleni s Ghradou za dodanou tepelnou energii a neni technicky mozné ji
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

samostatné prerusit dodavku tepelné energie.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli instalaci méficiho zafizeni pro méfeni dodavky TE, UT, pfipadné TV a jeho vyménu. Soucasné je
odbératel povinen dodavateli umoznit zajisténi mériciho zafizeni proti neopravnéné manipulaci a umoznit mu pfistup k méficimu a
ovladacimu zafizeni za ucelem kontroly, provadéni odectd a provadéni provozni manipulace. Pfistup k méficimu a ovladacimu zatizeni
umozni odbératel zaméstnancim dodavatele na vyzadani u kontaktni osoby odbératele po predloZeni identifikani karty zaméstnance
dodavatele ¢i jim povéfeného zaméstnance (napf. smluvni provozovatel), zajistujiciho pro dodavatele provoz rozvodného tepelného
zafizeni. Sjednani odlisného pfistupu k danému odbérnému mistu je uvedeno v ¢l. 2 Casti B smlouvy (Technické Gdaje odbérného mista).
Dodavatel bude pfednostné pouzivat méfici zafizeni nevyzadujici pfipojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti. Nebude-li toto
technicky mozné zajistit, je odbératel povinen umoznit napojeni na elektrickou rozvodnou sit nizkého napéti pfes samostatny jistic.
Dodavatel bude pfednostné pouzivat mé¥ici zatizeni s dalkovym ode¢tem. Odbératel je povinen mu umoznit instalaci podpGrnych zatizeni
jako jsou napf. antény a anténni kabely ve svych objektech.

Odbératel je povinen ucinit vhodna opatieni proti zneufZiti, znieni, kradeZi a neopravnéné manipulaci s méfticim, ovladacim a jinym
zafizenim dodavatele, pokud jsou v objektu odbératele, a znemoznit k nim pfistup tfetim osobam; obdobné je odbératel povinen chranit
méfrici zafizeni, jakoZ i znacky chranici pred zasahy do méficiho zafizeni (plomba, montazni znacka apod.). V pripadé nesplnéni této
povinnosti nese odbératel odpovédnost za neopravnény zdsah nepovolané osoby, poskozeni, znic¢eni nebo ztratu takového zatizeni, resp.
zasah do néj.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli instalaci pomocnych zafizeni, potfebnych k zajisténi dodavek TE, UT a TV, jakoZ i zhotoveni
méficich bodl pro méreni pritoku a tlakové diference véetné pripadného zafizeni pro dalkovy pfenos dat.

Odbératel je v dostate¢ném predstihu, nejpozdéji viak Sedesat (60) dnd pred zahajenim jakékoliv rekonstrukce nebo opravy odbérného
tepelného zafizeni, pti které dochazi ke zméné vykond, vypoctovych parametrl, zméné v zapojeni komponent odbérného tepelného
zafizeni, pouZiti jinych materiald ¢i dimenziv odbérném tepelném zafizeni, povinen predloZit dodavateli projektovou dokumentaci opravy
¢i rekonstrukce k odsouhlaseni a pfipominky dodavatele je povinen respektovat. Dodavatel je opravnén si ponechat jedno vyhotoveni
predlozené projektové dokumentace.

Odbératel odpovida za radny stav odbérného tepelného zafizeni a tepelné pripojky, je-li jejim vlastnikem, a za dodrZeni vSech pravnich
predpist a norem, které upravuji povinnosti spojené s timto odbérnym tepelnym zafizenim pfipadné i tepelnou pfipojkou. Odbératel je
povinen predloZit dodavateli na jeho Zadost doklady o provedeni predepsanych kontrol, revizi a prezkouseni technické zpUsobilosti
tepelného zafizeni a pripadné i tepelné pripojky, je-li v majetku odbératele.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli kontrolu souladu odbérného tepelného zatizeni a pripadné i tepelné pfipojky, je-li v majetku
odbératele, s pravnimi predpisy a s podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni dodavatele, a to vidy po predchozim
ohlaseni této kontroly ze strany dodavatele. Vykonanim kontroly zafizeni nebere vsak dodavatel na sebe odpovédnost za fadny stav
a provoz téchto zarizeni a nijak tim neméni odpovédnost vlastnika nebo provozovatele zatizeni dle energetického zakona vici orgdntim
statni spravy nebo dodavateli. Zavady, pfipadné nesoulad s pravnimi predpisy ¢i Podminkami pfipojeni k rozvodnému tepelnému zatizeni
dodavatele, které dodavatel zjisti, musi odbératel odstranit neprodlené nebo v terminu stanoveném dodavatelem dle zavaznosti zavady.
V ptipadé nedodrzeni takového terminu je dodavatel opravnén prerusit doddvku TE, UT & TV aZ do UpIného odstranéni zavady.
Odbératel se zavazuje bez zbytecného odkladu ohlasit dodavateli vSechny zavady na odbérném tepelném zafizeni, které by mohly mit
vliv na provoz rozvodného tepelného zafizeni dodavatele, a zajistit bez zbyteéného odkladu jejich odstranéni. V pfipadé, Ze zavada na
zafizeni odbératele by mohla mit vliv na kvalitu a plynulost dodavky TE, UT & TV jinému odbérateli, musi odbératel ucinit takova opatieni,
aby témto dotéenym odbérateldm mohla byt dodavka TE, UT ¢&i TV obnovena bez zbyteéného prodleni. Dodavatel neni odpovédny za
zménu teplotnich parametrd sjednanych ve smlouvé zplsobenou zasahem ¢i ne€innosti odbératele na odbérném tepelném zafizeni.
Dojde-li nespravnym zpldsobem provozu a Udrzby odbérného tepelného zafizeni, pfipadné necinnosti odbératele, ke skodé na majetku
dodavatele Ci tfetich osob, je odbératel povinen nahradit dodavateli veskeré vzniklé Skody.

Pti vraceni teplonosné latky, ktera nema jakost odpovidajici dodavané teplonosné latky mimo teplotu a tlak (tj. zejména chemické
a biologické sloZeni), stejné jako v pripadé nevraceni teplonosné latky v dodaném mnozstvi, je odbératel povinen nahradit dodavateli
veskeré vzniklé skody.

Odbératel je povinen s dodavatelem pfedem konzultovat chemické ¢isténi rozvodll odbérného tepelného zafizeni, které je tlakové zavisle
napojeno na rozvodné tepelné zafizeni dodavatele. V pfipadé, ze by takové CiSténi proved| bez pisemného souhlasu dodavatele, odpovida
za veskeré pripadné skody, které by svym pocinanim dodavateli zpUsobil.

Jestlize dodavatel dodava odbérateli TE, UT ¢&i TV prostfednictvim domovni piedavaci stanice, a to tlakové zavislé nebo nezavislé
(respektive bude-li takto dodavat TE v budoucnu), je odbératel povinen poskytnout na vlastni ndklad dodavateli nezbytné nutny prostor
pro umisténi této technologie v objektu odbératele, do kterého je TE, UT & TV dodavana. Technologie bude umisténa tak, aby jeji umisténi
odbératele co nejméné zatézovalo s prihlédnutim k technickym moznostem reseni.

V souladu s § 77 odst. 4 energetického zédkona mUze odbératel provozovat vlastni nahradni ¢i jiny zdroj, ktery je propojen s rozvodnym
tepelnym zafizenim, avSak pouze po pisemné dohodé s dodavatelem.

Osadi-li si odbératel bez pisemného souhlasu dodavatele technické zafizeni na Upravu parametrd doddvané tepelné energie na své
odbérné tepelné zafizeni (napf. smésovaci ventily, smésovaci stanici, posilovaci obéhova cerpadla apod. upravujici dodavanou teplotu a
tlak), nese za tuto Upravu parametr odpovédnost a nemuzZe ji pfenést na dodavatele tepelné energie. V ptipadé ovlivnéni (zhorseni)
dodavek tepelné energie tietim osobam takto osazenym technickym zafizenim, je odbératel povinen na vyzvu dodavatele tepelné energie
toto neprodlené demontovat a nahradit vzniklé Skody dodavateli i tfetim strandm.

V pripadé, Ze odbératel potrebuje pro zajisténi provozu, opravy ¢i rekonstrukce svého odbérného tepelného zafizeni jakoukoliv
manipulaci se zafizenim, které je v majetku dodavatele, vyzada si takovou manipulaci na dispec¢inku dodavatele. Dodavatel je opravnén
odbérateli vyuctovat veskeré naklady spojené s poskytnutim takové provozni manipulace.

V pfipadé, Ze odbératel provadi i si nechdva provadeét jakékoliv prace na svém odbérném tepelném zafizeni, je povinen zajistit uzavreni
privodnich uzaviracich armatur (jsou-li v majetku dodavatele vyZadat si provozni manipulaci ze strany dodavatele dle predchoziho bodu),
pricemz tyto armatury budou fadné zabezpeceny proti neopravnéné manipulaci a bude u nich oznacen divod uzavreni (napt. ve formé
cedulky pripevnéné k uzaviracim armaturam). Soucasné je odbératel povinen informovat o takovém odstaveni vsechny zakazniky v daném
odbérném misté.
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20. Odbératel je povinen udrZovat prostory s méficim a manipulaénim zafizenim dodavatele v souladu s hygienickymi normami.

Clanek 5: Méfeni a vyhodnoceni dodavky

1. Dodavatel je opravnén a povinen dodavku TE, UT & TV méfit, vywhodnocovat a Gétovat podle skutecnych parametrd teplonosné latky

a Udaju vlastniho méficiho zafizeni dle zakona o metrologii.

Mnoizstvi dodané tepelné energie je méreno v souladu se smlouvou a prislusnymi pravnimi predpisy. Ma-li odbératel pochybnosti
o spravnosti Gdajl méreni, nebo zjisti-li zdvadu na méricim zafizeni, ma pravo pozadovat prezkouseni mériciho zafizeni. Dodavatel je
povinen na zakladé pisemné 7adosti odbératele mé¥ici zafizeni do 30-ti dnii prezkouset, a je-li vadné, vyménit. Zadost o prezkouseni
méficiho zafizeni podava odbératel dodavateli vyhradné pisemnou formou. Odbératel je povinen poskytnout k vyméné mériciho zatizeni
nezbytnou soucinnost. Je-li na méficim zafizeni zjisténa zavada, ktera nebyla zplsobena zasahem odbératele, hradi naklady spojené s

tyto naklady odbératel.

V pripadé nefunkéniho méficiho zafizeni dodavatel stanovi spotfebu jednim z nasledujicich nahradnich zplGsobl vyhodnoceni dodavky
TE, UT & TV takto:

a) na zakladé spotieb v predchazejicim obdobi se zohlednénim délky srovnavanych obdobi, dle vyuziti predmétného objektu ze

strany odbératele a se zohlednénim klimatickych podminek v téchto obdobich;

b) nazakladé srovnanis obdobnym odbérnym mistem;

c) na zakladé spotfeb zaznamenanych méricim zafizenim v majetku odbératele, je-li instalovano a spliuje-li vSechny naleZitosti

kladené na stanovena méfidla dle zékona o metrologii;

d) jinym zpGisobem dohodnutym mezi dodavatelem a odbératelem v ¢l. 4 Casti B smlouvy (Technické tdaje odbérného mista). Vybér
vhodné metody stanoveni spotfeby ndhradnim zptisobem vyhodnoceni dodavky TE, UT & TV provede dodavatel s prihlédnutim k Gdajam
odbératele tak, aby vysledna spotieba co nejvérnéji odpovidala skutecné spotrebé. V pripadé specifického charakteru odbéru se uvede
odli$ny nahradni zptisob vypoctu dodavky TE, UT & TV v ¢l. 4 Casti B smlouvy (Technické tdaje odbérného mista).

Pokud bude mnoZstvi TE, UT & TV stanoveno nahradnim zp(isobem, uvede tuto skute¢nost dodavatel v podkladech pro vytétovani.
V pripadé dvouslozkové ceny tepelné energie osadi dodavatel méfici zafizeni umoznujici kromé méreni dodavky tepla také registraci

% hodinového vykonového maxima odebiraného tepelného vykonu.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Mési¢ni hodnota % hodinového vykonového maxima predstavuje maximalni hodnotu z dil¢ich prdmérnych % hodinovych vykont
(% hodinovych spotreb tepelné energie, vztazenych na jednotku ¢asu) za uplynuly kalendarni mésic.

Dodavatel s odbératelem sjednaji v Casti B smlouvy (Technické tdaje odbérného mista) hodnotu rezervované kapacity pro dané
odbérné misto. Rezervovana kapacita se stanovi vypoctem z ro¢niho objemu tepla za pfedchazejici tfi uzaviena obdobi dodavky
nebo planovaného ro¢nimu objemu tepla dle projektové dokumentace dle nasledujiciho vzorce:

RK [kW] = Q [GJ] * K / 1 700 [h] *k,

kde:  RK-—rezervovana kapacita v kW;

Q —rocni potfeba tepla daného odbérného mista predchazejiciho obdobi v GJ

(prameér tri let);

K — konstanta prepoctu tepelné energie z G) na kWh (K = 277,777778);

1700 — empiricky ziskana hodnota vyuziti vykonu z instalovaného méreni % hodinovych vykonovych maxim v hodinach,

stanovena Energeticky regulacnim uradem.

ko — konstanta prepoctu dodavky tepelné energie za uzaviené 3 roky doddvky na planované (sjednané) mnozstvi dodavky
Odbératel je opravnén navrhnout Upravu vypoctené smluvené hodnoty rezervované kapacity, a to v souladu s ¢l. 6 téchto
obchodnich podminek, zejména doloZi-li vhodnym zpUsobem jinou hodnotu napf. provedenou rekonstrukci zasobovaného
objektu, ¢i jeho jinym vyuZitim, energetickym auditem apod.
V pfipadé instalace nového méficiho zafizeni umoznujici registraci % hodinového vykonového maxima bude dodavatel za prvni
kalendarni rok sledovat maximalni namérené hodnoty. Je-li méfici zafizeni s registraci % hodinového vykonového maxima jiz
instalovano minimalné jeden (1) kalendarni rok, provede dodavatel vyhodnoceni maximalni hodnoty za uplynuly kalendafni rok.
Je-li namérend hodnota odlisna o vice jak 20% oproti sjednané rezervované kapacité, vyzve dodavatel odbératele k jednani o
Upravé rezervované kapacity pro nasledujici kalendarni rok. Nedojde-li mezi obéma stranami k dohodé o hodnoté rezervované
kapacity, upozorni dodavatel odbératele na vyhodnoceni prekroceni rezervované kapacity v nasledujicim kalendarnim roce a
pfipadném douctovani prekroceni rezervované kapacity o vice jak 20% dle platného Ceniku za cely kalendarni rok.
Z vyhodnoceni prekroceni rezervované kapacity jsou vyjmuty tyto pfipady:

a) k prekroceni dojde z dGvod( leZicich na strané dodavatele (napf. vykonova $picka po preruseni dodavky z diivodu poruchy na
tepelném zatizeni) a to po celou dobu, kdy trval onen divod, a ndsledné i 8 hodin po jeho odstranéni;

b) k prekroCeni dojde z divodl leZicich na strané odbératele (napf. planované vypusténi tepelnych rozvodd v domé pro
pfipadnou opravu) a odbératel predem ohlasi planované prekroceni na dispecinku dodavatele; a to i 4 hodiny po odstranéni
dlvodu (napf. ukonceni praci);

c) kprekroceni dojde z dlivod(l vys$si moci (napf. arkticka zima).

Dodavatel je opravnén do rezervované kapacity RK zahrnout u domovnich kotelen, blokovych kotelen pripojenych k odbérnému
technickému zafizeni, preddvacich stanic a domovnich predavacich stanic pfipojenych na dvoutrubkovy rozvod pfipadné v dalSich pripadech
technického zapojeni vyzadujici soucasny ndrok na rezervovany piikon tepelného zdroje nebo pfikon pfivodu tepelné energie jako sumu
(UT) a (TV).

Po osazeni méfidla umozZnujici registraci, % hodinového vykonového maxima, kterého dosahuje dané odbérné misto bude dodavatel
registrovat tyto maxima nejméné po dobu jednoho kalendarniho roku a provede jejich vyhodnoceni. Na zakladé zmérenych dat bude
dodavatel opravnén zménit a sjednat rezervovanou kapacitu odbérného mista odpovidajici méfenym hodnotam nejpozdéji pro rok
2027. Registrované (zmérené) hodnoty je dodavatel opravnén predloZit odbérateli na zdkladé jeho pisemné Zadosti.

Rezervovana kapacita RK se nestanovuje pro TV pfipravovanou na CVS nebo v blokové kotelné s rozvodem v ramci Ctyrtrubkového
rozvodného zafizeni.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dodavatel je opravnén kontrolovat méfici zafizeni, opravovat je, vymériovat, zajistovat je plombami a provadét odefet namérenych
hodnot a odbératel je povinen mu vyse uvedené umoznit.

Dodavatel je na zakladé zakona o metrologii povinen provadét periodické Uredni ovéreni stanovenych méridel. Odbératel je povinen
zajistit soucinnost.

Dodavatel je opravnén zaplombovat proti neopravnéné manipulaci i zatizeni v majetku odbératele, které by mohlo ovliviiovat sjednané
parametry dodavané TE, UT & TV.

Jakakoliv manipulace s plombami dodavatele bez jeho pritomnosti i pisemného upozornéni je zakdzana.

Odbératel neni opravnén jakkoliv manipulovat s méficimi, pomocnymi, ovladacimi a jakymikoliv jinymi zafizenimi dodavatele bez jeho
pisemného souhlasu; to neplati v situaci, kdy by bezprostfedné mohlo dojit k ohroZeni zdravi, Zivota nebo Skodam na majetku.
V takovém pripadé musi byt dodavatel neprodlené o zdsahu informovan. Rovnéz zjisti-li odbératel poruseni méficiho zafizeni nebo jeho
zajisténi, je povinen to neprodlené oznamit dodavateli.

Odbératel je odpovédny za pripadné Skody zpUsobené na méricich, pomocnych a ovladacich zafizenich dodavatele umisténych v
objektu odbératele.

Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli vzniklé ndklady souvisejici s manipulaci s méficim zafizenim (montaz/demontdz) v pfipadé, kdy
je tato manipulace vyvolana na Zadost odbératele nebo v souvislosti s porusenim povinnosti ze strany odbératele. Naklady na tyto
manipulace budou ze strany dodavatele odbérateli vyuétovany samostatnym dariovym dokladem vyjma pfipadl, kdy manipulace byla
vyvolana v disledku existence zavady méFiciho zafizeni.

Odbératel je v ptipadech spole¢né dodavky tepelné energie do vice odbérnych mist povinen poskytnout dodavateli idaje ze stanovenych
méridel podle zdkona o metrologii nebo Udaje ze zafizeni pro rozdélovani ndkladd na vytapéni a dalsi idaje potiebné pro rozdélovani
nakladd na vytapéni a dodavku teplé vody.

V pfipadé dodavek TV ze spolecné ptipravy teplé vody je odbératel povinen vlastnim nakladem zajistovat pravidelné ovérovani viech
vodomér( teplé vody (pfipadné patni méfici sestavy teplé vody) v souladu s metrologickymi predpisy (tj. dle Vyhlasky Ministerstva
primyslu a obchodu €. 345/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich zmén, § 2 a pfilohou této vyhlasky). Na vyzvani dodavatele je odbératel povinen
prokazat platné ovéreni vsech prislusnych vodomérd.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli provést ke dni ukonéeni odbéru konecny odecet méridel a pfipadné provedeni dalSich nutnych
opatreni souvisejicich s ukon¢enim dodavky tepelné energie, zejména demontaz mériciho, pomocného a ovladaciho zafizeni. Pokud toto
nebude umoZnéno, uhradi odbératel nadéle veskerou odebranou tepelnou energii az do doby, kdy bude umoznéno ukonceni odbéru
tepelné energie, v souladu s podminkami smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je odbératel povinen predat dodavateli idaj o spotiebé za
odbérné misto a po vyuctovani uhradit konecnou fakturu.

Clanek 6: Vyhodnoceni odbérového diagramu

1.

Dodavatel je opravnén vyhodnocovat dodavku tepelné energie a kdykoli navrhnout odbérateli Upravy odbérového diagramu a/nebo
rezervované kapacity. Vyhodnoceni dodavky tepelné energie vychazi z naméri méficiho zafizeni.

Odbératel je opravnén navrhnout Upravu odbérového diagramu a/nebo rezervované kapacity pro nasledujici kalendafni rok, a to
nejpozdéji do 30. 9. daného roku. Divod pozadovanych zmén je odbératel povinen dodavateli na jeho Zadost doloZit.

Zména odbérového diagramu a/nebo rezervované kapacity je moznd i na zakladé pisemného navrhu odbératele kdykoliv v pribéhu
kalendarniho roku, jestlize se prokazatelné, zdsadné a nepredvidatelné zméni charakter vyuZivani zdsobovanych objektl nebo
nepredvidatelné dojde k rozsifeni ¢i demolici nékterého z objektd, doloZené zménou tepelné potreby na zakladé energetického prikazu
budovy ve smyslu vyhlasky ¢. 78/2013 Sb., o energetické naro¢nosti budov, ve znéni pozdéjsich zmén, resp. demoli¢niho vyméru. Zména
musi byt s dodavatelem sjednédna alespon tficet (30) dni pfed G¢innosti zmény, aby dodavatel mohl provést pfipadna technicka opatreni
spojené s vyse uvedenou zménou.

Clanek 7: Stanoveni a zména ceny za dodévku tepelné energie

BN

N

Smluvni strany témito obchodnimi podminkami stanovuji zplsob uréeni ceny dodavané tepelné energie, pficemz tento zplisob stanoveni
ceny je v souladu zejména se zdkonem o cendch, navazujicimi vyhlaskami a cenovymi rozhodnutimi Energetického regulacniho uradu.
Cena tepelné energie, pfipadné jeji jednotlivé slozky, v¢. doplriovaci vody, je stanovena v ceniku dodavatele vzdy na dané obdobi, obvykle
od 1. 1. do 31. 12. daného kalendarniho roku (dale jen jako ,Cenik”). Cenik tvofi nedilnou soucast smlouvy. Cenik je dostupny ina
webovych strankdch dodavatele. Cena studené vody v Ceniku je pfevzata od jejiho vyrobce, spole¢nosti CHEVAK a.s., stanovena taktéz
pro dané obdobi.

Cena tepelné energie je stanovena jako dvouslozkova, pfipadné jednoslozkova, dle nasledujicich podminek:

3.1. Dvouslozkova cena tepelné energie je Uctovana dodavatelem pro vSechna odbérna mista s odbérem komodity tepelné energie
a Ustredniho vytapéni nebo Ustfedniho vytapéni a teplé vody dle bodu 5.6.

3.2. Jednoslozkova cena tepelné energie je Uc¢tovana pro dodavky teplé vody ze spolecné pfipravy a ve zvlastnich pripadech, kterymi
jsou napt. objekty pfed dokoncenim, nebo pfed zahajenim vyuzivani (temperovani novych objekt).

3.3. Dvouslozkova cena tepelné energie se pro jednotlivé cenové Urovné a cenové lokality skldda ze stalé slozky a proménné slozky.
Stdld slozka vychdzi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a mésic, platné pro dané obdobi. Proménnad slozka vychazi
z namérené spotieby tepelné energie a platné ceny za GJ pro dané obdobi.

3.4. Sjednana hodnota stalé slozky dvouslozkové ceny tepelné energie - rezervované kapacity je uvedena v Casti B smlouvy (Technické
udaje odbérného mista).

3.5. Dvouslozkova cena tepelné energie s garantovanou slevou minimalné 5% se pro jednotlivé cenové urovné a cenové lokality sklada
ze stdlé slozky a proménné slozky. Stald slozka vychazi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a mésic, platné pro dané
obdobi. Proménna slozka vychazi z namérené spotreby tepelné energie a platné ceny za GJ pro dané obdobi. Cena se sjednava
pouze pro smluvni vztahy sjednané na dobu urcéitou minimalné 5 let nejdfive s G¢innosti od 1.1.2025.

Dodavatel je opravnén jednostranné zménit vysi ceny tepelné energie ¢i zplsob jejiho urceni (dale jen jako ,zména ceny”), a to

i v pribéhu kalendarniho roku a to zejména s ohledem na prokazatelnou zménu vyse palivovych nakladd, stalych nakladd, pokles objemu
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9.

dodavek tepelné energie, s ohledem na pripadné zmény vyzadané pfislusSnou zakonnou upravou ¢i s ohledem na jiné objektivni faktory.
Zménu ceny, véetné terminu, od kterého je nové cena platna, zvefejni dodavatel nejpozdéji dvacet jedna (21) dnt pfede dnem ucinnosti
zmény ve svém sidle, na svych webovych strankach (http://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-energie/dokumenty/ceny-
a-obchodni-podminky) v elektronické podobé a soucasné o zméné ceny bude odbératele vhodnym zplsobem predem informovat
(zejména napf. zaslanim pisemného oznameni, SMS nebo e-mailové zpravy o zméné ceny tepelné energie, pripadné uvedenim odkazu
na danovém dokladu na novy Cenik apod.). Na pozadani je dodavatel povinen odbérateli zménu ceny (zejména ve formé nového Ceniku)
neprodlené zaslat pisemné ¢i elektronickou postou. Odbératel je povinen se se zménou ceny a novym Cenikem fadné a véas seznamit.
V pfipadé, Ze dodavatel pfistoupi ke zméné ceny, je odbératel opravnén zménu ceny odmitnout a z tohoto divodu v nize uvedené Ihité
od smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupit od smlouvy mize odbératel do dvaceti jedna (21) dnid od uvefejnéni oznameni o zméné ceny,
pri¢emz v odstoupeni musi byt uveden vyslovny odkaz na toto ustanoveni vseobecnych obchodnich podminek. Pisemné odstoupeni musi
byt dodavateli doru¢eno v uvedené Ih(té, jinak je neplatné. V pfipadé, Ze odbératel platné od smlouvy odstoupi v uvedené Ihité,
smlouva v pfipadé odstoupeni od smlouvy zanika ke dni, ktery predchazi dni, kdy nabyva G¢innosti zména ceny.

V pfipadé, Ze odbératel ve Ihité dvacet jedna (21) dnli od uverejnéni oznameni dodavatele o zméné ceny od smlouvy neodstoupi podle
¢l. 7 odst. 6 téchto vSeobecnych obchodnich podminek, stava se zména ceny pro obé smluvni strany zavazna. Zména ceny se stava pro
obé smluvni strany zavazna i tehdy, pokud odbératel zaplati cenu vypoctenou jiz v souladu se zménénou cenou anebo pokud v souladu
se zménou ceny jinak jedna.

Dodavatel je opravnén, s ohledem na zménu velikosti odbéru tepelné energie v odbérném misté, ke zméné sazby ceny dodavky tepelné
energie pro dané odbérné misto.

Dodavatel k cené tepelné energie pripocte veskeré dané ve vysi dle platnych pravnich predpis(.

Clanek 8: Zalohy

1.

~

Dodavatel je opravnén poZzadovat od odbératele zalohové platby. Ma pravo zalohové platby predepisovat jednostranné a urcovat jejich
vysi svym ozndmenim doruéenym odbérateli. Vyse, identifikace a termin splatnosti zalohovych plateb jsou stanoveny v Casti C smlouvy
(Ceny a zélohy).

U odbérli s mésicnim ziétovacim obdobim je mési¢ni zaloha stanovena na zakladé predpokladaného mésicniho odbéru a ceny tepelné
energie dle Ceniku.

U odbérd s roénim zuétovacim obdobim, vyjma odbért vody dle ¢lanku 8 bodu 4 VSeobecnych podminek, je mési¢ni zdloha stanovena z
ro¢niho predpokladu dodavky tepelné energie a ceny tepelné energie dle Ceniku, a do jednotlivych mésict se rozpodita tak, Ze prvni tfi
(3) mésice se stanovuje zaloha ve vysi 2/15 a pro zbyvajici obdobi 1/15 z pfedpokladanych roénich naklada.

U odbér( studené vody a teplé vody ze spolecné pripravy je mési¢ni zaloha stanovena z ro¢niho predpokladaného odbéru studené vody
a ceny studené vody dle Ceniku a do jednotlivych mésici se rozpo¢ita 1/12 z pfedpokladanych roénich nakladd.

V pripadé specifickych odbérl se zalohy stanovi individualné.

Dodavatel je opravnén pfi opakovaném nedodrzovani smluveného zpUsobu placeni zavazk(i odbératelem, jednostranné zménit pocet,
splatnost zaloh a vyse zaloh za dodavku tepelné energie oznamenim nebo platebnim kalendarem, pficemz zména musi byt pfimérena
dlvodim zmény.

Odbératel je povinen platit pfedepsané zalohy, a to i v pfipadech preruseni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem
jinak.

Clanek 9: Vyuétovani dodavek tepelné energie

1. Vyuctovani dodavek tepelné energie bude provedeno zejména vsouladu svyhldskou & 207/2021 Sb., o vyuétovani dodévek
a souvisejicich sluzeb v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjsich zmén.

2. Stala slozka dvouslozkové ceny tepelné energie bude dodavatelem uctovéna v jednotlivych mésicich topné sezény (tj. od ledna do
kvétna a od zafi do prosince), a to bez ohledu na mnoZstvi odebrané tepelné energie.

3. Vyuctovani prekroceni rezervované kapacity za dany kalendafni rok je dodavatel povinen vystavit a odeslat odbérateli nejpozdéji do
28. 2. nasledujiciho kalendarniho roku.

4. Odbératel je povinen hradit rezervovanou kapacitu i pfi preruseni dodavek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem jinak.

5. Pfi spolecném méreni mnozstvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odbérnych mist (dodavka komodity TV

z centrdlni predavaci stanice) se sjedndvaji nasledujici pravidla:

a) odelty stavli méri¢l mnozZstvi teplé vody na jednotlivych vytocich je odbératel povinen uskutecnit v terminu od 15. 12. do
31.12. pfislusného roku, vyjimecné iv jiném terminu po dohodé dodavatele s odbérateli;

b) odecty stavi méri¢l mnoiZstvi teplé vody na jednotlivych vytocich odbératel vyhodnoti vicéi provedenym odectim stavd
z predchoziho obdobi a vypocita spotifebu teplé vody za celé odbérné misto; do vypoctu zahrne kvalifikované dopocty za
nemérené odbéry teplé vody;

c) spotrebu teplé vody za celé odbérné misto a ziétovaci obdobi uvede odbératel do protokolu ,Hlaseni o spotfebovaném mnozZstvi
TV“ a pfeda dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zuétovacim obdobi;

d) odbératel odpovida za Uplnost a spravnost tdaji uvadénych v protokolu o spotfebovaném mnozstvi teplé vody. Taktéz zodpovida
za spravnost méreni, pravidelné ovérovani méricd teplé vody a ndhradni zplsoby vypoctu v pfipadé poruchy nebo nepfistupnosti
méfice. Dodavatel si vyhrazuje pravo na kontrolu uvedenych 0dajl a jejich podkladd;

e) v pripadé, Ze odbératel nesplni svoji povinnost a nezasle ve stanoveném terminu dodavateli spotfebu mnozstvi teplé vody za
odbérné misto, provede dodavatel odborny odhad spotfeby mnoZstvi teplé vody pro dané odbérné misto pomoci statistickych
udajli predchozich zuctovacich obdobi ¢i srovnatelnych objektd;

f) smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel provede rozdéleni naklad( na dodavku teplé vody pfi spole¢ném méreni mnoZstvi
odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odbérnych mist dle metodiky vyhlasky ¢. 405/2015 Sb., o zpGsobu
déleni nakladl za dodavku tepelné energie pti spolecném méreni odebraného mnoistvi tepelné energie, ve znéni pozdéjsich
zmén (dale jen ,vyhlaska o zplsobu déleni naklad(“).
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Clanek 10: Reklamace

1.

w

V pripadég, Ze odbératel reklamuje fakturovanou cenu dodavky tepelné energie, jeji kvalitu ¢i mnoZstvi, nema pisemné odeslani reklamace
odkladny ucinek pro thradu faktury, nejedna-li se s ohledem na vysi predchazejicich faktur za srovnatelné obdobi o zcela zjevnou chybu.
Odbératel musi uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného prodleni, nejpozdéji do 30ti dnl od zjisténi reklamované skutecnosti. Reklamace musi
byt pisemna a musi obsahovat jednoznacnou identifikaci odbératele, ktery reklamaci podava, identifikaci odbérného mista ptipadné
faktury, jiz se reklamace tyka, vystizny popis reklamované skutecnosti véetné dostupné podptirné dokumentace.

Reklamace kvality dodavek UT a TV bude Fe$ena méfenim stupné kvality doddvek (teplota, tlak, pratok), a to méFicimi ptistroji, na jejichz
poufZiti se strany pro jednotlivda méfeni dohodnou.

w

Clanek 11: Prava a povinnosti dodavatele
1

Dodavatel je opravnén prerusit dodavky tepelné energie v nezbytném rozsahu v pfipadech uvedenych v § 76 odst. 4 energetického
zakona, zejména pti neopravnéném odbéru, tj. napt. pfi neplaceni zaloh. O preruseni dodavky tepelné energie bude dodavatel odbératele
informovat pisemné nejméné tfi (3) kalendarni dny pred prerusenim dodavky. Odbératel je povinen umoznit uverejnéni této pisemné
informace a zajistit nezbytné nutnou soucinnost.

Dodavatel je opravnén zabezpecit plombami uzaviraci ventil odbératele pro UT v pfipadé, 7e uzaviraci ventil plni funkci regulaéniho prvku
soustavy. Zabezpecovat plombami uzaviraci ventil nelze u objektd odbératele vybavenych regulaci topné soustavy.

Dodavatel je povinen si pocinat pfi vstupu do odbérného mista tak, aby odbérateli nevznikaly Zadné Skody. Za Skody na majetku
odbératele a jeho najemct vzniklé prokazatelné ¢innosti dodavatele odpovida dodavatel.

N

10.

11.

Clanek 12: Prava a povinnosti odbératele
1

Odbératel je povinen uzivat dodavky tepelné energie pouze k Gcelim, k nimZ jsou obvykle uréeny. Dodavatel neodpovida za skody
zpusobené nespravnym pouzitim ¢i neodbornou manipulaci.
Odbératel je povinen umoznit pfistup pracovniki dodavatele nebo jim povérené osoby k méficim a regulaénim zatizenim za Gcelem
provedeni kontroly, vymény, opravy, Ufednimu ovéreni Ci sefizeni daného tepelného zafizeni v majetku dodavatele umisténych na
pozemcich ¢i v objektu odbératele.
Teplonosna latka je ve vlastnictvi dodavatele. Odbératel nesmi vypoustét teplonosnou latku z topného systému bez predchoziho
pisemného souhlasu dodavatele. To neplati, musi-li odbératel vypoustét teplonosnou latku z dlivodu poruchy topného systému.
V pripadé havarijniho vypousténi teplonosné latky ze systému, je odbératel povinen nasledné tuto skutec¢nost nahlasit dodavateli.
Odbératel muzZe zfidit a provozovat nahradni nebo jiny zdroj tepelné energie, ktery je propojen s rozvodnym tepelnym zafizenim
dodavatele nebo muize ovlivnit jeho provoz, teplonosnou latku v rozvodném tepelném zatizeni nebo jeji parametry, pouze po pisemné
dohodé s dodavatelem.
Dojde-li pti ¢Cinnostech odbératele na odbérném tepelném zafizeni k poruseni plomb dodavatele, je odbératel povinen o tom neprodlené
uvédomit dodavatele.
Odbératel je povinen zajistit dodrzovani ustanoveni smlouvy i ostatnimi obyvateli ¢i osobami, které spolu s nim odbérné misto uzivaji
nebo se v ném zdrzuji.
Odbératel je povinen fadné evidovat Udaje o kazdém odbéru TV v daném odbérném misté a na pozadani je predlozit dodavateli. Evidence
musi obsahovat tyto Udaje: nazev odbérného mista, nazev zdroje, Cislo smlouvy, Cisla méfidel, umisténi v odbérném misté, datum
pocatecniho a koncového odectu, pocatecni a koncovy stav, spotfebu v m3, oznaeni zda se jedna o domacnost ¢i ostatni odbér, vyznaceni
nahradniho vypoctu spotieby s uvedenim obdobi, za které byl proveden, véetné uvedeni ddvodu.
Odbératel je povinen neprodlené pisemné sdélit dodavateli:
a) planované rekonstrukce, opravy Ci jiné zmény na stavajicim odbérném tepelném zafizeni;
b) provadéni oprav a rekonstrukci na odbérném tepelném zatizeni, které byly odsouhlaseny dodavatelem, a po skonceni praci
vyzvat dodavatele ke kontrole odbérného tepelného zafizeni a uvedeni do provozu;
c) zménu odbératele tepelné energie;
d) zmény podlahové plochy, ptip. zapoditatelné podlahové plochy, zejména rozdélenim na bytové a nebytové plochy ¢i pocty bytl
a to vidy nejpozdéji pét (5) dnli pfed zahdjenim takové Upravy, ktera ma na zménu uvedenych hodnot vliv, a na pozadani takovou
zménu prokazat.
Nesplni-li odbératel ohlasovaci povinnost ke skodé na majetku dodavatele nebo dalSich odbératell, je odbératel povinen uhradit
dodavateli veskeré Skody vzniklé opomenutim odbératele. Ndhrada skody se fidi ustanovenim § 2909 a nasl. ob¢anského zakoniku.
Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy ve ¢trnactidenni (14) |haté od podpisu smlouvy v pfipadé uzavieni smlouvy mezi
dodavatelem a odbératelem v postaveni spotfebitele distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory dodavatele.
Odbératel bere na védomi, Ze dodavatel v ramci pInéni smlouvy mUze, jako spravce osobnich Udajl, zpracovavat osobni Udaje odbératele
— fyzické osoby, a to zejména v rozsahu jméno, ptijmeni, bydlisté (trvalé, popf. prechodné), datum narozeni, rodné cislo, plnou moc,
pozice/funkce, bankovni spojeni, telefonni ¢&islo, e-mail, ¢islo odbérného mista, technickd data odbérného mista, spotieby s historii,
platby s historii, identifikator smlouvy a data z externi lustrace vefejnych seznamd, a to v nezbytném rozsahu pro ucely plnéni smlouvy a
dale za ucelem ochrany opravnénych zajm( dodavatele. Dodavatel zpracovava osobni Udaje poskytnuté odbératelem rovnéz v ramci
svych zakonnych povinnosti vyplyvajicich zejména z energetického zdkona. Dodavatel osobni Udaje zpracovava v souladu s témito
obchodnimi podminkami a v souladu se zédkonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjSich pFedpist, a obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaji (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679).
Zpracovavané osobni Udaje zahrnuji zejména udaje, které jsou dodavateli poskytnuty pfimo odbératelem, pfipadné dalsi udaje, které
vzniknou z jeho jednani ¢i ¢innosti dodavatele. Informace o zpracovani osobnich Udajd, jakoZto i zasady zpracovani osobnich Gdajd a dalsi
informace, jsou zvefejnény na webovych strankidch spolec¢nosti (http://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-
energie/dokumenty/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju), pfi¢emz podpisem smlouvy odbératel potvrzuje, Ze se s témito
informacemi seznamil.

Clanek 13: Zmény obchodnich podminek

1.

Dle dohody odbératele a dodavatele je dodavatel opravnén zménit tyto vSeobecné obchodni podminky.
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2. Vtomto ¢lanku obchodnich podminek je upraven zpisob oznameni zmény obchodnich podminek odbérateli. Dodavatel je oprdvnén oznamit
odbérateli zménu obchodnich podminek prostfednictvim uverejnéni této zmény obchodnich podminek na svych webovych strankach
dodavatele (http://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tepla-a-energie/dokumenty/ceny-a-obchodni-podminky), a to alespori dvacet
jedna (21) dnl pred okamZikem Gcinnosti této zmény; toto ozndmeni (uverejnéni) se povazuje za ucinéné v den umisténi tohoto oznameni na
predmétné webové stranky dodavatele, pficemZz v ném musi byt uvedeno datum, kdy zména obchodnich podminek nabude ucinnosti.
Dodavatel je povinen souc¢asné odbératele o zméné obchodnich podminek vhodnym zplsobem predem informovat (zejména napf. formou e-
mailu, SMS nebo upozornénim na dariovém dokladu) s tim, Ze tato informace resp. jeji doruc¢eni nema vliv na G¢innost zmény obchodnich
podminek oznamenim (uvefejnénim). Dodavatel je povinen odbérateli na pozadani nové obchodni podminky neprodlené zaslat pisemné ¢i
elektronickou postou. Odbératel je povinen se se zménou obchodnich podminek fadné a vcas seznamit.

3. Odbératel je opravnén zmény obchodnich podminek ve Ihité dvacet jedna (21) dnl od uvefejnéni ozndmeni dodavatele o zméné
odmitnout a smlouvu z tohoto divodu pisemné vypovédét. Vypovédni doba ¢ini Sest (6) mésicl a pocina bézet prvnim dnem nasledujiciho
mésice po meésici, ve kterém byla vypovéd odbératele dorucena dodavateli. Smlouva uzaviena mezi odbératelem a dodavatelem
zanika uplynutim vypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odbératelem tidi smlouvou, tj. i
obchodnimi podminkami, v naposled platném a G¢inném znéni a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

4. V pfipadé, Ze odbératel ve Ihaté dvacet jedna (21) dn(i od uverejnéni oznameni dodavatele o zméné obchodnich podminek nedorudi
dodavateli pisemnou vypovéd z této smlouvy podle ¢l. 13 odst. 3, je zména obchodnich podminek pro obé strany zdvazna a smluvni vztah
mezi odbératelem a dodavatelem se dale fidi dle obchodnich podminek ve znéni zmén, a to ode dne jejich G¢innosti. Obdobné bude
postupovano, bude-li odbératel ¢init jakakoliv pravni jednani podle zménénych obchodnich podminek.

5. Smluvnistrany s ohledem na § 1752 odst. 2 ob¢anského zakoniku sjednavaji, Ze ve smyslu § 1752 odst. 1 obc¢anského zakoniku je divodem
pro zménu obchodnich podminek v pfislusném rozsahu zejména:

- zména pravni Upravy, kterou je dodavatel povinen zohlednit;

- zména cenového rozhodnuti Energetického regula¢niho Gfadu a/nebo jeho rozhodovaci praxe, jakoz i rozhodovaci praxe soudd;

- zpresnénivzajemnych prav a povinnosti mezi odbératelem a dodavatelem;

- technologickd zména vyroby a distribuce tepelné energie v¢. zmény obchodnich ujednani za ucelem zvyseni efektivity vyroby
a distribuci tepelné energie;

- technologicka zména vyroby a distribuce tepelné energie v¢. zmény obchodnich ujednani za icelem snizovani nakladd na vyrobu
a distribuci tepelné energie.

Clanek 14: Zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vsech davérnych skutecnostech, které se dozvédély v souvislosti se smlouvou,
a chranit divérnost informaci druhé strany pred jejich neopravnénym uzitim tfetimi stranami. Tim neni dot¢eno opravnéni smluvnich
stran sdélovat tyto Udaje svym advokatim, dafiovym poradciim, auditordm nebo jinym osobam vazanym na zakladé zvlastniho pravniho
predpisu povinnosti mléenlivosti; tyto osoby musi byt na divérnost Udajd upozornény. Za dlvérné informace se povaZzuji zejména
skutecnosti tvofici predmét obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku a naopak se za né nepovazuji informace o
uzavieni (vzniku) a o ukonceni (zaniku) smlouvy, jakoZ i udaje potifebné pro vypocet ceny dodavané tepelné energie (zejména velikosti
podlahovych ploch a odeéty vodoméra). Zavazek ochrany divérnych informaci trva po celou dobu trvani skutecnosti tvoficich obchodni
tajemstvi nebo trvani zajmu ochrany ddvérnych informaci.

2. Je-liodbératelem povinna osoba dle § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych smluv, uverejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich zmén (dale jen ,.zakon o registru smluv“), a na smlouvu
se vztahuje povinnost uverejnéni v registru smluv v souladu s timto zakonem, je odbératel povinen o tom informovat dodavatele
nejpozdéji ke dni podpisu smlouvy a uverejnit obsah smlouvy nebo jejiho dodatku v souladu s timto zakonem pred nabytim Gcinnosti
smlouvy a odeslat dodavateli ID zvefejnéné smlouvy pro zajisténi kontroly uverejnéni dodavatelem. Neobdrzi-li dodavatel ID zverfejnéné
smlouvy do tficeti (30) dn(i od podpisu smlouvy, uverejni smlouvu dodavatel, pficemz za timto Ucelem je odbératel povinen poskytnout
dodavateli veskerou potfebnou soucinnost, zejména pak Uplné znéni smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu, ledaze je
vyhotovil dodavatel. Smluvni strany se zaroven dohodly, Ze uvefejiujici strana v registru smluv za poutziti technickych prostfedkd
(zacCernéni) neuverejni Udaje zejména ve smyslu s § 3 odst. 1 pism. b) zdkona o registru smluv a § 5 odst. 6 zakona o registru smluv.

3. Odbératel je povinen oznamovat dodavateli zmény Udajd uvedenych ve smlouvé ¢i jejich pfilohach (zejména napf. kontaktni
a identifikacni Udaje, Udaje o velikosti podlahovych ploch, oznaceni a kontakt kontaktnich osob ve stanovenych pfipadech apod.), a to
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do péti (5) dnl od okamzZiku, kdy se dozvédél, Ze nastanou, ¢i od okamziku, kdy nastaly, podle
toho, ktery z téchto okamzZik( nastal dfive a souasné pozadat dodavatele o zménu smlouvy, kterd bude provedena uzavienim dodatku
ke smlouvé. Nesplnéni této povinnosti odbératele jde k tizi odbératele.

4. Obé smluvni strany se zavazuji poddvat si fadné a vcas informace o zménach Gdaji uvedenych ve smlouvé, a to i pokud nemaji vliv na
obsah smlouvy, zejména zmény identifikacnich a kontaktnich Gdajd (zmény bankovniho spojeni, I€O, DIC, zmény v ndzvu odbératele,
odbérného mista, adresy pro zasilani faktur), a to nejpozdéji pét (5) dnl pred nabytim Ucinnosti této zmény.

5. Odbératel bude veskeré pisemnosti souvisejici s dodavkou tepelné energie zasilat na adresu sidla dodavatele, uvedenou v Gvodu
obchodnich podminek.

6. Jakékoliv ozndmeni, které ma dodavatel ucinit pisemné, neni-li sjedndno jinak a nebyla-li v rdmci pfedchoziho smluvniho vztahu sjednana
elektronicka komunikace (email, portal, apod), ucini dodavatel formou obycejného dopisu. Dodavatel nenese odpovédnost za v€asné
nevyzvednuti dopisu odbératelem a za jeho pfipadné nedoruceni, pokud byl fadné predan k postovni prepraveé.

7. Pro smlouvu dale plati, Ze:

7.1 Vsechny platby stanovené ve smlouveé jsou uvedeny bez DPH, pokud neni uvedeno jinak. Smluvni strana, ktera je povinna pfislusnou
platbu hradit, je povinna uhradit platbu véetné DPH v zakonné vysi.

7.2 Profteseni konkrétni pravni udalosti jsou rozhodujici obchodni podminky platné v dobé, kdy tato pravni udalost nastala.

7.3 Smluvni strany sjednavaji, Ze pro reseni spord ze smlouvy tykajicich se vztahl mezi podnikateli vyplyvajicich z podnikatelské ¢innosti
je jako mistné pfislusny soud dle mista sidla dodavatele v dobé uzavieni smlouvy, ledaze je prislusny Energeticky regulacni Grad.
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7.4

7.5

7.6

7.7

Stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatnym, neucinnym nebo nevymahatelnym, nemad toto vliv na platnost ostatnich
ustanoveni smlouvy, pokud z povahy smlouvy, z jejiho obsahu nebo z okolnosti, za niz byla uzaviena, nevyplyva, Ze toto ustanoveni
nelze od ostatniho obsahu smlouvy oddélit. Pro pripad, Ze kterékoliv ustanoveni smlouvy se stane neplatnym, ned¢innym nebo
nevymahatelnym a jedna se o ustanoveni oddélitelné od ostatniho obsahu smlouvy, smluvni strany se zavazuji bez zbytecnych
odkladll nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym ucelem.

Neuplatni-li kterakoliv ze smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano
tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava i zfika; takové opomenuti uplatnéni nebude rovnéz povaZzovano za Gzus nebo praktiku
protivici se takovému pravu.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost predchazeni Skodam, a to zejména plnéni generalni prevence vzniku skod ve smyslu
ustanoveni § 2900 a nasl. obc¢anského zakoniku. Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera s prihlédnutim ke vSem
okolnostem ma védét nebo mohla védét, Ze porusi svou povinnost ze smlouvy, je povinna ozndmit druhé smluvni strané povahu
prekazky, kterd ji brani, bude branit nebo mdze branit v pInéni povinnosti, a o jejich dlsledcich; takové ozndmeni musi byt podano
bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se povinna strana o prekazce dozvédéla nebo pfi nalezité péci mohla dozvédét. Ustanoveni o
nahradé skody se fidi ustanovenim § 2909 a nasl. obcanského zakoniku.

Odbératelé, ktefi jsou spotrebiteli, maji dle zakona o ochrané spotrebitele moznost vyuzit mimosoudniho feseni spotrebitelského
sporu a obratit se na prislusny orgdn mimosoudniho feseni spotiebitelskych sporl. V oblasti teplarenstvi je ve smyslu zakona
o ochrané spotrebitele k feseni spotrebitelskych sporl prislusny Energeticky regulacni Grad v rozsahu pusobnosti stanovené
energetickym zakonem. Internetova adresa tohoto organu je (http://www.eru.cz/cs/).

V Chebu dne: ...

TEREA Cheb s.r.o.

Ing. Andreovsky Jan Ph.D.- jednatel
Ing. Lapacek Vojtéch - jednatel
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Hlaseni o spotrebovaném mnozstvi TV

Odbératel pro splnéni povinnosti dle ¢l. 9, odst. 5 VSeobecnych obchodnich podminek pouZije nize uvedeny formularovy vzor. Hlaseni je
mozné zaslat v obménéné podobé, ale pouze pfi dodrzeni vsech pozadovanych tGdajli a prohlaseni.

Udaje k odbérnému mistu

Cislo odbératele: Ndazev odbératele:
Cislo odbé&rného mista Ndazev odbérného mista:
Blok: Ulice:
Seznam C.p.:
Zdroj/Vs: Cislo smlouvy:
Pocet jednotek s odbérem TV v odbérném misté: | Domacnosti: Nebytové prostory:
Velikost podlahové plochy v odbérném misté: Domdcnosti: m2  Nebytové prostory: m2
Udaje ke spotiebé TV
Zuctovaciobdobi: 0d 1.1.20 do31.12.20_
Datum odectu: Spotreba vody za uvedené obdobi (tj. soucet vSech spotieb TV):

Pocateéni: (den/mésic/rok) Koncovy: (den/mésic/rok) Domacnosti (byty) Nebytové prostory (ostatni)

m3 m3

Pouceni

Odbératel je povinen v terminu od 15. 12. do 31. 12. pfislusného roku provést odecty stavi méFri¢ mnozstvi teplé vody na jednotlivych vytocich a
vyhodnotit spotfeby mnoZstvi teplé vody vici pfedchozi spotiebé, véetné nahradniho zpldsobu vypoctu u nemérenych odbérd. Vysledné spotieby
za celé odbérné misto je povinen vyplnit do tohoto formulare a zaslat dodavateli nejpozdéji do 15. 1. roku nasledujiciho po zuctovacim

obdobi.

V pripadé nesplnéni uvedené povinnosti nebo uvedeni jinych Udajl neZ jsou poZzadované (napf. stavy méricd, podlahové plochy apod.) provede

dodavatel odborny odhad spotfeby mnozstvi teplé vody pro dané odbérné misto pomoci statistickych udaji predchozich zuctovacich obdobi ¢i

srovnatelnych objekt( a zaroven se odbératel vystavuje postihu smluvni pokuty dle ¢l. 7 smlouvy o dodavce tepelné energie.

Prohlaseni

Odbératel prohlasuje, Ze vSechny shora uvedené Udaje odpovidaji skutec¢nosti a Ze jsou uvedeny za celé predmétné zuctovaci obdobi.
Odbératel si je védom nasledk, které by nespravnym nebo nelplnym uvedenim udajd mohly vzniknout (napf. povinnost k nahradé skody).

Datum:
Zpracoval: Odbératel:
osoba, firma, razitko osoba, firma, razitko
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