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S M L O U V A   O   D Í L O 
evid. č. MF: 24/000/0002 

 
 
 
uzavřená podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů a zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „ Smlouva“) 
 
 
Smluvní strany 
 
 
Česká republika - Ministerstvo financí 
se sídlem: Letenská 15, 118 10 Praha 1 
IČ: 00006947, DIČ: CZ00006947 
Bankovní spojení: Česká národní banka 
č. účtu: 3328001/0710 
ID datové schránky: xzeaauv 
jejímž jménem jedná: Ing. Milan Indra, ředitel odboru Finanční trhy III 
zástupce pro věcná jednání: Mgr. Tereza Kubíčková 
 
dále jen „Objednatel“ 
 
 
a 
 
 
Inboox CZ s.r.o.  
se sídlem: Mimoňská 3223, 470 01 Česká Lípa 
zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 
25474, 
IČ: 27348911, DIČ: CZ27348911 dodavatel je plátce DPH 
Bankovní spojení: Československá obchodní banka, a.s. 
č. účtu: 256400198/0300 
ID datové schránky: 4ve2yur 
zastoupená: Bc. Michaelou Nesnídalovou, DiS., jednatelkou 
zástupce pro věcná jednání: Ing. Iva Sehnalová 
 
dále jen „Zhotovitel“ 
 
 
Objednatel a Zhotovitel společně dále též jako „Smluvní strany“ a jednotlivě jako „Smluvní strana“ 
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto Smlouvu následujícího znění: 
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Článek 1 - Předmět Smlouvy 

1.1 Předmětem Smlouvy je závazek Zhotovitele provést pro Objednatele sociologický průzkum 
mapující úroveň finanční gramotnosti dospělé populace České republiky 
na základě subjektivního hodnocení vlastní vzdělanosti a potřeby dalšího vzdělávání, 
ověření znalostí a zjištění postojů a chování v oblasti finančních služeb. Součástí předmětu 
plnění Zhotovitele je spolupráce s Objednatelem na finalizaci dotazníku, jehož pracovní 
verze je Přílohou 2 Smlouvy, spočívající zejména v návrhu úpravy formulace 
a pořadí otázek, grafické podoby a jiných formálních úpravách, realizace testování 
dotazníku pomocí focus group, realizace pilotního ověření dotazníku 
na 50 respondentech a sběr dat a vypracování výstupu podle bodu 1.2. 

Sociologický průzkum bude proveden na reprezentativním vzorku české populace ve věku 
18 až 79 let, přičemž počet dosaženého rozsahu statistického výběrového šetření (tj. zcela 
vyplněných dotazníků) je alespoň 1 000 účastníků. Sběr dat bude proveden osobním 
dotazováním respondentů formou individuálního hloubkového rozhovoru. Předpokládaná 
délka dotazování jednoho účastníka je 50 minut. 

1.2 Výstupem sociologického průzkumu budou očištěná data (datové tabulky ve formátu 
.xlsx MS  Excel a formátu .sav SPSS) a vyhodnocení získaných odpovědí a jejich srovnání 
s výsledky měření z let 2010, 2015 a 2020 v podobě závěrečné písemné zprávy (ve formátu 
.docx MS Word a .pptx MS PowerPoint). 

1.3 Činnosti a výstupy Zhotovitele, uvedené v bodu 1.1 a 1.2 tohoto článku – dále též jen „Dílo“. 

1.4 Zhotovitel se zavazuje zajistit odbornou úroveň a kvalitu všech fází Díla a dodržet při jeho 
provedení standardy ESOMAR, EFAMRO a SIMAR. 

1.5 Zhotovitel se zavazuje postupovat podle metodologických postupů v „OECD/INFE Toolkit 
for Measuring Financial Literacy and Financial Inclusion 2022“, který je Přílohou 1 Smlouvy. 

1.6 Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za řádné a včasné provedení Díla předaného 
podle článku 2 cenu sjednanou v článku 3 způsobem uvedeným v článku 4. 

Článek 2 - Specifikace, lhůty a způsob předání Díla 

2.1 Zhotovitel se zavazuje provést sběr dat dle bodu 1.1 této Smlouvy nejpozději do 31. ledna 
2025. 

2.2 První verzi výstupu Díla podle bodu 1.2 této Smlouvy se Zhotovitel zavazuje předat 
Objednateli nejpozději 7. března 2025. Objednateli bude tato verze předána v elektronické 
podobě. 

2.3 Objednatel je oprávněn do 20 dnů od předání výstupu podle bodu 2.2 předložit Zhotoviteli 
své připomínky. Zhotovitel se v takovém případě zavazuje ve lhůtě 10 dnů ode dne 
obdržení připomínek je vypořádat. Objednatel předá Zhotoviteli vyjádření k vypořádání 
připomínek nejpozději do 10 dnů ode dne doručení vypořádání. Toto vyjádření se 
Zhotovitel zavazuje vypořádat do 10 dnů ode dne doručení vyjádření. Tímto postupem 
Smluvních stran není dotčeno právo Objednatele na oznámení vad Díla v zákonem 
stanovených lhůtách. 

2.4 Zhotovitel vyhotoví a předá Objednateli Dílo podle bodu 1.2 upravené podle bodu 2.3 
nejpozději 30. dubna 2025. Objednateli bude Dílo předáno ve dvou tištěných vyhotoveních 



Stránka 3 z 6 
 

a současně v elektronické podobě. Předání a převzetí Díla bude potvrzeno předávacím 
protokolem podepsaným zástupci Smluvních stran pro věcná jednání. 

Článek 3 - Cena Díla 

3.1 Cena Díla včetně licence podle článku 8 Smlouvy se stanoví dohodou Smluvních stran ve 
výši 410 000 Kč bez DPH (slovy čtyři sta deset tisíc korun českých). Zhotovitel prohlašuje, 
že je plátcem DPH. K ceně Díla bude připočítána DPH v zákonem stanovené výši ke dni 
uskutečnění zdanitelného plnění. 

3.2 Zhotovitel prohlašuje, že dohodnutá cena Díla je konečná a zahrnuje veškeré jeho náklady 
související s provedením Díla podle článku 1 a 2 této Smlouvy. 

Článek 4 - Platební podmínky a fakturace 

4.1 Zhotovitel je oprávněn vystavit daňový doklad na cenu Díla nejdříve v den podpisu 
protokolu o předání a převzetí Díla podle bodu 2.4. 

4.2 Splatnost činí 30 dnů ode dne doručení daňového dokladu Objednateli. Částka podle bodu 
3.1 je považována za uhrazenou okamžikem odepsání příslušné finanční částky z účtu 
Objednatele ve prospěch účtu Zhotovitele. 

4.3 Daňový doklad bude obsahovat náležitosti stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty a § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů. V případě, že daňový doklad nebude mít některou z náležitostí nebo bude 
obsahovat chybné údaje, je Objednatel oprávněn jej vrátit Zhotoviteli, a to do posledního 
dne sjednané lhůty splatnosti. Nová lhůta splatnosti začíná běžet ode dne doručení 
bezvadného daňového dokladu. Daňový doklad bude doručen v elektronické podobě 
(např. ve formátu PDF nebo ve formátu, který je v souladu s evropským standardem 
elektronické faktury nebo ve formátu zveřejněném na webových stránkách Objednatele 
jako přijímané formáty podatelnou Objednatele) na e-mailovou adresu Objednatele: 
podatelna@mfcr.cz nebo do datové schránky Objednatele: ID datové schránky: xzeaauv. 

4.4 Zhotovitel souhlasí s tím, že Objednatel neposkytuje jakékoliv zálohy na provedení Díla. 

4.5 Zhotovitel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl, že Zhotovitel 
je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106 zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). 
V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Zhotovitel je Nespolehlivým plátcem, 
zavazuje se Zhotovitel o tomto informovat Objednatele do 5 pracovních dní od vydání 
takového rozhodnutí. Stane-li se Zhotovitel Nespolehlivým plátcem, je Objednatel 
oprávněn uhradit Zhotoviteli pouze základ daně, přičemž DPH bude Objednatelem 
uhrazena Zhotoviteli až po písemném doložení Zhotovitele o jeho úhradě této DPH 
příslušnému správci daně. 

Článek 5 - Úrok z prodlení, smluvní pokuty 

5.1 V případě prodlení Zhotovitele s plněním podle bodu 2.2 nebo 2.3 má Objednatel právo 
účtovat Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč za každý den prodlení. 

5.2 V případě prodlení Zhotovitele s plněním podle bodu 2.4 je Zhotovitel povinen zaplatit 
smluvní pokutu ve výši 20 000 Kč za každý den prodlení. 

5.3 V případě prodlení Zhotovitele s odstraněním vad dle bodu 6.2 má Objednatel právo 
účtovat Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každý den prodlení. 

mailto:podatelna@mfcr.cz
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5.4 V případě porušení povinností Zhotovitele podle bodu 7.2 nebo 8.4 je Zhotovitel povinen 
zaplatit za každé takové porušení smluvní pokutu ve výši 1 000 000 Kč. 

5.5 V případě prodlení Objednatele s úhradou ceny Díla je Zhotovitel oprávněn účtovat úrok 
z prodlení podle platných právních předpisů. 

5.6 Smluvní pokuta i úrok z prodlení jsou splatné do 14 dnů od doručení platebního dokladu 
povinné Smluvní straně. Povinnost zaplatit je splněna odepsáním příslušné částky z účtu 
povinného ve prospěch účtu oprávněného. 

5.7 Uplatněním smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody. 

Článek 6 - Vady díla 

6.1 Shledá-li Objednatel jakékoli vady Díla, oznámí je bezodkladně písemně Zhotoviteli. 

6.2 Zhotovitel se zavazuje vady Díla bezodkladně odstranit nejpozději do 10 dní na své vlastní 
náklady, nebude-li mezi Smluvními stranami s ohledem na charakter vady Díla sjednána 
výslovně jiná lhůta. 

Článek 7 - Ostatní ujednání 

7.1 Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli součinnost v rozsahu nutném pro řádné 
a včasné provedení Díla. 

7.2 Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veškeré údaje a podklady potřebné 
k provedení Díla. Zhotovitel takto získané údaje a podklady použije pouze pro plnění 
Smlouvy a neposkytne je jakékoli třetí osobě. 

7.3 Zhotovitel se jako osoba povinná podle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční 
kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), 
v platném znění, zavazuje k součinnosti při výkonu finanční kontroly ve smyslu zákona 
o finanční kontrole. Zhotovitel se dále zavazuje umožnit všem oprávněným subjektům 
provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním této Smlouvy, a to po dobu určenou 
k jejich archivaci v souladu s příslušnými právními předpisy. 

7.4 Zhotovitel se zavazuje, že v rámci plnění povinností vyplývajících ze smlouvy nevyužije třetí 
subjekt, na který se vztahuje sankční režim EU ve smyslu nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze 
dne 17. března 2014 v platném znění a nařízení Rady (EU) č. 833/2014 ze dne 31. července 
2014 v platném znění. Porušení této povinnosti se považuje za podstatné porušení 
smlouvy. 

7.5 Zhotovitel bere na vědomí, že tato Smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv v plném 
znění včetně ceny Díla a veškerých metadat v souladu s příslušnými právními předpisy, 
které se na uveřejnění Smlouvy vztahují, tj. zejména v souladu se zákonem 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění. 

Článek 8 - Licenční ujednání 

8.1 Zhotovitel touto Smlouvou uděluje Objednateli časově (tj. na celou dobu trvání autorských 
majetkových práv k Dílu) a místně neomezené oprávnění Dílo užívat ke všem způsobům 
užití ode dne předání a převzetí Díla (dále jen „Licence“). Součástí Licence 
je i souhlas se zveřejněním Díla. 



Stránka 5 z 6 
 

8.2 Objednatel může oprávnění tvořící součást Licence zcela nebo z části poskytnout třetí 
osobě, a to i bezúplatně. 

8.3 Objednatel není povinen Licenci využít. 

8.4 Licence je udělena jako výhradní ve smyslu ustanovení § 2360 Občanského zákoníku. 
Zhotovitel není oprávněn poskytnout Licenci k Dílu jiným osobám. Zhotovitel bez 
předchozího písemného souhlasu Objednatele nesmí Dílo užít. 

Článek 9 – Ukončení smlouvy 

9.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu do splnění všech závazků obou Smluvních stran. 

9.2 Tato Smlouva může být předčasně ukončena dohodou Smluvních stran nebo odstoupením 
od Smlouvy za níže uvedených podmínek. 

9.3 Objednatel je oprávněn od Smlouvy odstoupit v následujících případech: 

a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele; 

b) Zhotovitel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku 
Zhotovitele nebo bude ve vztahu k Zhotoviteli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými 
účinky; 

c) Zhotovitel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný 
čin, resp. za majetkový nebo hospodářský trestný čin přičitatelný právnické osobě. 

9.4 Smluvní strany jsou vždy oprávněny od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti 
předvídané ustanovením § 2002 Občanského zákoníku. 

9.5 Za podstatné porušení smlouvy Zhotovitelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku 
se považuje zejména: 

a) prodlení Zhotovitele s dodáním Díla o více než 30 kalendářních dní po termínu plnění; 

b) porušení povinnosti Zhotovitele odstranit vady Díla nejpozději ve lhůtě 15 kalendářních 
dní od jejich oznámení Objednatelem; 

c) opakované porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním 
Smlouvy; 

d) jakékoliv porušení povinností Zhotovitelem, které nebude odstraněno či napraveno ani 
do 30 kalendářních dní od porušení povinnosti, je-li náprava možná. 

9.6 Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku 
se považuje zejména prodlení Objednatele s poskytnutím součinnosti nebo s úhradou 
daňového dokladu o více než 30 kalendářních dní. 

9.7 Odstoupením od této Smlouvy se závazek touto Smlouvou založený zrušuje od počátku 
a Smluvní strany si jsou povinny vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, 
nejpozději však do 30 dnů od doručení oznámení Smluvní strany o odstoupení od této 
Smlouvy. 

9.8 Odstoupení od Smlouvy se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty nebo úroku 
z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti 
ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvní strany 
i po odstoupení od této Smlouvy. 
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Článek 10 - Závěrečná ujednání 

10.1 Tato Smlouva se řídí právními předpisy České republiky. Smluvní strany pro vyloučení 
pochybností sjednávají, že tato Smlouva se řídí ustanoveními Občanského zákoníku 
o smlouvě o dílo. 

10.2 Stane-li se kterékoli ustanovení této Smlouvy neplatným, neúčinným nebo 
nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této 
Smlouvy neovlivněna a nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu 
Smlouvy nebo okolností, za nichž bylo toto ustanovení vytvořeno, že toto ustanovení nelze 
oddělit od ostatního obsahu Smlouvy. 

10.3 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této 
Smlouvy, nebo je vykoná se zpožděním či pouze částečně, nebude to znamenat vzdání 
se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této Smlouvy nebo práva na 
nápravu anebo jakéhokoliv jiného práva podle této Smlouvy musí být vyhotoveno písemně 
a podepsáno Smluvní stranou, která takové vzdání se činí. 

10.4 Žádná ze Smluvních stran není oprávněna bez souhlasu druhé Smluvní strany postoupit 
Smlouvu, jednotlivý závazek ze Smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto 
Smlouvou na třetí osoby ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsledku by došlo 
k převodu či přechodu práv či povinností vyplývajících z této Smlouvy. 

10.5 Smluvní strany se dohodly, že všechny spory vyplývající z této Smlouvy nebo spory 
o existenci této Smlouvy (včetně otázky vzniku a platnosti této Smlouvy) budou 
rozhodovány před věcně a místně příslušným soudem České republiky. 

10.6 Veškeré změny a doplňky této Smlouvy budou uskutečňovány formou písemných dodatků 
odsouhlasených a podepsaných oběma Smluvními stranami. 

10.7 Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotovení v českém jazyce s platností originálu 
s elektronickými podpisy oprávněných zástupců obou Smluvních stran v souladu 
se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve 
znění pozdějších předpisů. 

10.8 Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti 
dnem jejího uveřejnění v registru smluv podle bodu 7.5 Smlouvy. Podle dohody Smluvních 
stran uveřejnění této Smlouvy provede Objednatel. 

Přílohy: 
Příloha 1: OECD/INFE Toolkit for Measuring Financial Literacy and Financial Inclusion 2022 
Příloha 2: dotazník pro měření úrovně finanční gramotnosti 
 
 
V Praze dne 
 
 
 

……………………………………………….. ……………………………………………….. 
Bc. Michaela Nesnídalová, DiS. Ing. Milan Indra  
Inboox CZ s.r.o., jednatelka ředitel odboru Finanční trhy III 
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