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SMLOUVA O VYPUJCCE TECHNICKEHO ZARIZENI A SYSTEMU
uréeného pro kontrolu thrady ¢asového poplatku

(déle jen "Smlouva®)

uzaviena v souladu s § 2193 a nasl. zakona ¢ 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisii (dale jako ,Obé&ansky zakonik”)

mezi
Pajcitel: CENDIS, s. p.
Sidlo: nabre’i Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1
ICO: 00311391
DIC: Cz00311391
Zapsany: pod sp. Zn. ALX 706 u Méstského soudu v Praze
Opravnény zastupce: 3k EATRIE | povéreny fizenim

Kontaktni osoba: e SR bezpecnostm redltel

Uréena osaba:

(ddle jen jako ,Pujéitel”)

a

Vypujéitel: Ceska republika — Krajské feditelstvi policie Olomouckého kraje

Sidlo: tf. Kosmonautt 189/10, Olomouc, 779 00

ICo: 72051795

Utvar: odbor sluzby dopravni policie

Adresa: tf. Kosmonaut( 189/10, Olomouc, 779 00

Opravnény zastupce: L R R T ndméstek Feditele krajského feditelstvi pro
ekonomiku

Kontaktni osoba: E’ SRR ":‘"" ﬁvhfhﬁ:ﬁ

1
e Vi
A per.cz, tel: .*?‘%‘:‘tﬁ ,-? T‘
R B
e-mail: E:,_i, E"i Fa@per. cz.tel £

sz
':‘(‘\}EE: "'El'
(dale jen jako ,Vypujcitel”)

i-?ﬁ

Uréena osoba:

.\.

(Pajéitel a Vypajéitel dohromady také jako ,Smluvni strany”)
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PREAMBULE

Pujcitel je statnim podnikem, tedy pravnickou osobou provozujici podnikatelskou &innost ve
smyslu zékona ¢. 77/1997 Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdéjsich predpist, ktery byl zalozen
Ceskou republikou, a jejimi jménem vykonava funkci zakladatele, Ministerstva dopravy.
Zakladaci listina PijCitele, kterd urcuje jeho pfedmét ¢innosti, umoZiiuje Pijéiteli vykonavat
c¢innosti a poskytovat sluzby, které tvofi predmét této Smlouvy.

Vypiijcitel je ozbrojeny bezpeénostni sbor Ceské republiky zfizeny zékonem & 283/1991 Sh.,
o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjiich predpisti. Postaveni Vypujéitele v soucasné dobé
upravuje zakon €& 273/2008 Sh., o Policii Ceské republiky. Vyptjcitel zajistuje vsouladu se
zakonem €. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich mj. kontrolu thrady ¢asového poplatku na
zpoplatnénych komunikacich prostfednictvim silniénich hlidek a nasledné fefeni prestupka.

Dne 5.9.20189 byl pffijat zakon €. 227/2019 Sb., kterym se méni zékon &. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve kterém s (cinnosti od 1.1.2021 zavadi vybér ¢asového poplatku ve smyslu
§ 21a odst. 1 a vedeni evidence vozidel v systému ¢asového zpoplatnéni dle § 21c.

Dne 3.3.2020 uzaviel Pljcitel se Stitnim fondem dopravni infrastruktury (déale jen ,SFDI*)
Smlouvu o ndvrhu, vyvoji, implementaci a spravé informaéniho systému elektronické dalniéni
znamky, ktery bude informacnim systémem vefejné spravy a ktery bude slouiit k evidenci
motorovych vozidel nejméné se &tyfmi koly, jejichZz povolend hmotnost &ini nejvyse 3,5 tuny,
opravnénych k pouZiti zpoplatnéné pozemni komunikace a zaji$téni podpory kontroly na
pozemnich komunikacich (déle také ,projekt EDAZ” a ,smlouva EDAZ").

Soucasti projektu EDAZ na zdkladé vy3e uvedené smlouvy je mj. také poskytnuti sluzby zajisténi
mobhilni kontroly thrady ¢asovych poplatkd, ktera se sklada z:

1.5.1 wvytvoreni a zprovoznéni technické ¢asti systému mobilni kontroly EDAZ, tj. zejména
montaZ a instalace hardwarového vybaveni za ticelem provozu mabilni kontroly EDAZ
sestavajici 2z TCP/IP kamery, tabletu, zdroje a pfislusenstvi (dale jen ,Technické
zarizeni"),

1.5.2  vytvoreni softwarového vybaveni ¢asti systému mobilni kontroly EDAZ uréené pro
kontrolu dhrady ¢asového poplatku (dale jen ,Systému®).

Systém mobilni kontroly je uréen pro kontrolu dhrady éasového poplatku mobilnimi hlidkami na
zpoplatnénych komunikacich. Naklady na vytvofeni, zprovoznéni, poskytnuti, opravy a ddribu
Technickych zafizeni a Systému hradi Piijéiteli SFDI na zékladé smlouvy EDAZ.

UCEL SMLOUVY

Pijcitel na zakladé této Smlouvy poskytne beziplatné Vypiijéiteli Technické zafizeni a Systém
tak, aby byl Vypijcitel schopen po celou dobu platnosti a Géinnosti této Smlouvy pinit Fadné své
pisobnosti a pravomoci uvedené v odst. 1.2 této Smlouvy, tykaji se kontroly thrady ¢asového
poplatku na zpoplatnénych komunikacich.

Uéelem této Smlouvy je dprava prav a povinnosti Smluvnich stran souvisejicich s vyplijéenym
Technickym zafizenim, Systémem a jeho pouZivanim uZivateli Vypuijcitele.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Pijcitele:

3.1.1 poskytnout Vypijciteli Technické zafizeni a Systém v souladu se specifikaci, ktera je
uvedena v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy,
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poskytnout Vypljciteli Skoleni uzivatell Vypuijéitele pro pouiiti Technického zafizeni
a Systému v souladu s padminkami uvedenymi priloze €. 2 této Smlouvy,

3.1.3 poskytovat Vypijciteli sluiby zajistujici podporu provozu Technického zafizeni
a Systému v souladu s parametry trovné poskytovanych sluzeb specifikovanych v pfiloze
€. 3 této Smlouvy.

4 MISTO ADOBA PLNENI

4,1  Mistem plnéni pfedmétu této Smlouvy je pracovisté Vypiijéitele, uvedené v seznamu piiloze
¢. 6 této Smlouvy.

4.2  Plnéni pfedmétu této Smlouvy bude Vypujciteli poskytovdno po dobu platnosti a Géinnosti této
Smlouvy tak, aby byla zajisténa fadna funkénost Technického zafizeni a Systému, a aby byl
Vypljcitel schopen po celou dobu platnosti a G¢innosti této Smlouvy plnit fddné svou plisobnost
a pravomoci vyplyvajici z odst. 1.2 této Smlouvy, tykajici se kontroly dhrady ¢asového poplatku
na zpoplatnénych komunikacich.

5 PROTOKOLARNI PREDANI A PREVZETI TECHNICKEHO ZARIZENI A SYSTEMU

5.1 Piedani, pfevzeti, instalace a zprovoznéni Technického zafizeni a Systému v misté plnéni je
potvrzeno podpisem jednoho ¢i vice néasledujicich protokol(:

5.1.1 Predavaci protokol podle vzoru uvedeného v pfiloze ¢. 4 této Smlouvy, ve kterém je
uveden zejména seznam predavaného Technického zafizeni, datum pfedani, jméno
a podpis kontaktni osoby Pijtitele a jméno a podpis kontaktni osoby Vyptijtitele;

5.1.2  Vzor protokolu o vyméné vadného (nebo poskozeného) Technického zafizeni je uveden
v priloze €. 5 této Smlouvy. Pijéitelem vyplnény protokol bude pfeddn osobné
Vyplijtiteli spolu s ndhradnim Technickym zafizenim, které bude pfedmétem vymény.

5.1.3 Vyména (tj. pfedani a prevzeti) pfedmétného Technického zafizeni bude provedena
urcenymi osobami, uvedenymi v zahlavi této Smlouvy nebo v pfiloze &. 6 této Smlouvy.

5.2 Vyplnéné a uréenymi osobami podepsané protokoly dle této Smlouvy jsou obé& Smluvni strany
povinny uchovavat po celou dobu Géinnosti této Smlouvy. Tyto protokoly budou vidy
vyhotoveny ve dvou vytiscich s platnosti origindlu stim, ze jeden obdrzi Pdjéitel a jeden
Vypdjcitel.

6 PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1  Smluvnistrany se zavazuji pfi realizaci této Smlouvy k dodrzovani a ochrané prav priimyslového
a jiného duSevniho vlastnictvi, jakoz i prav, spadajicich do autorského prava v rozsahu &lanku 9
této Smlouvy, ochrany obchodniho tajemstvi podle pfislusnych platnych pravnich norem.

6.2  Smluvnistrany se zavazuji poskytnout si vzajemnou soucinnost v takovém rozsahu, aby nebyly
ohrozeny, popf. poruseny sjednané podminky a terminy pInéni této Smlouvy.

6.3  Prdva a povinnosti Pujcitele:

6.3.1 Pdjtitel je opravnén plnit tuto Smlouvu prostfednictvim vlastnich zaméstnanc,
pfipadné dodavatell a jejich poddodavateld; v pfipadé plnéni dodavatell Pijéitele
a/nebo jejich poddodavatelli nese Pujéitel odpovédnost viiéi Vypiijéiteli, jako by plnil
sam.
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Pljcitel se zavazuje v rdmci plnéni pfedmétu této Smlouvy zajistit pro Vypijcitele pravo
pouZivat patenty, ochranné znamky, licence, primyslové vzory, know-how, software
a dalii prava z duSevniho vlastnictvi, kterd jsou nezbytnd pro plnéni predmétu této
Smlouvy a pouzivani Technického zafizeni a Systému Vypajéitelem.

Pujcitel miZe po vzdjemné dohodé s Vypijéitelem zménit pocet a typ poskytnutého
Technického zafizeni; v pripadé odvozu Technického zafizeni dohodne Pujcitel
v odpovidajicim predstihu s uréenou osobou Vypljcitele ¢asovy plén odvozu tohoto
Technického zafizeni; o pfedani a prevzeti Technického zafizeni bude pofizen predavaci
protokol s ndleZitostmi dle pfilohy . 5 této Smlouvy.

Pajcitel je opravnén v odlGvodnénych pfipadech podle této Smlouvy po dohodé a za
pfitomnosti uréené osoby Vypijcitele vstupovat do objektd, kde je poskytnuté
Technické zaFizeni umisténo za Gcelem plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Pajcitel se dale zavazuje plnit pfedmét této Smlouvy v provozni a ufedni dobé
Vypljcitele, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnich pfipadech jinak.

Prava a povinnosti Vypujcitele:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

Vypljcitel se zavazuje protokoldrnim zplisobem podle pfilohy €. 4 této Smlouvy prevzit
od Pajcitele pInéni této Smlouvy.

Vypuijcitel se zavazuje provadét béZnou denni idrzbu zafizeni dle pokyn( vyrobce diléich
komponent Technického zafizeni uvedenych v navodu, ktery byl dodan spolu
s Technickym zafizenim, ddle na vyZaddni a po pfedchozi domluvé umoinit Pijciteli
provést kontrolu, inventarizaci a profylaxi (preventivni Gdribu) Technického zafizeni
poskytnutého PFijemci na zdkladé této Smlouvy, inventarizace a profylaxe mohou byt
Pajéitelem provedeny i v ramci servisniho zasahu.

Vyplijcitel se zavazuje dodriovat bezpecnostni a provozni pokyny Pljéitele pro provoz
Systému, se kterymi jsou uZivatelé Vypiijcitele seznameni formou Skoleni a/nebo platné
uzivatelské dokumentace.

Vyptijcitel se zavazuje naklddat s poskytnutym Technickym zafizenim s péci fadného
hospodare zejména tak, aby nedoslo k jeho ztraté, odcizeni, zcizeni, poskozeni ¢i
opotiebeni nad ramec béiného opotfebeni; v pfipadé poruieni téchto povinnosti
Vypujcitelem a vzniku skuteéné Skody na Technickém :zafizeni ve smyslu platnych
pravnich pfedpisti je Pajcitel oprdvnén pozadovat po Vypdajéiteli ndhradu vzniklé skody
v prokazané vysi.

Vypljcitel se zavazuje pouZivat Technické zafizeni pouze za uréenym Géelem, popsanym
v odst. 1.2,

Vyplijcitel se zavazuje hlasit veskeré zdvady na Technickém zafizeni bez zbyteéného
odkladu po jejich zjisténi zplisobem uvedenym pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Vypujcitel se zavazuje konzultovat s dispetinkem Pljéitele objedndvéni nebo zadavani
vsech podstatnych servisnich zasahd/vymén.

Vypujcitel se zavazuje zajistit, aby obsluhu poskytnutého Technického zafizeni provadély
pouze proskoleni uzivatelé Vypujéitele.

Vypuijcitel se zavazuje zajistit, aby pfi manipulaci s Technickym zafizenim byly dodrieny
bezpecénostni podminky poZadované vyrobcem jednotlivych komponent v uZivatelské
prirucce, ktera byla dodéna spolu s Technickym zafizenim a umoini zaji$téni ochrany
osobnich idajl, jakoZ i bezpectnost Systému a Technického zafizeni.

Strana4 z 15




7

7.l
12

8

8.1

8.2

83

8.4

&5

9.1

5.2

9.3

KRPM-112444-3/CJ-2020-1400IT , JID: PCR1 4ETRp053000992

6.4.10 Technické zaFizeni a Systém jsou poskytnuty pouze k uZivani Vypdjciteli a jakékoliv
uZivani v rozporu s uéelem, uvedenym v odst. 1.2 je zakdzano; poruieni tohoto zékazu
bude povaZovéno za podstatné poruseni této Smlouvy.

6.4.11 Vypljcitel neni opravnén provadét jakékoliv zmény na poskytnutém Technickém
zafizeni ani zasahy do Systému; v pfipadé nedodrieni podminek v tomto odstavci
uvedenych, nese Vypiijcitel odpovédnost za vady a skody v rozsahu €l. 10 této Smlouvy.

CENA

Predmét Smlouvy byl Vyplijciteli poskytnut beziplatné.

Obvyklé naklady spojené s uzivanim Technického zafizeni a Systému nese Vypiijéitel.

PLATNOST A UKONCEN{ SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a Géinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv dle odst. 14.8.

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to do 31.12.2024, co? je doba platnosti a G&innosti
smlouvy EDAZ.

V pfipadé, Ze smlouva EDAZ mezi SFDI a Pijéitelem bude prodlouzena, popf. pozbude G&innosti
dfive, zavazuji se Smluvni strany jednat o zméné platnosti a G&innosti této Smlouvy, pficem? tato
Smlouva mGzZe byt pfed¢asné ukonéena nebo prodlouzena na zakladé pisemné dohody obou
Smluvnich stran formou pisemného dodatku k této Smlouvé stvrzeného podpisy obou
Smluvnich stran. Tato Smlouva muze byt rovnéZ ukonéena pisemnou vypovédi bez udéni diivodu
s vypovédni lhitou tfi (3) mésice. Ukonéeni smlouvy dohodou nebo vypovédi se Fidi pfisluinym
ustanovenim obéanského zakoniku.

Vypljcitel je povinen nejpozdéji do tficeti (30) dni po ukonéeni platnosti a G¢innosti této
Smlouvy zajistit vraceni Technického zarizeni a Systému Pljéiteli, nebude-li Smluvnimi stranami
dohodnuto jinak.

O vrdceni Technického zafizeni a Systému Vypijéitelem Pdjéiteli bude sepsédn protokol,
ve kterém bude uveden zejména seznam vraceného zafizeni, jméno a podpis uréené osoby
Vypljcitele, jméno a podpis uréné osoby Puijcitele. Protokol bude vidy vyhotoven ve dvou (2)
wytiscich s platnosti origindlu s tim, Ze jeden (1) obdri Vypijéitel a jeden Pijéitel.

AUTORSKE PRAVO A PRAVO UZITI

Soucasti plnéni podle této Smlouvy je i poskytnuti Systému Vypdjéiteli. Tento Systém je
autorskym dilem ve smyslu § 65 a nasl. zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zdkon), ve znéni
pozdéjSich predpis(.

Vyplijcitel ziskava na zakladé této Smlouvy nevyhradni nepfenosné pravo Systém ufivat, a to po
dobu tcinnosti této Smlouvy a s omezenim na Gzemi Ceské republiky. Vypujéitel neni oprévnén
poskytnout tfetim osobam licence, resp. podlicence k uZivéni Systému poskytnutéhao Ptijemci na
zdkladé této Smlouvy.

Vyptjcitel neni opravnén k jakymkoliv ipravéam a opravdam Systému.
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10 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

10.1

10.2

10.3

Spravcem osobnich (dajd, které jsou pofizovany Technickym zafizenim a zpracovavany
prostiednictvim Systému, je na zdkladé zakona ¢. 13/1997 Sh., o pozemnich komunikacich, SFDI.

Na zakladé smlouvy EDAZ je zpracovatelem osobnich ddaji v Systému Pajcitel, pficemz bude
zpracovavat osobni tidaje v rozsahu:

10.2.1 statni poznavaci znacka,
10.2.2 dalsi ddaje dle § 21a odst. 4 pism. b) aZ e) zdkona o pozemnich komunikacich,

10.2.3 pripadné dalsi kategorie osobnich (daji souvisejici se zpracovanim osobnich udaji
v ramci projektu EDAZ.

Pajcitel je na zakladé smlouvy o projektu EDAZ povinen zpfistupnéné osobni tidaje zpracovavat

a chrénit v souladu s poZadavky vyplyvajicimi z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &

2016/679 ze dne 27. dubna 2016 a zékona & 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich idaju.

11 POVINNOST NAHRADIT SKODU

i 1 I

11.2

11.3

11.4

11.5

Kazda ze Smluvnich stran je povinna nahradit Skodu zplsobenou v souvislosti s porusenim
obecné zavaznych pravnich predpisi a porusenim této Smlouvy. Obé Smluvni strany se zavazuji
vyvijet maximalni Gsili k pfedchazeni vzniku Gjmy a minimalizaci jeji pripadné vyse.

Smluvni strany se zavazuji pisemné upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyteéného odkladu
na prekazky vzniklé podle § 2913 odst. 2 Obéanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi
branici Fadnému plnéni této Smlouvy.

Z4dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zdvazku, vyplyvajiciho z této
Smlouvy, prokaZe-li, Ze ji ve spInéni tohoto zdvazku docasné nebo trvale branila mimofadna
nepredvidatelnd a nepfekonatelnd prekdzka vznikld nezdvisle na jeji vili (§ 2913 odst. 2
Obcanského zdkoniku).

Nebezpeci Skody na Technickém zafizeni a Systému prechazi na Vypujcitele okamiikem prevzeti

Technického zafizeni Vypljcitelem a podpisem pfisluSného protokolu dle pfilohy €. 3 této

Smiouvy.

Vypljcitel nese plnou odpovédnost za vady a skody zplsobené na poskytnutém Technickém

zafizeni a/nebo Systému, zplisobené zejména:

11.5.1 pfi vzniku Skody provozovéanim poskytnutého Technického zafizeni a Systému v rozporu
s pokyny Pjcitele (zejména bezpecnostnimi a technickymi),

11.5.2 pfi vzniku Skody neopravnénym nebo neodbornym zdsahem (obsluhou) €i nespravnym
uZitim poskytnutého Technického zafizeni a Systému Vypdjcitele nebo treti osobou,
které to Vypdjcitel umoznil,

11.5.3 uapravou nebo jakymkoliv jinym zdsahem do poskytnutého Technického zafizeni
a Systému Vypujcitele nebo osobou, které to Vypajéitel umaoznil,

11.5.4 zanedhdnim predepsané tdrzby ze strany Vypujcitele,

11.5.5 ztrdtou, odcizenim, imyslnym &i nedbalostnim poskozenim poskytnutého Technického
zafizeni zplsobenych Vypujcitelem &i tieti osobou, pokud k tomu doslo v dusledku
protipravniho jednani Vypljcitele,

11.5.6 odmitnutim pfistupu Pujciteli do mista plnéni, nebo jinym zptsobem znemoinénim
predani a pfevzeti Technického zafizeni.
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12 HLASENI POZADAVKU

12.1

12.2

Veékeré pozadavky vzniklé v rdmci plnéni pfedmétu této Smlouvy Vypujcitel ohlasi bezodkladné
po jejich zjisténi telefonicky na sluzbu dispecinku Pujéitele za podminek a v rozsahu dle pfilohy
¢. 2 této Smlouvy.

Sluzba dispecink Pijcitele je pro uZivatele Vypujcitele bezplatna.

13 RESENIi SPORU

13.1

13.2

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni tsili k odstranéni vzajemnych spori, vzniklych na
zdkladé této Smlouvy, nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyfedeni, zejména
prostfednictvim jedndni opravnénych zastupc obou Smluvnich stran. Na téchto jednanich bude
vidy vyhotoven pisemny zapis podepsany opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Nedohodnou-li se Smluvni strany na zplisobu Feseni vzajemného sporu, md kaida ze Smluvnich
stran pravo pfedloZit spor k rozhodnuti pfislusnému soudu,

14 ZAVERECNA USTANOVENI

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

Tuto Smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky, oznatovanymi a cislovanymi
vzestupnou fadou a uzavienymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran s pfipojenim jejich
podpist. Tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této Smlouvy.

Pdjcitel potvrzuje, Ze poskytnuté osobni idaje uvedené v této Smlouvé jsou pfesné a ze se jedna
o dobrovolné poskytnuti osobnich udaji. Pujcitel bere na védomi, Ze Vyplijcitel je
opravnén zpracovavat poskytnuté osobni udaje uvedené vtéto smlouvé za podminek dle
zédkona €. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdaji a za podminek dle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto tidajii (GDPR).

Pfipadné obchodni zvyklosti, tykajici se sjednaného &i navazujiciho plnéni, nemaji prednost pied
smluvnimi ujednanimi, ani pred ustanovenim zédkona, byt by tato ustanoveni neméla donucujici
ucinky.

Tato Smlouva je sepsadna ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda Smluvni strana
obdrZi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany prohladuiji, Ze tuto Smlouvu uzavely svobodné a vainé, na dikaz ¢ehoi pfipojuji
své podpisy. Smluvni strany prohlasuji, Ze na strané kazdé z nich jsou spInény viechny podminky
a predpoklady pro platné uzavreni této Smlouvy a osoba jednajici za kaZzdou z nich prohlasuje,
7e je opravnéna tuto Smlouvu podepsat a tento smluvni vztah uzavfit.

Smluvni strany prohladuji, Ze tato Smlouva pfedstavuje dohodu o viech podstatnych stavajicich
vzajemnych pravech a povinnostech a neexistuji Zadné ved|ej3i naleZitosti ¢i dohody, které by si
smluvni strany ujednaly.

Pro pfipad, ze Smlouva neni uzavirana za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze Smlouva
nebude uzaviena, pokud ji néktery z Géastnikd podepise s jakoukoli zménou ¢i odchylkou, byt
nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaZe druha smluvni strana takovou zménu & odchylku nebo
dodatek nasledné schvali.

Smluvni strany se dohodly, Ze obsah této Smlouvy bude v pIném znéni véetné pfiloh uverejnén
v registru smluv podle zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch Gcinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjdich pfedpist (dale jen
"Zikon o registru smluv"). Zverejnéni obsahu Smlouvy v registru smluv zajisti Pajcitel.
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14.9 Dle § 5 odstavec 5 Zakona o registru smluv, se strany dohodly, Ze k vyplnéni metadat jako je
identifikace smluvnich stran a vymezeni pfedmétu smlouvy pouziji tidaje uvedené v zahlavi této
Smlouvy a datum podpisu této Smlouvy bude datum podpisu posledni Smluvni stranou. Cena
v dobé uvefejnéni Smlouvy je stanovena jako nulova.

14.10 Smluvni strany souhlasi s tim, aby vySe uvedend Smlouva byla uvedena v jakékoli dal3i evidenci
smluv Vyptjcitele, pokud ji Vypaijcitel vede, a kterd bude obsahovat tdaje o Smluvnich stranach,
predmétu Smlouvy, Ciselné oznaceni této smlouvy a datum jejiho podpisu.

14.11 V ndvaznosti na vySe ujednané Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této Smlouvé
nepovazuji ani za obchodni tajemstvi ani za divérné informace a udéluji svoleni k jejich uZiti
a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv omezeni éi podminek.

14.12 Pokud se nékteré z ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, neni tim dotéena platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy ani platnost Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé bude
neplatné ustanoveni nahrazeno ustanovenim jinym, jez bude svym uéinkem co nejblize
plvodnimu déelu neplatného ustanoveni.

14.13 Seznam pfiloh, tvoficich nedilnou souéast této Smlouvy

Pfiloha €. 1: Popis Technického zafizeni a Systému
Ptiloha &. 2: Skoleni a podpora uZivatel

Priloha €. 3: Parametry poskytovanych sluzeb

Ptiloha ¢. 4: Vzor predavaciho protokolu

Pfiloha €. 5: Vzor protokolu o vyméné vadného zafizeni

Ptiloha ¢. 6: Mista plnéni pfedmétu Smlouvy

T —
"1 o
f*cr ml:ﬁ,t

c! {'l J\, _.1;,::“

na'l'"nestek feditele krajskeho
feditelstvi pro ekonomiku
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PRILOHA €. 1: POPIS TECHNICKEHO ZARIZENi A SYSTEMU

Technické zafizeni mobilni sestavy (déle jen ,kufru”) se sklada z nasledujicich komponent:

N&zev komponentu
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PRILOHA €. 2: SKOLENI A PODPORA UZIVATELU
1. Skoleniuzivateld Vypiijéitele, uzivatelskd dokumentace
Pujcitel poskytne Skoleni uZivateld Vypujcitele dle nasledujiciho procesu:

1.1, zékladni Skoleni uZivatell Vypujcitele bude realizovdno formou ,Skoleni SkolitelG” dle
dohodnutého harmonogramu na tfech lokalitach (Ostrava, Brno, Praha),

1.2. Vyptjcitel je povinen zaskolit kazdého dalSiho uZivatele vlastnimi prostiedky,
1.3. novym uiivatelim Vypuijcitele bude k dispozici zékladni skolici prezentace,
1.4. ufivatelim Vypujcitele budou rovnéz zpfistupnény tzv. éasto kladené otazky (FAQ),

1.5. viechny ostatni materidly vé. aktudlnich uZivatelskych pfirucek, protokoll, aktualizaci
a ostatni dokumentace budou distribuovany uzivateliim Vypujcitele dohodnutou formou,

1.6. pujéitel maze v budoucnosti, pokud vznikne potfeba (napf. dodanim dalsi funkcionality do
Systému, nebo Upravou Systému na zdkladé poiadavku SFDI, resp. zmény zakon( apod.
poradat doplnujici Skoleni uZivatell na nové funkce.

2. Provoz uzivatelské podpory (dispecinku Pljcitele), zakladni informace:

Sluiba podpory uZivatelli Vypuijcitele je zajisténa dispelinkem Pujcitele v reZimu 24/7 podle
nasledujiciho zdkladniho popisu procesu:

2.1. pozadavky uzivateli budou pfijimat pracovnici dispefinku Pajcitele e-mailem na adrese
LEE cendis.cz, nebo na telefonnim &isle %{ﬁ“’fﬁ?{
= gl =t M)

2.2. interné bude Pijcitel trasovat poZadavky v ticketovacim systému RT (request tracker),

2.3. o zplisobu vypofadani poiadavku jsou prisluéné osoby Vypijéitele dle povahy pozadavku
informovany e-mailem nebo telefonicky.
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PRILOHA €. 3: PARAMETRY POSKYTOVANYCH SLUZEB

Provoz a podpora Systému véetné jeho pravidelnych nebo ad hoc aktualizaci bude realizovana
Pajtitelem na zdkladé smlouvy o Projektu EDAZ podle nasledujicich kvalitativnich parametra
(uvedena jen cast bezprostfedné se dotykajici mabilni kontroly):

Jadro —sluzby s vysokou Dostupnost 99,5 99,4 99,3 99,3

Dostupnosti (evidence Rychlost mésicéné
s <

uhrad, API, APl kontrola) | odezvy S2s =58 T >80

Dostupnosti se mysli Dostupnost sluZeb jadra s vysokou dostupnosti v reZimu 365/24 tedy 365 dni v roce
po dobu 24 hodin denné.

Rychlosti odezvy se mysli ¢as v sekunddch, kterd uplyne od preddni poZadavku na rozhrani IS EDAZ
{(webovd aplikace tihrady a ovéfeni, distribuce) do doby odesldni odpovédi na tento poZadavek. Cas je
méten na rozhrani IS EDAZ a nepoditdvaji se do néj asy pfenosu mezi zdrojem poZadavku a rozhrani IS
EDAZ a opaéné. Rychlost odezvy se pro ucely vyhodnoceni smluvni pokuty posuzuje z primérné hodnoty
dosazenych Rychlosti odezvy za Den.

Jadro —sluiby se

4 g D 8,0 97, 5 i &sicneé
sEandardni Dostprost ostupnost 9 8 97,6 97,6 mésicne

Dostupnosti se mysli Dostupnost sluZeb jadra se standardni dostupnostiv reZimu 365/24 tedy 365 dni
v roce po dobu 24 hodin denné.

Zajisténi sluzeb Mobilni Dostupnost 99,5 99,4 99,3 99,3
kontroly EDAZ Rychlost <25 <Ee <10's 5104 mesicné
API kontrola odezvy

Dostupnosti se mysli Dostupnost sluzeb Mobilni kontroly EDAZ v reZimu 365/24 tedy 365 dni v roce po
dobu 24 hodin denné.

Rychlosti odezvy se mysli ¢as v sekunddch, ktery uplyne od prijezdu vozidla pred prostfedky Mobilnf
kontroly EDAZ, do ¢asu prezentace vysledki Mobilni kontroly EDAZ na zafizeni Mobilni kontroly EDAZ.
Rychlost odezvy se pro ucely vyhodnoceni smluvni pokuty posuzuje z prumérné hodnoty dosaZenych
Rychlosti odezvy za Den.

Zajisténi podpory Mobilni | Doba

= h < v rv_w
kontroly EDAZ vymény <8h 12 16h >16h mési¢né

Dobou vymény se rozum/ ¢as v hodindch, ktery uplyne od nahldseni poruchy zarizeni Mobilni kontroly
EDAZ do Evidenéniho systému poZadavkd, do doby vymény zarizeni Mobilni kontroly EDAZ na pracovisti
subjektu, ktery predmétné zarizeni/sluzbu vyuZivad.

Zajisténi sluzeb call Dostupnost 99,0 98,8 98,6 98,6

centra Maximalni mésiEns
doba <20s <40s <60s >60s
odpovédi

Dostupnosti se mysli Dostupnost sluZeb call centra v reZimu 365/24 tedy 365 dniv roce po dobu 24 hodin
denné.

Maximdini dobou odpovédi se rozumi reakcni cas call centra, v ramci kterého je volajici obslouzen
operdtorem call centra nebo automatizevanymi technickymi prostredky urcenymipro prijem telefonniho
hovoru. Maximdini dobou odpovédi se pro tcely vyhodnaceni smluvni pokuty posuzuje z primérné
hodnoty dosazenych dob Maximdinich dob odpovédi za Den.
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Pod_pora IS E'Df'-'.\Z SEV Dovba‘ 5 <ah <6h <8h <8h

(Incidenty a jejich 1 vyreseni

odstranovani) SI;V <1d <2d <3d >3d mésiéné
ng <7d <14d <21d >21d

Dobou vyredeni se mysli ¢as, ktery uplyne od nahldseni Incidentu do Evidencéniho systému poZadavki do
doby jeho odstranéni. Do doby vyieseni neni zapocitavdn cas cekani na pfimo souvisejici a nezbytnou
soucinnost Objednatele.

Za pfipadné nedodrieni parametri SLA je Pujcitel sankcionovan SFDI na zakladé smlouvy o projektu
EDAZ.
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PRILOHA C. 4: VZOR PREDAVACIHO PROTOKOLU

Pfedavaci protokol €. [doplnit]

VYPUICITEL

PUICITEL CENDIS, s. p., Nabfezi Ludvika Svobody 12/1222, 110 00 Praha 1

SMLOUVA Smlouva o vypujcce Technického zafizeni a Systému

PREDMET AKCEPTACE Predani, prevzeti, instalace a zprovoznéni Technického zafizeni a Systému
DATUM

ZUCTOVACI DATA N/A (bezuplatné pinéni)

1. Pfedmét akceptace

cisLo | poris AKCEPTOVANO VYHRADA

* Akceptovéno / Akceptovédno s vyhradou / Neakceptovano

2. Seznam priloh

cisLo | PoOPIS

3. Seznam vyhrad

DATUM
'CfSLO POPIS RADANI
VYHRADY VYPORADANI

4. Podpisova dolozka

S vysledky predani souhlasim.

V [doplnit] dne: [doplnit]

Pujcitel Vyplijtitel
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PRILOHA €.5: VZOR PROTOKOLU O VWMENE VADNEHO ZARIZENI

w voowv

Protokol o vyméné ¢.

vYPOICITEL [doplnit]
PUICITEL CENDIS, s. p., Nabreii Ludvika Svobody 12/1222, 110 00 Praha 1

SMLOUVA Smlouva o wypljéce Technického zafizeni a Systému

PREDMET AKCEPTACE Vyména (predani a prevzeti Technického zafizeni
DATUM [doplnit]
ZUCTOVACI DATA N/A (bezlplatné pinéni)

5. PFedmét akceptace
0 POP f PTOVANO RADA

1 Zafizeni pfedané:

2 Zafizeni prevzate:

* Akceptovano / Akceptovano s vyhradou / Neakceptovano

6. Seznam priloh

CisLO | poPIS
1 E[doplnitl

7. Seznam vyhrad

CisLo DATUM
> POPIS S
VYHRADY VYPORADANI

[doplnit] [doplnit]

8. Podpisova dolozka
S vysledky predani souhlasim.

V [doplnit] dne: [doplnit]

Pajéitel Vypdajéitel
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Dfltvar

Adresa

Pocet jednotek

KRP hlavniho mésta Prahy

1

KRP Stredoteského kraje

=
-

| KRP Jihoteského kraje

KRP Plzefiského kraje

KRP Usteckého kraje

KRP Libereckého kraje

KRP Kralovéhradeckého kraje

KRP Kraje Vysotina

KRP Jihomoravského kraje

KRP Zlinského kraje

KRP Olomouckého kraje

Krajské

feditelstvi

policie

Olomouckého kraje, tf. Kosmonaut(
189/10, Olomouc, 779 00

NN O W W WM

KRP Moravskoslezského kraje

Policejni prezidium €R

CELKEM

43
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