Smlouva o stalé softwarové péci

uzavrena mezi

ODBERATEL DODAVATEL
Technické sluzby Kadan, s.r.o. Ing. Jifi Matousek
Polni 1900 U Koupalisté 913/3
432 01 Kadan 360 05 Karlovy Vary
ICO: 25441094 ICO: 40487253

Predmét smlouvy:

Pfedmétem smlouvy je pravidelné poskytovani sluzeb v oblasti softwarového (programového) vybaveni
provozovaného na vypocetni technice odbératele. Jedna se o veskeré softwarové produkty TRING SW
vE€. vzdalené spravy.

Dodavatel se zavazuje:

Poskytovat konzultace pracovnikim obsluhy vypocetni techniky odbératele v oblasti uvedeného
programového vybaveni.

Zaskolit novou obsluhu programu, pokud dojde k personalnim zménam.
Pomahat pfi udrzbé datovych souborl na pocitaci (pocitacich) uzivatele.

V pfipadé vaznych problému pfi zpracovani programové ulohy dostavit se do 48 hodin na pracovisté
odbératele a pomoci pfi jejich odstranéni.

Provadét upravy programovych modult vyplyvajici ze zmén pfislusnych pfedpisi (UPDATE), pfednostné
instalovat modernizované verze programlG véetné souvisejicich programovych moduld
(UPGRADE). Soudasti této smlouvy nejsou pozadavky odbératele na vytvofeni novych
programovych tloh nebo zasadnich Uprav stavajicich programu.

Odbératel se zavazuje:

Pfipravit k dohodnutému terminu navstévy pracovnika dodavatele potfebnou vypocetni techniku a zajistit
pfitomnost jeji obsluhy.

V pfipadé& zmén v organizaci vypocetni techniky konzultovat tyto zmény s pracovniky dodavatele.

Cenové podminky:

Poskytované sluzby budou hrazeny pausalni ¢astkou ve vysi 2.500,- K¢ za mésic, vzdy k 15 dni v mésici.
PFipadné cestovni vydaje spojené s plnénim této smlouvy budou dodavatelem uctovany kvartalné.



Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou a po¢ina dnem 1.1.2025.

Smlouva pfed¢asné zanika:

Dohodou smluvnich stran

Vypovédi, kazdy z u€astniki muze vypovédét tuto smlouvu ve dvoumésiéni vypovédni lhuté. Vypovédni
Ihlita po¢ina bézet dnem obdrzeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Jednostrannou vypovédi na zakladé podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy druhou
ze smluvnich stran. Jednostranna vypovéd ma v takovém pfipadé okamzZitou ucinnost.

Zavérecéna ustanoveni:

Tato smlouva v plném rozsahu nahrazuje vdechny smlouvy mezi smluvnimi stranami uzaviené pfed
1.1.2025

Odpoveédny pracovnik dodavatele:
s atusek, ng. (D

Pokud neni smluvné dohodnuto jinak, fidi se vzajemné vztahy mezi za¢astnénymi stranami obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplarich, z nichz po jednom obdrzi kazda ze smluvnich stran.

V Kadani dne : 2.12.2024

Lwmrre. Ing. Jifi MatouSek
360 05 Karlovy Vary, U Koupalité 3}

Za odbératele ................... Za dodavatele ..................



