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UvoD

Technické a provozni standardy Integrovaného  dopravniho  systému
Moravskoslezského kraje ODIS (dale jen ODIS) specifikuji naleZitosti, které je nutné
ze strany dopravce naplnit k zajisténi prepravniho vykonu na Gzemi ODIS.

1. Terminologie

ODIS
KODIS

Dopravce ODIS

Vozidlo

Vlakova souprava

Integrovany dopravni systém Moravskoslezského kraje ODIS.

Koordindatorem ODIS je na zdkladé rozhodnuti spolecnikd
spoleCnost Koordindtor ODIS s.r.o. se sidlem 28. fijna
3388/111, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava, spolecnost
je povérena sledovanim a vyhodnocovanim dodrzovani a plnéni
Technickych a provoznich standardd ODIS. Spolec¢nost KODIS
provadi ¢innosti uvedené v dokumentu na zakladé povéreni.

Pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera provozuje verejnou silnicni
nebo drazni dopravu v souladu se zakonem ¢. 111/1994 Sb.
o silni¢ni dopravé ve znéni pozdéjSich predpisti, resp. zakonem
¢. 266/1994 Sb. o drahach ve znéni pozdéjsich predpisl
a provozuje autobusové, tramvajové, trolejbusové nebo viakové

spoje na aktualné provozovanych linkach ODIS.

Vozidlem pro ucely téchto standardl se rozumi jednotlivé vozy
(jednotlivé vozy jednotky, samostatné vozy nebo vozy, z nichz
je slozena souprava) provozované na aktualné provozovanych
linkach ODIS.

Vlakovou soupravou pro Ucely téchto standardd se rozumi
skupina vozidel, ktera tvofi spoj uvedeny v jizdnim fadu.
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I. STANDARD VOZIDEL ODIS

Standardy vybaveni vozidel stanovuji povinné vybaveni vozidel provozovanych
na spojich zarazenych do jednotlivych kategorii. Jejich oznaceni tvori pro ucely
tohoto dokumentu text ,,ODIS" a Cislovka.

Kazdy ze standard( vybaveni vozidel mlze byt rozsifen o dalSi povinné soucasti,
usporadani nebo vzhled vozidla stanovené doplnkovymi standardy vybaveni vozidel.
Tyto standardy jsou oznaceny pismeny a pridavaji se k oznaceni standardd vybaveni
vozidel (napt. standard ODIS 2NK)

1. Terminologie
Blacklist Soubor zablokovanych karet nebo SAM moduld.

Centralni sprava karetniho systému Moravskoslezského kraje (dale jen CS)
Software, ktery zajiStuje centralni zpracovani vystupnich
dat ze zafizeni dopravcll, centralni zpracovani blacklistu,
whitelistu, greenlistu a jejich distribuci do zafizeni dopravc(,
dale zajist'uje spravu uctd karet cestujicich a financni vyrovnani
mezi dopravci.

GPRS Princip prenosu dat a pripojeni k internetu (pfipadné jinym
sitim) pro uzivatele GSM.

Greenlist Soubor zakoupenych kupond a nabitych elektronickych
penézenek pres e-shop.

Klapram Zarizeni slouZici k jednoduchému a bezpe¢nému uchyceni
informacnich material& dohodnutych formatd.

Nadzdna Oznaceni Uzemi se shodnymi tarifnimi viastnostmi zahrnujiciho
vice tarifnich zén.

Odbavovaci a prodejni zarizeni
Zarizeni slouzici k odbaveni cestujicich a k prodeji jizdnich
dokladd.

ODISapka Mobilni aplikace systému ODIS, umoziujici vyhledani spojeni,
nakup jednotlivého jizdného a zarovern mdze slouzit i jako
identifikator dlouhodobé ¢asové jizdenky (= Virtualni ODISka)

ODISka Mezi dopravci vzajemné uznavana bezkontaktni Cipova karta

slouzici jako nosi¢ dlouhodobych casovych jizdenek uloZenych
v jeji paméti a jako nosic elektronické penézenky.

Retail Standardni platba BK na obchodnim terminalu.

SAM Secure Access Module, bezpecnostni modul zajiStujici
komunikaci mezi odbavovacim a prodejnim  zafizenim
a ODISkou nebo jinou bezkontaktni Cipovou kartou.

Taplist Seznam BK, které byly priloZzeny k odbavovacimu zafizeni.
Tokenizace Zasifrovani Cisla BK.
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Virtualni ODISka Identifikator dlouhodobé casové jizdenky ve formé 2D kddu,
pfipadné komunikujici  prostfednictvim technologie NFC,
jedinecné svazany s mobilnim telefonem a mobilni aplikaci
ODISapka

Vitrina Zarizeni slouzici k jednoduchému a bezpecnému uchyceni
informacnich materiald ODIS dohodnutych formatd.

Whitelist Soubor kupdnli na karty ODISka nebo seznam povolenych karet
ODISka nebo seznam SAM moduld nebo seznam udajl
k Virtualni ODISce (kupony, profily, osobni Udaje, fotografie)
nebo seznam Udajd k BK (taplisty, kupdny, profily, osobni
Udaje, fotografie)

Yellowlist Seznam jizdenek zakoupenych pres samoobsluzny terminal ve
vlacich.
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2. Standardy vybaveni vozidel provozovanych v ODIS

Vozidla zabezpeCujici dopravu na linkach ODIS musi byt homologovana dle platnych
predpisd ES a CR.

Vozidla ODIS jsou z hlediska pozadavkd na jejich vybaveni rozdélena do kategorii
standard(:

e ODIS 4 pro vozidla Zelezni¢ni nasazovana v pravidelném provozu.

e ODIS 5 pro vozidla zeleznini nasazovana jako vozidla zalozni: Zaloha 1 -
plnohodnotna.

e ODIS 6 pro vozidla zelezniCni nasazovana jako vozidla zalozni: Zaloha 2 -
mimoradna.
Zakladni technické parametry vozidel jsou stanoveny v priloze €. 1 tohoto
dokumentu.

Kazdé vozidlo vCetné vybavy provozované na nékteré z linek ODIS musi dopravce
zaevidovat u spolecnosti KODIS dle bodu 1.3, pricemz spolecnost KODIS nasledné
vyda prohlaseni o shodé dle tohoto dokumentu.

Vozidldm uvedenym do provozu pred zapocetim provozovani dopravy na zakladé
Smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni
na zeleznicni dopravce nebo primého zadani Zelezni¢niho dopravce v dané oblasti
mdlze spoleCnost KODIS vydat vyjimku z plnéni standardd ODIS. Vycet vsSech
pripustnych vyjimek je uveden v pfiloze €. 14 Technickych a provoznich standard(
ODIS. Uvedené vyjimky jsou dopravci udéleny vzdy, a to na zakladé pisemné zadosti
dopravce.

Vozidlm ve zkuSebnim provozu urcenym k vyzkouSeni jejich technickych a
provoznich vlastnosti, ktera nebudou v ODIS provozovana déle nez dva mésice, mlize
spole¢nost KODIS vydat vyjimku z pInéni standardt ODIS.

Vyjimka z plnéni standardd ODIS nesmi znemoznit fadné odbaveni cestujicich ve
vozidle.

V ¢lanku 2 jsou dale rozpracovany soucasti standardniho vybaveni vozidla:

. Celni elektronicky informacni panel nebo tabule,
. bocni elektronicky informacni panel nebo tabule,
. vnitini elektronicky vizualni informacni systém,

. akusticky elektronicky informacni systém,

. dvere vozidla,

. odbavovaci a prodejni zarizeni,

. signalizacni zafizeni uvnitf vozidla,

o komunikace s dispecinky,

. informacni vitriny,

. informacni piktogramy,
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. informacni materialy,

. klimaticka pohoda ve vozidle,
. Cistota a vzhled vozidel,

. usporadani sedadel.

2.1 Elektronické informacni panely nebo tabule

VSechny soupravy standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybaveny na
svych Celech funkcnim elektronickym informacnim panelem umisténym v prostoru
Celniho okna, pripadné zabudovanym v karoserii vozidla na jeho cele. Rozméry
Celniho informacniho panelu jsou maximalizovany s ohledem na konstrukci vozidla,
pri porizeni novych vozidel ¢ obnové informacniho systému vozidla musi byt
parametry elektronickych informacnich panell schvaleny spole¢nosti KODIS.

Presny vzhled, rozliSeni a obsah textu celniho elektronického informacniho panelu je
stanoven spolecnosti KODIS. U vozidel ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 je standardem
uvedeni linkového oznaceni a plného textu cilové stanice Ci zastavky. Text cilové
stanice musi byt na panelu uveden staticky (nem{ze rolovat). Dopravce musi predat
spolecnosti KODIS rozliSeni jednotlivych panell uZitych na jednotlivych vozidel pro
stanoveni optimalni verze zkraceného nazvu pro jeho zobrazeni. KODIS pfi navrhu
zkraceného nazvu primarné posoudi zkratky uvedené v pfirucce SR70, nasledné ve
specifickych pripadech a s prihlédnutim k lokalnim podminkam stanovi alternativni
podobu zkraceni. Linkové oznacCeni a nazev cilové stanice musi byt vyvedeny
v maximalni mozné velikosti tak, aby vyplfiovalo celou vysku elektronického panelu.

Na vyzadani spolecnosti KODIS musi dopravce na Celnim panelu zobrazit pripadny
doplnkovy text zpresnuijici trasu spoje (napr. ,Pres: stanice/zastavka"“), blizsi uréeni
charakteru spoje ¢i pokracovani jizdy vozidla po jiné lince. Pokud informacni panel
neumoziuje zobrazovani dvou radkd textu dle platnych norem, midZe byt uvedeny
text zobrazovan pouze po urcitou dobu jako samostatna faze misto nazvu cilové
stanice vlaku. Na vyzadani spolecnosti KODIS musi dopravce na celnim panelu
zobrazit cilovou stanici ¢i doplnkovy text téz v cizim jazyce (predpoklada se zobrazeni
ve slovensting, polstiné nebo anglicting).

VSechna vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena na boku
vozidla funkénimi elektronickymi informacnimi panely umisténymi v horni Casti
bocnich oken pres celou jeho Sifi (v pripadé dvoupodlazni jednotky v horni ¢asti oken
spodniho patra), ¢i zabudovanymi v karoserii vozidla. Na kazdé strané vlakové
soupravy musi byt umistén bocni elektronicky panel, a to v poctu alespon 1 panel na
kazdych zapocatych 55 metr( délky vlakové soupravy, pfiCemz optimalni je umisténi
informacniho panelu na bocnici kazdého vozu soupravy. Maximalni souvisla délka
boCni strany vozidla bez vnéjsiho informacniho panelu cini 40 metrl. Rozméry
informacniho panelu jsou maximalizovany s ohledem na konstrukci vozidla, pfi
porizeni novych vozidel ¢i obnové informacniho systému vozidla musi byt parametry
elektronickych informacnich paneld schvaleny spolecnosti KODIS.

Presny vzhled a obsah textu bocniho elektronického informacniho panelu je stanoven
spolecnosti KODIS. U vozidel ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 je standardem uvedeni
linkového oznaceni, plného textu cilové stanice ¢&i zastavky v hornim radku a
vybranych ddlezZitych stanic ¢i zastavek v trase linky ve spodnim Fadku. Vybrané
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ddlezité stanice Ci zastavky v trase linky jsou doplnény o text ,Pres:“, a to bud’
samostatné jako samostatna faze pfi postupném zobrazovani jednotlivych vybranych
ddlezitych stanic ¢i zastavek v trase linky pred prvni z nich, nebo jako soucast
béZiciho textu s vybranymi dUlezitymi stanicemi &i zastavkami v trase linky. Jiz
projeté stanice a zastavky v trase vlaku se na spodnim fadku nezobrazuii.

Dopravce musi predat spolecnosti KODIS rozliSeni jednotlivych panell uzitych na
jednotlivych vozidlech pro stanoveni optimalni verze zkraceného nazvu pro jeho
zobrazeni. KODIS prfi navrhu zkraceného nazvu primarné posoudi zkratky uvedené v
prirucce SR70, nasledné ve specifickych pripadech a s prihlédnutim k lokalnim
podminkdm stanovi alternativni podobu zkraceni. Linkové oznaceni musi byt
vyvedeno v maximalni mozné velikosti tak, aby vyplnovalo celou vysku
elektronického panelu. V pfipadé pozadavkd KODIS musi byt na panelu zobrazovan i
pozadovany text, napf. nazev vlaku, pripadné nazev konané akce. Uvedeny text
mUze byt zobrazovan pouze po urcitou dobu jako samostatna faze misto nazvu cilové
stanice vlaku. Na vyzadani spole¢nosti KODIS musi dopravce na bocnim panelu
zobrazit stanice, zastavky Ci doplikovy text téz v cizim jazyce (predpoklada se
zobrazeni ve slovensting, polstiné nebo anglictiné). Informace na elektronickych
informacnich panelech nebo tabulich musi byt vzdy aktualni a musi odpovidat platné
legislativé a prislusSnym technickym normam.

Informace na elektronickych informacnich panelech musi byt zobrazovany v barvé
Zlutozelené, Zluté, oranzové Ci bilé. V pripadé panell Cisté v provedeni LED se jedna
o LED diody vysSe uvedenych barev.

2.2 Vnitrni elektronicky vizualni informacni systém

Kazdé vozidlo standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybaveno funkénimi
vnitfnimi elektronickymi vizualnimi informacnimi panely zobrazujicimi informace pro
cestujici. Jedna se o informacni panely tvorené LCD monitory pomeéru stran:

a) 32:9

v takovém pripadé zobrazuje LCD monitor v jeho levé poloviné v hornim radku
informace o oznaceni linky, cilové stanici i zastavce linky, pod timto prvnim
radkem pak zobrazuje vycet nasleduijicich stanic a zastavek vcetné informaci o
prislusné stanici i zastavce a Cas prijezdu do této stanice Ci zastavky.

V pravé cCasti se zobrazuje aktualni cas, informace o navaznostech na
Zelezni¢ni a autobusovou dopravu v navaznych stanicich zobrazovanych dle
prestupnich dob stanovenych spolecnosti KODIS a dalSi informace dodané
KODIS ve standardnich multimedialnich formatech ve formatu obrazku di
videa.

Pres cely panel mimo horniho fadku se zobrazuje po odjezdu z predchozi
stanice text nasledujici stanice po dobu 5 s, nasledné se strida jako
samostatna faze s vySe uvedenym zakladnim stavem.

b) 16:9

v takovém pripadé zobrazuje LCD monitor shodné informace jako LCD monitor
verze 32:9, avSak jeho leva a prava obrazovka jsou zobrazovany jako
samostatné faze zobrazeni.
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V pripadé, Ze vlak obsluhuje zastavku ,na znameni®, je tato informace indikovana
taktéz na vnitfnim informacnim panelu. Stiskne-li pred prijezdem do této zastavky
cestujici tlacitko signalizace, je informace o zastaveni na zastavce ,na znameni®
indikovana taktéz na vnitfnim informacénim panelu textem ,ZASTAVIME"
zobrazovanym u prislusné zastavky jak vlevé casti LCD panelu, tak spolec¢né
s nazvem prislusné zastavky Ci stanice v samostatné fazi, ve které je jeji nazev
zobrazovan.

Informacni panely jsou umistény tak, aby byly viditelné z kazdého mista kteréhokoliv
oddilu vozidla.

Vzhled a presny obsah informaci a grafickou Upravu stanovuje a vyjimky po dohodé
s dopravcem udéluje spolecnost KODIS.

Informace na elektronickych informacnich panelech nebo tabulich musi byt vzdy
aktualni.

Zobrazovani informaci na vnitfnich informacnich panelech vozidel blize upresnuje
priloha ¢. 2 TPS ODIS (Popis zobrazovani informaci na vnitinich informacnich
panelech), popf. na zakladé pisemné formulovaného dotazu poskytne stanovisko
spolecnost KODIS.

2.3 Akusticky elektronicky informacni systém

VSechna vozidla musi byt vybavena funkénim akustickym elektronickym informacnim
systémem uréenym pro hlaseni stanic a zastavek a dalSich dopravnich informaci
pomoci palubniho pocitace nebo jiného kontroléru, mikrokontroléru nebo fFidici
jednotky.

Textace pouzita v hlaseni je jednotna pro vSechny spoje standardu ODIS 4, ODIS 5
a ODIS 6. Pred prijezdem do stanice Ci zastavky je hlaseni oznameno jednotnou
znélkou, pricemz nasleduijici hlaseni se sklada z vyhlaseni aktualni stanice Ci zastavky
ve formatu odpovidajicim textacim na vnitfnim informacnim panelu. Po odjezdu
ze stanice ¢i zastavky je hlaseni oznameno jednotnou znélkou, priéemz nasledujici
hlaseni se sklada z vyhlaseni textu ,pristi stanice™ a nasleduijici stanice ¢i zastavky
ve formatu odpovidajicim textacim na vnitinim informacénim panelu. VyuZziti systému
k reklamnimu hlaseni mimo oblast verejné dopravy je povoleno pouze s predchozim
souhlasem spolec¢nosti KODIS.

Akusticky informacni systém musi cestujici informovat také o nasledujici zastavce
»,Na znameni", a to vzdy po vyjezdu z predchozi stanice Ci zastavky ve formatu: ,pristi
stanice XY, zastavka je na znameni, pro vystup stisknéte tlacitko signalizace." Ve
chvili, kdy cestujici stiskne tlacitko signalizace, je tato informace prenesena ke
strojvedoucimu, v tuto chvili se ozve hlaseni ve formatu: ,pristi stanice XY,
zastavime." Pri prijezdu do zastavky je v pripadé nestisknutého tlacitka signalizace
cestujici informovan hlasenim ve formatu: ,zastavka XY, zastavka je na znameni."

Ve vozidlech standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt v pripadé
mimoradnosti zajisténo hlaseni pro cestujici formou vlakového rozhlasu. V pripadé
pozadavk( dispecera KODIS (prostfednictvim dispecera dopravce) je nutné zajistit
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informovanost cestujicich ve vlaku o aktualnim déni v dopravé a s tim souvisejicimi
opatrenimi.

Soucasti akustického elektronického informacniho systému vozidel standardii ODIS
4, ODIS 5 a ODIS 6 je i informacni systém pro nevidomé.

2.4 Dvere vozidla, mista pro kocarky a osoby s omezenou schopnosti
pohybu

Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena takovym poctem
dveri, aby byla ve stanicich a zastavkach zarucena rychla vyména cestuijicich.

Sitka dvefi musi odpovidat obratu cestujicich ve stanicich a zastavkach.

Dvere otevirda bud strojvedouci, nebo cestujici po predchozim odblokovani
(poptavkové otevirani dveri). Pokud je to technicky a provozné mozné, musi byt
v dobé temperovani vozidla pouzivano poptavkové otevirani dveri, pokud je jim
vozidlo vybaveno. Po ukonceni nastupu a vystupu cestujicich se dvere na zakladé
vyhodnoceni situace samy zavrou.

Poptavkové otevirani dveri musi byt nastaveno tak, aby se dvere vozidla otevrely
ve stanici Ci zastavce po odblokovani dveri strojvedoucim i v pripadé, kdy bylo
tlacitko poptavkového otevirani dveti stisknuto jiz za jizdy vlaku.

Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena centralnim
zaviranim dveri. Dvere musi byt za jizdy blokovany.

V provozu mize byt vozidlo ponechano, nefunguiji-li maximainé jedny dvere na jedné
strané soupravy. Soucasné musi byt z kazdého vozidla (tj. i kazdého vozu soupravy)
umoznén vystup alespon jednémi dvermi na kazdé strané vozidla.

V kazdém dvefnim prostoru musi byt umisténa samolepka s ddlezitymi telefonnimi
Cisly pro nouzova volani (112, 150, 155, 156 a 158) a telefonni kontakt na infolinku
ODIS.

Mista pro kocarky, jizdni kola a osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace
jsou vyznacena na sténach vozu a na podlaze v prostoru vyhrazeného mista
piktogramy.

2.5 Odbavovaci a prodejni zarizeni

Ve vozidlech standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 bude pro odbavovani cestuijicich
a prodej jizdenek vyuzivano odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové Cety.

2.5.1 Odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové cety

Kazdy Clen vlakové Cety provadéjici ukony souvisejici s odbavenim cestujicich musi
byt vybaven odbavovacim a prodejnim zafizenim vlakové Cety. Odbavovaci a prodejni
zafizeni vlakové Cety je vybaveno tiskarnou jizdnich dokladd a cteckou
bezkontaktnich Cipovych a bankovnich karet. Zakladni komponenty systému mohou
byt integrovany do libovolnych celkll. Zafizeni musi byt pfipraveno pro komunikaci
s elektronickymi zarizenimi prostrednictvim technologie NFC.

Odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové ety musi byt schopno precist a vyhodnotit
2D kod v mobilnim telefonu dle Prilohy €. 17 Virtudlni ODISka a Prilohy €. 7 Struktura
2D kddu pro jizdni doklady ODIS.
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Odbavovaci zarfizeni musi byt schopno odbavit cestujiciho s jizdnim dokladem
vytisSténym na papirovém nosici, nactenim 2D kddu vytisténého na papirovém nosici.

Odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové Cety musi byt schopno preCist a vyhodnotit
2D kod dokladd ODIS zakoupenych v prodejnich kandlech Ceskych drah (tj. e-shop
Ceskych drah a mobilni aplikace Mdj vlak), vcetné procesl a prace se strukturou
whitelistll s doklady ODIS vydanymi na prodejnich kanalech Ceskych drah dle PFilohy
¢. 19 Struktura WL CD a Pfilohy €. 21 Export whitelistd ODIS.

Ctecka terminalu musi splfiovat pozadavek na akceptaci a garanci bezporuchového a
plynulého vyuZiti bankovnich bezkontaktnich platebnich karet minimalné standardi
VISA a Mastercard. Ctecka spliuje pozadavek na certifikaci dle aktualnich verzi
relevantnich standard( pro odbavovani bezkontaktnich platebnich karet.

Dale k vyuziti BK je dopravce povinen zajistit:

e Certifikovany HW pro akceptaci EMV karet vcetné vSech potrebnych aplikaci a
SW licenci EMV kernelu.

o Datovou konektivitu ¢tecky (pres palubni pocitac nebo pres viastni SIM).

e Servis Ctecky a podporu pro vyvoj.

e Splnéni vybranych pozadavk({ ze standardu PCI DSS v aktudlni verzi na fyzické
zabezpeceni ¢tecky a budovani bezpecnostniho povédomi vSech zaméstnancd,
ktefi prijdou do styku s platebnimi kartami.

o Splnéni vybranych poZadavk(l ze standardu PCI DSS v aktudlni verzi (Zivotni
cyklus standardu PCI DSS jsou 3 roky) zejména na fyzické zabezpeceni ctecky
(PCI DSS pozadavek 9.x) a budovani bezpecnostniho povédomi (PCI DSS
pozadavek 12.x) vSech zaméstnancl, ktefi pfijdou do styku s platebnimi
kartami (vlakové Cety, technici, apod.)

e Zasilani dat do clearingu MSK vcetné informaci o prilozeni bankovni karty
dle specifikace véty KODIS v aktualni verzi dle prilohy €. 4.

Mezi zakladni pozadavky na zafizeni patfi:

e odbaveni v hotovosti, bankovni platebni kartou nebo z ODISky s naslednym
vytisténim jizdenky nebo jiného dokladu dle pfilohy €. 3,

e maximalni doba odbaveni ODISky i BK za jakékoliv situace a pfi jakékoliv
tarifni kombinaci je do 5 sekund od okamziku priloZeni karty ke Ctecce,

e Zaostreni a odbaveni jizdenky mobilni aplikace ODISapka ve formé 2D kodu,
za rlznorodych svételnych podminek (denni i nocni doba; na svétle i ve tmé) a
pri jakémkoliv druhu jizdenky, musi probéhnout do 3,2 sekund od priloZeni 2D
kddu ke Ctecce.

e Zaostreni a odbaveni ODISky v mobilu, zobrazené v mobilni aplikaci ODISapka
ve formé 2D kodu, za rlznorodych svételnych podminek (denni i no¢ni doba;
na svétle i ve tmé) a pri jakémkoliv druhu jizdenky, musi probéhnout do 3,2
sekund od prilozeni 2D kodu ke Etecce. Soucasti odbaveni ODISky v mobilu je
i nacteni Udajd z whitelistu a zobrazeni fotografie uZivatele a parametr(
dlouhodobé ¢asové jizdenky na displeji zafizeni.
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odbaveni cestujicich dle tarifu ODIS,

odbaveni vice z6n na zastavce dle prilohy €. 3 pri pouZiti napf. hrani¢nich
zastavek nebo nadzon; minimalni pocet zdn, se kterymi musi byt zafizeni
schopno pracovat, je stanoven na 4 zony + 1 nadzdénu pro kazdou zastavku,

moznost tarifniho odbaveni i pro zénu, ve které neni zastavka daného spoje
(projizdéna zdna) dle prilohy €. 3 tohoto dokumentu,

akceptace a kontrola nahranych dlouhodobych ¢asovych jizdenek na ODISce
dle prilohy €. 3 tohoto dokumentu,

nabiti elektronické penéZenky na ODISce,

zaznam dlouhodobé casové jizdenky nebo kreditu elektronické penézenky
zakoupené pres e-shop na ODISku - akceptace greenlistu. Je dostatecné
oSetfena ochrana proti pred¢asnému utrzeni (nedokonceni) transakce pfi
nahravani dlouhodobé casové jizdenky a kreditu elektronické penézenky na
ODISku z greenlistu, a to zobrazenim zretelnych stavovych informaci na
displeji zarizeni a moznosti opravného nahrani utrzené transakce.

odmitnuti odbaveni ODISky, ktera se nachazi na blacklistu,

pravidelnd synchronizace dat (greenlist, blacklist) se systtmem CS minimalné
1x za hodinu,

pravidelnd synchronizace dat (whitelisty) zplisobem a v terminech dle pfilohy
¢. 17 Virtualni ODISka

uchovavani dat o prodeji a odbaveni, v€etné zasilani téchto dat ON-LINE
pomoci GPRS nebo rychlejSiho zplsobu komunikace do CS.

Vycteni platnych jednotlivych jizdenek ODIS nahranych na ODISce vcetné
moznosti vytiSténi prehledu téchto jizdnich dokladd na pozadani cestuijiciho.
pravidelnd synchronizace transakci ulozenych v Yellowlistu ON-LINE se
systémem Odbavovacich terminall, dle prilohy ¢. 3

vyhodnoceni platnosti jizdenek a transakci zakoupenych na Odbavovacich
terminalech a ulozenych v Yellowlistu, dle pfilohy €. 12.

VSechny datové toky se fidi prilohou €. 4 tohoto dokumentu.

Terminologie je popsana v pfiloze ¢. 3 tohoto dokumentu.

Vystupni data obsahuji minimalné nasledujici Udaje, které jsou presné stanoveny
v priloze €. 4:

Cislo odbavovaciho a prodejniho zafizeni,
Cislo obsluhy,
Cislo odpoctu,
Cislo jizdenky,

druh platby (hotovostni, bezhotovostni, dobijeni elektronické penézenky,
rozliSeni dle jednotlivych druhti mén),

druh tarifu,

10
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2.5.2

druh jizdenky (dlouhodobd, kratkodobd, jednotlivd REGION nebo MESTO),
vysi zakladni sazby,

oznaceni prestupni jizdenky bez zakladni sazby,

Cislo vlaku,

uznané tarifni zony na trase,

nahrané tarifni zény nebo nadzény v pripadé prodeje dlouhodobé
nebo kratkodobé ¢asové jizdenky,

tarifni kilometry odpovidajici zakoupenému jizdnimu dokladu,

tarifni Cislo nastupni zastavky dle Ciselniku CIS, pripadné dle Ciselniku stanic
SR 70.

tarifni Cislo vystupni zastavky dle Ciselniku CIS, pripadné dle Ciselniku stanic SR
70.

cena vC. DPH,

DPH jizdenky,

datum prodeje,

Cas prodeje,

platnost dokladu v pripadé dlouhodobé nebo kratkodobé ¢asové jizdenky,
pocatecni a koneCnou vysi stavu elektronické penézenky,

Cislo ODISky u kazdé transakce spojené s ODISkou,

storno jizdenky.

Pozadavky na odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové Cety ve vztahu k Tarifu
Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje (IDSOK)

Dopravce musi byt schopen v oblasti IDSOK:

odbavit jizdenky IDSOK v papirové podobé (QR kdd se samostatnym
podpisovym klicem),

e jizdenky v elektronické podobé v mobilni aplikaci MobilOK_new (QR kod se

samostatnym podpisovym klicem, prace s Whitelistem dle Prilohy ¢. 22 ,Popis
rozhrani WSCard"),

e jizdenky v elektronické podobé prifazené k bankovni karté (tokenizace GPE,

prace s Whitelistem dle Prilohy €. 22 ,Popis rozhrani WSCard").

Dopravce musi byt schopen v oblasti IDSOK vydat papirové jizdenky IDSOK s QR
kédem IDSOK podepsané stanovenym kliéem pro papirové jizdenky.

Dopravce je povinen nabizet v oblasti IDSOK primarné jizdni doklady IDSOK.
Dopravce bude jizdni doklady IDSOK vydavat v sortimentu: jednotlivé jizdné,
24hodinové sit'ové jizdné, Turistické jizdenky JESENIKY.

Dokumentace nutna k odbaveni a vydavani jizdenek IDSOK:
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e Aktualné platny Tarif IDSOK dostupny na webovych strankach IDSOK
(https://www.idsok.cz/jizdne-a-tarif/tarif-ceniky-a-slevy/)

e Aktualné platné Smiluvni prepravni podminky IDSOK dostupné na webovych
strankach  IDSOK  (https://www.idsok.cz/system-idsok/smluvni-prepravni-
podminky-idsok/)

e Struktura tarifu IDSOK (Priloha €. 23 - Struktura Tarifu IDSOK)

e Struktura QR kodu IDSOK (Priloha €. 24 - Struktura 2D kddu pro jizdni doklady
IDSOK)

e Popis Whitelistu DOVERNE (Pfiloha ¢. 22 Popis rozhrani WSCard)

o Implementace podpisu a Casového razitka DUVERNE (Pfiloha ¢&. 25 -
Implementace podpisu a ¢asového razitka v MobilOK_new)

e Podpisové kli¢e pro papirové a elektronické jizdenky IDSOK DUVERNE (bude
predano az na zakladé smlouvy)

« Tokeniza¢ni klice GPE DUOVERNE (bude piedano na zakladé smlouvy)
Pozadavky na zasilani dat do Clearingového centra IDSOK (CC IDSOK):

e Dopravce je povinen zasilat prlbézné data do CC IDSOK dle pravidel
komunikace s CC IDSOK. Zasilaji se prodané a odbavené/akceptované
jizdenky IDSOK (Pfiloha €. 26 - Predavani informaci do clearingového centra
IDSOK)

e VSechna data musi dopravce zaslat do CC IDSOK nejpozdéji do 5. dne
nasleduijiciho kalendarniho mésice, za ktery se data budou zpracovavat. Tento
5. den je zaroven konecnym terminem uzavérky pro vykazani hodnot
zasilanych dat.
2.6 Signalizacni zarizeni uvnitf vozidla

VSechna vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena
signalizacnim zafizenim umoznujicim informovat strojvedouciho i vliakovou Cetu o:

e pozadavku cestujiciho na vystup na zastavce na znameni dle bodd 2.2 a 2.3,
e pozadavku cestujiciho na voziku pro invalidy na vystup na zastavce,
e pozadavku rychlé pomoci (SOS tlacitko).

Ve vozidle musi byt umistén takovy pocet tlacitek, aby bylo zaruc¢eno, Ze v blizkosti
kazdych dvefi se bude nachazet tlacitko pro signalizaci vystupu v zastavce na
znameni. Tlaclitka v blizkosti dvefi musi byt maximalné ve vySce 150 cm nad
podlahou vozidla. Tlacitka musi byt umisténa taktéz v prostoru pro sedici cestujici.

V pripadé, ze vozidla nejsou vybavena tlacitky pro pozadavek cestujicich na vystup
na zastavce na znameni nebo je signalizace pro vystup v poruse, povazuji se vSechny
zastavky za stdlé, tj. Zadna neni na znameni.

2.7 Komunikace s dispecinky
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Dopravce provozujici viakovou soupravu standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi
zasilat prostrednictvim dohodnutych komunikacnich kanald informace o provozu
vlaku do dispecinku KODIS.

Vlakové soupravy standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybaveny GPS pro
zasilani udajl o aktualni poloze vlaku pro upfesnéni polohy vozidel v mezistanicnich
Usecich.

Dopravce bude zasilat kromé informaci o poloze viaku také trasu viaku a Cislo viaku
(hnaciho vozidla nebo jednotky a jednotlivych vozl soupravy). Dopravce bude
informovat dispecink elektronicky nebo datové o planovaném razeni (s uvedenim
vSech typl vozidel v prislusné vlakové soupravé) a dale o skutecném slozeni vlakové
soupravy s uvedenim evidencnich cisel konkrétnich vozidel v pfislusné soupraveé.
BlizSi specifikace je popsana v priloze €. 8 tohoto dokumentu.

Postup pfi provozovani dohodnutych komunikacnich kanall a zasilani informaci z GPS
se dale fidi pravidly v prislusné kapitole clanku XII. Technickych a provoznich
standardd ODIS.

2.8 Informacni vitriny

Kazdé vozidlo (tj. kazdy jednotlivy viz soupravy) standardu ODIS 4, ODIS 5 a
ODIS 6 musi byt vybaveno informacnimi vitrinami umoziujicimi umisténi alespon 4
listd formatu A3. V téchto vitrinach jsou vzdy umistény informacni materidly ODIS.
Vitrinu Ize realizovat také formou klaprami vySe uvedeného formatu.

Kazdé vozidlo (tj. kazdy jednotlivy viz soupravy) standardu ODIS 4, ODIS 5 a
ODIS 6 musi byt navic vybaveno klapramy uréenymi k vyvéSeni informaci o
Integrovaném dopravnim systému ODIS na Zeleznici. Klapramy musi byt umistény
v kazdém nastupnim prostoru v poctu 1 kus a jsou urceny k vyvéseni materidlu o
velikosti 490 x 490 mm. Zvoleny format vitrin @ umisténi vitrin podléha schvaleni
spolecnosti KODIS.

Spole¢nost KODIS obvykle zajistuje vyrobu a dodani informacnich materiald na
kontaktni adresu dopravce, dopravce je povinen zajistit jejich tisk (v pripadé dodani
materidlu v elektronické formeé) a vyvéseni do vitrin ¢i klaprdm( v terminu nejpozdé;ji
7 dnl od dodani spolecnosti KODIS. Kontaktni adresou dopravce se pro tyto Ucely
rozumi misto pro dorucovani informacnich materiall, tato adresa musi byt na Gzemi
Moravskoslezského kraje.

2.9 Informacni piktogramy

Kazdé vozidlo standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybaveno
nasledujicimi jednoticimi prvky:

a) logo ODIS (na vSech nastupnich dvefich; dle vzoru a rozmérl dodanych
spolecnosti KODIS),

b) logo Moravskoslezského kraje (na boku vozidla dle vzoru a rozmérd
dodanych Moravskoslezskym krajem),

V pfipadé pozadavkd KODIS a Moravskoslezského kraje budou vozidla vybavena
dalSimi jednoticimi prvky, jejichz vzor a rozméry budou dodany bud’ KODISem, anebo
Moravskoslezskym krajem.
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Vozidla zajistujici dopravni obsluznost v rezimu IDSOK musi byt opatfena logem
integrovaného systému IDSOK (na vSech nastupnich dvefich, nebo v jejich blizkosti;
dle vzoru a rozmért dodanych spolecnosti KIDSOK).

Vozidla zajist'ujici provoz linky R27 musi mit oznaleni s informaci, ze provoz je
spolufinancovan ze statniho rozpoctu na zakladé objednavky Ministerstva dopravy.

Umisténi, velikost a vzhled vSech piktogram{ stanovuje spolecnost KODIS pro
jednotlivé druhy vozidel po domluvé s dopravci.

2.10 Informacni materialy

Dopravce uvnitf vozidla nesmi zadné materidly vylepovat nebo jinym zplsobem
upevinovat na okna nebo jiné soucasti vozidla. Jakékoliv informacni nebo reklamni
materialy mohou byt ve vozidlech standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 vyvésovany
pouze v informacnich vitrinach ¢ klapramech. Zaroven nesmi informacni vitriny
uréené pro ODIS obsahovat neschvalené materialy.

Kazdé vozidlo (tj. kazdy jednotlivy viz soupravy) standardu ODIS 4, ODIS 5 a
ODIS 6 je vybaveno sadou informacnich materiald umistovanych pouze do
informacnich vitrin ¢i klapramd uréenych pro vyvésovani informacnich a propagacnich
materiald ODIS. Tato sada se sklada z téchto soucasti:

a) vynatek z tarifu ODIS,

b) schéma sité Zelezni¢ni dopravy dle pokyn{ spolecnosti KODIS,

¢) aktualni informace o zménach v doprave,

d) dalSi dohodnuté materialy propaguijici verejnou dopravu a ODIS.
Tato sada je vzdy v aktualnim znéni dle pokynl spole¢nosti KODIS.

Po dohodé s dopravcem mohou byt do vitrin umistény dalSi propagacni materialy
ODIS.

V pripadé potreby informovani cestujici verejnosti o zavedenych mimoradnych
opatrenich je v zajmu lepsi informovanosti povoleno umistovat informacni materidly i
mimo informacni vitriny k tomu uréené, a to pouze na okenni vyplfi interiérovych
dveri (tj. dveri oddélujicich nastupni prostor od oddilu s misty k sezeni). Pokud
vozidlo takovym typem dveri nedisponuje, pripousti se umisténi na sklenéné
prepazky slouzici k obdobnému Gcelu.

Pfi umisténi informacnich materidlG je nutné dbat na konkrétni zplsob umisténi a
upevnéni informacniho materialu, zejména s dlirazem na vodorovnou pozici horniho
okraje informacniho materidlu, umisténi ve vysce oci dospélé osoby, zplisob upevnéni
informacniho materidlu k podkladu a pfiméfenou ochranu pred poskozenim
informacniho materidlu pfi prlchodu cestujicich nebo posuvu dvefi. Jiné, nez vyse
uvedené umisténi mimo informacni vitriny neni pfipustné.

Spolec¢nost KODIS obvykle zajistuje vyrobu a dodani informacnich materiald na
kontaktni adresu dopravce, dopravce je povinen zajistit jejich tisk (v pripadé dodani
materialu v elektronické formé) a vyvéseni do vitrin ¢i klaprdmd v terminu nejpozdé;ji
7 dnl od dodani spolecnosti KODIS. Kontaktni adresou dopravce se pro tyto ucely
rozumi misto pro dorucovani informacnich materialli, tato adresa musi byt na Gzemi
Moravskoslezského kraje.
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2.11 Klimaticka pohoda vozidel

Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena aktivni plnohodnotnou
klimatizaci, ktera zabezpeci udrzeni teploty v interiéru vozidla pfi béZzném provozu dle
platné legislativy.

Technicky stav vozidel standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi zarucovat
moznost otevieni a uzavieni vSech oken a vétracich prlducht k tomu konstrukéné
urCenych a moznost temperovat vozidlo. V pripadé vybaveni vozidla klimatizacni
jednotkou musi byt zajisténo Gc¢inné vétrani prostoru cestujicich v pripadé jeji
poruchy ¢i poskozeni. Vozidla nevybavena systémem pro chlazeni prostoru pro
cestujici musi mit minimalné 50 % bocnich oken s ventilaénimi prostory.

Vlakové cety jsou povinny dle konstrukce vozidla umoznit temperovani vozidla
v pripadé, Ze je temperovani fizeno dalkové, nebo zajistit pfimérené temperovani
vozidla. Vlakova Ceta musi byt vzdy schopna zjistit teplotu okolniho vzduchu tak, aby
byla schopna udrzet ve vnitfnim prostoru vozidla pozadovanou klimatickou pohodu
dle parametr uvedenych niZe v tabulce. V dobé temperovani vozidla je strojvedouci
povinen vyuzivat prednostné poptavkové otevirani dveri, je-li jim vozidlo vybaveno.

U vozidel vybavenych aktivni plnohodnotnou klimatizaci je Dopravce povinen zajistit
jeji funkénost a udrZovat ve vnitfnich prostorech vozidla tepelnou pohodu dle
parametrl uvedenych v nasledujici tabulce:

Vnéjsi teplota Prlimérna teplota ve vozidle ve vySce 1 m nad podlahou
Pod -10 °C 17 °C - 20 °C
-10 °Caz -5 °C 18 °C—-21 °C
-5°Caz0°C 19 °C - 22 °C
0°Caz21°C 19 °C-22°C
21 °Caz 27 °C 21 °C-24 °C
27 °Caz 33 °C 23 °C—-26°C
Vice nez 33 °C 25 °C-28 °C

Méreni teploty bude pfi kontrolach provadéno kalibrovanym méfidlem, a to nejdrive
po uplynuti 60 s od uzavieni dvefi vlaku. Méfeni mlze probihat ve dvou méficich
bodech vzdalenych od sebe nejméné 2 m a soucasné ve vySce 1 m nad podlahou. V
pripadé otevreni jakychkoliv dvefi po dobu vétsi nez 60 s, bude provedeno v
nasledujicim mezizastavkovém Useku kontrolni méreni teploty. VSechny hodnoty
méreni budou zdokumentovany.

2.12 Cistota a vzhled vozidel

Vozidla provozovana ve standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt denné
uvniti  Cistd. Vné cisténa musi byt dle klimatickych pomérl tak, aby byla vzdy
zajisténa citelnost vSech povinnych Gdajt dle norem a tohoto dokumentu a také, aby
byla zajisténa Cistota vnéjsSich tlacitek poptavkového otevirani dveri. Dopravci jsou
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povinni vést prikaznou evidenci o provadéném Cisténi vozidel tak, aby mohla byt
provadéna kontrola pracovniky spole¢nosti KODIS.

Standard je blize rozpracovan v kapitole VII. Standard uklidu vozidel.

2.13 Usporadani interiéru vozidla

Sedadla vozidel standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt prednostné
usporadana tak, aby byl sedak smérovan ve sméru od meziokenniho sloupku k oknu.
Prednostné je tak vyzadovano usporadani sedadel proti sob&, nezli za sebou.
Soucasné je uprednostrniovano usporadani sedadel kolmo na bocnici, nezli podélné.

Vozidlo musi byt vybaveno taktéz policemi urenymi k prepravé zavazadel
umisténymi nad sedadly. Tyto police mohou byt ve vybranych pripadech, kdy to jinak
konstrukce vozidla neumoznuje, umistény ve specidlnim prostoru urceném pro
prepravu zavazadel v blizkosti oddilu pro cestujici.

Sedadla musi byt polstrovana.

V pripadé jizdy v noci nebo za snizenych svételnych podminek je obsluha vlaku
povinna zapnout osvétleni. Viz s nefunkénim osvétlenim nesmi byt pouzit v pfipadg,
Ze spoj jede v nocnich hodinach.

Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena USB porty a
zasuvkami 230 V pro nabijeni drobné elektroniky. V pripadé, ze pro vozidlo vyplyva
povinnost vybaveni zasuvkami USB a 230 V, je dopravce povinen tato zarizeni
udrZovat v provozuschopném stavu.

2.14 Wi-Fi

Vozidla provozovana ve standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena
takovymi prvky, které umozni bezplatné bezdratové pripojeni uZivatell (cestujicich)
pomoci Wi-Fi k siti internet.

2.15 Toalety

Vozidla provozovana ve standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena
toaletami v poctu definovaném Prilohou €. 1 TPS ODIS (Zakladni technické parametry
vozidel) pro prislusnou vlakovou jednotku. Toalety mohou byt zaloZzeny na vakuovém
nebo gravitacnim principu. Nedilnou soucasti toalety je umyvadlo s tekouci vodou a
zrcadlo. Kazda toaleta je dale vybavena prostiedky pro osuseni rukou, tekutym
mydlem, dezinfekci a vicevrstvym toaletnim papirem v dostate¢ném mnozstvi.

3. Prohlaseni o shodé

Veskera vozidla, vCetné vybaveni, provozovana na linkdch na zakladé uzavrené
smlouvy mezi Objednatelem a Dopravcem podléhaji procesu prohlaseni o shodé
s Technickymi a provoznimi standardy ODIS. Tato povinnost plati pro vozidla
provozovana ve vSech standardech. Prohlaseni o shodé je vydavano pro celou
vlakovou soupravu a nelze jej udélit pouze pro jednotliva vozidla. V pripadé, ze je
vlakova souprava tvorena jednotlivymi vozidly, kterd lze v prlbéhu v provozu
zaménovat (napf. jednotlivé vozy klasické soupravy), je mozno vozidla totozné
specifikace mezi sebou zaménovat (vozidla liSici se pouze inventarnim cislem, nikoli
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technickou specifikaci), avsak po celou dobu provozu musi byt vlakova souprava vzdy
sloZzena vyhradné z vozidel s udélenym a platnym Prohlasenim o shodé.

Proces prohlaseni o shodé predevsim ovéruje kompatibilitu vozidla a jeho vybaveni
s technickymi a provoznimi standardy, zafizenimi a systémy dosud provozovanymi
v ODIS. Pokud neni zajisténa Uplna kompatibilita, nelze prohlaseni o shodé vydat.
Prechodné Ize vydat prohlaseni o shodé na dobu urcitou, a to podminéné s ohledem
na zjiSténé nedostatky nemajici zasadni charakter ovliviujici provoz vozidla.
Rozhodnuti o vydani podminecného prohlaseni o shodé prislusi vyhradné KODIS.

V prbéhu vyroby vozidla az do doby vystaveni priikazu zp{sobilosti vozidla dopravce
pozada spolecnost KODIS o Ucast zastupce spolecnosti KODIS na kontrolnich dnech
za UcCelem provéreni souladu vozidla a jeho vybaveni s Technickymi a provoznimi
standardy a pripadného porizeni fotodokumentace vozidla.

Pred uvedenim vozidla do provozu spolecnost KODIS stanovuje termin a misto
certifikace vozidla za Ucelem ovéreni shody s TPS ODIS po dohodé s dopravcem,
priemz si KODIS vyhrazuje pravo po dopravci pozadovat certifikaci na Uzemi
zahrnutém do ODIS (zpravidla Uzemi Moravskoslezského kraje) a soucasné si KODIS
vyhrazuje pravo na uskutecnéni certifikace ve |hité do 5 dni od oficidlni vyzvy
k certifikaci ze strany dopravce.

Pokud pfi certifikaci KODIS neshleda zavady, vyda do 15 dnd od posledni certifikace
prohlaseni o shodé vozidla s Technickymi a provoznimi standardy ODIS. V pripadé
shledani zavad nebo nesouladu vlakové soupravy, vozidla nebo jeho vybaveni
s Technickymi a provoznimi standardy nebude prohlaseni o shodé dopravci vydano.
Z uvedenych ddvodd mize byt dopravci jiz udélené prohlaseni o shodé i odebrano.

Je mozné vydat hromadné prohlaseni o shodé pro urcity druh vozidel a jejich
vybaveni. I v pripadé hromadného prohlaseni o shodé je vSak provadéna kontrola
dodrZeni Technickych a provoznich standard(l a fotodokumentace vozidla.

Formu vydanych prohlaseni o shodé stanovuje spolec¢nost KODIS.

V pripadé vozidel uréenych k nasazeni do provozu na linkach ODIS na dobu kratSi
nez 2 mésice (obvykle zkusebni vozidla) je spolecnost KODIS opravnéna vhodnym
zplsobem upravit pozadavky na technické vybaveni téchto vozidel.

4. Evidence vozidel provozovanych v ODIS

Dopravci provozujici spoje ve standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou povinni pro
potfeby spravné funkcénosti dispecinku KODIS spole¢nost KODIS informovat o
vozidlech nové zarazovanych do provozu v ramci ODIS a o vozidlech, ktera z provozu
vyrazuji.

Pfed nasazenim vozidel na linky ODIS je dopravce povinen seznamit spolecnost
KODIS s Uplnosti a funkcnosti vybaveni kazdého vozidla, predat spolecnosti KODIS
v pisemné nebo elektronické podobé veskeré Udaje tykajici se vozidla (oznaceni
vozidla, druh vozidla, ¢isla hnaciho vozidla nebo jednotky, apod.). Tato povinnost
plati pro vozidla provozovana ve vSech standardech. V pfipadé zmén nékterého
z uvedenych Udajl je dopravce povinen okamzité informovat spole¢nost KODIS.
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II. STANDARD SLUZEB VE STANICICH A NA
ZASTAVKACH

1. Pokladni prepazky

Dopravce v ramci této smlouvy ma za povinnost provozovat pokladni prepazky ve
stanicich a zastavkach uvedenych v priloze ¢. 18 TPS ODIS (Rozsah provozu
pokladnich prepazek) v rozsahu stanoveném touto prilohou. Nize uvedena ustanoveni
se tykaji dale i prepazek, jejichz provoz by dopravce mél zajem provozovat na
zakladé vlastni iniciativy. Za Ucelem poskytovani informaci, prodeje jizdnich dokladd a
kontaktu s cestujicimi dopravce mize zfidit pokladni prepazku (kontaktni misto) v jim
zvolenych tarifnich bodech. V takovém pripadé je nutné pisemné informovat KODIS o
nové pokladni prepazce a o provozni dobé dané prepazky.

Kazda pokladni prepazka musi byt oznacena nazvem dopravce a logem IDS ODIS a
piktogramy urcujicimi moznosti zakoupeni jizdnich dokladl. Na vyvésce je nutné
pokladni prepazku vybavit informacemi o provozni dobé, rozsahu poskytovanych
sluzeb, moznosti placeni bezkontaktni platebni kartou a bezkontaktni Cipovou kartou
ODISka. Vyvéska musi obsahovat telefonni kontakt na Dopravni infocentrum ODIS
pro pripad, Ze by byla pokladni prepazka uzavrena.

Zaméstnanec obsluhuijici pokladni prepazku musi dodrzovat Ustrojovou kazen
noSenim uniformy. Za minimalni uniformni standard se povaZzuje noSeni polokosile Ci
koSile s logem dopravce. Zaméstnanci dopravce na pokladni prepazce nabizi aktivné
jizdné v souladu s podminkami stanovenymi Smlouvou o verejnych sluzbach
v prepravé cestuijicich k zajisténi dopravni obsluznosti kraje verejnou drazni osobni
dopravou v dané oblasti a jejimi pfilohami, zejména TPS ODIS.

V pfipadé planovaného uzavieni pokladny (napfiklad z dlvodu odstavky vody,
rekonstrukce ¢i jiné prekazky, kterou dopravce nemize za vyvinuti maximalniho Usili
ovlivnit) informuje dopravce pisemné KODIS o této skutecnosti nejpozdéji 7 dni pred
uzavienim pokladny. V pripadé mimoradného uzavreni pokladny informuje dopravce
telefonicky nebo pisemné dispecink KODIS nejpozdéji 2 hodiny od uzavreni pokladni
prepazky s naslednym pisemnym doloZenim této skutecnosti.

2. Cekarny

Dopravce v ramci této smlouvy ma povinnost provozovat cekarny v nize uvedenych
stanicich a zastavkach pocinaje celostatni zménou jizdniho fadu v prosinci 2027.

Cekarnou se rozumi misto ve vytapéném prostoru, vybavené lavickami pro cestujici,
pristupné po celou provozni dobu stanice. Mlze se jednat o vefejné pristupné
prostory.

VSechny nize uvedené pozadavky jsou indikativni a za jejich nedodrzeni v pripadé
nezajisténi prislusné sluzby ze strany provozovatele zarizeni sluzeb nebude Dopravce
sankcionovan. Dopravce je vSak povinen tuto skute¢nost bezodkladné sdélit
Objednateli.
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Stanice Cekarna
Bruntal ANO
Krnov ANO
Krnov-Cvilin ANO
Olomouc hlavni nadrazi ANO
Opava vychod ANO
Ostrava-Svinov ANO

3. WC

Dopravce v ramci této smlouvy ma povinnost provozovat WC v nize uvedenych
stanicich a zastavkach pocinaje celostatni zménou jizdniho fadu v prosinci 2027.

Za WC se povazuji oddélené toalety pro pany a damy a umyvarny vybavené
umyvadlem, hygienickymi prostfredky a prostredky na ususeni rukou, pristupné po
celou provozni dobu stanice.

VSechny nize uvedené pozadavky jsou indikativni a za jejich nedodrzeni v pripadé
nezajisténi prislusné sluzby ze strany provozovatele zafizeni sluzeb nebude Dopravce
sankcionovan. Dopravce je vSak povinen tuto skuteCnost bezodkladné sdélit
Objednateli.

Stanice Hygienicka zafizeni pro cestujici (WC)
Bruntal ANO
Krnov ANO
Krnov-Cvilin ANO
Olomouc hlavni nadrazi ANO
Opava vychod ANO
Ostrava-Svinov ANO

4. Uschovna zavazadel

Dopravce v ramci této smlouvy ma povinnost provozovat sluzbu Uschovny zavazadel
v nize uvedenych stanicich a zastavkach pocinaje celostatni zménou jizdniho radu
v prosinci 2027.

Uschovny zavazadel se pfedpokladaji formou uschovnich skfin€k pfistupnych po
celou provozni dobu stanice. Uschovni skfifkky mohou byt na zakladé projednani s
KODIS v divodnych pfipadech nahrazeny Uschovnou s fyzickou obsluhou. Provozni
dobu Uschovny Dopravce zverejni v prislusném misté a zplsobem umoZziujicim
dalkovy pristup.

VSechny nize uvedené pozadavky jsou indikativni a za jejich nedodrzeni v pripadé
nezajisténi prislusné sluzby ze strany provozovatele zafizeni sluzeb nebude Dopravce
sankcionovan. Dopravce je vSak povinen tuto skute¢nost bezodkladné sdélit
Objednateli.

Stanice Uschovna zavazadel
Olomouc hlavni nadrazi ANO
Ostrava-Svinov ANO
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5. Audiovizualni systém ve stanicich a zastavkach

Dopravce zajisti akustické hlaseni vlakd ve stanicich u spravce infrastruktury
v nasledujicim minimalnim rozsahu:

e linka,

e smér (tj. cilova stanice),

e Cas odjezdu,

e Udaje o zpozdéni,

e nastupisté a Cislo koleje (prip. pouze koleje — dle mistnich zvyklosti),
e mimoradnost, vyluka.

V pripadé vyluky bude toto hlaseni rozSifeno o vylouceny Usek a informaci o trase
nahradni autobusové dopravy a zastavce (pfipadné o stanovisti) nahradni
autobusové dopravy.

Dopravce zajisti vizualni zobrazeni vlakl ve stanicich u spravce infrastruktury
v nasledujicim minimalnim rozsahu:

e linka,

e smér (tj. cilova stanice),

e (Cas odjezdu,

e Udaje o zpozdéni,

e nastupisté a Cislo koleje (pfip. pouze koleje — dle mistnich zvyklosti),

e mimoradnost, vyluka (postacuje textace doplnéna akustickym hlasenim).

V pfipadé vyluky bude, dle technickych moZnosti, zobrazovana informace o
vylouceném Useku, pripadné informace o zavedeni nadhradni autobusové dopravy.

Dopravce bude prfi zajisténi téchto sluzeb spolupracovat s provozovatelem drahy.
Pokud se i pri vyvinuti pfiméreného Usili nepodari dopravci pozadované sluzby zajistit
z dlvodu negativniho stanoviska spravce objektu Ci prislusného zafizeni sluzeb a tuto
skutecnost dopravce Objednateli nebo KODIS prokaze, bude od pozadavku ze strany
Objednatele a KODIS upusténo.

6. Asistence pri prepravé, nastup imobilnich cestujicich

Dopravce bude poskytovat sluzbu asistence pri prepravé, tj. zejména osobam
nevidomym, slabozrakym a matkam s kocarky. Tato sluzba zahrnuje asistenci pfi
nastupu a vystupu.

Preprava imobilniho cestujiciho musi byt nahlaSena nejpozdéji do 24 hodin pred
planovanou prepravou pro zajisténi sluzby nastupu nebo vystupu za pomoci zvedaci
plosiny.

Pri prepravé imobilniho cestujiciho zajisti dopravce nastup za pomoci zvedaci plosSiny
u spravce infrastruktury ci jiného subjektu, ktery ploSinou disponuje za predpokladu,
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Ze vozidlo dopravce neni zvedaci ploSinou vybaveno nebo neumoziuiji-li poméry
v Zeleznicni stanici pouziti vyklopné plosiny.

Povinnost zajisténi prepravy imobilniho cestujiciho se vztahuje pouze na bezbariérove
pristupné stanice a zastavky dle prislusné CSN 73 4959.

7. Dalsi sluzby na zastavkach a ve stanicich

Dopravce zajisti informovanost cestujicich ve vSech obsluhovanych zastavkach a
stanicich formou vyvésné informace v informacni vitriné ¢i klapramu o celkové plose
odpovidajici 8x format A3. Minimalni rozméry vitrin schvaluje KODIS s ohledem na
format informacnich materidl( a vyvések. V téchto vitrinach budou umistény zakladni
informace nasledujiciho charakteru:

e nazev dopravce,
¢ logo IDS ODIS,

e informace o moznosti placeni ve vozidle bezkontaktni platebni kartou nebo
bezkontaktni Cipovou kartou ODISka, (pfipadné o moznostech placeni na
zastavce Ci v neobsazené stanici, je-li tato vybavena odbavovacim zafizenim),

o telefonni kontakt na Dopravni infocentrum ODIS,

e informace o IDS ODIS,

e vynatek z tarifu ODIS,

e schéma sité Zelezni¢ni dopravy dle pokynl spolecnosti KODIS,

e aktualni informace o zménach v dopravé,

¢ dalSi dohodnuté materialy propaguijici verejnou dopravu a ODIS,
e aktualni jizdni rad ODIS,

e informace o vylukach.

Dopravce bude pfi zajisténi informacnich vitrin a klapram0 spolupracovat se spravci
prislusnych objektd. Informacni plochy budou primarné situovany pobliz vyvések
s jizdnimi Frady, v zastavkovych pristfeScich ¢&i Cekarnach, pripadné v blizkosti
prodejnich prepazek ve stanicich. Pokud se i pfi vyvinuti pfiméreného Usili nepodari
dopravci informacni plochy v poZzadovaném misté zajistit z dlivodu negativniho
stanoviska spravce objektu a tuto skutecnost dopravce Objednateli nebo KODIS
prokaze, bude akceptovano ze strany Objednatele a KODIS alternativni umisténi
v méné exponovanych ¢astech stanice i zastavky. Pokud v celém prostoru stanice Ci
zastavky bude dopravci vyslovné zamitnuto umisténi jakékoli informacni plochy,
KODIS prihlédne k této skutecnosti a v od@vodnénych pripadech udéli vyjimku z této
povinnosti.

V pripadé stanic a zastavek s obratem cestujicich mensim nez 50 cestuijicich / den je
pripustné zmensSeni plochy pro vyvésné informace na celkovou plochu 4x format A3,
konkrétni lokality posoudi KODIS na zakladé pisemného pozadavku Dopravce a dat o
prepravenych cestujicich v predchozich dopravnich letech.
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Dopravce je povinen sledovat aktudlnost uvefejnénych materiald v informacnich
vitrinach ¢&i klapramech a po ukonceni platnosti vyvésky tuto vyvésku do 5 dni
odstranit (v pfipadé oznameni o vyluce do 72 hodin od ukonceni vyluky).

Pfi umisténi informacnich materidl( je nutné dbat na konkrétni zplsob umisténi a
upevnéni informacniho materialu, zejména s ddrazem na vodorovnou pozici horniho
okraje informacniho materidlu, umisténi ve vysSce oci dospélé osoby, zplsob upevnéni
informacniho materidlu k podkladu a pfimérfenou ochranu pred poSkozenim
informacniho materidlu. Umisténi mimo informacni vitriny nebo klapramy neni
pripustné (s vyjimkou oznaceni zastavky NAD).

Spolecnost KODIS obvykle zajistuje vyrobu a dodani informacnich materiadld na
kontaktni adresu dopravce, dopravce je povinen zajistit jejich tisk (v pripadé dodani
materialu v elektronické formeé) a vyvéseni do vitrin ¢i klapram@ v terminu nejpozdé;ji
do 7 dnli od dodani spole¢nosti KODIS. Kontaktni adresou dopravce se pro tyto Ucely
rozumi misto pro dorucovani informacnich materiald, tato adresa musi byt na Uzemi
Moravskoslezského kraje a bude spolecnosti KODIS sdélena pred zahajenim doby
plnéni prislusné Smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich k zajisténi
dopravni obsluznosti kraje verejnou drazni osobni dopravou.
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III. STANDARD TISTENYCH JiZDNICH DOKLADU

1. Obsah jizdnich dokladi

Papirové jizdni doklady a doklady o zaplaceni ceny elektronického jizdného ODIS
musi obsahovat Udaje dle Vyhlasky ¢. 175/2000 Sb. O prepravnim fadu pro verejnou
drazni a silni¢ni osobni dopravu, ve znéni pozdéjsich predpisli. Dale musi obsahovat
Udaje uvedené v tabulce nize.

Standard papirovych jizdnich dokladti a dokladti o zaplaceni elektronického jizdného

Elektronické jizdné —

oo idnd ,
apirove jizdné doklad o zaplaceni

Nazev a logo ODIS ANO ANO
Datum a cas vydani ANO ANO
Cislo odbavovaciho zafizeni ANO ANO
Cislo jizdenky ANO ANO
Nazev jizdného ANO ANO
Uzemni platnost ANO

Uznané zény ANO
Zakoupené zény ANO
. ANO

Cislo karty ODISky ANO

(dokup spolucestujici)

Zastatek elektronické penézenky — stary, | ANO

. ANO
novy (platba ODISkou) (dokup spolucestujici)
Moznosti prestupu * ANO ANO
Platnost od - do ** ANO ANO

*Papirové jizdné ,Prestupni.*, ,Neprestupni.* ,Prestupni po celou dobu platnosti." Doklad o Uhradé
jednotlivého el. jizdného ,PFestup do: ...."
**Tyka se papirového jizdného s ¢asovou platnosti (minuty, hodiny, dny) a dlouhodobych ¢asovych jizdenek.

Jednotny vzhled a obsah papirovych jizdnich dokladd a dokladd o zaplaceni
elektronického jizdného pro cely ODIS stanovi spole¢nost KODIS. Vzory textl na
papirovych jizdnich dokladech a dokladech o zaplaceni elektronického jizdného jsou
uvedeny v Priloze C. 5 tohoto dokumentu.

Kazdy dopravce je povinen predat spolenosti KODIS informace o zplsobu
zabezpecleni vySe uvedenych papirovych pasek. Spole¢nost KODIS je v pripadé
zjisténi jejich nedostatecné ochrany opravnéna omezit, popr. zakazat dopravci prodej
jizdnich dokladd na urcité papirové pasky.
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2. Ochrana jizdnich dokladi

VSechny papirové jizdni doklady v ODIS vydané dopravci nebo jinou formou musi na
sobé nést ochranné prvky.

Papirové pasky mohou byt vyrobeny z termopapiru s dobou zachovani citelnosti
vSech Udajd minimalné po dobu 5 let. Pasky obsahuiji logo ODIS, které je chranéno
ochrannou znamkou spolecnosti KODIS. Logo ODIS musi byt provedeno reflexni
(nekopirovatelnou) barvou.

Kazdy dopravce je povinen predat spolenosti KODIS informace o zplsobu
zabezpeceni vySe uvedenych papirovych pasek. Spolecnost KODIS je v pripadé
zjisténi jejich nedostatecné ochrany opravnéna omezit, popr. zakazat dopravci prodej
jizdnich dokladd na urcité papirové pasky.
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IV. POVINNOSTI PRACOVNIK0O DOPRAVCE

Povinnosti pracovnik{i dopravce

Pracovnici dopravce se musi k cestujicim chovat slusné, vstricné a citlivé a nesméji
byt na cestujici hrubi. Vlakova Ceta pfipadné jiny zaméstnanec dopravce je povinen
informovat cestujici o vSech nestandardnich situacich, které béhem jejich prepravy
nastanou, pricemz se zejména jedna o mimoradnosti v dopravé. V takovém pripadé
je vlakova Ceta povinna co nejdrive poskytnout cestujicim informaci o priblizné délce
Cekani, pripadné o zplsobu, jakym se situace bude fesit.

V zastavkach ,na znameni* zastavuiji vozidla urcena k prepravée cestujicich jen:
e nachazi-li se na zastavce osoba (osoby);
e dava-li cestujici ve voze navést stisknutim tlacitka signalizacniho zarizeni;
e je-li v poruse informacni systém vozidla,
e pozada-li cestuijici viakovou Cetu o zastaveni na zastavce.

Zastavky ,na znameni® jsou definovany platnym jizdnim radem. K zastavce ,na
znameni® musi strojvedouci pfijizdét takovou rychlosti, aby dokazal vyhodnotit situaci
v zastavce a v pripadé potreby radné a bezpecné zastavit. Strojvedouci, ktery projizdi
zastavkou ,na znameni* bez zastaveni, musi dbat zvysené opatrnosti.

Charakter zastavky ,na znameni* nema vliv na povinnost dodrzovat pravidelny odjezd
ze zastavky dany schvalenym jizdnim radem.

Pokud vozidlo nasazené na linku obsluhuijici zastavku s charakterem ,na znameni"
nevyhovuje minimalné jednomu z bodt uvedenych v kapitole Vybaveni vozidel, musi
na zastavce s charakterem ,na znameni" zastavit vzdy.

Vlakova Ceta a strojvedouci nesmi béhem pobytu ve vozidle koufrit.

2. Skoleni zaméstnanct dopravce

VSichni provozni zaméstnanci dopravce musi byt proskoleni a prezkouseni ze znalosti
ODIS.

Skoleni i zkoueni je mozné provést i korespondencni nebo kombinovanou formou,
coZz znamena, Zze zameéstnanci obdrzi informacni broZzury a nasledné odpovi
na prilozeny test znalosti. Obsah zkuSebniho testu ze znalosti ODIS, rozsah testu a
rozsah Skoleni si stanovi dopravce vlastnim vnitfnim predpisem.

Dopravce je povinen vést a nejméné dva roky archivovat zaznamy o proskoleni
a vysledcich testdl svych zaméstnancd o ODIS a na vyzadani je poskytnout
spolecnosti KODIS.

3. Informacni povinnosti dopravci a rezervace skupin

Ve vSech pripadech informovani cestujicich dopravcem o docasnych zménach
v dopravé musi byt vyuzita grafickd Uprava podle vzoru urceného ci schvaleného
jednorazové spolecnosti KODIS a informacni material musi byt prlibézné kontrolovan
a udrZovan v citelném stavu.
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Po ukonceni doCasné zmény v dopravée je dopravce povinen zkontrolovat odstranéni
vSech informacnich materiald tykajicich se této zmény a uvést informacni plochy, do
stavu odpovidajicimu aktualnimu vedeni linek a jizdnim faddém.

Dopravce je povinen na Zadost spolecnosti KODIS zabezpecit informovani cestuijicich
i v pripadé rozsahlejSich zmén.
Dopravce je povinen prostrednictvim automatizovaného systému provozovaného

spoleCnosti KODIS poskytovat cestujicim, pfipadné dalSim subjektlm, informace
o aktualni poloze svych vozidel jedoucich na linkach ODIS.

V pripadé nedodrzeni navaznosti, resp. pfi vyrazném zpozdéni viaku je dopravce
povinen informovat cestujici o této zméné. V pripadé vylukové cinnosti je dopravce
povinen zajistit informovani cestujicich nejméné sedm dni predem, a to vyvéSenim
informaci v dotéenych stanicich a zastavkach po celé trase linky, pokud neni
vylukovym pokynem vydanym KODIS stanoveno jinak.

Pokud dopravce provozuje webové stranky, je povinen tyto udrzovat v aktualni
podobé.

Dopravce je povinen si stanovit vnitfni predpis pro vyfizovani stiznosti. V pripadé
nutnosti provérit opravnénost stiznosti cestujicich je dopravce povinen dodat
své vyjadreni ke stiznosti do 15 dnli od vyzvani spolecnosti KODIS. O kazdé dorucené
stiznosti je dopravce povinen KODIS informovat pisemné spolu se znénim stiznosti a
poté se zaslanou odpovédi.

4. Rezervace skupin

KODIS provozuje rezervacni systém pro prepravu skupin (skupiny cestujicich nad 10
osob), ktery je nadfazen rezervacnim systémlm jednotlivych dopravcl. V pripadé
predhlaseni skupiny v rezervacnim systému dopravce je dopravce povinen tuto
skutecnost sdélit spolecnosti KODIS do 24 hodin od predhlaseni skupiny spolu se
zakladnimi informacemi o skupiné (oznaceni skupiny, pocet osob, pocet jizdnich kol,
pozadované spojeni (datum, Cas, vlaky, Useky) pro cestu tam (popft. i zpét)).

KODIS nasledné tuto rezervaci dopravci potvrdi / zamitne / navrhne opatfeni, a to
v zavislosti na aktudlnich rezervacich v rezervacnim systému KODIS. V pripadé
stornovani cesty ze strany skupiny v rezervacnim systému dopravce je dopravce
povinen tuto skutecnost sdélit spolecnosti KODIS do 24 hodin od okamziku
pozadavku na storno.

Predavani informaci o skupinach (rezervace, storna) bude probihat mezi dopravcem a
KODIS dohodnutou formou (datova vyména, komunikacni rozhrani, sdilené prostredi
apod.), v pripadé ze k dohodé nedojde, bude komunikace probihat prostfednictvim
emailu na adresy stanovené KODIS.

KODIS dopravci sdéli aktualné predhlasené skupiny pro jednotlivé viaky v predstihu
min. 48 hodin pred odjezdem pfrislusného vlaku, aby dopravce mohl provést
vyhrazeni mist pro predhlasené skupiny (pokud bude ze strany KODIS pro danou
skupinu vyZadovano).
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V. STANDARD ODBAVENI CESTUJICICH A PRODEJE
JiZDNICH DOKLADU V ODIS, IDSOK a SIT

1. Obsah standardu

Cilem standardu je stanovit pravidla pro odbaveni cestujicich a prodej jizdnich
doklad v Integrovaném dopravnim systému Moravskoslezského kraje ODIS,
Integrovaném dopravnim systému Olomouckého kraje IDSOK a Systému jednotného
tarifu (SJT) — jizdenky OneTicket.

2. ODISka

ODISka je vzajemné uznavanym elektronickym platebnim prostfedkem u dopravci
zajist'ujicich verejnou osobni dopravu v ramci Integrovaného dopravniho systému
Moravskoslezského kraje ODIS.

Kazdy dopravce provozujici verejnou dopravu na zakladé Smlouvy o verejnych
sluzbach v prepravé cestujicich k zajisténi dopravni obsluznosti kraje verejnou drazni
osobni dopravou v dané oblasti je povinen ODISku akceptovat.

Dopravce je zaroven povinen akceptovat Cipovou kartu ZETKA, kterd je vzajemné
uznavanym elektronickym platebnim prostfedkem u dopravcl zajiStujicich vefejnou
osobni dopravu v ramci Integrované dopravy Zlinského kraje a ktera je kompatibilni
s kartou ODISka.

3. Zplisoby prodeje jizdnich dokladi

Dopravce je povinen zajistovat prodej jizdnich dokladl ve vozidlech a v pokladnach
vybranych Zelezni¢nich stanic a zastavek uvedenych v pfiloze ¢. 18 TPS ODIS
(Rozsah provozu pokladnich prepazek).

4. Prodej v Zzeleznicnich stanicich a zastavkach

Dopravce je povinen zajistit prodej jizdnich dokladd prostfednictvim pokladnich
prepazek ve vybranych Zzeleznicnich stanicich a zastavkach, jejichz seznam je
stanoven spole¢nosti KODIS v podobé prilohy ¢. 18 TPS ODIS (Rozsah provozu
pokladnich prepazek). Dopravce v téchto stanicich a zastavkach zajistuje prodej:

e celého sortimentu dlouhodobych ¢asovych jizdenek dle platného Tarifu ODIS,

e sortimentu jednotlivych jizdenek platnych v obsluhované tarifni oblasti dle
platného Tarifu ODIS,

e celého sortimentu jizdenek Systému jednotného tarifu (dale téz SJT nebo
OneTicket),

e sortimentu jizdenek IDSOK v souladu s ¢l. 2.5.2 bodu 2 kapitoly I. tohoto
dokumentu.

Ve vsSech pripadech zarizeni odbavuje cestujici dle platného tarifu ODIS vietné
odlisSného odbaveni v jednotlivych tarifnich oblastech. Sortiment prodavanych
jizdenek se Fidi dle platného Tarifu ODIS. KODIS je opravnén rozsah prodavaného
sortimentu jizdenek v prébéhu ¢asu ménit.
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Ve vSech pripadech zarizeni odbavuje cestujici dle platného tarifu OneTicket.

VSechny druhy jizdného je mozné uhradit v hotovosti (bankovkami i
mincemi), bezhotovostné uzitim elektronické penézenky ODISky nebo bezhotovostné
uzitim bankovni platebni karty, a to vrezimu retail. Zafizeni musi byt schopno
komunikace s elektronickymi zafizenimi prostrednictvim technologie NFC.

Ctecka termindlu musi splfiovat pozadavek na akceptaci a garanci bezporuchového
a plynulého vyuziti bankovnich bezkontaktnich platebnich karet min. VISA a
Mastercard. Ctecka splfiuje veSkeré pozadavky acquiera pro praci s bankovni
kartou min. VISA a Mastercard.

VSechny formaty datovych tokd se fidi pfilohou €. 4 ,Navrh datové véty pro MSK".
Terminologie je popsana v priloze €. 3 ,Procesy MSK".

Dopravce musi akceptovat shodné podminky pro odbaveni cestujiciho jednotlivou
jizdenkou prostrednictvim bezkontaktni Cipové karty ODISka Ci bezkontaktni platebni
karty s podminkami pro zafizeni urenymi k prodeji a akceptaci jizdnich doklad(
ve vozidle dle ¢lanku 2.5 bodu 2 kapitoly I. tohoto dokumentu.

Prodej v Zeleznicnich stanicich a zastavkach poskytuje také dalsi sluzby, mezi které
patfi:
e vystavovani prikazd urcenych k prokazovani naroku na slevy dle tarifu ODIS,

e vybrané ukony souvisejici s bezkontaktni Cipovou kartou ODISka (vraceni
jizdného, reklamace aj.),

e nabiti elektronické penézenky na ODISce,

e zaznam dlouhodobé casové jizdenky nebo kreditu elektronické penéZzenky
zakoupené pres e-shop na ODISku - akceptace greenlistu,

e odmitnuti odbaveni ODISky, ktera se nachazi na blacklistu,

e pravidelna synchronizace dat (greenlist, blacklist) se systtmem CS minimalné
1x za hodinu,

e poskytovani informaci o ODIS a o vSech dopravcich v ODIS,

e informace o cestovani v ODIS,

e vyhledavani spojeni po CR a Evropé,

e informace o zménach v doprave,

e poskytovani kompletniho sortimentu informacnich material( ODIS,

e sbérné misto pro podani podnétd od obcanl (pochvaly, pfipominky, stiznosti),
e poskytovani informaci o prepravé hendikepovanych osob,

e prodej dopliikového sortimentu a suvenyrd,

e vydavani potvrzeni o zpozdéni viaku (tzv. ,zpozdénky").

Poskytovani vybranych sluzeb je v ramci ODIS zpoplatnéno, pro dopravce je v tomto
ohledu zavazny ,Cenik produktd a sluzeb pro ODISku a E-shop ODIS".

Dalsi ustanoveni vztahuijici se na prodejni mista a vyjimky v provozovani prodejnich
mist v Zeleznicnich stanicich a zastavkach stanovuje spolec¢nost KODIS.
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5. Prodej u viakové Cety (dale jen obsluha)

Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena odbavovacim a
prodejnim zafizenim vilakové cety dle ¢lanku 2.5 bodu 2 kapitoly I. tohoto
dokumentu.

Odbavovaci a prodejni zafizeni viakové Cety zajiStuje prodej vSech druhl jizdenek a
ve vSech tarifech v souladu s podminkami stanovenymi Smlouvou o verejnych
sluzbach v prepravé cestujicich k zajisténi dopravni obsluznosti kraje verejnou drazni
osobni dopravou v dané oblasti a jejimi prilohami, zejména TPS ODIS. Za podminek
stanovenych v aktualné platném Tarifu ODIS a Smluvnich a prepravnich podminkach
ODIS i nabiti tzv. elektronické penézenky na ODISce. Vlakova Ceta je povinna vydat
cestujicimu vzdy spravnou a cenové nejvyhodnéjsi platnou jizdenku z vychozi do
pozadované cilové stanice i zastavky cestujiciho, pri souCasném respektovani
principl odbaveni nastavenych ve Smlouvé o vefejnych sluzbach v prepravé
cestuijicich k zajisténi dopravni obsluznosti kraje verejnou drazni osobni dopravou v
dané oblasti a jejich prilohach. Dopravce je povinen zajistit, aby byla vSechna zafizeni
ve vozidle nastavena tak, aby cestujici vzdy obdrzel spravny jizdni doklad. Uvedené
plati také pro bezplatnou prepravu. Odbavovaci a prodejni zarizeni neni povinno
vydat kontrolni doklad pro cestujiciho, ktery se prokaze dlouhodobou casovou
jizdenkou.

Vlakova Ceta je povinna byt primérené vybavena drobnymi mincemi a bankovkami
tak, aby mohla cestujicimu prodat jizdenku, nabit elektronickou penéZenku na
ODISce a navratit prislusny obnos pfi obdrzeni bankovky v hodnoté 1000 KC.
Prislusny preplatek je mozné vratit taktéz formou poukazky, s moznosti nasledné
vyplaty hotovosti dopravcem.

Prodej jednotlivych jizdenek provadi odbavovaci a prodejni zafizeni v hotovosti
(pouze odbavovaci a prodejni zarizeni vlakové cety bankovkami i mincemi)
nebo bezhotovostné za pouzZiti elektronické penéZenky na ODISce i bezkontaktni
platebni karty, a to v rezimu retail.
V pripadé prodeje jizdného s prirazkou Ize uhradit pfirdazku na odbavovacim a
prodejnim zafizeni v hotovosti nebo bezhotovostné za poutziti elektronické penézenky
na ODISce ¢i bezkontaktni platebni karty.
Vlakova cCeta vydava cestujicim jizdné bez prirazky, napt. za nasledujicich okolnosti:

e Po uzavreni pokladni prepazky na zakladé provozni doby dané prepazky.

e P¥i planovaném nebo mimoradném uzavreni pokladni prepazky.

e Pfi nemoznosti zakoupeni jizdniho dokladu na pokladni prepazce z ddvodu
technické poruchy prodejniho zafizeni na pokladni prepazce.

e Pri prestupu z jiného vlakového nebo autobusového spoje, kdy by nebylo
mozné z ddvodu zpoZdéni nebo mimoradnosti jizdni doklad zakoupit. Cestujici
se vlakové Ceté prokaze jizdnim dokladem z predchoziho viaku nebo autobusu,
pokud je to mozné.

e P¥i jinych okolnostech, které metodicky stanovi KODIS v SPP a Tarifu ODIS
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6. Prodej jizdenek na samoobsluznych terminalech

Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 nejsou vybavena samoobsluznymi
odbavovacimi termindly, nicméné odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové Cety
dle ¢lanku 2.5 bodu 2 kapitoly I. tohoto dokumentu zajistuje kontrolu dokladl
zakoupenych na samoobsluznych odbavovacich terminalech v jinych vozidlech a
stanicich.

Prostfednictvim samoobsluznych terminall Ize zakoupit jednotlivé jizdenky s Uhradou
ODISkou (vCetné jizdenek pro spolucestujici, psy a zavazadla) nebo bezkontaktni
platebni kartou.

Samoobsluzné terminaly nejsou vybaveny tiskarnami dokladd, dariové doklady jsou
k dispozici na E-shopu ODIS nebo v systémech dopravcd.

7. Prodej po internetu

KODIS zajistuje prodej jizdenek a karet ODISka po internetu. Informace o vSech
nakupech na E-shopu ODIS se sdruzuji v CS provozované spolecnosti KODIS, jako
tzv. Greenlist, jenz je definovan v priloze €. 11 tohoto dokumentu. Stazeni Greenlistu
zajisti dopravci do svych odbavovacich a prodejnich systéml (predevsim do
odbavovacich a prodejnich zarizeni) minimalné jednou za hodinu, diky ¢emuz se tyto
informace umisti datové na ODISku po jejim priloZeni ke ctecce.
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VI. KONTROLNI CINNOST

Kontrolu prepravni kazné cestujicich tykajici se dodrzovani Tarifu ODIS a Smluvnich
prepravnich podminek ODIS, kontrolu pracovnikl dopravcl pfi prodeji jizdnich
doklad® a Technickych provoznich standardl ODIS provadi ve vozidlech standardu
ODIS 4, ODIS 5, ODIS 6 a na pokladnich prepazkach spolecnost KODIS. Prepravni a
tarifni kontrola mdze byt spojena s kontrolou dodrzovani Technickych a provoznich
standard( ODIS. Zaznamy z provedenych kontrol jsou zapisovany do elektronického
standardizovaného formulare, ktery je dopravci zpristupnén vzdalenou formou.
Z kazdé kontroly TPS je porizen elektronicky zaznam vietné porizené
fotodokumentace C¢i videozaznamu v ramci nesplnéni jakéhokoliv standardu Ci
povinnosti stanovené timto dokumentem.

Povérena osoba se pti provadéni prepravni a tarifni kontroly prokazuje zaméstnanci
Dopravce a cestujicimu revizorskym odznakem KODIS a Sluzebnim prikazem KODIS.
Sluzebni priikaz KODIS opraviuje povérenou osobu k bezplatné prepravé na vSech
spojich a linkach v objednavce Moravskoslezského kraje. Vzory sluzebniho priikazu
KODIS a revizorského odznaku KODIS:
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-4 -PRA" " KONTROLA

CEEEe

<ODIS

ok ~OTO FRUNATU JE OPRAVHEN

Rontieia  jirdnken «  godiiovidmi  Technlckpech & prdveEmot
il G0NS v wesidierd aEbnymieh aajireyes nBalidmast » FAMES
gravisblia dopee semkoslilikohe klas 0085
;= meprokanml
sy wylsdoun i cdobn ek sk
i 8 il i il e ikl ity
nlaiy p Erfn#sny 1
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V pfipadé shledani nedostatkli, bude dale postupovano na zakladé sankénich
ujednani dle prilohy ¢. 9 tohoto dokumentu.
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VII. STANDARD UKLIDU VOZIDEL

Standard Uklidu vozidel definuje minimalni poZzadavky na Cetnost a rozsah provedeni
Uklidovych praci souvisejicich s provozni Cistotou vozidel. Dopravce je povinen
udrzovat poradek ve vozidle po celou dobu nasazeni vozidla na viakové spoje v ODIS
a pravidelnym Uklidem predchazet dlouhodobému usazovani necistot. Timto
standardem se fidi vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6.

Dopravci je umoznéno nastavit si viastni systém uklidu vozidel, tento systém musi
byt v souladu s minimalnimi pozadavky na Cetnost a provedeni Uklidovych praci
definovanymi v tomto standardu.

1.  Uklid vnéjsich povrchi vozidla
Uklid vnéjsich povrchll spodivé v pravidelném isténi véech povrchl vozidla dle nize
stanovenych zasad.

1.1 Pravidelny uklid

S ohledem na aktualni klimatické podminky je poZadovano pravidelné cisténi vnéjsSich
povrchl, aby byly pres tyto plochy Citelné vSechny elektronické informacni panely
(nebo jejich alternativa v podobé ceduli), dale je vyzadovana Citelnost napist
pozadovanych zakonnymi normami nebo Technickymi a provoznimi standardy ODIS.
Typicky se jedna o logo ODIS, logo Moravskoslezského kraje, nazev dopravce, UIC
oznaceni vozidla apod.

Dlraz je kladen na Ccistotu tlacitek umisténych na dvefich ¢i vozové skiini vozidla,
zejména v obdobi nepfiznivych povétrnostnich podminek. Tlacitka umisténa na
dvefich Ci vozové skrini vozidla jsou dezinfikovana soucasné pfi provadéni
pravidelného (tydenniho) Uklidu vnitfnich prostor. S ohledem na vyvoj hygienickych a
epidemickych opatfeni midze byt Objednatelem nebo KODISem poZadovana zvysena
Cetnost dezinfekce dotykovych ploch.

V pfipadé poskozeni vozidla graffiti je stanovena Ihdta 3 dnd pro jejich odstranéni. V
pripadé okolnosti branicich odstranéni ve stanoveném terminu (vySetfovani,
dokumentace Skod, klimatické podminky apod.) je podminkou ohlaseni graffiti
pisemnou formou na KODIS do 24 hodin po zjiSténi poSkozeni vozidla graffiti, KODIS
nasledné prihlédne k okolnostem jednotlivého pfipadu a mlze individualné prodlouZit
lhGtu pro odstranéni. Pokud je rozsah poskozeni vozidla rozsahlejsi (plocha
prevysujici 10 m? nebo komplikovany postup odstranéni poskozeni) Ize vozidlo
vyménit za zalozni a poskozeni odstranit posléze. Hanlivé, urazejici, pripadné
dehonestujici ¢i legislativou zakazané graffiti ¢i vyobrazeni musi byt odstranény
neprodlené.

1.2 Hloubkovy uklid vnéjsich povrcht

Hloubkovy Uklid vnéjSich povrchd (i stfechy vozidla) spociva zejména ve strojnim
Cisténi skrini vozidel v pravidelném intervalu s ohledem na aktudlni klimatické
podminky. Interval mezi dvéma hloubkovymi CiSténimi vozidla nepresahne 30 dni,
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priéemz v pripadé cisténi Celnich ploch vozidla nepresahne 15 dni. Interval je mozno
prodlouzit v pfipadé, kdy vozidlo neni nasazeno na vlakové spoje v ODIS, pred jeho
opétovnym nasazenim do provozu musi byt proveden hloubkovy uklid. V pripadé
Cisténi strechy vozidla je dovoleno interval mezi Cisténimi prodlouzit az na 60 dni, v
pripadé nepretrzitych neptiznivych klimatickych podminek v zimé i na 90 dni.

V ptipadé poskozeni vnéjSich polepl a napist strojnim cisténim musi byt tyto prvky
po provedeni strojniho cisténi neprodlené doplnény.

2.  Uklid vnitFnich prostor vozidla

Uklid vnitfnich prostor vozidla spociva v pravidelném &isténi véech povrchl vozidla,
Uklidu prostor toalet a vysypavani odpadkovych koSt dle nize stanovenych zasad.

2.1 Operativni uklid

Operativni Uklid je provadén pri obratu soupravy nebo pfi jizdé viaku v pripadé, kdy
je potreba neprodlené odstranit znecisténi s ohledem na jeho povahu (typicky se
jedna o biologické znecisténi, velké kusy bahna, velké kusy zmrazkd, vystiikani
hasiciho pristroje apod.). Dopravce vynalozi veskeré rozumné pozadovatelné usili
k zajisténi uklidu s ohledem na charakter znecisténi.

Za operativni Uklid je rovnéz povazovano doplnéni hygienickych potreb na toaletach,
vlakovy personal je povinen v pripadé absence vicevrstvého toaletniho papiry,
papirovych rucnikl, mydla ¢i dezinfekce provést jejich okamZité doplnéni. S vysSe
uvedenou povinnosti je spojena i povinnost umistit do Ulozného prostoru ve vozidlech
standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 nahradni hygienické pom{cky (vicevrstvy
toaletni papir a papirové rucniky) pro pripad jejich operativniho doplnéni vlakovym
personalem.

2.2 Pravidelny denni uklid

Pravidelny denni Uklid zahrnuje:
- vysypani vSech koS v celé souprave,
- Uklid viditelnych necistot a pohozenych odpadkd, tiskovin nebo jizdenek,
- doplnéni hygienickych pomdcek na toaletach — vicevrstvého toaletniho papiru,
papirovych rucnikll, mydla a dezinfekce,
- zakladni Uklid a dezinfekci zafizeni a povrchd prostor toalety

Pravidelny denni Uklid se provadi zpravidla pfi delSich obratech v koncovych stanicich
a/nebo v dobé aktivniho odstaveni soupravy. Interval mezi dvéma pravidelnymi
dennimi Uklidy vozidla nepresahne 12 provoznich hodin vozidla nebo nebude
prekrocen najezd 350 km od posledniho provedeného pravidelného denniho Uklidu.
Obé vyse uvedené podminky musi byt naplnény. Za provozni dobu vozidla je
povazovan soucet vSech dob, které tvori obdobi mezi zpristupnénim vozidla
cestujicim (minimalné 10 minut pred odjezdem z vychozi stanice vlaku, pokud to
jizdni fad a provozni poméry umoznuji) a prijezdem vlaku do koncové stanice spoje.

2.3 Pravidelny tydenni uklid

Pravidelny tydenni Uklid zahrnuije:
- pravidelny denni Uklid
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- ocisténi oken, prdhlednych vyplini dvefi, prihlednych stén a prepazek

- myti a dezinfekci klik dvefi, tlacitek, madel, pridrznych tyci apod.

- oCisténi otiratelnych ploch zafizeni interiéru — stolkd, loketnich opérek, opérek
hlavy

- myti zafizeni a povrchd prostor toalety

- Cisténi podlah

- myti dalSich zvlast’ znecisténych povrchl (i odpadkovych kosi)

- doplnéni strzenych nebo poskozenych informacnich materiald, piktogramd a
samolepek

Pravidelny tydenni Uklid se provadi zpravidla v dobé aktivniho odstaveni soupravy
nebo v obdobi odstaveni soupravy pro potfeby udrzby. Interval mezi dvéma
pravidelnymi tydennimi Uklidy vozidla nepresahne 7 (sedm) dni. Interval je mozno
prodlouzit v pripadé, kdy vozidlo neni minimalné 24 hodin nepretrzité nasazeno na
vlakové spoje v ODIS, pred jeho opétovnym nasazenim do provozu musi byt
proveden tydenni uklid.

V pripadé poskozeni vozidla graffiti je stanovena Ihlta 3 dnd pro jejich odstranéni. V
pripadé okolnosti branicich odstranéni ve stanoveném terminu (vySetfovani,
dokumentace Skod, klimatické podminky apod.) je podminkou ohlaseni graffiti
pisemnou formou na KODIS do 24 hodin po zjiSténi poSkozeni vozidla graffiti, KODIS
nasledné prihlédne k okolnostem jednotlivého pfipadu a mlze individualné prodlouZit
lhGtu pro odstranéni. Pokud je rozsah poskozeni vozidla rozsahlejsi (plocha
prevysujici 10 m? nebo komplikovany postup odstranéni poskozeni) Ize vozidlo
vymeénit za zalozni a poskozeni odstranit posléze. Hanlivé, urazejici, pfipadné
dehonestujici ¢i legislativou zakazané graffiti ¢i vyobrazeni musi byt odstranény
neprodlené.

2.4 Hloubkovy uklid vnitFnich prostor

Hloubkovy uklid vnitinich prostor zahrnuije:

- pravidelny tydenni uklid

- myti podlah

- myti vSech oken, okennich ramQ, okennich rolet nebo zaclonek (pokud je jimi
vozidlo vybaveno)

- hloubkové a mokré cisténi sedadel

- myti vSech polic, stén, prepazek, informacnich paneld, informacnich vitrin a
klapramU a dalSich povrch( ve vozidle

- mokré cisténi vnitfnich ¢asti odpadkovych kosd

V pfipadé pozadavku na zvySenou dezinfekci vnitinich prostor mlze byt soucasti
hloubkového Uklidu rovnéz provedeni dezinfek¢niho nastfiku nebo ozénového cisténi.
O provedeni nadstandardniho hloubkového Cisténi bude dopravce pozadan
Objednatelem nebo spolecnosti KODIS. Mokré Cisténi vSech sedadel bude provedeno
2x rocné s minimalnim odstupem 120 dni mezi dvéma mokrymi cisténimi, v pripadé
nadmérného znecisténi jednotlivych sedacek bude provedeno mimoradné Ccisténi
konkrétnich sedadel v mezicase podle potreby.

Hloubkovy Uklid vnitfnich prostor vozidla se provadi zpravidla v dobé odstaveni
soupravy nebo v obdobi odstaveni soupravy pro potfeby udrzby. Predpoklada se
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odstaveni soupravy z provozu na maximalné 24 hodin. Stazeni vozidla z obéhu za
Ucelem provedeni hloubkového Uklidu neni ddvodem pro nasazeni vozidla standardu
ODIS 6. KODIS mlze po dohodé s dopravcem prodlouZit interval hloubkového
uklidu.

Interval mezi dvéma hloubkovymi Uklidy vozidla nepresahne 30 (tficet) dni. Interval
je mozno prodlouzit v pripade, kdy vozidlo neni nasazeno na vlakové spoje v ODIS,
pred jeho opétovnym nasazenim do provozu musi byt proveden hloubkovy uklid
vnitrnich prostor.

3. Evidence a kontrola uklidu vozidel

3.1 Evidence uklidu vozidel

Pro Ucely kontroly jsou dopravcem sestaveny plany uklidu, které jsou KODISu
zaslany nejpozdéji 14 dni pred zahajenim platnosti celostatni zmény jizdniho radu.
Plany Uklidu jednoznacné definuji, ve kterych turnusovych dnech, mezi kterymi
vlakovymi spoji a ve které stanici bude proveden pravidelny denni Uklid, pravidelny
tydenni Uklid a pravidelny Uklid vnéjsich povrchd vozidla. Pokud neni znam plan
hloubkového Uklidu vnéjSich a wvnitfnich povrchi, dopravce informuje e-mailem
nejpozdeji 24 hodin pred zapocetim hloubkového Uklidu vnéjSich nebo vnitfnich
povrchll spole¢nost KODIS. V pfipadé zmény Uklidovych pland bude dopravce
neprodlené informovat KODIS a poskytne aktualni plan Uklidu.

O vsech stupnich Uklidu vozidel jsou vedeny zaznamy v elektronické podobé,
zaznamy jsou archivovany minimalné po dobu 12 mésicl. Na pozadani jsou zaznamy
poskytnuty spolecnosti KODIS ke kontrole pInéni standardu pro uklid vozidel.

Pravidelny denni Uklid je zaznamenavan v podobé evidence na tiskopisu, ktery je
umistén na sténé v prostorach toalety v prislusném vozidle. Z vyplnéného zaznamu
musi byt zirejmé datum a cas provedeni pravidelného denniho Uklidu. Alternativné
mUze Dopravce poskytnout spolecnosti KODIS pristup do online prostfedi, kde bude
evidovano provedeni vSech stupnid vnéjsiho i vnitfniho uklidu s prodlevou v evidenci
maximalné 60 minut od ukonceni vykonani prislusného uklidu.

3.2 Kontrola uklidu vozidel

Objednatel a KODIS jsou opravnéni kontrolovat plnéni standardu Uklidu vozidel.
Kontrola Uklidu vozidel je provadéna zpravidla po provedeni hloubkového Uklidu
(vnéjSiho i vnitfniho), namatkové je kontrolovana evidence pravidelného denniho
uklidu. Dopravce poskytne soucinnost pfi kontrole provedeného Uklidu, bude vcas
informovat o zménach planu Uklidu a na pozadani poskytne zaznamy o provedeni
uklidu v elektronické podobé.
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VIII. STANDARD UDRZBY VOZIDEL

Dopravce udrzuje vozidla v bezzavadném technickém stavu, dba na dodrzovani
platné legislativy a technickych norem v oblasti Udrzby vozidel a spravy vozidlového
parku. Soucasné dba na bezzavadny stav vSech komponent a zafizeni vlakové
soupravy (napr. plnou funkcnost dveri, funkénost vSech toalet apod.).

Pri vyméné soucasti museji byt pouzivany nové dily nebo pri obnové opotifebenych
dild museji byt tyto upraveny tak, zZe jsou uvedeny do nového nebo zanovniho stavu.
Pokud budou prvky vybaveni nahrazovany pouze z €asti, musi byt toto realizovano
takovym zplsobem, aby vznikl jednotny nové vyhlizejici vzhled, pficemzZ opticky
novy/zanovni vzhled je definovan nasledovné:

e polstrovani sedak( a opéradel a pfip. opérek hlavy musi byt bez skvrn, dér a
Skrabancll a bez zaplat; jednotné barvy,

e podlahové krytiny jsou nové jednotné barvy nebo jednotného vzoru, bez
nerovnosti, bez viditelnych Skrabancli, odérek, dér nebo trhlin,

e obloZeni stén a stropl a dvefi nejsou zaspinéna ani flekatd, jinak zabarvena,
rozSkrabana, vyboulend, natrzena ani prorazena,

e karoserie a postranné viditelna oblozeni stfechy jsou bez rzi a vyboulenin;
vSechny montované a zaklopné dily jsou v plném rozsahu na svém misté; cela
karoserie je nové nalakovana nebo velkoploSné polepena,

e vSechny natéry a velkoplosné polepy jsou ve vztahu k barevnému ténovani
jednotné, bez opotrebeni, vyblednuti, kapek, bublinek, bez Smouh, bez graffiti,
viditelnych zaplat a bez zaspinéni barvou na sousednich jinobarevnych nebo
nelakovanych plochach nebo dilech,

e sklenéné prvky, okenni tabulky a gumova tésnéni nejsou pocmarana,
rozSkraband, praskla, natrzena a zasl3,

e Vv prostoru pro cestujici nejsou zadné poskozené, opotrebené nebo stare
plsobici prvky vybaveni; jsou pIné funkcni, neposkrabané, neopryskané, bez
vyboulenin a graffiti,

e vSechny napisy a polepy na vozidle a ve vozidle jsou Uplné, bez trhlin,
zaspinéni, vyblednuti a zmén barevnosti; souvislé napisy musi byt ohledné
typu, velikosti a barvy pisma jednotné a v ceském jazyce, pripadna
vicejazyCnost je ke konzultaci s objednatelem,

e nejsou zde zadné viditelné na cestujiciho provizorné plsobici spoje napf.
izolepou nebo kabelovymi spojkami.

Dopravce zabezpeéi odstranéni drobnych zavad pfi provoznim osSetfeni soupravy. U
zavad vyZzadujicich naroCnéjsi zasah udrzby nebo zavad vedoucich k vyrazeni
soupravy z planovaného obéhu v priibéhu dne dopravce o této zavadé neprodlené
informuje KODIS. Pfi vyjezdu soupravy po provedeni hloubkového uklidu nebo
vyssiho stupné Udrzby, nez je provozni oSetreni, dopravce garantuje bezzavadny stav
soupravy. KODIS miZe v odlvodnénych pfipadech udélit jednorazové vyjimku z vyse
uvedenych pozadavk{ s ohledem na charakter zavady a aktudlni disponibilni pocet
vozidel.
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IX. STANDARD ORGANIZACE VYLUK

Vyluky infrastruktury jsou projednavany minimalné s dvoumeési¢nim predstihem se
spravcem infrastruktury (dale jen Spravce) na pravidelnych vylukovych poradach.
Projednané vyluky jsou zasilany Spravcem formou zapisu z vylukové porady.

Zastupce dopravce je povinen se téchto vylukovych porad zUcastnit.

Organizace vyluk bude rozdélena mezi dopravce a KODIS. V prvotni fazi KODIS preda
dopravci koncept vylukového opatreni. Na zakladé predaného konceptu vylukového
opatreni toto opatreni dopravce dopracuje ve spolupraci s KODIS a provozovatelem
drahy a vyda jej (umisti na Portal provozovani drahy, zasle zicastnénym subjektiim).

Na vyluku, ktera si vyzada zastaveni provozu na trati s nutnosti pouziti nahradni
autobusové dopravy (dale NAD), vypracuje KODIS tzv. vylukovy pokyn, tj. nafizeni,
jak ma byt vyluka dopravcem organizovana.

Ve vylukovém pokynu KODIS zpravidla urcéuje:
e rozsah vyluky z hlediska poctu dni,
e rozsah vyluky z hlediska ¢asového ohraniceni,

e vylouceny tratovy Usek (tento byva zpravidla delSi, nez je vylouceny Usek
zadany Spravcem),

e 0béhy souprav,
e pocet autobusl NAD, resp. souhrnnou kapacitu vozidel NAD pro dany spoj,
e 0obéhy autobusd NAD.

Vylukovy pokyn musi KODIS predat dopravci nejpozdéji 50 kalendarnich dnt pred
planovanym zahajenim vyluky (u nadlimitnich verejnych zakazek 180 kalendarnich
dnl pred planovanym zahajenim vyluky, pficemz o skute¢nosti, ze se bude jednat o
nadlimitni verejnou zakdzku musi byt KODIS v predstihu min. 200 kalendainich dn(
pred zahajenim vyluky informovan; v opacném pripadé zlstava v platnosti Ihita 50
kalendainich dnl bez ohledu na charakter vefejné zakazky). V pripadé, ze KODIS
zjisti v pr@béhu pfipravy vyluky objektivni dodate¢né ddvody, ze kterych vyplyva
nutnost zmény organizace vyluky, tj. napriklad nutné posileni kapacity NAD, silnicni
uzavirka, presunuti zastavky NAD apod., je KODIS opravnén dodatecné zasahovat do
pfipravy vyluky a ve spolupraci s dopravcem upravit zplsob organizace vyluky. V
pfipadé, Ze dopravce zjisti dodatecné dlvody, ze kterych objektivné vyplyva nutnost
zmény organizace vyluky, neprodlené informuje KODIS o zjiSténé skuteCnosti za
UCelem spole¢ného projednani organizace vyluky a projednani zmény vylukového
pokynu.

Pokud dopravce nevznese pripominky ke KODISem zpracovanému vylukovému
pokynu ve stanoveném terminu, musi jej dodrzet bez jakychkoliv Uprav, pokud tomu
nebrani okolnosti na strané provozovatele drahy nebo nebude ze strany KODIS
akceptovana jeho Uprava.

Dopravce je povinen zajistit dopravni obsluznost pomoci NAD, v pripadé, ze to
charakter vyluky vyzaduje. V pripadé pouziti NAD musi byt zajisténo vzdy minimalné
50 % kapacity ¢aste¢né nizkopodlaznimi vozidly pro prepravu imobilnich cestujicich.
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Vozidla NAD budou vybavena zarizenim pro sledovani polohy vozidla, kterd budou
dopravcem predavana do dispecerského systému KODIS. Dopravce informuje
dispecink KODIS o nasazenych vozidlech NAD (RZ vozidla, typ vozidla, jizdni fad
(obéh) vozidla NAD). Dopravce zabezpeli prepravu kocarkd, invalidnich vozikd a
jizdnich kol ve vozidlech nahradni dopravy v rozsahu definovaném spolecnosti KODIS
(maximalné do vySe poctu standardné nabizenych mist).

Prostfednictvim dohodnutych datovych vét a komunikacnich kandld bude dopravce
poskytovat Udaje o poloze tykajici se NAD napojenim do dispecerského systému
KODIS. Aby mohlo byt provadéno vyhodnocovani provozu v dispecerském systému
KODIS je nutné spolecnosti KODIS poskytnout Ciselnik vozidel zajist'ujicich NAD a
tento doda dopravce spolecnosti KODIS pred zahajenim vyluky a pfi kazdé jeho
zméné. Napojeni do dispecerského systému KODIS je nutné z divodl zajistovani a
vyhodnocovani dalSich ndvaznosti na ostatni druhy verejné dopravy. Po dohodé
s KODIS mUze byt stanoveno prechodné obdobi, po které budou Udaje o poloze NAD
poskytnuty dispecinku KODIS prostiednictvim pristupu do dispecink’ dopravcli NAD.

Vozidla NAD zastavuiji na zastavkach k tomu uréenych. Zastavky NAD (pripadné jejich
stanovisté) jsou stanoveny KODISem v priloze ¢. 10 tohoto dokumentu spolecné
s jejich oznacenim. Oznaceni zastavek NAD provadi spravce oznacniku na pridélenych
zastavkach (stanovistich). V pripadé, Ze se zastavka NAD neshoduje se zastavkou
méstské hromadné dopravy Ci priméstské autobusové dopravy (zastaveni je
stanoveno na jiném misté nez na zastavce), provadi dopravce oznaceni zastavky NAD

aVV7s

oznaceni dané zastavky formou prenosného zastavkového oznacniku.

Dopravce zverejni informace o vyluce nejpozdéji 7 dni pred konanim dané vyluky na
svych webovych strankach, v Zelezni¢nich stanicich a zastavkach (vzdy na mistech
urenych jako mista pro informace pro cestujici), pokud byl o takové vyluce
informovan provozovatelem drahy minimalné 21 dni pred konanim vyluky.

Po ukonceni vyluky provede dopravce odstranéni oznaceni:

e formou prenosného zastavkového oznacniku a z webovych stranek
neprodleng,

e formou informaci ve stanicich a zastavkach nejpozdé€ji do 72 hodin od
ukonceni vyluky.

Pokud dopravce obdrzi informace, Ze Spravce zkracuje urcitou vyluku o nékolik hodin
Ci dni, neprodlené o této skutecCnosti informuje KODIS formou e-mailu. V takovém
pripadé plati stejna pravidla pro odstranéni informaci a oznaceni o vyluce.

Nedodrzeni obsluhy zastavek NAD, nezajisténi informovanosti cestujicich dle vyse
uvedeného a nedodrZeni pravidel pro odstranéni informaci o vyluce podléha
sankénim ujednanim dle prilohy €. 9 tohoto dokumentu.
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X. STANDARD OPATRENI PRO SNIiZENI DOPADU
MIMORADNOSTI

Dopravce o mimoradné situaci informuje dispeCink KODIS neprodlené po nahlaseni
mimoradné udalosti. Ve smyslu tohoto standardu se za mimoradnou udalost
povazuje kazdé naruseni grafikonu s moznym dopadem na jizdu vlaku vedoucim ke
zpozdéni vlakového spoje nad 30 minut nebo zruseni trasy vlakového spoje (nebo jeji
Casti). Za mimoradnost se povazuje naruseni grafikonu s moznym dopadem na jizdu
vlaku, o kterém dopravce nemohl védét s predstihem (tzn. jedna se o nahodilou,
resp. nepredvidatelnou udalost).

V ptipadé mimoradné udalosti na trati ¢i z d@vodd na strané dopravce a nutnosti
zajisténi nahradni autobusové dopravy (NAD), zajisti dopravce NAD do 60 minut od
nahlaseni mimoradné udalosti, pricemz za nahlaseni je povazovan okamzik nahlaseni
mimoradné udalosti provozovateli drahy (popt. opacné nahlaseni mimoradné udalosti
dopravci provozovatelem drahy). Dopravce je povinen vyvinout maximalni mozné
Usili pri zajisténi NAD a zajistit nahradni dopravu v kapacité odpovidajici minimalné
50% kapacity soupravy, pricemz za kapacitu je pro ucely tohoto standardu
povazovan pocet mist k sezeni (v pripadé nahradni dopravy i viakové soupravy).

V pripadé disponibilniho Zelezni¢niho vozidla je uprednostnéno nasazeni tohoto
vozidla pred zavedenim NAD, pokud toto dovoluje charakter mimoradnosti (napfr.
eliminace zpozdéni zkracenim trasy vlaku).

Autobusy NAD budou obsluhovat zastavky NAD (pfipadné stanovisté téchto
zastavek), které jsou stanoveny KODISem v priloze €. 10 tohoto dokumentu spole¢né
s jejich oznacenim. Odchylné od standardu vyluk neni nutné provadét oznaceni na
misté, které se neshoduje se zastavkou meéstské Ci priméstské autobusové dopravy
(typicky prostor pred nadrazni budovou apod.). Za Ucelem minimalizace dopadu
mimoradné udalosti na cestujici vypracuje KODIS scénare pouziti autobusové
dopravy pfi mimoradnych udalostech, které dopravci preda nejpozdéji 14 dni pred
zacatkem platnosti nasledujiciho jizdniho fadu.

Dopravce neprodlené zajisti zverejnéni informaci o mimoradné udalosti na svych
webovych strankach a v soucinnosti se spravcem infrastruktury zajisti informacni
hlaseni o mimoradné udalosti v Zelezni¢nich stanicich a zastavkach. Zaméstnanci
dopravce musi v maximalni mozné mire poskytovat kvalifikované informace
cestujicim, pripadné cestujici odkazat na dopravni infocentrum ODIS.

Dopravce priibézné informuje dispeCink KODIS o vyvoji feSeni mimoradné udalosti.

Po ukonceni mimoradné udalosti dopravce informuje o této skutecnosti neprodlené
dispecink KODIS, své zaméstnance a formou svych webovych stranek také cestuijici.

Nezajisténi NAD po uplynuti obdobi 60 minut od nahlaseni mimoradné udalosti
podléha sankénim ujednanim dle prilohy €. 9 tohoto dokumentu.

V pripadé predpokladu trvani mimoradnosti vice nez 4 hodin dopravce vypracuje
konkrétni opatreni pro danou mimoradnost spolecné s dispecinkem KODIS. Dispecink
KODIS toto opatfeni nasledné odsouhlasi, dispetinky dopravce i KODIS mohou
pozadovat aktualizaci konkrétniho opatreni s ohledem na vyvoj situace.
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V pripadé predpokladu trvani mimoradnosti vice nez 3 dny se po uplynuti 72 hodin
od vzniku mimoradnosti povaZzuje tato mimoradnost za vyluku a vztahuji se na ni
opatfeni a standardy platné pro vyluku. Pfikladem takové mimoradnosti mize byt
napr. dlouhodoba nesjizdnost traté.
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XI.

STANDARD NASAZENI ZALOZNICH VOZIDEL

Standard nasazeni zaloznich vozidel definuje postup pfi nasazeni zaloznich vozidel, tj.
vozidel standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6. Standard dale definuje zalozni vozidlo
a jeho disponibilitu v case.

Zasady pro nasazeni vozidel standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 do pravidelného
obéhu:

Ve standardnim rezimu jsou na prislusny dopravni vykon nasazovana vyhradné
vozidla standardu ODIS 4, tj. kmenové vlakové soupravy urené pro prislusny
dopravni vykon.

V pripadé nemoznosti vypravit kmenovou soupravu standardu ODIS 4 je do
planovaného obéhu nasazena zalozni souprava standardu ODIS 5 (t.
kmenova souprava jiné kapacity nebo souprava stejné kapacity s nizSim
stupném vybaveni), ktera je ovsem pro prislusny vykon povazovana za zalozni
vozidlo.

V pfipadé, kdy neni mozno vypravit viakovou soupravu ODIS 4 ani ODIS 5,
je mozno vypravit do planovaného obéhu zalozni soupravu ve standardu
ODIS 6, kterd jiz zpravidla kapacitné neodpovida plvodnimu poZadavku pro
prislusny dopravni vykon.

V pripadé vypraveni vozidla o nizSi kapacité, nez je pro dany dopravni vykon
akceptovano (tj. nespliuje definicic ODIS 5 ani ODIS 6) je z hlediska
evidence dopravnich vykonl k dopravnimu vykonu pohlizeno jako by byl
realizovan ve standardu ODIS 4 a soucasné je aplikovana prislusna sankce
dle prilohy ¢. 10 Smlouvy.

K jednotlivym provoznim scénarlim nasazeni vozidel standardii ODIS 4, ODIS 5 a
ODIS 6 jsou vazany odpovidajici sankce dle prilohy ¢. 10 Smlouvy.

Kmen(cz;/;éol;prava Zalozni souprava — pravidelna (ODIS 5) Zalozni sougaorlajvlas ;)mmoradna
DMUA45 DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155,
DMU190, DMU250, DMU310
DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190,
DMUG5 DMU250, DMU310 DMU45
DMU90 D'\I/DIB/I;E())O, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMUA45, DMUG5
DMU110 DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310 DMU65, DMU90
DMU155 DMU155, DMU190, DMU250, DMU310 DMU90, DMU110
DMU190 DMU190, DMU250, DMU310 DMU110, DMU155
DMU250 DMU250, DMU310 DMU190, DMU155, DMU110
DMU310 DMU310 DMU250, DMU190, DMU155

1.

Operativni zalozni souprava

Operativni zalozni souprava je urCena pro potfeby nahrazeni vlakové soupravy
nasazené na planovaném obéhu v pripadé vyskytu poruchy, potfeby nahrazeni
soupravy nebo mimoradnosti. Pro jednotliva obdobi provozu a provozni soubory je
mozno uvazovat s nasledujicimi zplsoby zajiSténi operativni zalozni soupravy:
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a)

b)

O

ZaloZni souprava v zazemi dopravce

Zakladnim zplsobem zajisténi zalozni soupravy je umisténi operativni zalozni
soupravy v zazemi dopravce. Toto opatfeni je vhodné zejména pro nocni dobu di
oblast, ve které se nachazi zazemi dopravce v jejim stredu.

V zazemi dopravce se predpokladad dostateCny pocet disponibilnich vozidel
standardu ODIS 5, pripadné v obdobi s nizSim rozsahem provozu (nocni doba,
vikend) téz dostatecny pocet vozidel standardu ODIS 4. Pro operativni pouziti
soupravy je nezbytna pritomnost strojvedouciho v zazemi dopravce, pritomnost
vlakvedouciho vyZadovana neni. Na pozici zaloZni soupravy v zazemi dopravce
jsou prednostné nasazovana nizkopodlazni vozidla odpovidajici kapacity
s moznosti zmény smeéru jizdy bez nutnosti objizdéni a moznost provozu v rezimu
bez vlakvedouciho. V pripadé potreby je mozno strojvedouciho presunout do
mista vykonu prace i po silnici, zejména se jedna o presun do mista stfidani nebo
o presun do mista odstaveni soupravy. Pro operativni vyuziti strojvedouciho je
vyzadovana znalost vétSiny hnacich vozidel a vétSiny pojizdénych trati v dané
oblasti, konkrétni rozsah znalosti je definovan v priloze ¢. 20 TPS ODIS
(PoZadavky na zalozni soupravy).

Zalozni souprava na stanovisti

Praktickym zplsobem zajiSténi zalozni soupravy je umisténi operativni zalozni
soupravy na stanovisti (mimo zazemi dopravce). Toto opatreni je vhodné zejména
pro denni dobu ¢i oblast, ve které se nenachazi zazemi dopravce v jejim stredu.

Pro operativni pouziti soupravy je nezbytna pritomnost strojvedouciho na
stanovisti, pritomnost vlakvedouciho vyzadovana neni. Na pozici zalozni soupravy
jsou prednostné nasazovana vozidla nezavislé trakce a odpovidajici kapacity
s moznosti zmény sméru jizdy bez nutnosti objizdéni a umoZiujici provoz
v rezimu bez vlakvedouciho. V pripadé potfeby je mozno soupravu bezpecné
odstavit na stanovisti a strojvedouciho presunout do mista vykonu prace i po
silnici, zejména se jedna o presun do mista stfidani nebo o presun do mista
odstaveni jiné soupravy. Pro operativni vyuziti strojvedouciho je vyzadovana
znalost vétsSiny hnacich vozidel a vétSiny pojizdénych trati v dané oblasti,
konkrétni rozsah znalosti je definovan v priloze ¢. 20 TPS ODIS (Pozadavky na
zalozni soupravy).

Zalozni souprava zapojena v provozu

Pro oblasti s nizkym poctem nasazenych vozidel nebo s vysokou provozni
spolehlivosti mlize byt vhodnym FeSenim zapojeni zalozni soupravy do provozu na
méné exponovanou linku, odkud Ize v pfipadé naléhavé provozni potreby
konkrétni vlakovou soupravu stahnout pro vyuZiti na exponované lince.
S ohledem na predpokladanou vyssi Cetnost zavadéni NAD na méné exponované
lince bude vypracovan detailni metodicky pokyn, nadstandardné oznaceny
zastavky NAD a cestujici o zavedeném opatreni informovani.

nasazeni zalozniho vozidla rozhoduje dispecCink dopravce v soucinnosti

s dispeCinkem KODIS. O kazdém vyuziti zalozniho vozidla je proveden zaznam a
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tento zaznam je zaslan v souhrnném meési¢nim prehledu KODISu. Zalozni vozidlo
mdlze byt vyuzito i v jinych provoznich souborech nebo na ostatnich vlakovych
spojich dopravce mimo ODIS, avSak toto vyuZiti podléha schvaleni dispecinkem
KODIS. O kazdém nedodrzeni standardu nizkopodlaznosti vlivem nasazeni zalozniho
vozidla musi byt neprodlené informovan dispecink KODIS.
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XII. STANDARD OPERATIVNIHO RiZENI PROVOZU
(PRIPOJE VE STANICICH)

1. Dispecersky aparat Dopravce a KODIS

Standard operativniho fizeni provozu definuje rozsah pravomoci jednotlivych
dispecerskych aparatt (Dopravce a KODIS) a spolupraci mezi nimi.

1.1 Komunikace mezi dispeCinky

Dispecink KODIS s dispecerskym aparatem dopravce komunikuje skrze datové véty,
e-mail a telefonické spojeni. Pro potfeby operativniho zajistovani pripojnych vazeb
a reSeni mimoradnych udalosti v provozu je vyzadovana oboustranna odezva do 2
minut od pfijeti pozadavku datovou vétou (notifikace) nebo pozadavku na telefonicky
hovor.

Dopravce je povinen provozovat dispeCink denné v obdobi od 15 minut pred
odjezdem prvniho vlaku z vychozi stanice do 15 minut po prijezdu posledniho vlaku
do koncové stanice.

Dispecink KODIS m{ze byt provozovan v automatickém rezimu, kdy pracuje s garanci
navaznosti s pevné stanovenymi maximalnimi ¢ekacimi dobami. V pripadé zpozdéni
vlaku je dle nastavenych navaznosti fidi¢i navazného autobusového spoje odesilana
zprava s pokynem na vyckavani. V tomto rezimu neni mozné provést navyseni Cekaci
doby.

1.2 Opravnéni dispecinku KODIS

Dispecink KODIS se podili na feSeni mimoradnosti v provozu, zajistovani pripojnych
vazeb mezi vlakovymi a autobusovymi spoji a vede evidenci mimoradnych provoznich
stavll nebo omezeni jednotlivych poskytovanych sluzeb.

Ve vztahu kfizeni provozu je dispeCink KODIS opravnén po konzultaci
s dispeCerskym aparatem dopravce rozhodnout o zkraceni trasy vlakového spoje,
odreknuti vlakového spoje, opozdéni vlakového spoje, zavedeni mimoradného vlaku
(nasledu, resp. vypraveni duplicitniho vlaku v pravidelném case odjezdu), jizdé po
odklonové trase, mimofadném zastaveni / prljezdu vlaku ve stanici / zastavce a
pripadnych dalSich opatrenich spojenych s trasou viaku.

Dispecink KODIS a dispecersky aparat dopravce jsou povinni se v ramci moznosti
fidit predem zpracovanymi scénafi pro eliminaci provoznich nepravidelnosti vydanymi
KODISem ve spolupraci s dopravci.

2. Pripoje ve stanicich

Standard operativniho fizeni provozu definuje postup, kterym se zajistuji pripoje ve
stanicich. Ve smyslu tohoto standardu se za pripoje povazuji nejen vlaky osobni
dopravy, ale i ndvazné a pripojné autobusové spoje.

Ze zastavky Ci stanice, kde je stanoveno cekani na pripoj, lze provést odjezd
odchylné, tj. pozdé€ji od pravidelného jizdniho radu, a to v zajmu uspokojeni
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prepravnich potreb potencialné prestupujicich cestujicich. Dopravce se pritom Fidi
pomdickou ,Cekaci doby", kdy bez souhlasu dispecera KODIS neprekroa stanovenou
pravidelnou cekaci dobu, vyjimku tvofi dlvody spojené s fizenim provozu, které
nemdze dopravce ovlivnit.

2.1 Priprava podkladi pro operativni Fizeni

KODIS vypracuje pro Dopravce dokument ,Cekaci doby", ktery upravuje cekani
Dopravce na pripojné spoje. Nasledné tento dokument postoupi Dopravci, ktery je
povinen takové cekani na pfipojné spoje projednat sprovozovatelem dréhy a

VV/s

zmén jizdnich rada.

Dokument ,Cekaci doby" vychazi ze sluzebni pomficky spravce infrastruktury ,Pipoje
mezi vlaky osobni dopravy", prejima terminologii, strukturu a zakladni grafickou
podobu. Nad ramec pom{cky spravce infrastruktury jsou Cekaci doby rozliSeny na
pravidelné a mimoradné.

V pripadé pravidelné cekaci doby neni potreba cekani na pripoj projednavat
s dispeCinkem KODIS, v pripadé uplatnéni mimoradné cekaci doby je takové cekani
nutno schvalit dispecinkem KODIS. V odlvodnénych a mimoradnych pfipadech je
mozno vyjimecné prekrocit i mimoradnou cCekaci dobu, avsak kazdy jednotlivy pripad
musi byt potvrzen dispecinkem KODIS.

2.2 Operativni Fizeni v praxi

V praxi je vyckavani na pripoje (vlaky osobni dopravy, navazné autobusové spoje a
pripojné autobusové spoje) fizeno nize uvedenym postupem:

Postup pfFi zajist'ovani pripoji ve stanicich

1/ vlak jede vcas

2/ vlak je mirné opozdén, postacuje stanovena pravidelna cekaci doba

3/ vlak je opozdén, s ohledem na nize uvedené dlvody je vhodné pravidelnou
Cekaci dobu prodlouzit — je kontaktovan dispecink KODIS, po schvalenim
dispeCinkem KODIS se pouzije mimoradna Cekaci doba, o tomto pouziti se provede
zaznam

4/ vlak je pfilis opozdén, mimoradna cekaci doba by nepostacovala -> pfipoj je
rozvazan

NiZe jsou uvedeny dlvody pro pouziti mimoradné ¢ekaci doby:

Diivody pro pouziti mimoradné cekaci doby

a/ vyznamna pripojna vazba (ocekava se prestup vice cestuijicich, ktefi tvori
nezanedbatelny podil z celkového poctu cestujicich vyuZivajicich navazny viak)

b/ vyznamny pocet prestupujicich — prokazatelny (hlaseny) vyssi pocet
prestupuijicich cestujicich

¢/ vznik mimoradnosti nebo neocekavaného zpozdéni tésné pred prijezdem do
stanice s pripojem

d/ silné naruseni grafikonu — povétrnostni vlivy, mimoradné udalosti, extrémni
pripady
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Dopravce se zavazuje fidit dokumentem ,Cekaci doby" a stanovené pravidelné ¢ekaci
doby dodrZovat, pokud provozovatel drahy nestanovi jinak. V pripadé poZzadavku
dispeCinku KODIS na vyckavani vilaku je dopravce povinen tomuto pozadavku
vyhovét, pokud tomu nebrani objektivni dlvody na strané Fizeni provozu
provozovatele drahy.

Dopravce je pri planovani provozu povinen zohlednit pozadavky na vyckavani
v uzlovych a pripojnych stanicich. Dopravce je povinen planovat provoz tak, aby
nemohlo dojit pfi vyuziti obvyklych cekacich dob k ovlivnéni provozu negativnimi
d@sledky souvisejicimi s pracovnim rezimem zaméstnancd v drazni dopravé, zejm.
prekroc¢eni maximalni délky smény, zkraceni doby odpocinku pod stanovenou mez
apod. Za obvyklou cekaci dobu se povazuje opozdéni odjezdu spoje z mista
vyckavani o maximalné 30 minut.

2.3 Vyhodnoceni provozu a kontrola

Vyckavajici spoje se nezahrnou do pfislusnych vykazd zpozdénych spojli, bude-li
Cekani a tomu odpovidajici zpozdéni oproti pravidelnému jizdnimu fadu odpovidat
parametrim uvedenym v pfislusSném dokumentu ,Cekaci doby". V opacném pripadé,
dojde-li k nedovolenému navyseni ¢ekaci doby, a toto navysSeni ¢ekaci doby nebude
projednano s dispecCinkem KODIS nebo dojde-li k rozvazani pripoje bez vyvinuti
priméreného Usili pfi zajiStovani navaznosti, vystavuje se Dopravce hrozbé udéleni
sankce.

Dopravce poskytne na zadost KODIS sestavu vlakl s prekrocenou mimoradnou
Cekaci dobou. Dopravce dale na zadost Objednatele nebo KODIS proveéri vSechny
podnéty k vyckavani na pripojné autobusové a vlakové spoje.
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SEZNAM ZKRATEK

BCK Bezkontaktni Cipova karta ODISka nebo bezkontaktni bankovni
platebni karta

BK Bezkontaktni bankovni platebni karta

CC Clearingové centrum

CS Centralni sprava karetniho systému Moravskoslezského kraje

CED Centralni dispecink

CIS Centralni informacni systém o jizdnich fadech

¢R Ceska republika

DI Dopravni infocentrum

ES Evropské spolecenstvi

GPE Global Payments Europe

GPRS General packet radio service

GSM Globalni systém pro mobilni komunikaci

HW Hardware

IDSOK Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje

IMEI International mobile equipment identity (mezinarodni identita
mobilniho zafizeni)

KODIS Koordinator ODIS s.r.o.

LCD Liquid crystal display (display z tekutych krystal()

LED Light-emitting diode (dioda emitujici svétlo)

MHD Méstska hromadna doprava

NAD Nahradni autobusova doprava

NFC Near Field Communication (modularni technologii radiové

bezdratové komunikace mezi elektronickymi zafizenimi na velmi
kratkou vzdalenost (do 4 cm) s priblizenim pfistroj)

ODIS Integrovany dopravni systém Moravskoslezského kraje ODIS

QR Quick Response (kéd rychlé reakce pro automatizovany sbér
dat)

SW Software
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Zakladni technické parametry vozidel

Tato priloha obsahuje zakladni technické parametry jednotlivych vlakovych souprav
ve standardech ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6.

1. Pozadavky na vlakové soupravy standardu ODIS 4, ODIS 5
a ODIS 6 vychazejici z zeleznicni infrastruktury

VSechny vlakové soupravy ve standardech ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6, jejich
obsluha a vlakova ceta musi byt schopni zajiStovat provoz dle navrzeného jizdného
radu (zejména s ohledem na dynamiku jizdy a pInéni jizdnich dob) a dale téz musi
byt vSechny vlakové soupravy ve standardech ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 ke dni
zahajeni provozu (doby pInéni) schvaleny pro provoz na predmétnych Usecich drah
(jedna se o Cisla podle tratovych jizdnich fadd, zpracovanych pridélcem podle zakona
¢. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpis():

292: Krnov — Jindfichov ve Slezsku.
310: Opava vychod — Krnov — Bruntal — Olomouc hl.n., ValSov — Rymarov.
321: Opava vychod — Ostrava-Svinov.

Vybrané kategorie vlakovych souprav musi byt zpUsobilé (tj. ke dni zahajeni provozu
(doby pInéni) schvaleny) pro provoz na trati €. 292 v tratovém Useku Jindfichov ve
Slezsku — Glucholazy — Jesenik, tato povinnost je uvedena v kapitole 2. této prilohy u
prislusné kategorie vlakové soupravy.

Jednotlivé vilakové soupravy standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 a vybrany
personal musi byt schopni zajistit v pfipadé potfeby (napf. z ddvodu vylukové
¢innosti nebo dlouhodobé preruseného provozu) jizdu vlakovych souprav po
odklonovych trasach i mimo vySe uvedené tratové useky. V pfipadé jizdy po
odklonovych trasach je mozno uvaZovat jizdu viakovych souprav v rezimu tazenych
vozidel, tj. napf. na zavésu hnaciho vozidla vybaveného vlakovym zabezpecovacem
ETCS prislusné urovné a specifikace. KliCova je zejména prechodnost vlakovych
souprav pro dany tratovy Usek. Jedna se zejména o Useky trati 270 (Zabreh na
Moravé — Olomouc hl.n.), 271 (Ostrava-Svinov — Hranice na Moravé — Olomouc hl.n.)
a 292 (Jesenik — Zabreh na Moravé). Vlakové jednotky nebudou pojizdét tyto Useky
v pravidelném provozu, smyslem tohoto ustanoveni je zejména zajiSténi propojeni
dvou oddélenych casti provozniho souboru po odklonové trase (napf. v pripadé
dlouhodobé zastaveného provozu v nékterém z jednokolejnych usekd).



Parametry prislusnych trati a trat'ovych usekd (v€. podminek pfistupu na drahu) jsou
dopravcliim pristupné v Prohlaseni o draze
(https://www.spravazeleznic.cz/dopravci/prohlaseni-o-draze) a na Portalu
provozovani drahy Spravy zeleznic, s. o. (https://provoz.spravazeleznic.cz/Portal).
Objednatel soucasné upozoriiuje na zavazné dokumenty v oblasti vyvoje technickych
pozadavkl na Zeleznicni vozidla v jednotlivych letech a tratovych Usecich (predevsim
avizované zmeény tratové tridy zatizeni, postupna elektrizace vybranych tratovych
Usekd, vyhradni provoz ETCS na vybranych Usecich aj.), které je nezbytné brat do
Uvahy pri zajiSténi provozu po celou dobu pinéni.

2. Technické parametry vilakovych souprav
2.1 Vlakové soupravy ve standardu ODIS 4

2.1.1 Vlakova souprava DMU45

- Maximalni rychlost min. 80 km/h

- Pocet dveri vlakové soupravy (na jedné strané) 2

- Pocet mist k sezeni min. 45 mist

- Pocet mist k sezeni v 1. tfidé neni pozadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 3

o tato mista mohou byt variantné pouzitelna pro prepravu détskych
kocarkt nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkd min. 1
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravée nejsou pozadovany
- Toalety min. 1
- ZpUsobilost pro provoz v Useku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik ANO

- Technologické doby:
o Nejdelsi kompletni technologicka doba pfi zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.
Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpeCovacem v souladu
s aktudlné platnou legislativou, spliujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakovou soupravu musi byt mozZno provozovat
v rezimu bez vlakvedouciho / priivodciho (tj. vlakovou Cetu tvoii pouze strojvedouci).

V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni poZadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni pozadavek na nizkopodlazni nastup do vozidla (vysSka
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich  cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy vztazen
k pFislusSnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (pfiloha ¢. 2
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Smlouvy) a pro vlakovou soupravu zajist'ujici prislusny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.1.2 Vlakova souprava DMU65

- Maximalni rychlost min. 80 km/h

- Pocet dveri vlakové soupravy (na jedné strané) min. 2

- Pocet mist k sezeni min. 65 mist

- Pocet mist k sezeni v 1. tridé neni poZzadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 3

o tato mista mohou byt variantné pouzitelna pro prepravu détskych
kocarkt nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkdl min. 2
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravé nejsou pozadovany
- Toalety min. 1
- ZpUsobilost pro provoz v Useku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik ANO

- Technologické doby:
o Nejdelsi kompletni technologicka doba pri zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.
Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpecovacem v souladu
s aktualné platnou legislativou, splfiujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakovou soupravu musi byt mozno provozovat
v rezimu bez vlakvedouciho / priivodciho (tj. viakovou Cetu tvori pouze strojvedouci).

V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni pozadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni pozadavek na nizkopodlazni nastup do vozidla (vyska
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy vztazen
k pFislusSnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (priloha ¢. 2
Smlouvy) a pro vilakovou soupravu zajistujici prislusSny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.1.3 Vlakova souprava DMU90

- Maximalni rychlost min. 80 km/h

- Pocet dveri vlakové soupravy (na jedné strané) min. 2

- Pocet mist k sezeni min. 90 mist

- Pocet mist k sezeni v 1. tfide neni pozadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 6



o tato mista mohou byt variantné pouzitelna pro prepravu détskych
kocarkd nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkd min. 2
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravé nejsou pozadovany
- Toalety min. 1
- ZpUsobilost pro provoz v Gseku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik NE

- Technologické doby:
o Nejdelsi kompletni technologicka doba pri zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.

Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpecovacem v souladu
s aktualné platnou legislativou, splfiujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakova souprava miZze byt tvorena nejvySe dvéma
samostatnymi (pro cestujici vzajemné neprlichozimi) ¢astmi.
V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni pozadovano umoZznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni poZzadavek na nizkopodlaZzni nastup do vozidla (vyska
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich  cestujicich pomoci plosiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy vztazen
k prislusSnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (priloha ¢. 2
Smlouvy) a pro vilakovou soupravu zajistujici prislusSny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.1.4 Vlakova souprava DMU110

- Maximalni rychlost min. 80 km/h

- Pocet dveri vlakové soupravy (na jedné strané) min. 2

- Pocet mist k sezeni min. 110 mist

- Pocet mist k sezeni v 1. tfidé neni pozadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 6

o tato mista mohou byt variantné pouzitelna pro prepravu détskych
kocarkd nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkd min. 2
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravé nejsou pozadovany
- Toalety min. 1
- ZpUsobilost pro provoz v Gseku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik ANO

- Technologické doby:
o Nejdelsi kompletni technologicka doba pri zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.
4



Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpeCovacem v souladu
s aktualné platnou legislativou, splfiujicim vSechny naleZitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakova souprava miZze byt tvorena nejvySe dvéma
samostatnymi (pro cestujici vzajemné neprlichozimi) ¢astmi.

V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni poZadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni pozadavek na nizkopodlazni nastup do vozidla (vyska
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy vztazen
k pFislusSnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (pfiloha €. 2
Smlouvy) a pro vlakovou soupravu zajist'ujici prislusny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.1.5 Vlakova souprava DMU155

- Maximalni rychlost min. 80 km/h

- Pocet dvefi vlakové soupravy (na jedné strané) min. 3

- Pocet mist k sezeni min. 155 mist

- Pocet mist k sezeni v 1. tfidé neni pozadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 10

o tato mista mohou byt variantné pouzitelna pro prepravu détskych
kocark{ nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkd min. 3
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravé nejsou pozadovany
- Toalety min. 2
- ZpUsobilost pro provoz v Useku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik ANO

- Technologické doby:
o Nejdelsi kompletni technologicka doba pri zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.
Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpecovacem v souladu
s aktudlné platnou legislativou, splnujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakova souprava mlze byt tvofena nejvySe tremi
samostatnymi (pro cestujici vzajemné neprlichozimi) ¢astmi.
V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni poZzadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni poZzadavek na nizkopodlazni nastup do vozidla (vyska
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich  cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy vztazen
k pfislusSnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (priloha ¢. 2
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Smlouvy) a pro vlakovou soupravu zajist'ujici prislusny spoj je povazovan jako

zavazny.

2.1.6 Vlakova souprava DMU190

- Maximalni rychlost min. 100 km/h
- Pocet dveri vlakové soupravy (na jedné strané) min. 4
- Pocet mist k sezeni min. 190 mist
o ztoho max. 10 % sklopnych sedadel
- Pocet mist k sezeni v 1. tridé neni poZzadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 8

o tato mista mohou byt variantné pouzitelna pro prepravu détskych

kocarkd nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkl min. 3
- Pocet mist pro invalidni voziky min. 2
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravé nejsou pozadovany
- Toalety min. 2

o ztoho alespon 1 bezbariérové pristupné WC

- ZpUsobilost pro provoz v Useku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik NE

- Technologické doby:

o Nejdelsi kompletni technologicka doba pri zméné sméru jizdy (bez

zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.

- Pozadovany minimalni vykon soupravy:

o Pozadovany minimalni vykon soupravy musi umoznit efektivni vyuZiti

technickych parametr@ infrastruktury a disponovat dostatecnymi
dynamickymi vlastnostmi pro rychlé dosazeni maximalni tratové
rychlosti i ve sklonové naroCnych Usecich; pricemz poZadovany vykon
vlakové soupravy je nejméné 4,0 kW/t (Hruba hmotnost viaku v
tunach, zjisténa jako soucet hmotnosti Zeleznicnich kolejovych vozidel a
hmotnosti prepravovanych cestujicich (pocet mist x 0,08) v tunach
zaokrouhleny na celé tuny nahoru).

Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpecovacem v souladu
s aktualné platnou legislativou, spliujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakova souprava mlze byt tvofena nejvySe tremi
samostatnymi (pro cestujici vzajemné neprlichozimi) ¢astmi.

V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni poZadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni pozadavek na nizkopodlazni nastup do vozidla (vyska
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
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imobilnich  cestujicich pomoci plosiny (vyklopné, zvedaci), je vidy vztazen
k prislusnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (pfiloha ¢. 2
Smlouvy) a pro vlakovou soupravu zajist'ujici prislusny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.1.7 Vlakova souprava DMU250

- Maximalni rychlost min. 100 km/h
- Pocet dveri vlakové soupravy (na jedné strané) min. 4
- Pocet mist k sezeni min. 250 mist
o ztoho max. 10 % sklopnych sedadel
- Pocet mist k sezeni v 1. tfidé neni pozadovano
- Pocet mist pro prepravu kol min. 10

o tato mista mohou byt variantné pouZitelna pro prepravu détskych
kocark{ nebo imobilnich osob

- Pocet mist pro prepravu kocarkd min. 4
- Pocet mist pro invalidni voziky min. 2
- Prodejni terminaly jizdného ve vlakové soupravé nejsou pozadovany
- Toalety min. 2

o ztoho alespon 1 bezbariérové pristupné WC
- ZpUsobilost pro provoz v Gseku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik NE
- Pozadovany minimalni vykon soupravy:

o Pozadovany minimalni vykon soupravy musi umoznit efektivni vyuZiti
technickych parametrd infrastruktury a disponovat dostatecnymi
dynamickymi vlastnostmi pro rychlé dosazeni maximalni tratové
rychlosti i ve sklonové naroCnych Usecich; pricemz poZadovany vykon
vlakové soupravy je nejméné 4,0 kW/t (Hruba hmotnost viaku v
tunach, zjisténa jako soucet hmotnosti Zeleznicnich kolejovych vozidel a
hmotnosti prepravovanych cestujicich (pocet mist x 0,08) v tunach
zaokrouhleny na celé tuny nahoru).

- Technologické doby:
o Nejdelsi kompletni technologicka doba pri zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.

Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpeCovacem v souladu
s aktudlné platnou legislativou, splnujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakova souprava milze byt tvofena nejvySe tremi
samostatnymi (pro cestujici vzajemné neprlichozimi) ¢astmi.

V obecné roviné pro vilakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni poZadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
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(vyklopné, zvedaci). Konkrétni poZzadavek na nizkopodlazni nastup do vozidla (vysSka
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich  cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci), je vidy vztazen
k prislusnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (priloha ¢. 2
Smlouvy) a pro vilakovou soupravu zajistujici prislusSny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.1.8 Vlakova souprava DMU310

Maximalni rychlost min. 100 km/h
Pocet dvefi vlakové soupravy (na jedné strané) min. 6
Pocet mist k sezeni min. 310 mist

o ztoho max. 10 % sklopnych sedadel
Pocet mist k sezeni v 1. tridé neni pozadovano
Pocet mist pro prepravu kol min. 12

o tato mista mohou byt variantné pouZitelna pro prepravu détskych
kocark{ nebo imobilnich osob

Pocet mist pro prepravu kocarkd min. 5
Pocet mist pro invalidni voziky min. 2
Prodejni terminaly jizdného ve viakové soupravé nejsou pozadovany
Toalety min. 3

o ztoho alespon 1 bezbariérové pristupné WC

ZpUsobilost pro provoz v Useku Jindfichov
ve Slezsku — Glucholazy — Jesenik NE

Technologické doby:
o NejdelSi kompletni technologicka doba pfi zméné sméru jizdy (bez
zapocteni prechodu obsluhy mezi koncovymi stanovisti): 4 minuty.
Pozadovany minimalni vykon soupravy:

o Pozadovany minimalni vykon soupravy musi umoznit efektivni vyuziti
technickych parametrl infrastruktury a disponovat dostate¢nymi
dynamickymi vlastnostmi pro rychlé dosazeni maximalni tratové

rychlosti i ve sklonové narocnych Usecich; pricemz pozadovany vykon
vlakové soupravy je nejméné 4,0 kW/t (Hruba hmotnost viaku v
tunach, zjisténa jako soucet hmotnosti Zeleznicnich kolejovych vozidel a
hmotnosti prepravovanych cestujicich (pocet mist x 0,08) v tunach
zaokrouhleny na celé tuny nahoru).

Vlakova souprava musi byt vybavena vlakovym zabezpeCovacem v souladu
s aktudlné platnou legislativou, splfujicim vSechny nalezitosti pro bezpecny provoz na
vyjmenovanych Usecich trati. Vlakova souprava mlze byt tvofena nejvySe tremi
samostatnymi (pro cestujici vzajemné neprlichozimi) ¢astmi.
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V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup do
vozidla, ani neni pozadovano umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci ploSiny
(vyklopné, zvedaci). Konkrétni poZadavek na nizkopodlaZzni nastup do vozidla (vyska
nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na umoznéni nastupu
imobilnich  cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci), je vidy vztazen
k prislusSnému spoji uvedenému v jizdnim rfadu — Provozni koncepce (priloha ¢. 2
Smlouvy) a pro vilakovou soupravu zajistujici prislusSny spoj je povazovan jako
zavazny.

2.2 Vlakové soupravy ve standardu ODIS 5

Na vlakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250
a DMU310 ve standardu ODIS 5 jsou kladeny totoZzné pozadavky, jako na tytéz
vlakové soupravy ve standardu ODIS 4.

V obecné roviné pro viakové soupravy standardu ODIS 5 neni pozadovan
nizkopodlazni nastup do vozidla, ani neni pozadovano umoznéni nastupu imobilnich
cestujicich pomoci plosiny (vyklopné, zvedaci). Konkrétni pozadavek na nizkopodlazni
nastup do vozidla (vyska nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na
umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci plosiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy
vztazen k prislusSnému spoji uvedenému v jizdnim fadu — Provozni koncepce (pfiloha
€. 2 Smlouvy) a pro vlakovou soupravu zajiStujici prislusny spoj je povaZzovan jako
zavazny.

2.3 Vlakové soupravy ve standardu ODIS 6

Na vlakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250
a DMU310 ve standardu ODIS 6 jsou kladeny totozné pozadavky, jako na tytéz
vlakové soupravy ve standardu ODIS 4.

V obecné roviné pro vilakové soupravy standardu ODIS 6 neni pozadovan
nizkopodlazni nastup do vozidla, ani neni pozadovano umoznéni nastupu imobilnich
cestujicich pomoci ploSiny (vyklopné, zvedaci). Konkrétni poZzadavek na nizkopodlazni
nastup do vozidla (vyska nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. pozadavek na
umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci plosiny (vyklopné, zvedaci), je vzdy
vztaZzen k prislusSnému spoji uvedenému v jizdnim rfadu — Provozni koncepce (pfiloha
¢. 2 Smlouvy) a pro vlakovou soupravu zajistujici prislusny spoj je povazovan jako
zavazny.



LODIS

Koordindtor ODIS s.r.0. Technické a provozni standardy ODIS — Priloha ¢. 2

Popis zobrazovani informaci na vnitrnich informacnich
panelech vozidel

Principy zobrazovani informaci na vnitfnich LCD informacnich panelech vozidel jsou nize
definovany v jednotlivych kapitolach. S ohledem na vyvoj technickych specifikaci informacnich
panell, zohlednéni pozadavkd definovanych v TSI a jednotného vzhledu v ramci IDS ODIS se
predpokladd upresnéni zobrazeni a grafického rozloZeni v obdobi pred zahajenim provozu
(implementace tzv. layoutu ODIS). Kazda Uprava zobrazeni informaci na vnitfnich informacnich
panelech podléha schvaleni ze strany KODIS.

1 Layout ODIS

Nize jsou definovany zakladni parametry tzv. layoutu ODIS pro LCD vnitfni informacni panely, tj.
zakladni vzhled jednotlivych obrazovek, zobrazované informace a jejich rozlozeni, barevny vzhled,
principy zobrazeni aj.

1.1 Faze pobyt (vychozi stanice)

RezZim je zahdjen pri uvolnéni dvefi pro nastup cestujicich, popr. bezodkladné pri obratu soupravy
u nastupisté. Rezim je ukoncen po uzavieni vsech dvefi viaku a uvedeni vozidla do pohybu.

Pred odjezdem z vychozi stanice se stfida Obrazovka se standardnim prlibéhem trasy (Obr. 1a,
1b a 1c), Obrazovka s informacemi o ODIS (Obr. 2). Po celou dobu je zobrazen Radek cilové
stanice (Cerny pruh v dolni ¢asti obrazovky). V pripadé stfidani obrazovek je kazda ze stfidanych
obrazovek zobrazena po dobu 15 s.

1. Na monitoru se zobrazi Obrazovka se standardnim priibéhem trasy po dobu 5 s (obr. 1a).
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2. Nasledné zacne rolovat seznam nasledujicich zastavek az do cile, popt. trva rolovani
max. 10 s (obr. 1b).

Obr. 1a
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Obr. 1b

Konec seznamu s cilovou stanici sviti 3 s, pokud nebylo ukoncéeno rolovani uplynutim 10 s
(Obr. 1c).
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Obr. 1c

Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o ODIS (sekvence) v délce 15 s (7,5 s/
snimek; zadny snimek se nezobrazi vicekrat, pri kazdém dalSim opakovani se snimky
posouvaji — tj. neprehravaji se pouze prvni dva, ale postupné cela sekvence).
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Obr. 2




1.2 Faze odjezd (vychozi stanice)

Po odjezdu z vychozi stanice se zobrazi Obrazovka s informacemi o pristi stanici (Obr. 3) po
dobu 10 s, nasledné informacni panel prejde do rezimu Faze Jizda. Radek cilové stanice zlstava
zobrazen po celou dobu.
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Obr. 3
1.3 Fazejizda
1. Na monitoru se zobrazi Obrazovka se standardnim prdbéhem trasy (Obr. 4a) po dobu 5
s.
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Obr. 4a
2. Nasledné zacne rolovat seznam nasledujicich zastavek az do cile, popf. max. 10 s trva

rolovani (Obr. 4b).
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3. Konec seznamu s cilovou stanici sviti 3 s, pokud nebylo ukonéeno rolovani uplynutim 10 s
(Obr. 4c).
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Obr. 4c

4. Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o navaznostech na zeleznici (Obr. 5a) -
pokud je v pristi stanici mozny prestup. Zobrazeni po dobu 5 s staticky, nasleduje
rolovani seznamu navaznych vlakd (Obr. 5b). Jakmile doroluje na konec, po 5 s prechazi
na dalsi Obrazovku.
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Obr. 5b
5. Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o navaznostech na ostatni verejnou

dopravu — pokud je v pristi stanici mozny prestup.

Existuji dva rezimy:



- Existuje pouze 1 zastavka s navaznymi spoji: vysviti se obrazovka s navaznostmi po
dobu 5 s (Obr. 6a), nasledné dochazi k rolovani (Obr. 6b), nasleduje rolovani
seznamu navaznych vlak{ (Obr. 5b). Jakmile doroluje na konec, po 5 s prechazi na
dalsi Obrazovku (Obr. 8).
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Obr. 6a
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Obr. 6b

- Existuji 2 zastavky s navaznymi spoji (napr. Déhylov, Zel. st. a Déhylov, Lodénice, u
kfizovatky): vysviti se 1. obrazovka s navaznostmi po dobu 7,5 s (Obr. 7a), nasledné
se vysviti 2. obrazovka s navaznostmi po dobu 7,5 s (Obr. 7b) a prechazi se na dalsi
Obrazovku (Obr. 8).
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Obr. 7a
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Obr. 7b

Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o pristi stanici (Obr. 8, Obr. 9) po dobu 10
s. Obr. 8 popisuje rezim pred stisknutim tlacitka ,na znameni®, Obr. 9 rezim po potvrzeni
zastaveni od strojvedouciho.
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Obr. 9
Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o ODIS (sekvence) (Obr. 10) v délce 30 s
(7,5 s / snimek; zadny snimek se nezobrazi vicekrat, pfi kazdém dalSim opakovani se
snimky posouvaji — tj. neprehravaji se pouze prvni snimky v poradi, ale postupné cela
sekvence). Nasledné se cyklus Faze Jizda opakuije.
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Obr. 10

1.4 Faze prijezd (stanice v trase vlaku)

1. Pred prijezdem do nacestné stanice se zobrazi Obrazovka s informacemi o pristi stanici
(Obr. 11) po dobu 5 s.
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Obr. 11

2. Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o navaznostech na Zeleznici (Obr. 12a) -
pokud je v pristi stanici mozny prestup. Zobrazeni po dobu 5 s staticky, nasleduje
rolovani seznamu navaznych vlakd (Obr. 12b). Jakmile doroluje na konec, po 5 s
prechazi na dalsi Obrazovku.
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Obr. 12b

Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o ndvaznostech na ostatni verejnou
dopravu — pokud je v pristi stanici mozny prestup.

Existuji dva rezimy:

- Existuje pouze 1 zastavka s ndvaznymi spoji: vysviti se obrazovka s navaznostmi po
dobu 5 s (Obr. 13a), nasledné dochazi k rolovani (Obr. 13b), nasleduje rolovani
seznamu navaznych vlak@ (Obr. 5b). Jakmile doroluje na konec, po 5 s prechazi na
dalsi Obrazovku (Obr. 8).

Q- Déhylov

Plajbiifh navaors spode | Cusen i

Jm miidiliy ¢ Freon diation Hahyplov dsd i !;

TE1 & Hiiadin, sidl.0aD z M0 i TH
75 B Ostrava Pomba L nemomice i 1402 1

mn = Hl|r:'ir|,-..||1|_l_'.'IEI B [ 1ris] I

75 = Catrava,Poniba L nemocnice B 14:22 1

= Wiy, sidl (80 2
1 Opavavichod |13:40
Obr. 13a

Q- Déhylov

P bt B e spoje  Conmes s

hnll.i:lp Frorm st Debyiorw . i k. *

75 &= Osirava Porabe Ul nemamice L

75 = Hluin, d.OED L

75 = Ostrava Foruba Ul nemomicr ke

75 =‘ Hlucin, sidk. DKI¥ h

[ darke LIK]F L -4
Rﬁ'l Opava vychod 13:40.0
Obr. 13b

- Existuji 2 zastavky s navaznymi spoji (napf. Déhylov, Zel. st. a Déhylov, Lodénice, u
kfizovatky): vysviti se 1. obrazovka s ndvaznostmi po dobu 7,5 s (Obr. 14a), nasledné
8



se vysviti 2. obrazovka s navaznostmi po dobu 7,5 s (Obr. 14b) a prechazi se na dalsi
Obrazovku (Obr. 8).

Q- Déhylov

Plajbiifh navaors spode | Cusen i

Jm miidiliy ¢ Freon diation Hahyplov dsd i !;
TE1 & Hiidin, sidl.0aD 3 Ml i TH
75 B Ostrava Pombs U nemomice i 1403 1
T8 = Hipdin, sidl 060 B 4 I
75 = Cutrava,Poniba ) nemocnice B 14:23 1
= Hhudim; sidl. (D) a4l 1
1 Opavavichod _|13:40
Obr. 14a

Q- Déhylov

Plejbiifis nasoers spads | Corer b

I pantiviy | Fram i hrhrhn.l.ndimul.l‘l.lm‘[*

751 S Hidin, sidl.0H0) 5 Va1 TH

75 = Outrava,Fombs U nemocnice -] 1402 1

78 = Hiudin, sidl (40 5 1439 1

75 2 Cutrava,Pomiba Ll nemuocnice L 1 i
= Hhudin; sl 081D I

1 Opava vychod m

Obr. 14b

6. Nasledné se cyklus opakuije.

1.5 Faze Pobyt (stanice v trase vlaku)

1. Pri prijezdu do nacestné stanice se zobrazi Obrazovka s informacemi o aktualni stanici
(Obr. 15) po dobu 10 s.

Déhylov

peparsere 13532

Maatupais
Il

R61 Opava vychod 13:40,07

Obr. 15



2. Nasledné se na monitoru zobrazi Obrazovka se standardnim priibéhem trasy (Obr. 16a)

po dobu 5 s.

n2Q - Déhylov

ocEER
1155 0«1 Jiledovice S
13:58 o o0 Wl ve Slezsku [
T4:02 i « Lhotau Opavy [
14:03 <15 Mokré Lazce & cenEE
R61 Opava vychod 13:40,07

Obr. 16a
3. Nasledné zacne rolovat seznam nasledujicich zastavek az do cile, popf. max. 10 s trva

rolovani (Obr. 16b).

”'"-'J Dehyrtmr

-
13,23 5 DIIEMUTIE =

13:58 O -5 Hijwe Slezsku [

12 O« Lhotaulpavy [ A 22
10y <5 Mokrélazee @ EEEE

R61 Opava vychod 13:40.0 |

Obr. 16b

4, Konec seznamu s cilovou stanici sviti 3 s, pokud nebylo ukoncéeno rolovani uplynutim 10 s
(Obr. 16c).

49 Déhylov
: o

14:03 : ++  Mokré Lazce =

14:08 O . Stitina [

1 O - Opava-Komarov [1

0« Oppavidd G CEES

61 Opava vychod 13:40.07

Obr. 16¢
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5. Nasledné se cyklus opakuje do ukon&eni rezimu. Radek cilové stanice z{istava zobrazen
po celou dobu.

1.6 Faze Odjezd (stanice v trase viaku)

1. Po odjezdu z nacestné stanice se zobrazi Obrazovka s informacemi o pristi stanici (Obr.
17a, 17b) po dobu 10 s.

JileSovice
R 13:55

Ydatpesid
gt fiarre

Mi driairand
[ G R T

R61 Opava vychod 13:40,07

Obr. 17a

JileSovice
fied 13:55

Sabiurpet b

st

Pretuerivntdl B 2 AGTAVIME

R61 Opava vychod 13:400

Obr. 17b

2. Nasledné informacni panel piejde do rezimu Faze Jizda. Radek cilové stanice z{istava
zobrazen po celou dobu.

1.7 Faze jizda (do cilové stanice)

1. Ve Fazi jizda do cilové stanice se na monitoru se zobrazi Obrazovka s informacemi o
cilové stanici (Obr. 18a) po dobu 10 s.

11



Frivt s | Fem] faier

Opava vychod

fone 14:14

Miarupuid

1ty

R61 Opava vychod 13:40.7 |

Obr. 18a

Nasledné se zobrazi Obrazovka se standardnim prlibéhem trasy (Obr. 18b).

uuQ - Opava vychod
G

R61 Opava vychod 13:40,07

Obr. 18b

Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o navaznostech na Zeleznici (Obr. 18c) -
pokud je v pristi stanici mozny prestup. Zobrazeni po dobu 5 s staticky, nasleduje
rolovani seznamu navaznych vlak{. Jakmile doroluje na konec, po 5 s prechazi na dalsi

Obrazovku.

uwuQ (Opava vychod

Plafbitis midrenard spoje Lo ture ¢ Garariyesne | g arrend
I# FRrE | Froam e e Dl
A& Trine A B B 1128
R2T  Olomauc hln A mn
$13  Hrader nMorwmo L B R
§1  Dsbris-Svimey SO [ T |
$11  Hiufin A Bl R
R61 Opavavychod  [13:400|
Obr. 18c

Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o navaznostech na ostatni verejnou
dopravu — pokud je v pristi stanici mozny prestup.
12



Existuji dva rezimy:

- Existuje pouze 1 zastavka s navaznymi spoji: vysviti se obrazovka s navaznostmi po
dobu 5 s (Obr. 19), nasledné dochazi k rolovani seznamu navaznych vlakd. Jakmile
doroluje na konec, po 5 s prechazi na dalsi Obrazovku (Obr. 20).

wnQ  Opavy vychod

Blrjbisis pdvnrrd apie ) (oo durs

Jw wenies ! | et s Oparva. W pohadrs nidrak ﬁ

204 2 Kylelovice, fola L A% 12a
246 = Dol Jivatce L1420 1
233 2 Slubowice, Wbk otna L taal 2
264 S Teskovee stivd L an 1
a1 = Kyletovice Skola Lo 14 b
R61 Opava vychod 13:40.07

Obr. 19

- Existuji 2 zastavky s navaznymi spoji: vysviti se 1. obrazovka s navaznostmi po dobu
7,5 s, nasledné se vysviti 2. obrazovka s navaznostmi po dobu 7,5 s a prechazi se na
dalsi Obrazovku (Obr. 20).

oDpIs

STUDENTI, NESTUJTE v ZARI
VE FRONTE NA JIZDENKY...

Y L% BEITE NAE-SHOP

5!'; . u"' Ll (oISkACE

N S

R61 Opava vychod 13:40.07

Obr. 20

1.8 Faze Prijezd (do cilové stanice)

1. Pred prijezdem do konecné stanice se zobrazi Obrazovka s informacemi o konecné stanici
(Obr. 21) po dobu 10 s (na obrazovce je uveden text ,,Konecna stanice").
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Friftl planee | o] @Saio

Opava vythnd

o 14014

Flailurer

Koneéna stanice

R61 Opava vychod 13:40. |

Obr. 21

2. Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o navaznostech na Zeleznici (Obr. 22) —
pokud je v pristi stanici mozny prestup. Zobrazeni po dobu 5 s staticky, nasleduje
rolovani seznamu navaznych vlak{. Jakmile doroluje na konec, po 5 s prechazi na dalsi

Obrazovku.
uwuQ (Opava vychod
Plafbitis midrenard spoje Lo ture O Darsrdgreana ' o errerd
e FRrioe  From s idasion AT I I
A& TFineg A B TaH 128
R1T himauc hls e [ ] an
§13  Hradeo nMomno L WA 3R
£1 (s a5 e SO [ R |
Hiudin PR R S T
R61 Opavavichod _|13:400
Obr. 22
3. Nasleduje zobrazeni Obrazovky s informacemi o ndvaznostech na ostatni verejnou

dopravu (Obr. 23) — pokud je v pristi stanici mozny prestup.

uwuQ Opavy vychod

Pt mdvnar spoje Lo ture

o enits ! e tam st Cpavi. ¥ prhodn nidrabk ﬁ
204 2 Kiefovice tkala Lo Wy Wiza
246 2= Dobni o i 10 1
2583 2 Slukovice. Wbkaodna L IR 2
264 5 Tédhovaoe, sbivd L I 1
= Hybelovice Sl 14:24 ]
R61 Opavavichod  [13:400
Obr. 23

Existuji dva rezimy:
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- Existuje pouze 1 zastavka s navaznymi spoji: vysviti se obrazovka s navaznostmi po
dobu 5 s, nasledné dochazi k rolovani, nasleduje rolovani seznamu navaznych viaka.
Jakmile doroluje na konec, po 5 s prechazi na dalsi Obrazovku (Obr. 24).

- Existuji 2 zastavky s navaznymi spoji: vysviti se 1. obrazovka s navaznostmi po dobu
7,5 s, nasledné se vysviti 2. obrazovka s navaznostmi po dobu 7,5 s a prechazi se na
dalsi Obrazovku (Obr. 24).

oDpIs

STUDENTI, NESTUJTE v ZARI
VE FRONTE NA JIZDENKY...

't..-"
R61 Opava vychod 13:40.;

£ 0% BEFTE NA E-SHOP
5’(%u‘ﬁ:iiﬂ..‘r'?:-ﬂmff
! 1

Obr. 24

4, Nasledné se cyklus opakuje.

1.9 Faze Pobyt (v konecné stanici)

Zobrazi se Obrazovka s informacemi o konecné stanici (Obr. 25), je uveden text ,Konecna
stanice, prosime, vystupte").

Sarikow ¢ Stk

Opava vychod

et 14214

" tearn &1
Koneina stanice, prosime, vystupte
Final stop, please leave the train

R61 Opava vychod

Obr. 25
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2 Dalsiinformace a stavy

Ve vSech rezimech jizdy, u nichz se na informacnim panelu zobrazuji ¢asové Udaje o pfijezdu nebo
odjezdu daného spoje, musi tyto odpovidat skute¢nému jizdnimu fadu. Ve stanici pobytu (vychozi
stanici) se zobrazuje Cas odjezdu, v nacestnych stanicich se zobrazuje Cas prijezdu. U vSech
nacestnych stanic je stejné jako u cilové stanice uveden pravidelny cas pfijezdu dle jizdniho fadu
s vyznacenym Udajem o aktualnim zpozdéni. Aktualni zpozdéni spoje je mozné ziskavat bud’ z nize
uvedené webové sluzby MPV NET, nebo pfimo z palubniho systému vozidla — v tomto pripadé
musi byt hodnota zpozdéni zaokrouhlovana dolll na celé minuty.

Obrazovka se standardnim priibéhem trasy

Ve vSech fazich, u nichZ je zobrazovana Obrazovka se standardnim prdbéhem trasy, musi byt
seznam nasledujicich zastavek vzdy aktualizovan podle aktualni polohy vozidla. Jiz projeté
zastavky se nezobrazuji. Pokud se zobrazuje nazev pristi zastavky, musi vzdy odpovidat
skuteCnosti, tj. zobrazi se nazev prvni zastavky, ktera nasleduje po posledni jiz projeté zastavce.

Obrazovka s informacemi o pristi stanici
Obrazovka s informacemi o pristi stanici zobrazuje tyto Udaje:
- nazev stanice,
- Casu prijezdu vCetné Udaje o pripadném aktualnim zpozdeéni,
- Cislo nastupisté a koleje, na niz vlak v této stanici pfijizdi,
- informaci o tom, zda je pristi stanice na znameni.
Mimoradnosti

Obrazovka s informacemi o mimoradnosti (Obr. 26) se zobrazuje ve vSech rezimech jizdy
namisto ,,Obrazovky s informacemi o ODIS". Délka zobrazeni Cini 15 s.

© UPOZORNENI

Text mimofadné udalosti, nebo vylukove

informace, ktera byla navolena viakovou

cetou.

Omlouvame se za zpisobené komplikace.

R61 Opava vychod 13:40. |

Obr. 26

LA LLL S

Zastavka na znameni

Zastavka na znameni se na Obrazovce se standardnim priibéhem trasy zobrazuje jako symbol
zvonku u ndzvu dané zastavky. V pripad€, ze je pristi zastavka na znameni, zobrazuje se tato
informace na Obrazovce s informacemi o pristi stanici spolu s dalSimi Udaji. Informacni systém
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musi zobrazovat spravné informace s ohledem na aktualni stav poZadavku cestujicich na
pripadné zastaveni vlaku v zastavce na znameni. Zdrojem téchto informaci je palubni systém
vozidla obsluhovany strojvedoucim.

Informace o navaznych spojich

Spolecnost KODIS doda seznam zastavek, u nichz budou navazné spoje zobrazovany. U kazdé
zastavky v seznamu bude definovano, ze kterych zastavek / stanic, pripadné ze kterych jejich
stanovist' budou navazné spoje zobrazovany (mlze byt kombinovano vice zdrojl — napft.
autobusova a Zeleznic¢ni doprava — obr. 3). Zobrazované spoje jsou fazeny vzestupné dle ¢asu
odjezdu.

Dlouhé nazvy zastavek

O zplsobu zkraceni dlouhych nazvl zastavek rozhodne KODIS dle moznosti obrazovky.

3 Barevna paleta a fonty:
o Cerna RGB: 0-0-0

e Seda RGB: 230-230-230
e Cervend RGB: 209-36-33
o Zluté RGB: 255-255-0

Myriad Pro Light
Myriad Pro Condensed
Myriad Pro

17



Popis webové sluzby http://www.mpvnet.cz/

Webova sluzba nabizi data o aktudlnich odjezdech spojd ze zastavek v ODIS v datovém
formatu XML. Klient zada dotaz v podobé webové adresy
http://www.mpvnet.cz/odis/x/ZZZZZZZ/?t=true&pz=true&pocet=PPP, kde ZZZ777Z je az
7ciferné CIS Cislo autobusové zastavky Ci Cislo Zeleznicni zastavky a PPP je pocet spojli, které
pozaduje vypsat (jsou vypisovany spoje s odjezdy nejvySe za 300 min). Data jsou aktudlni
vzdy k Casu odeslani dotazu klienta. Pro aktualizaci dat je nutné provést novy dotaz.

Vzor XML pro dotaz http://mpvnet.cz/odis/x/47544/?t=true&pz=true&pocet=6:

<TBL cas="2016-04-29T13:48:52" ver="1.0.5962.27484" text="Ovérovaci provoz. Bez
zaruky.">

<t id="47544" stan="1,2" zast="Ostrava,Zabreh,Hotel Bélsky les" ciszast="47544">

<o stan="1" lin="27" alias="27" spoj="52" smer="Proskovice" odj="2016-04-
29T13:50:00+02:00" sled="true" zpoz="1" np="false" t="Autobus" pz="Samova"/>

<o stan="1" lin="31" alias="31" spoj="12" smer="Vyskovice" odj="2016-04-
29T13:52:00+02:00" sled="true" zpoz="1" np="true" t="Autobus" pz="Méstsky stadion"/>

<o stan="1" lin="96" alias="96" spoj="8" smer="Poliklinika" odj="2016-04-
29T13:53:00+02:00" sled="true" zpoz="0" np="false" t="Autobus" pz="Nadrazi
Vitkovice"/>

<o stan="1" lin="48" alias="48" spoj="169" smer="0pavska" odj="2016-04-
29T13:55:00+02:00" sled="true" zpoz="0" np="true" t="Autobus" pz="Hrablvka kostel"/>

<o stan="2" lin="59" alias="59" spoj="3" smer="Mirové namésti" odj="2016-04-
29T13:55:00+02:00" sled="true" zpoz="5" np="true" t="Autobus" pz="Kulturni ddm"/>

<0 stan="2" lin="880641" alias="641" spoj="21" smer="Ostrava,UAN" odj="2016-04-
29T14:08:00+02:00" sled="true" zpoz="0" np="false" t="Bus" pz="Petivald,u Sevcikd"/>

<i stan="47544 1 2">Tramvajova doprava ve sméru na Dubinu je nahrazena autobusy,
které odjizdéji z autobusové zastavky smér Zabreh.</i>

<i stan="47544 3">Z tohoto stanovisté odjizdi nahradni autobusova doprava za tramvajové
linky smér Dubina.</i>

</t>
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</TBL>
Struktura XML:

e TBL (cas="Cas, k némuz jsou data aktudlni“; ver="verze sw"; text="technicka
poznamka").
o t(id="id zastavky"; stan="stanovisté nachazejici se na dané zastavce";
zast="nazev zastavky"; ciszast="Cislo zastavky").

* 0 - odjezd spoje (stan="oznaceni stanovisté spoje"; lin="Cislo linky";
alias="Cislo linky ve formatu ODIS"; spoj="Cislo spoje/vlaku";
smer="cilova zastavka spoje"; odj="odjezd spoje dle jizdniho radu"“;
sled="true/false zda je spoj sledovan on-line"; zpoz="aktualni
zpozdéni spoje v minutach, zaporné zpozdéni prevadét na 0%;
np="true/false zda je na spoj vypraveno bezbariérové pristupné
vozidlo“; t="druh dopravy Tramvaj/Trolejbus/Autobus (tzn. MHD)/Bus
(tzn. PAD)/druh viaku (Os/R/Sp..."; pz="posledni zastavka spoje, z niz
je o spoji on-line informace"; info="obsahuje text ,nejede", pokud byl
Spoj provozni zménou zrusen™).

* i —informacni text pro cestujici (stan="CIS Cislo zastavky pfipadné
doplnéné o oznaceni stanovist, pro ktera je text ur¢en — oddélovano
mezerami"; global="true").

Systém zobrazovani informaci na LCD monitoru musi byt nastaven tak, aby bylo mozné
vzhled softwarové upravovat.
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8.4.2020 8.4 “ Zruseni doplatku EP v obr. 8.2
28.4.2020 8.5 Doplnéni procesi na virtualni Odisku
4.52020 8.6 Uprava procestl na virtualni Odisku
5.52020 8.7 Uprava vyhodnoceni fotografie u Virt. Odisky
20.5 2020 8.8 Doplnéni zobrazeni graf. prvku ve VO
25. 52020 8.9 Doplnéni zobrazeni graf. prvku ve 2D
9.92020 9.0 UpFesnéni odbaveni na BK pro ZD
11. 9 2020 9.1 Uprava procesu kontrola 2D kadu

Doplnéni, Ze zafizeni musi znat viechny zastavk
30. 3 2021 9.2 e 4 ¥
10.3 2001 9.2 g?);;én:g,sze zafizeni musi znat viechny zastavky
Gaz021 | 93 | Rt e
7.62021 9.4 Uprava procesii BK v PAD v XXL
24.62021 9.5 | Uprava kontroly 2D kédu
1.3 2022 9.6 Viytvofeni kapitoly odbaveni BK u 2D
15.8 2022 9.7 | Uprava procesu odbaveni virtualni ODISky
31.32023 9.9 Navrh revizi procest
25.4 2023 10.0 Zapracovani revizi procesi
12.6.2023 101 f)aﬁ;;;izz\éékn;:;:tomatického rozpoznani typu
13.6.2023 10.2 Vyména loga ODIS
e e

Seznam pouzitych zkratek a vyrazi

Zkratka, vyraz

Vyznam

Bezkontaktni ¢ipova karta, kterd je pouiita jako nosi¢ informaci tykajicich se odbaveni

BLK cestujicich.

BlackList Soubor zakazanych karet a SAM

D_ennvgst ._Seznam za_kz;an\?ch B_i( pro po_uiit:' v c;opravé

Taplist Seznam BK, které byly pFiloZeny k odbavovacimu zafizeni
Tokenizace Zasifrovani ¢isla BK

¢D Ceské drahy a.s.

EMT EM test CR spol. s r.0.
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Zkratka, vyraz Vyznam

Karta ODIS Karta pouzivand v IDS Moravskoslezského kraje - ODIS

KODIS Koordinator ODIS, s.r.o.

ME Mikroelektronika spol. s r.o.

MSK Moravskoslezsky kraj

ODIS Integrovany dopravni systém Moravskoslezského kraje

MHD Méstska hromadnd doprava

PAD Pfiméstska automobilovd doprava

SAM Secure Access Module, bezpecnostni modul

EP Elektronicka penézenka

PPP Pfenosna pokladna privodéiho v ZD

UNIPOK Prodejni terminal prepazky ZD

Retail Standardni platba BK na obchodnim terminalu

Capping Pouziti r{laltby BK, kdy skutecné zuctovani probihd na konci dopravniho dne, hlida
stropovani

ZD Zelezni¢ni doprava

Greenlist Soubor zakoupenych kupdént a dobiti EP pres e-Shopy vsech dopravci

Whitelist ODISka

Soubor kupond na karty ODISka nebo seznam karet ODISka (WLO)

Whitelist BK Seznam BK vcetné profild (WLB)

Yellowlist Seznam jizdenek zakoupenych pfes samoobsluzny terminal v Push_pull
VO Virtualni ODISKa

GP Graficky prvek (u virtualni ODISKy)

JR Jizdni Fad
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Procesy MSK

Procesy

V dokumentu jsou procesy rozdéleny na nékolik kategorii, a to podle typu dopravce:

e Obecné platné pro vSechny dopravce,

e Pfiméstska automobilova doprava (PAD),
e Velkd MHD,

e Malé MHD a MESTO XL

e Zelezni¢ni dopravci (ZD).

Je-li v procesech nize uvadéna zakladni sazba (ZS), fidi se jeji vySe vidy aktualné platnym tarifem, i
kdyzZ je v procesech uveden jiny Ciselny p¥iklad.

Je-li v procesech nize uvadén cas pro prestup, ridi se délka ¢asu pro prestup vidy aktualné platnym
tarifem, i kdyzZ je v procesech uveden jiny Ciselny pfiklad, napf. 30 min. apod.

Je-li v procesech nize uvedené Cislo zony, jedna se o pfiklad a je nutné vidy vychazet z aktualné
platného tarifu, kde jsou jednotlivé zony upresnény.

Aktualné platnym tarifem je myslen dokument, MSK_008_struktura_tarifu, ktery je vidy zasilan
dopravcim v pfipadé jakékoliv tarifni zmény.

1 Obecné platné pro vSechny dopravce
Jedna se o procesy, které plati pro vSechny dopravce.

Zafizeni musi samo poznat jaky typ karty byl pfiloZen k zatizeni (BCK nebo BK).

V ptipadé odbaveni majitele karty se bere pfi odbaveni pomoci BCK platny profil na karté, v ostatnich
pfipadech zavisi na pozadavku cestujiciho, tzn. fidi¢ zvoli dany profil.

V piipadé, 7e se na BCK nenachazi zadny platny profil, bude vidy prace s kartou ukonéena.

Vsichni dopravci pracuji s ,,Greenlistem” coZ jsou zakoupené ¢asové kupdny a dobita EP pres E-shop,
a to tak, Ze na karty tyto cCasové kupdny nahravaji. Zpracovani a nastaveni Greenlistu bude
definovdno v samostatném dokumentu.
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Procesy MSK

1.1 Kontrola vuci blacklistu a greenlistu karet

J

PriloZeni karty

Je karta Ano .
Karta blokovana
na blacklistu? j
Ne
Setfidit zaznamy greenlistd pro
danou kartu dle cisla transakce
vzestupné
Ano iti pf 4
s P Dobiti pr:ﬁplacene
na greenlistu EP?
Ne
Je karta Ano ) Dobiti )
na greenlistu predplaceného
Kuponu? kuponu
Ne

Cteni dopravni

aplikace j

Obrdzek 1: Kontrola vici blacklistu karet

- Proces predchazi procesim
o Kontrola ve vozidlech PAD, MHD a ZD

o Zakoupeni kilometrické jizdenky
o Zakoupeni jednotkové méstské jizdenky
o Zakoupeni ¢asového kuponu
o Dobiti EP
- Pozndmka:

o Signalizace uspésného nahrdni a tisk potvrzeni o nahrdni e-shopové transakce bude probihat
spolecné s vydejem jizdenky nebo potvrzenim jizdy na dlouhodobou ¢asovou jizdenku
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Procesy MSK

o Ridi&i se zobrazi informace o nahrdvdni e-shopovych transakci spolu s poétem cekajicich
transakci k nahrdni

o Cestujici musi byt v pribéhu celého procesu nahrdvdni e-shopovych transakci upozorriovdn na
displeji o probihajicim nahrdvadni spolu s upozornénim o nutnosti drZzeni karty v ¢tecim poli,
pomoci textu: E-SHOP TRANSAKCE NECHTE KARTU PRILOZENOU!

o Vpripadé odtrZeni karty behem zdpisu musi byt cestujici i obsluha vyzvdn(a) k opétovnému
priloZeni karty a dokonceni celé operace
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Procesy MSK

1.2 Kontrola jednoho ¢asového kuponu

y READ_CARD_INFO y
/’ (PublisherProviderID nebo // ¢ e
’ HolderID= vozidlo dopravce) ’ asovy kupon
/
/ //
4 /
. /
I
1
1
) 4
~eEmm_——————————— /
Ne Odpovida Ano Il &a ,/ READ_ALL_TICKETS ’
dopravce? 0 zaméstnanecky < - - - - (CouponType =4)
Casovy kupdn? / ,/
Il 4
Ano Ne
contractHasJourney 0
Sitova jizdenka
2
Kontrola z6n
Kontrola Ne
Cisla sité
kuponu
Jsou vSechny
Vypoget jizdného ‘ Ne useky trasy OK
j pokryty?
Ne
Ano Je ?okryta
celd trasa:
Ano
Signalizace OK;
zobrazeni ¢asového
kupénu
Obrdzek 2: Kontrola jednoho c¢asového kuponu
Pozndmka:
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Procesy MSK

o Pokud jsou na trase platné casové kupdny (i kdyby byly nékteré tseky pokryty vice casovymi
kupdny), jsou odecteny na vsechny Useky trasy a jizdné se pocitd jen z nepokrytych tsekd.
Z ¢asového kuponu jsou zapocteny pouZité zony.
Kontrola Cisla sité kupénu zapsaného na karté dle prodejce ¢asového kuponu
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Procesy MSK

1.3 Zakoupeni ¢casového kuponu

Casovy kupén .7 Cestujici pozadd o Easovy al

______ 7 , s .
. kupdn zadanim zén y
e 7
J 4 ______

Volny soubor

seasonTicketFile? Ne Nenf prosvtor
na karté
0-3
Ano
;T TTTsmmEmmEEEEEE S /
/ READ_CARD_INFO y
. / vy n
Neplatné karta . Ne Karta platna? 4 (ovérenti pody?lsu, kontrola //
¢ ----- /-/ platnosti karty a /
Y publisherNetworkID) /'
/
y_ ;
Ano
.
/ READ_CARD_HOLDER_INFO /
Kontrola CP “ / (holderProfilel nebo y
cestujicho @~ —— -~ 4 holderProfile2 musi /
(viz. kap. Chyba! N // odpovidat poZzadované ,/
y jizdence) /’
Vypocet ceny
kupdénu
Neplati pro
zaméstnanecky
¢asovy kupdn
Platba EP nebo
hotové
fTooTmmmEmmE T
/ WRITE_TICKET /
/I (couponType =0 /I
/ contractHasJourney = 2 /
Zapis casového | _/I (zénovy kupdn) nebo //
kupénu na kartu I contractHasJourney = 0 /
/I (sitova jizdenka) /
/ + zapis seasonTicketInfo ,I
I’ dle MSKarta) /I
Ne - 1x Uspésny Ne - 2x CANCEL DEBET ’ Nevplati pro
24pis? - zaméstnanecky
: ‘ Easovy kupén
Ano
Signalizace OK; Vadna karta,

Tisk dokladu ) Reklamace )

Obrdzek 3: Zakoupeni ¢casového kupdnu

Poznamky:

- Seznam povolenych publisherNetworkID je uveden v aktudiné platném dokumentu
MSK_008_struktura_tarifu
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Procesy MSK

-V pripadeé platby hotovosti odpada voldni funkce CANCEL_DEBET

- Casovy kupdn se zapisuje na prvni volny soubor (. 0-3), ktery md status OK nebo PRE-ALLOCATED nebo
CANCELD. V pripadé, Ze status je roven OK nebo PRE-ALLOCATED musi byt ¢asovy kupdn po platnosti,
tedy aktudlini datum musi byt vétsi neZ datum platnosti do. Po zdpisu platného nebo v budoucnu
platného casového kupdnu musi byt status nastaven na OK.
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Procesy MSK

1.4 Dobiti predplaceného ¢asového kuponu

Kontrola viéi greenlistu |

kupoént J

Volny soubor Ne
seasonTicketFile
0-3?

Ano

Neplatnd karta Ne Karta platnd?

-

Ano
Vétsi nez na
greenlistu :
Nelze dobit Kupon couponsPrepai
dTransaction

na karté

Mensi nez na
greenlistu

- s £
Zapis ¢ Vi
CouponsPrepaidTransaction

! < - -

Neni prostor
na karté

/ READ_CARD_INFO 4
(ovéreni podpisu, kontrola ’
/

-—— platnosti karty a /

7/ Zapis

’ publisherNetworkID ) 4

’ CouponsPrepaidTransaction 4
{ z greenlistu na kartu

e WRITE_CARD_INFO

// WRITE_TICKET
(couponType =0

/ contractHasJourney = 2 (zénovy //
Zipis Casového L’ _- ,J kupdn) nebo contractHasJourney = /
Ano p, , 0 (sitova jizdenka) + zapis y
kupénu na kartu / seasonTicketInfo dle MSKarta) ’
/ 4
e e e e e e e e ———— /
Ne Pfilozte spravnou kartu
Stejna jako pro dokonéeni
o =
Nedokonceny
A Pravdépodobné doslo zapis
no Y v Tem Ry
Prilosena k predéasnému Uspésny Ano
D odebrani karty. Pfilozte zapis?
kartu opét ke ctecce
Ne
Ne - 2x
Timeout? Ne
\/ Vadna karta, Signalizace OK
Ano Reklamace ) )

NeuUspésny zapis )

Obrdzek 4 Dobiti predplaceného ¢asového kuponu
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Procesy MSK

Poznamky:

Seznam povolenych publisherNetworkID je uveden v aktudIné platném dokumentu
MSK_008_struktura_tarifu

Casovy kupdn se zapisuje na prvni volny soubor (¢. 0-3), ktery md status OK nebo PRE-ALLOCATED nebo
CANCELD. V pripadé, Ze status je roven OK nebo PRE-ALLOCATED musi byt ¢asovy kupdn po platnosti,
tedy aktudlini datum musi byt vétsi neZ datum platnosti do. Po zdpisu platného nebo v budoucnu
platného casového kupdnu musi byt status nastaven na OK.

Timeout je stanoven na 10sek

V pfipadé, Ze nedojde k opétovnému priloZeni stejné karty do 10sek, bude mit fidic moZnost prerusit
nahravani.

1.5 Placeni elektronickou penéZenkou (EP)

Platba EP

_

DEBET EP ’ DEBIT_PURSE

Uspésny debet

Obrazek 5: Placeni EP

Pozndmky:

neni tfeba Cist soubory nastaveni EP pred provedenim debetu EP, vSe kontroluje SAM

pri platbé EP neni nutné Cist soubory Personalizacni aplikace

polozka baseCurrencyEP by méla byt hodnota ‘1000°B — CZK v halérich

pokud je nékterd z hodnot walletStatus a Status souboru EP riiznd od 7, tak nelze provést debet EP
(toto vyplyvd z dokumentu Struktura BCK Moravskoslezské karty)

status souboru walletSettingsFile = 7 kontroluje SAM

kontrola, zda je samNumber na blacklistu, neni nutnd
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1.6 Dobiti predplacené EP

Kontrola vuci
greenlistu EP

N—

READ_CARD_INFO

Neplatnd karta Ne Karta platna? <= - it (ovéFeni podpisu, kontrola ’
,7 platnosti karty a ’
y publisherNetworkID) ,/
____________________ 4
Ano
P T T T T T 7
walletPersCreditT /, Vycteni nastaveni EP, tedy: /,
Nelze dobit EP | S . ,/ READ_WALLET_PERSONAL_ y
e y’ SETTINGS y
/ /7
Vétsi nez na A . ’
greenlistu .
Mensi nez na
greenlistu
, Ne Odpovida limit dobiti?
Rslzeohies | (max. hodnota EP =
3000,-K¢)
o -
A ;  Zapis //
no ,/ walletPersCreditTransaction /’
Zapis I _/’ z greenlistu na kartu /’
walletPersCreditTransaction / WRITE_WALLET_PERSONAL /
/
/ _SETTINGS /
{ /
e o e e e e e e e e e e e e e /
Lo e
Zapis EP " L __ e CREDIT_PURSE L’
/ ’
£ v’
Ano
Ne PriloZte spravnou kartu
Stejna jako pro dokonéeni
o -
Nedokoncéeny
Pravdépodobné doslo zépis
Plilosena k pred¢asnému Uspésny Ano
Ano lama? odebréni karty. PFilozte zépis?
kartu opét ke ctecce
Ne Ne
Timeout? Ne
Ano 5 .
Vadnd karta, Uspésny kredit

Neuspésny zapis

J

Reklamace

Obrdzek 6 Kredit predplacené EP
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Pozndmka:

- Seznam povolenych publisherNetworkID je uveden v aktudiné platném dokumentu
MSK_008_struktura_tarifu
- Max. hodnota EP je parametr (maxValueEP) a Ize ji kdykoliv zménit
- Proménnd ,StatuseP”:
o status souboru walletSettingsFile = 7 kontroluje SAM
- SAM kontroluje:
status souboru walletSettingsFile = 7

o

je debet povolen(allowedDebet)
o nejsou prekro¢eny hodnoty maxValueEP
o neni prekrocena platnost EP
- EPje na karté aktivovdna
- Timeout je stanoven na 10sec
- Vpripadé, Ze nedojde k opétovnému priloZeni stejné karty do 10sek, bude mit fidi¢ moZnost prerusit
nahrdvani.
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1.7 Dobiti EP

Kredit EP
1.6
SN——
> READ_CARD_INFO
Neplatna karta \ Ne Karta platna? (ovéreni podpisu, kontrola
platnosti karty a
publisherNetworkID)
Ano

Odpovida limit dobiti?
(max. hodnota EP =
3000,-K¢)

Nelze dobit EP - Ne

Ano

Kredit EP | CREDIT_PURSE

Uspésny kredit
Tisk dokladu )
Obrdzek 7: Kredit EP

Pozndmka:

- Seznam povolenych publisherNetworkID je uveden v aktudiné platném dokumentu
MSK_008_struktura_tarifu
- Max. hodnota EP je parametr (maxValueEP) a Ize ji kdykoliv zménit
- Proménnd ,StatuseP”:
o status souboru walletSettingsFile = 7 kontroluje SAM
o soubor walletPersonalSettingsFile neni nutné Cist
- SAM kontroluje:
o status souboru walletSettingsFile = 7
o je debet povolen(allowedDebet)
o nejsou prekroceny hodnoty maxValueEP,
o neni prekrocena platnost EP
- EPje na karté aktivovdna
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o

1.8 Kontrola CP pri nahravani casovych kuponu

Nacteni informace o
drziteli karty

V rdmci nahrdni casového
kuponu je provedena kontrola
CcpP

Odpovidd CP1 a je

platny? Ne

Ano

Odpovida CP2
a je platny?

N

Ne

Je konec platnosti

casového kupdnu Ne

mensi nez konec
platnosti CP +29 dni?

Ano

Je provedeno nahréni Odmitnuti nahrani

¢asového kupdnu na karty ¢asového kupdnu )

Obrdzek 8: Kontrola CP pri nahrdni ¢asovych kupdnu

Poznamky:

- Lze nahrdt ¢asovy kupén maximdlné 29 dni( po platnosti CP, v pfipadé, Ze zarizeni neproddvd, ale
pouze nahrdvd kupon (zakoupeny pres e-shop), neprovadi kontrolu CP.
- Za sprdvnost nahrdni CP si zodpovidad drZitel karty a obsluha, kterd CP nahrdvad.
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1.8.1 Mozné varianty karty a CP

MozZné varianty karet a kombinace zdkaznickych profild (CP) stanovuje aktudlné platna struktura
tarifu uvedena v dokumentu MSK_008_struktura_tarifu.

1.9 Kontrola CP pro vypocet jizdného

/
Kontrola CP pro ->// Read y
vypocet jizdného T // Card_Holder_Info //
7/
e e e e e - —-—
N —
Ano Ne
CP1
\'“‘V
Znd Ne
dopravce
CP1?
Je platené Ne
Ano NPZ/
Ano
Zna Ne
N\ dopravce
\cpz?
Ano
liestekcan Vadnd karta \
jizdocho neplatné CP

Obrdzek 9: MoZnosti pfestupu v oblasti MESTO
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1.10 Mozné kombinace piestupi v oblasti MESTO (MESTO XL, MESTO

XXL)

REGION

Obrdzek 10: MozZnosti pfestupu v oblasti MESTO

Pozndmka:

MESTO

J v

Jednotkova cena, prestup
zcela zdarma
7 4

Jednotkova cena,
prestup bez ZS
J J

REGION

- Druh uplatnéného zvyhodnéného prestupu v rémci MESTO, MESTO XL, MESTO XXL urcuje aktudiné

platny tarif MSK nebo dokument MSK_008_struktura_tarifu

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro.

List 25/86



Procesy MSK

1.10.1 Cesta z REGIONU do MESTA, cestujici zakupuje kilometrické jizdné

Po nastupu do vozidla je
. zaznamenan prestupni ¢as,
1. spoj g g

tj. vystupni ¢as + 30 min
+ aktualni zpozdéni

Prestup, kdy cilova
zastavka lezi mimo Ne
oblast daného MESTA

Ano

Jedna se o kilometricky tarif

2.5poj + ’
ovéren narok na odecet ZS

= bez zékladni sazby J

Pak se jednd o prestup, kdy
cilova zastavka lezi uvnitf
oblasti daného MESTA,
tj. jednotkovy tarif bez ZS

Obrdzek 11: Prestup v oblasti MESTO — kilometrické jizdné
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1.10.2 Cesta z MESTA do REGIONU nebo MESTA XL/XXL, cestujici zakupuje jednotkové

jizdné

Po néstupu do vozidla je
1. spoj zaznamenan prestupni
Cas, tj. nastupni ¢as (doba
oznaceni) + 30 min. (Cas je
volitelny dle PR MHD)

Prestup, kdy cilova
zastavka lezi mimo
Ne
oblast daného 5
MESTA, tj. je pouzit
km tarif

Ano

Ovéren narok na odecet ZS
2. 5poj = bez zakladni sazby
(v km tarifu)

Obrdzek 12: Prestup v oblasti MESTO — jednotkové jizdné

Kontrola hodnoty TRANSFERTIME:

Pak se jednd o prestup, kdy
cilova zastavka lezi uvniti oblasti
daného MESTA, tj. je pouzit
jednotkovy tarif bez ZS

Kontrola
hodnoty <=
TRANFERTIME
s aktualnim
Casem

Jde fakticky o novy nastup,
tj. dojde k novému oznaceni,
nakupu nového jizdného

Prestup zadarmo
nebo tarif bez ZS

Aktudlni ¢as =< TRANSFERTIME ma cestujici narok na pfestup zdarma nebo odecet ZS

Aktualni ¢as ># TRANSFERTIME jedna se o novy nastup a cestujici nema narok na prestup zdarma

nebo odecet ZS.
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1.11 MoZné kombinace prestupti v oblasti REGION - REGION a MESTO A -

MESTO B

Cesta z REGIONU do REGIONU, nebo z MESTA A do MESTA B, cestujici zakupuje kilometrické jizdné

REGION REGION

MESTO A MESTO B
Y MHD | kmtarif °
km tarif < MHD ¢

Obrdzek 13: MoZnosti pfestupu v oblasti REGION-REGION a MESTO A-MESTO B

Po ndstupu do vozidla je ’

. zaznamenan prestupni ¢as,

1. spoj - y .
tj. vystupni ¢as + 30 min

+ aktualni zpozdéni

Prestup, kdy cilova

zastavka lezi Ne
kdekoliv mimo
oblast daného

MESTA, ti. km tarif

Ano

Ovéren narok na odecet ZS
= bez zakladni sazby
v km tarifu

2. 5poj

,” Hodnota zapsand ’
, ’
4 do TRANSFERTIME y

4

___________________

Pak se jedna o prestup, kdy cilova
zastavka lezi uvnitF oblasti daného
MESTA, tj. jednotkovy tarif

Kontrola <= )
TRANSFERTIME PFestup Zdarma
s aktudlnim nebo tarif bez ZS
casem
>

Jde fakticky o novy nastup,
tj. dojde k novému oznaceni,
nakupu nového jizdného

Obrdzek 14: Prestup v oblasti REGION-REGION a MESTO A-MESTO B
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Kontrola hodnoty TRANSFERTIME:

Aktualni ¢as =< TRANSFERTIME ma cestujici narok na prestup zdarma nebo odecet ZS

Aktualni ¢as ># TRANSFERTIME jedna se o novy nastup a cestujici nema narok na prestup zdarma
nebo odecet ZS.

Poznamka:
- Jednd se o stejné postupy, jako jsou uvedeny ve varianté 2, viz vyse. Jen je zde zd(raznéno, Ze plati

stejné postupy jak v pfipadé prestupu REGION — REGION, tak v pfipadé prestupu MESTO A — MESTO B.

1.12 Spolucestujici - dokupované jizdenky
Spolucestujici nemUze vyuZit vyhod drzitele karty. Drzitel karty vSsak mlzZe zakoupit jizdenku ze své
EP. Takova jizdenka se vSak na kartu nezapisuje.

Drzitel mGze zakoupit budto papirovou ,hromadnou jizdenku” pro vSechny spolucestujici najednou
nebo jednotlivé pro kazdého cestujiciho zvlast.

Vyse uvedené neplati pro MHD Ostrava (zéna 2), kde se dokupované jizdenky Fidi pravidly uvedenymi
v kapitole 6.7
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2 Predprodej

Pfedprodejni mista budou zajistovat tyto sluzby:
1. Nahrdvani a zmény aktualniho CP (dospély 15+, dité 6-15 let aj.) dle struktury a Ciselniku MSK
2. Dobijeni EP
3. Nahravani ¢asovych kuponl
4. Vydej, prodej a reklamace MSK
5. Reklamace jizdného

Reklamacni prevody casovych kuponl a EP budou provadény vidy s, pfiznakem” REKLAMACE nebo
budou provadény na zvlastnim reklamacnim zaftizeni.

2.1.1 Reklamacni operace
Reklamacni operace musi obsahovat:

1. Prevod EP z vadné/zablokované karty nebo karty po platnosti na novou

- Cislo karty vadné/zablokované/po platnosti

- Cislo karty nové, na kterou je pfevod proveden
- Cislo operace

- prevedena Castka

2. Vyrovnani EP z dGvodu predchozi nespravné transakce (napf. neuznani odectu ZS)

- reklamovana castka
- Cislo karty

3. Vrdceni alikvotni ¢astky za neprojety ¢asovy kupdn
- Cislo karty
Uprava platnosti kupénu — do 23:59 dne, ke kterému je jizdné vraceno
vracena alikvotni ¢ast, a to bud na EP (max. do vysSe 3000 K¢) nebo v hotovosti
poplatek za reklamacni proces je umoznéno uhradit budto z EP nebo v hotovosti

4. Vyplaceni ¢astky z EP v hotovosti
- Cislo karty
- vymazani vyplacené ¢astky z EP
- vySe vymazané Castky
- poplatek za reklamacni proces budto z EP nebo v hotovosti

2.1.2 Prodej a nahrani ¢casovych kuponii
Na karty se nahravaji casové kupdny dle Ciselniku se spravnym pfirazenym cislem , tarif number”.

Casové kupdny se nahravaji s max. platnosti 29 dnl presahujici platnost daného profilu.

Casové kupdny je mozno nahrat s presahem platnosti karty. Po ukonéeni platnosti karty bude
cestujicimu umoznéno zlstatek karty véetné kupdnu prehrat na kartu novou nebo vyplatit
v hotovosti v rdmci reklamace.
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Pocatecni platnost kupénu mize byt max. 365 dnl od data nakupu.

Casovy kupdn lze uhradit jak z EP, tak i v hotovosti.

2.1.3 Postup zmény CP na piredprodejnim misté
Na predprodejnich mistech bude postupovano nasledovné:

e 7adatel predloZi narok na slevovy profil formou piislu§ného dokladu dle platného Tarifu MSK
anebo provede aktualizaci profilu na samoobsluzném zafizeni k tomuto ucelu uréenému.

e Zaméstnanecké slevy Ize uplatnit pouze u svého zaméstnavatele (dopravce) a doba platnosti
profilu je dle zaméstnaneckych podminek.

e V pfipadé Anonymni karty nebo zvitete, nelze profil ménit nebo jakkoliv upravovat

e Zmeéna CP se zapiSe na kartu dle struktury tarifu MSK — list MoZné kombinace profild.

2.1.3.1 Dr7itel, ktery md kartu s CP pro dité, ktery je platny max. do data 15tych narozenin
DrZitel pfijde zakoupit éasovy kupdn: 28.9.2022

Den narozeni: 1.10.2007
Délka platnosti ¢asového kupdnu: max. 30 dni

Platnost ¢asového kupdnu: 28.9.2022 - 27.10.2022
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3 PAD

3.1 Kontrola ve vozidlech PAD

Cteni

season TicketFile )
N—

Odpovida
verze a status
souboru?

Ne

Ano

Ne contractNetwork

=203811 <+ - -

Ano

Ne Je kontrakt
Casové platny? <

Ano

Ne Odpovida
seasonTicketContract?

Ano

Neplatny kontrakt

la3

’ READ_ALL_TICKETS /
(¢teni vSech kupont z karty)
{ READ_TICKET 4

y; (¢teni jednoho kupdnu) ’
/4 /

Neplatny kontrakt

couponType 0a4

~

Jednotkové

méstské jizdné )

Vypocet jizdného

Casovy kupén/ |
Zaméstnanecky

Km jizdné \

Obrdzek 15: Kontrola ve vozidlech PAD, Malé MHD, MESTA XL a ZD

Pozndmky:

- Cteni jednoho souboru na testovacim pracovisti trvd cca 0.5 vteriny, c¢teni vsech 5 soubort cca 1.2

vteriny, jaky postup Cteni se zvoli, zdleZi na dodavateli odbavovaciho zarizeni

7

- pfirychlém ¢teni ve vozidlech PAD a ZD neni nutné Cist soubory Personalizacni aplikace
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neni distribuovan Blacklist SAM, bude provddéna kontrola transakci v clearingu a v pripadée odhaleni

transakce na zakdzany SAM, bude provedena blokace karty

3.2 Kontrola 2D kodu

Cteni QR kédu J

Uspésna Ne/KO
Kontrola
podpisu
Ano/OK
Ano Je kontrakt Ne
casové

platny?

Souhlasi kod
Ano —
pro vypocet

barvy Ne
Vizualni kontrola
jizdenky obsluhou
Jednd se o Ne na mobilnim
zonovou zarfizeni cestujiciho
iizdenku?
Ano
Souhlasi
Je Usek Ano vizualni
pokryt kontrola Ne
danou zénou Zobrazeni dajtl z QR: obsluhou

. . Odmitnuti

platnost, zéna néstup, )

N vystup, CP, ¢islo QR. adbaveni

€ —
Zobrazeni grafického Ano
rvku T T ’
2 ," zaslani dat o y
/
odmitnuti ’

Odmitnuti
odbaveni j /
L 7

Y- , Odbaveni OK

4 Zaslani dat o y J

4 odmitnuti S, ____¥_______ ,
/
oo _2 4 s Zaslanidato y
/
/ odbaveni y
/ /

Obrdzek 16: Kontrola QR ve vozidlech PAD, Malé MHD, MESTA XL a ZD
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Poznamky:

Zobrazeni CP a TP - vypsat na obrazovce obsluze nazev CP a TP, nikoli jen Cislo.

Popis zobrazeni grafického prvku je uveden v dokumentu
MSK_026_Struktura_2D_kddu_pro_jizdni_doklady_ODIS.

V pfipadé casové neplatného kontraktu obsluha zohledni mozné zpoZdéni

zarizeni zapise uzndni jizdenky (antipassback) na celou trasu a v pfipadé opakovaného pouZiti na
aktudlInim linkospoji, zafizeni odmitne odbaveni.

pro vyhodnoceni kédu musi zafizeni zndt vSechny zastdvky systému ODIS v Ciselniku CIS, které doddvd
KoDIS

Cestujici musi pred priloZzenim QR kédu nahldsit vystupni zastdvku.
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3.2.1 Zakoupeni kilometrické jizdenky

Kilometricka

jizdenka — ostatni )
N —

Cteni

seasonTicketFile ) T
N————

Ne

Kontrola ¢isla sité
vydané jizdenky

Ne
Kontrola Ano

TRANSFERTIME

s aktudlnim
casem

Zapocteni
zakladni sazby

Nezapocteni f

zakladni sazby

KontrolaCPpro |
vypocet jizdného

Vypocet ceny
jizdného

Je platba z EP? Ne

Ano

Platba EP

Zapis km jizdenky
na kartu

Uspésny Ne - 2x
zapis?
Ne - 1x
Ano

Signalizace OK;

Tisk dokladu )

Platba v hotovosti;

Tisk dokladu )

4
/7

e
e READ_TICKET
e (¢teni souboru €. 4)
e
- Ovéreni
- contractTransferEndDate
/ contractTransferEndTime

/
7 WRITE_TICKET
(couponType =2
contractHasJourney = 1 pro €D
contractHaslourney = 3 pro BUS
+ zapis seasonTicketInfo dle MSKarta)

Vadnd karta,

Reklamace )

Obrdzek 17: Zakoupeni kilometrické jizdenky

4
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Narok na odpocet zakladni sazby:

Aktudlni ¢as =< TRANSFERTIME ma cestujici narok na odecet ZS

Aktualni ¢as ># TRANSFERTIME jedna se o novy ndastup a cestujici nema ndrok na odecet ZS.

3.3 Postup vypoctu jizdného

3.3.1 Zadani ridicem
e Nastupni stanice
e Cilova stanice,
e Typ jizdného (dospély 15+, dité 6-15 let, student 15-26 let, zavazadlo aj.) v pripadé platby
v hotovosti nebo BK.
e Pocet cestujicich (jen pfi pozadavku hromadného listku bez zapisu na BCK)
e Typ platby
e Prvni listek vidy vyddvan v autovydeji - pouze pro drzitele BCK, contract = 1

3.3.2 Podklady pro zadani
Trasa vedena jako posloupnost stanic/zén. Ke kazdé stanici je nutné mit pfifazené odpovidajici z6ny

dle JR.

e V pfipadé odbaveni z EP se trasa pocita jako posloupnost stanic tzn. dle vzdalenosti km.
Z posloupnosti stanic budou vytvoreny tseky trasy:
o Jeden Usek je ¢ast trasy mezi bezprostfedné navazujicimi stanicemi,

o Ke kazdému Useku budou zaznamendany/generovany nasledujici udaje:
= délka Useku - vzdalenost mezi urcujicimi stanicemi,

o Usek trasy bude vidy generovan pouze mezi stanicemi, kde spoj stavi
o do km useku trasy se pocitaji vzdalenosti mezi zastdvkami, pres které spoj projizdi

e V pfipadé odbaveni na ¢asovy kupdn je trasa jako posloupnost zén

o Cestujici musi platit také zdnu, kterou linka/spoj projizdi, ale nestavi v ni, tzn. zény
dle JR daného spoje a linky, ale v pfipadé, 7e dana linka/spoj v ur¢ité zéné nestavi, ale
zénou pouze projizdi, musi byt zéna takté? zavedena v JR

= uvedena jako prljezdna zéna

o Takova prljezdnd zdéna bude v jizdnim fadu soucasti trasy, tedy jako ,bod na trase”

s pfisluSnym ptiznakem

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 36/86



Procesy MSK

3.3.3 Vypocet jizdného
Trasa jako posloupnost stanic — km vzdalenosti

Odbaveni na BEK — drzitel karty autovydej

o Ridi¢ zada néastupni, vystupni stanici

o zafizeni spoéitd vzdalenost mezi zadanymi stanicemi dle JR

o zafizeni vypocitd cenu dle vzdalenosti, ceniku a CP

o odbaveni probéhne v autovydeji - fidi¢ nepotvrzuje odbaveni

o zafizeni zapiSe platnost jizdenky (antipassback) a narok na zvyhodnény prestup
(bez zékladni sazby) — ¢as vystupni stanice dle JR + aktudlni zpozdéni +30 minut

3.3.3.1 Ndstup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C

Limkm X  Spai) ¥

dsip Vystup

Obrdzek 18: Ndstup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C

UloZeni na kartu (jizdenka J1):

e Linka X

eSpoj Y

e Nastupni zastavka

e V/ystupni zastavka

e PlatnostOd = akt. ¢as

e PlatnostDo = Cas vystupu (v zastavce C) + akt. zpozdéni

e Cas pro prestup = ¢as vystupu (v zastavce C) + akt. zpozdéni + ¢as na prestup
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3.3.3.2 Nastup na stejném spoji, kdy cestujici md jizdenku do cilové zastavky C1 a chce jet
do cilové zastavky C2

Lirka X / Spo| ¥

C1v2

A

Mddup 2 Wystugh 2

Obrdzek 19: Ndstup na stejném spoji, cestujici md jizdenku do cilové zastdvky C1 a chce jet do cilové zastdvky C2

UloZeni na kartu pfi 1. nastupu (jizdenka J1):

e Linka X

eSpoj Y

e Nastupni zastavka

e \/ystupni zastavka

e PlatnostOd = akt. Cas

¢ PlatnostDo = Cas vystupu (v zastdvce C1) + akt. zpoZdéni

e Cas pro prestup = ¢as 1. vystupu (v zastavce C1) + akt. zpoZzdéni + ¢as na prestup

UloZeni na kartu pfi 2. nastupu (Jizdenka J2 cena bez ZS):

e Linka X

e Spoj Y

e Nastupni zastavka

e V/ystupni zastavka

e PlatnostOd = akt. ¢as (v zastavce C1)

e PlatnostDo = ¢as vystupu (v zastavce C2) + akt. zpozdéni

e Cas pro prestup = ¢as 2. vystupu (v zastavce C2) + akt. zpozdéni + ¢as na prestup

Priklad:

Cestujici nastoupi v zastavce V1 v 14:30 a jede do zastavky C1 (¢as vystupu 15:10), ¢as prestupu je 30
min. Na kartu se tedy uloZi jizdenka J1

e Linka X

eSpoj Y

e PlatnostOd = 14:30

e PlatnostDo = 15:10 (+pfip. zpoZdéni)

o Cas pro prestup = 15:10 + 0:30 (+pfip. zpozdéni) = 15:40
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Poté co dojede do zastdvky C1 v 15:10, tak chce pokracovat v tom samém spoji do zastavky C2.
Pti nastupu na zastavce C1 (C1=V2, C1 je nové vychozi zastavka), probéhne kontrola platné jizdenky.
V tomto pripadé je stejnd linka, spoj i datum nového ndstupu, jen aktudlni ¢as je vétsi nez PlatnostDo,
na kartu se tedy uloZi nova jizdenka J2 (aktudlni ¢as je mensi neZz ¢as na prestup, takZe cena bude
bez 25).

3.3.3.3 Ndstup na jiném linkospoji

Lnka & / Spo] ¥
Vi [ |
]
p & K
L Mgrsiup 1Wyatug
Lenka X2 Sgnni V2
Vi o)
Fl A K
2. Mastup ZNyskup

Obrdzek 20: Ndstup na jiném spoji i jiné lince
UloZeni na kartu pfi 1. nastupu (jizdenka J1):

e Linka X

eSpoj Y

e Nastupni zastavka

e V/ystupni zastavka

e PlatnostOd = akt. c¢as (v zastavce V1)

e PlatnostDo = Cas vystupu (v zastdvce C1) + akt. zpozdéni

e Cas pro prestupl = ¢as 1. vystupu (v zastavce C1) + akt. zpozdéni + €as na pfestup

UloZeni na kartu pfi 2. nastupu (Jizdenka J2):

e Linka X2

e Spoj Y2

e Nastupni zastavka

e \/ystupni zastavka

e PlatnostOd = akt. c¢as (v zastavce V2)

e PlatnostDo = ¢as vystupu (v zastavce C2) + akt. zpozdéni

e Cena v pripadé, ze
o Aktualni ¢as je mensi nez ¢as pro prestupl: cena=bez ZS
o Aktualni Cas je vétsi nez ¢as pro prestupl: cena=s ZS

o Cas pro prestup2 = ¢as 2. vystupu (v zastavce C2) + akt. zpozdéni + ¢as na prestup
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Pti pfestupu do dalsiho spoje neni zachovana plvodni hodnota ¢asu pro prestup.
V pripadé, Ze po dobu antipassbacku pfistoupi napf. dalsi cestujici, mlize byt odbaven z EP drzitele
karty, ale pouze na papirovy listek bez zapisu na kartu v tzv. reZimu Dokupovaného jizdného.
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Odbaveni v hotovosti a na bankovni kartu

o Ridi¢ zadd nastupni, vystupni stanici a typ jizdného (dospély 15+, dité 6-15 let, student
15-26 let, zavazadlo aj.)

o zafizeni spo&itd vzdalenost mezi zadanymi stanicemi dle JR

o zafizeni vypocitd cenu dle vzdalenosti, ceniku a typu jizdného dle zadani fidicem
o zadafidi¢ ,typ platby v hotovosti“ nebo ,,typ platby bankovni kartou”

o poté probéhne odbaveni, vytiskne se papirova jizdenka bez ndroku na prestup
o jizdenka se na KARTU NEZAPISUJE

o vypocet ceny pro hotovost nebo BK miZe byt rozdilny

Trasa jako posloupnost zén — odbaveni pouze na BEK

o Ridi¢ zadd nastupni, vystupni stanici

o po prilozeni BCK zkontroluje a vyhodnoti platnosti, rozsah zén na karté (naleZitosti
spojené se ¢tenim casovych kupdn() — Vyhodnoti se platnost po celé trase na cely Usek

o v zarizeni se ZKONTROLUJE, zda SRN (seriové Cislo) a zény, na které byla uzndna jizda
na daném spoji uz nebyly pouzity. Pokud ANO, pak cela trasa je dokupovany listek - plati
km. Po zméné spoje se zrusi. Na kartu se nic nezapisuje, do statistiky se poznaci jen
jednou-kontrola v souboru pouzitych karet (neplati pro ZD-kontrola bude zaviset
na obsluze)

o odbaveni probéhne automaticky
o pfi odbaveni na ¢asovy kupdn se narok na prestup nezapisuje

Kombinace trasy jako posloupnost zén a km — odbaveni pouze na BEK

1. Pocatek trasy je zaplacen zénou, zbytek doplacen za km

e Ridi¢ zada nastupni, vystupni stanici
e zafizeni porovna trasu s platnymi zénami na karté

e V pfipadé shody odbavi stanice shodné se zdnami na karté a k tomu dopo¢itd trasu v km,
a to z posledni stanice zaplacené zény do vystupni stanice.

Pf. Trasa vede z bodu A do D

A=1zbna B=2 zéna C=3 zbna D=4 zéna
Cestujici ma na karté casovy kupon pro zénu 1 a 2.
Postup:

e Ridi¢ zada nastupni stanici A, vystupni stanici D
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e Zafizeni odbavi z bodu A do B na ¢asovy kupdn, z bodu B do D spocitd jizdné v km ceniku dle
cP

e zafizeni zapiSe platnost jizdenky (antipassback) a narok na zvyhodnény prestup (bez zakladni
sazby) — ¢as vystupni stanice dle JR + aktudlni zpozdéni + 30 minut

2. Stred trasy je pokryt zaplacenou zénou

A=1 zbna B=2 z6na C=3 zbéna D=4 zéna
Cestujici ma na karté zénu 2 a 3.

e Ridi¢ zada nastupni stanici A, vystupni stanici D

e Zafizeni spocita pocet km z A do B, zbodu B do C odbavi na ¢asovy kupdn, zbodu C do D
spocitd pocet km

e km z Useku AB a CD secte a spocitd jizdné v km ceniku dle CP

e zafizeni zapiSe platnost jizdenky (antipassback) na celou trasu a narok na zvyhodnény
pFestup (bez zakladni sazby) — &as vystupni stanice dle JR + aktualni zpozdéni + 30 minut

3. Konec trasy je pokryt zaplacenou zénou

A=1 zbna B=2 zdéna C=3 zbna D=4 zbna
Cestujici ma na karté zénu 3 a 4.

e Ridi¢ zada nastupni stanici A, vystupni stanici D
e Zafizeni spocita pocet km z Ado C
e vydd jizdné v km ceniku dle CP

e Ve stanici C zafizeni zapiSe narok na zvyhodnény prestup (bez zakladni sazby) — ¢as vystupni
stanice dle JR + aktudIni zpozdéni + 30 minut

e zCdo D odbavi na ¢asovy kupdn

V pfipadé, Ze je na el. penéZzence nedostatecny zUstatek, zafizeni nabidne automaticky moznost
platby doplatku nebo celé trasy v HOTOVOSTI.

Pti lomeném tarifu se do statistiky zapiSi dva listky, a to jeden za jizdu na casovy kupdn a jeden
na jizdu v km. Vytiskne se jedna jizdenka.
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4 Velké MHD

4.1 Jednotkové méstské jizdné

Jednotkové méstské

jizdné J

Kontrola zén

Jsou v8echny Useky Ne Vypocet jizdného

trasy pokryty? j

Ano

Signalizace OK,

Zobrazeni kupdénu J

Obrdzek 21: Jednotkové méstské jizdné

Poznamky:

- PoloZky ContractTransfer se kontroluji
- Contracthaslourney = 2, v pfipadé CH.in = 3
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4.2 Zakoupeni jednotkové méstské jizdenky na BCK

/SmATTTETETETETEETEETSETEETTD
Jednotkové | .7 Cestujici pozada o jizdenku a
méstské jizdné pr (nebo Check-in) zéna mésto. .~
e 4
J e ______
IoATmEmmEEEEEEEEEEEEEED
Cteni e READ_TICKET P’
-------- ke S N
seasonTicketFile ) t (¢teni souboru ¢. 4) s’
__________________ 7
Ano
,* READ_CARD_HOLDER_INFO y
K’ontvrole_llCP pro Ne Kontrola profilu |~ _A (holderProfilel nebo y
vypocet jizdného cestujiciho /’ holderProfile2 musi odpovidat //
y: pozadované jizdence) ’
€ e e e e e e e e e e e - /
Ano
Vypocet ceny
jizdného
Platba EP, hotové
nebo BK
T T T TS TS ST T T T T T T T T T T T T T T T TS e
" WRITE_TICKET >’
‘ Type =1 ‘
Zapis méstské ik BTy Yy’
o denk T D gz contractHasJourney = 2, 3 (3 pro Check-IN) ’
JraelEnly/ N el e + zapis seasonTicketInfo dle MSKarta) y
L e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 7’ ’
Ne - 1x Usp&sny Ne - 2x CANCEL_DEBET
\Zépis?
Ano
Signalizace OK; Vadna karta,

Tisk dokladu ) Reklamace )

Obrdzek 22: Zakoupeni jednotkové méstské jizdenky

Pozndmky:
- ndstupni i vystupni zastdvka je v z6né MESTO
- z6éna MESTO je urcena dle aktudiné platného tarifu MSK
- v pfipadé nutnosti pouZiti defaultniho CP se bude postup pouZiti principialné ridit dle aktudiné platného
tarifu MSK, a taktéZ typ jizdného se bude pro danou oblast ridit aktudlné platnym tarifem MSK.
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5 Malé MHD a MESTA XL

Z6ny MESTO:

e 40
e 5
e 15
e 30
e 70
e 50
e 60
e 45
e 90
e 100
e 75
o 2

Méstské zony nebo MESTA XL definuje aktudlné platnd struktura tarifu MSK.

Havifov

Karvina

Orlova

Opava

Novy Ji¢in, Senov u Nového Ji¢ina
Frydek-Mistek

Tfinec

Cesky Té3in, Chotébuz, Ropice
Krnov

Bruntal, Oborna

Albrechticky, Studénka
Ostrava XXL

5.1 Kontrola ve vozidlech MHD (pri nastupu pirednimi dvermi)
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 15: Kontrola ve vozidlech PAD, Malé MHD, MESTA XL a ZD).

5.2 Jednotkové méstské jizdné
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 21: Jednotkové méstské jizdné).

5.3 Zakoupeni jednotkové méstské jizdenky
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 22: Zakoupeni jednotkové méstské jizdenky).

5.4 Zakoupeni Kkilometrické jizdenky
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 17: Zakoupeni kilometrické jizdenky).
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5.5 Postup vypoctu jizdného

5.5.1 Zadani ridicem
e Nastupni stanice

e Cilova stanice — neni nutnd, fidi¢c nezaddva, nastavi se konec spoje dle nastaveni v TS.

V ptipadé, Ze linka prochazi vice zénami je nutné zadavani cilové stanice

e Typ jizdného - pouze v ptipadé hotovostni platby, platby BK nebo spolucestujici na BCK

e autovydej

5.5.2 Podklady pro zadani
Trasa dle JR — posloupnost stanic, kazda stanice by méla obsahovat zény a ¢as dle JR.

e v pfipadé odbaveni z el. penéZenky se na jizdenku zapiSe ¢as nastupni zastavky pro moznost

zvyhodnéného prestupu (bez zakladni sazby)

v pfipadé odbaveni na casovy kupdn je duleZitd platnd zéna nastupu. V zafizeni se
ZKONTROLUIJE zda SRN (seriové cislo) a zony, na které byla uzndna jizda na daném spoji
uz nebyly pouZity. Pokud ANO, pak v zéné nastupu je dokupovany listek. Po zméné spoje
se zrusi. Na kartu se nic nezapisuje, do statistiky se poznaci jen jednou - kontrola
v souboru pouzitych karet.

5.5.3 Vypocet jizdného
Jednotlivé méstské jizdné

Nastup prednimi dvermi

aktudlni (nastupni) stanice odbavi cestujiciho budto na ¢asovy kupén, nebo na el.
penézenku dle CP

V pripadé dokoupeni jizdenky, budto toto odbavi fidi¢ (linka PAD, jejiz ¢ast se odbavuje
v rezimu MHD), nebo cestujici pres samoobsluznou ¢tecku, pfi poufZiti el. penéZenky se
vidy zapiSe platnost jizdenky (antipassback) do konecné zastavky spoje a narok na
zvyhodnény prestup (ndstupni zastavka + XY minut). Dokupované jizdenky nemaji narok
na zvyhodnény prestup.

V ptipadé odbaveni na DCJ (uznani zény) se v zafizeni ZKONTROLUJE zda SRN (seriové
Cislo) a zdény, na které byla uznana jizda na daném spoji uz nebyly pouzity. Pokud ANO,
pak celd trasa je dokupovany listek. Po zméné spoje se zrusi. Na kartu se nic nezapisuje,
do statistiky se poznaci jen jednou - kontrola v souboru pouZitych karet.
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5.5.3.1 MHD jizdenka
V{zdna A)
A

Blastep

Obrdzek 23: MHD jizdenka

Nastup ve vychozi zastavce V

UlozZeni na kartu:

e Linka X

eSpoj Y

eZbéna A

e PlatnostOd = akt. ¢as ndstupu

e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky (zastavka K) dle JR + akt. zpozdéni

e Cas pro prestup = ¢as nastupu V (aktudalni) + 30 minut

5.5.3.2 Ndstup na jiném linkospoji

Lnka & / Spo] ¥
Vi [ |
p 1 K
L Mgrsiup 1Wyatug
Lenka X2 Sgnni V2
V2 o)
12
Fl K
2. Mastup 2.Nystup

Obrdzek 24: Ndstup na jiném spoji i jiné lince
UloZeni na kartu pfi 1. nastupu (jizdenka J1):

e Linka X

e Spoj Y

e PlatnostOd = akt. c¢as (v zastavce V1)

e PlatnostDo = ¢as kone&né zastavky dle JR (v zastavce K1) + akt. zpozdéni

e Cas pro prestupl = ¢as 1. nastupu (v zastavce V1) + ¢as na piestup 30 min.
UloZeni na kartu pfi 2. nastupu (Jizdenka J2):

e Linka X2

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 47/86



Procesy MSK

e Spoj Y2
e PlatnostOd = akt. c¢as (v zastavce V2)
e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky dle JR (v zastavce K2) + akt. zpozdéni
e Cena v pripadé, ze
o Aktudlni ¢as je mensi nez ¢as pro prestupl: cena=bez ZS
o Aktualni ¢as je vétsi nez Cas pro prestupl: cena=s ZS
o Cas pro prestup2 = ¢as 1. nastupu (v zastavce V1 na spoji Y) + ¢as na prestup 30 min

Pozndmka:
- Pri prestupu do dalsiho spoje je zachovdna pivodni hodnota Casu pro prestup v ramci stejné méstské
zony nebo Mésta XL.
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6 Systém Check-in Check-out

e Plati pro odbaveni pouze v MHD Ostrava (zéna 2 — toto Cislo zony se miZe ménit dle platné
struktury tarifu MSK).

e Zakladni jednotlivé jizdné neni cCasové, ale dojezdové, tj. cestujici po registraci na Ctecce
(check-in) dojede bez jakéhokoliv omezeni do cilové zastavky daného spoje. Casovy faktor je
rozhodujici pouze pro pfipadny prestup, avSak zde neomezuje dobu jizdy, ale cas, kdy je
mozno prestoupit do navazujiciho spoje za zvyhodnénych podminek.

6.1 Jednotkové méstské jizdné
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 21: Jednotkové méstské jizdné).
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6.2 Check-in ODISka
6.2.1 Check-in OV XXL

’

7 7
Jednotkove |\ 7 Cestujici pozada o jizdenku P’
méstské jizdné P (nebo Check-in) zéna mésto. .~
e '4
J 4 _______
SSTTmEEEEEEEEEEEEEEEYD
Cteni e READ_TICKET a
________ 7 v ’ v
seasonTicketFile ) L (Cteni souboru €. 4) 7 -
//_______________________/'
- - —— - — — _ —____ _ Ovéreni contractTransferEndDate od
- - Ovéfeni contractTransferEndTime - .
Ano Narok na prestup
zdarma (zona 2)
Ne
Ne Ndrok na odecet Ano
zakladni sazby
Zapocteni zakladni Nezapocteni
sazby (1. nastup) zakladni sazby
// READ_CARD_HOLDER_INFO ,/
KontrolaCPpro | A& (holderProfile1 nebo y
vypocet jizdného /’ holderProfile2 musi odpovidat //
y; poZzadované jizdence) ’
e e e e e e o o o e o = — /
Vypocet ceny
Ano
Je platba z EP Ne
\p / Nelze vydat
Ano
Platba EP
, T TETETTETETETETEEmEmEmEm_E_E_—__—————— /_'
’ WRITE_TICKET , 4
o p (couponType =3 ol
Zépis jizdenky na P w’ contractHaslourney = 3 ’
kartu y + zapis seasonTicketInfo dle MSKarta) /
yp (MHD XXL zapis ContractlourneyZones = 2) 7 ’
Z 4
Uspésny CANCEL_DEBET
zapis?
Ne - 1x Ne - 2x
Ano

Signalizace OK; Vadna karta, ‘
Tisk dokladu ) Reklamace )

Obrazek 25 Check-in OV XXL
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Procesem Check-in Ize zakoupit:
- jednotlivou jizdenku s ndarokem na zvyhodnény prestup, a to pouze v pripadé platby z EP
karty ODISka pro drzitele karty.

Danové doklady za zakoupené jizdenky nebudou ve vozidle DPO vydavany, cestujici je muize vyhledat
dodatecné na eshopu.

Nastup vSemi dvermi

e aktudlni (nastupni) stanice odbavi cestujiciho budto na casovy kupén, nebo na el
penézenku dle CP

e Dokupované jizdné je mozné zakoupit pies samoobsluznou ¢tecku.

e  Pli pouziti el. penézenky se vidy zapiSe platnost jizdenky (antipassback) do konecné
zastavky spoje a ndrok na zvyhodnény prestup (nastupni zastavka + XY minut) a to i
pro dokupované jizdenky, které se zapisuji do benefit.

Pro DPO a validatory na lince 75, neplati varianta pro Uhradu jizdného pomoci hotovosti a nasledny
tisk dokladu.
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6.2.2 Check -in pro XXL (353)

7 7
Jednotkové |\ 7 Cestujici pozada o jizdenku -
méstské jizdné P (nebo Check-in) zéna353. .~
e '4
J 4 - _______
SSTTmEEEEEEEEEEEEEEEYD
Ceni O\ Lo READ_TICKET v’
seasonTicketFile ) e (Cteni souboru ¢. 4) L’ ’
//_______________________/'
- - - —— — — —____ 7 Ovéreni contractTransferEndDate o
- - Ovéfeni contractTransferEndTime - .
Ano Narok na prestup
zdarma (zona
353)
Ne
Ne Narok na odecet Ano
zakladni sazby
Zapocteni zakladni Nezapocteni
sazby (1. nastup) zakladni sazby
, READ_CARD_HOLDER_INFO y
KontrolaCPpro | & (holderProfile1 nebo y
vypocet jizdného /’ holderProfile2 musi odpovidat //
/ pozadované jizdence) ’
e o e e e e e e e e e e e e o 7
Vypocet ceny
jizdného
Ne Nelze vydat.

Je platba z EP

Platba v hotovosti dle
\ / tarifu ODIS; Tisk dokladu

Ano
Platba EP
4 [, EETETETTETTETTmEEmEmEmEm_Em_E_—__—_————— /_'
’ WRITE_TICKET , %
A (couponType =3 o
Zapis jizdenky na PE—— i contractHasJourney = 3 ’
kartu y + zapis seasonTicketInfo dle MSKarta) y
y (MHD XXL zapis ContractlourneyZones = 353) y
/ Y

Uspésny CANCEL_DEBET

zapis?

Ne - 1x Ne - 2x
Ano

Signalizace OK;

Vadna karta, \
Tisk dokladu ) Reklamace )

Obrdzek 26 Check - in pro XXL (353)
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Pro PAD

e V pfipadé, Ze vystup je mimo zénu 353 - neni narok na tuto jizdenku
e V pfipadé prestupu v zoné 353 je prestup zdarma

e V pfipadé prestupu v zoné 1 — nakup nové jizdenky

e V pripadé prestupu do Regionu — ponizeni o ZS.

Pro DPO a validatory na lince 75, neplati varianta pro Uhradu jizdného pomoci hotovosti a nasledny
tisk dokladd.

6.2.3 MHD jizdenka (¢l. 5.5.3.1)

V|zdna A)

9=
‘_z_

A

Banstep

Obrdzek 27: MHD jizdenka

Nastup na ve vychozi zastavce V

Ulozeni na kartu:

e Linka X

e Spoj Y

eZbna A

e couponType=3

e PlatnostOd = akt. ¢as nastupu

e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky (zastavka K) dle JR + akt. zpozdéni

e Cas pro prestup = ¢as nastupu V (aktudlni) + 30 minut
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6.2.4 Nastup najiném linkospoji

Linka X ki
Vi [ |
p & K
L Mgrsiup 1Wyatug
Lenka X2 Sgnni V2
Vi o)
12
Fl K
2. Mastup 2.Nystup

Obrdzek 28: Ndstup na jiném spoji i jiné lince
UloZeni na kartu pfi 1. nastupu (jizdenka J1):

e Linka X

eSpoj Y

e PlatnostOd = akt. c¢as (v zastavce V1)

e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky dle JR (v zastavce K1) + akt. zpozdéni

o Cas pro prestupl = ¢as 1. nastupu (v zastavce V1) + ¢as na prestup 30 min.
UloZeni na kartu pfi 2. nastupu (Jizdenka J2):

e Linka X2
e Spoj Y2
e PlatnostOd = akt. ¢as (v zastavce V2)
e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky dle JR (v zastavce K2) + akt. zpozdéni
e Cena v pfipadé, ze
o Aktuadlni ¢as je mensi nezZ €as pro prestupl: cena= 0,- K¢
o Aktudlni ¢as je vétsi nez ¢as pro prestupl: cena=s ZS

e Cas pro prestup2 = ¢as 1. nastupu (v zastavce V1 na spoji Y) + ¢as na prestup 30 min

Pozndmka:

- Pri prestupu do dalsiho linkospoje je zachovdna pivodni hodnota casu pro prestup v radmci stejné méstské
z0ny nebo Mésta XL.
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6.2.5 Nastup ve vychozi zastavce V (Region), vystup v cilové zastavce C2 (XXL nebo OV

XXL)
Lnka % f Spol ¥
L | Cl
P 1 K
L Mastup 1. Wystug
Linka X2 | Spes ¥2
L L
12
i K
2. Mastup 2.\ yskiap

Obrdzek 29: Ndstup na jiném spoji i jiné lince

UloZeni na kartu (jizdenka J1 - rezim REGION):

e Linka X

e Spoj Y

e Nastupni zastavka

e \/ystupni zastavka

e PlatnostOd = akt. ¢as

e PlatnostDo = ¢as vystupu (v zastavce C) + akt. zpozdéni

e Cas pro pfestup = &as vystupu (v zastavce C) + akt. zpozdéni + ¢as na pFestup

UloZeni na kartu pfi 2. nastupu (Jizdenka J2 - rezim XXL/OV XXL):

e Linka X2
e Spoj Y2
e PlatnostOd = akt. ¢as (v zastavce V2)
e PlatnostDo = ¢as kone&né zastavky dle JR (v zastavce K2) + akt. zpozdéni
e Cena v pfipadé, ze
o Aktuadlni ¢as je mensi nezZ ¢as pro prestupl: cena= bez ZS
o Aktudlni ¢as je vétsi nez ¢as pro prestupl: cena=s ZS

e Cas pro pfestup2 = ¢as 2. nastupu (v zastavce V2 na spoji Y) + €as na prestup 30 min
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6.3 Check -out na EP

Proces Check-out znamena ukoncéeni platnosti jizdenky Check-in.

e Tuto jizdenku je mozno pouZit pouze na stejné lince a spoji, jako byl proveden prvni Check-in
(nastup), a to nejpozdéji v uréeném case, ktery je stanoven strukturou tarifu MSK. V tomto
pfipadé je jizdenka Check-in ukoncena a drzitel ztraci narok na plvodné ziskany zvyhodnény
prestup.

e Tento proces nelze vyuzit v ptipadé, Ze pfi nastupu byl pouzit narok na zvyhodnény prestup
z predeslé linky a spoje. Pti Check-out je cestujicimu na EP vracena ¢astka rozdilu mezi
jizdenkou Check-in a Check-out.

e V pfipadé pozadavku Check-out jizdenky ve vozidle PAD je jizdenka vyddna ihned pfi prvnim
odbaveni, a to na zakladé predchoziho poZadavku cestujiciho, kdy navolena trasa obsluhou
nesmi prekrocit max. stanoveny cas a ddle pred timto poZzadavkem nebyl pouZit ndrok na
zvyhodnény prestup z predeslé linky a spoje.

Plati pouze u DPO a na validdtorech linky 75. (stav k 28.2.2023)
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7 4
Jednotkové \ e — pr- Cestujici pfiklada kartu p’
méstské jizdné ) - podruhé ke &tecce. y
e 4
__________________
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7
J 4L _ll__

Provedeno na stejné Byl pozit narok na Signalizace
lince a ve stejném spoji zvyhodnény nepfipustného Check-
jako prvni check-in Ne pfestup Ano out na jiném spoji
Ano Ne

Check IN J

Provedeno ve
stanoveném case

Ne
Ano
Vypocet rozdilu
ceny
SSTTmEEEEEEEEEEEEEEED
Vraceni rozdilu e CREDIT_PURSE /
¢ -------- > >
ceny na EP - L’
S
Ano ./ WRITE_TICKET y
, (zapis do souboru jizdenky (&. 4) /’
L /’ Zkréaceni data a ¢asu konce ’
Zneplatnéni e platnosti a upraveni ceny ve y
jednotkové jizdenky ,' struktufe seasonTicketInfo a y
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4 o
Ne - 1x
Uspésny Ne - 2x DEBIT_PURSE
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Ano

Signalizace OK; Vadna karta,

Tisk dokladu Reklamace

Obrdzek 30: Check out

Uplatnéni naroku na zvyhodnény prestup znamen3, Ze cena jizdenky je 0 nebo cena bez ZS.
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6.3.1.1 Nastup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C pri pouZit Check-out

Linka X / Spa| ¥

1. Navug 1 \iup

Obrdzek 31: Vystup s Check out
Popis:
UloZeni na kartu:

e Linka X

eSpoj Y

e Zéna XXL nebo OV XXL

e PlatnostOd = akt. ¢as ndstupu

e PlatnostDo = ¢as kone&né zastavky (zastavka K) dle JR + akt. zpozdéni
e Cas pro prestup = ¢as nastupu V (aktudlni) + 30 minut

e Check-out = ¢as vystupu mensi nez uréeny cas

e \/ystup v zastavce C - platnost jizdenky ukonéena ¢asem vystupu minus 1 minuta —
v polozkach contractValidityEndDate a contractTransferEndDate a sniZena cena v
contractPrice
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6.3.1.2 Nastup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C a pokracovdni na lince X2
spoji Y2 pri pouZiti Check-out

Unka % f Spoj ¥

vl C1
P A K
L s 1 \ystun
Lenka K2 | Spi V2
V2 2
IFi
F K
2. Mastup 2.\ ystup
Obrdzek 32: Vystup Check-out po prestupu
Popis:

UloZeni na kartu (jizdenka J1):

e Linka X

e Spoj Y

e Z6na XXL nebo OV XXL

e PlatnostOd = akt. ¢as nastupu

e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky (zastavka K) dle JR + akt. zpozdéni
e Cas pro pfestup = ¢as nastupu V (aktualni) + 30 minut

e Check-out = ¢as vystupu mensi nez uréeny cas

e V/ystup v zastavce C - platnost jizdenky ukoncena.

UloZeni na kartu (jizdenka J2):

e Linka X2

e Spoj Y2

e Zéna XXL

e PlatnostOd = akt. ¢as

e PlatnostDo = ¢as vystupu (v zastavce C) + akt. zpozdéni

e Cena v pripadé, Ze posledni jizdenka J1 je Check-out cena = s ZS

o Cas pro prestup = ¢as nastupu V (aktualni) + 30 minut
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6.4 Check- out pro XXL (353)
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Obradzek 33 Check-

Vadna karta
Reklamace

out pro XXL (353)
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6.4.1.1 Ndstup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C pri pouZit Check-out pro XXL
(353)

Linka X / Spa| ¥

1. Nastug 1 Wystup

Obrdzek 34: Vystup s Check out pro XXL (353)

Popis:
Ulozeni na kartu:

e Linka X

e Spoj Y

e Z6na nastupu — 353

e Zény vystupu - 1

e PlatnostOd = akt. ¢as nastupu

e PlatnostDo = ¢as koneéné zastavky (zastavka K) dle JR + akt. zpozdéni
e Cas pro prestup = ¢as nastupu V (aktudlni) + 45 minut

e Check-out = ¢as vystupu mensi nez uréeny cas

e \/ystup v zastavce C — prepis jizdenky na novou jizdenku 2
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6.5 Check-out -Primésto ODISka
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<
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Signalizace OK; \ Vadna karta,
Tisk dokladu ) Reklamace )

Obrdzek 35 Check-out - Primésto

Pozndmka:
- Pokud neni ve strukture tarifu MSK zaveden systém CHECK-OUT, tento diagram neni platny.

6.5.1.1 Ndstup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdavce C pii pouzit Check-out

Vi1 Cl

1 Mt Listug

Obrdzek 36: Vystup s Check out - Pfimésto
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Popis:
UlozZeni na kartu:

e Linka X

e Spoj Y

e Zéna XXL/OV XXL

e PlatnostOd = akt. ¢as nastupu

e PlatnostDo = Check-out= ¢as vystupni zastavky (zastavka C1) dle JR + akt. zpozdéni

6.5.1.2 Nastup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C, kdy Cdst trasy je Cdstecné
pokrytd platnou zénou a ¢as od prvniho do posledniho tiseku nepokrytého
kuponem neprekroci stanoveny cas pro krdtkou jizdenku

Lk o Spe)

Vi M1 K2 M3 4 |

Z2apiacano 4 min raplacenc 2 min,
1. Mastug S LWystup

Obrdzek 37 Ndstup ve vychozi zastdvce V1, vystup v cilové zastdvce C1, kdy ¢dst trasy je ¢dstecné pokrytad
platnou zénou

Popis:
Ulozeni na kartu:

e Linka X

eSpoj Y

e Zdna XXL/OV XXL

e PlatnostOd = ¢as nastupni zastavky dle JR v Z1 + akt. zpozdéni

e PlatnostDo = Check-out= ¢as vystupni zastavky (zastavka C1) dle JR + akt. zpozdéni

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 64/86



Procesy MSK

6.6 Check -out -Primésto pro XXL (353) na ODISku

L 4
Jednotkové \ e Cestujici pozadd o af
méstské jizdné . e kratkou jizdenku (Ch-out) .~
7
J ...
2T T 0 " ‘,_ _, _______ V] o
. ’ READ_TICKET (&teni ’
Cteni \ ’ N ’
Ticketfileacp | & 77~ 7 souboru ¢. 4) ’
seasonficketrile a y READ_CARD_HOLDER_INFO .~
M e e e e e e e e e - 4
Narok na prestup Ano Uznani zvvyhodneneho
pfestupu

Ne

Ne
Jsou uznané

kupdny na trase

Ano

Cas od prvniho do
posledniho useku
nepokrytého kupédnem

. - . Ano
neprekroci stanoveny c¢as

pro kratkou jizdenku
Odpocet ¢asu pokrytého

kupénem
Ne
Ne
SR Neni moZno vydat
353
Ano

o
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R Ne
Trasa odpovida . . M T
i Signalizace prekroceni
stanovenému asu
casu
Ano
Vypocet ceny
jizdného
N Nelze vydat.
.. € Platba v hotovosti nebo BK
Dostatecny dle tarifu ODIS; Tisk dokladu
obnos na EP?
Ano
Platba EP
2 ;7
7/ WRITE_TICKET ’
ol (couponType =2 ’
(e = ,
Zipisjizdeniogna ¢<---- -,/ contractHasJourney = 1 pro ¢D /’
kartu A contractHasJourney = 3 pro BUS y
// + zapis seasonTicketInfo dle MSKarta)  ~
/
Ne - 1x Uspésny Ne - 2x CANCEL_DEBET
zapis?
Ano

Signalizace OK; Vadna karta,

Tisk dokladu ) Reklamace )

Obrdzek 38 Check - out Primésto pro XXL (353)

Pozndmka:

- Pokud neni ve strukture tarifu MSK zaveden systém CHECK-OUT, tento diagram neni platny.

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 66/86



Procesy MSK

6.7 Prikoupeni jizdenek ve vozech DPO
e Zkarty je mozné provést prikoupeni jizdenek pro spolucestujici, pripadné psa ¢i zavazadlo, a
to pouze formou jizdenky s jednotnou ¢asovou platnosti.
e Je mozné dokoupit 3 druhy dokupovanych jizdenek soucasné.
e Zkazdého druhu dokupované jizdenky je mozno provést prikoupeni maximalné 15 kusU.
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Prikoupeni

jizdenek )
N —
Ceni N\ S READ_TICKET 7
seasonTicketFile ) L (Cteni souboru ¢. 4) 7 -

Platna jizdenka Ne Odbaveni drzitele
karty
Ano
Vybér
prikupovanych
jizdenek
Vypocet ceny
jizdného
SSTTmEEEEEEEEEEEEEEEYD
PlatbatP | . DEBIT_PURSE P’
/7 4 -
L e e e e e e e e e e e e 4
) 4
s WRITE_BENEFIT /’
L i ./ Zapis pfikoupenych kontraktd do ’
Zapis Erlkoupenych - - — — f souboru Benefit ¢. 1 y
jizdenek y (struktura benefitCheckinCheckOut y
/ dle MSKarta) /’
/
A O T /7
Ne - 1x Uspésny Ne - 2x CANCEL_DEBIT
zapis?
Ano

Signalizace OK; Vadna karta,

) Reklamace

Obrdzek 39: Prikoupeni jizdenek
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7 Zelezni¢ni dopravci

Vzhledem k odlisnosti zplisobu odbaveni, kontroly a celkové koncepce Zeleznic¢ni dopravy (dale jen
,ZD") budou p¥ipadné rozdily proces(i popsany u jednotlivych oblasti.

7.1 Kontrola v ZD
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 15: Kontrola ve vozidlech PAD, Malé MHD, MESTA XL a ZD).

7.1.1 Kontrola ODIS Prima (Momentalné neni pouzito. )
ODIS Prima bude feSena pomoci speciadlniho cisla zény, které bude urceno v aktualné platné
strukture tarifu MSK.

7.2 Kilometrické jizdné (kontrola revizorem/obsluhou)

7.2.1 Km + zénové jizdné na POP
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 48: Kilometrické jizdné (kontrola revizora)).

7.2.2 Km + z6nové jizdné zakoupené BK

Jizdné J

Ne
Jizdné na

Yellowlistu?

Ano

Vizualni kontrola jizdenky ‘

Odpovidaji Ne

Ano

Odsouhlaseni Neplatna \
jizdenky ) jizdenka )

Obrdzek 40. Km + zonové jizdné zakoupené BK
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7.2.3 Dokupované jizdné zakoupené na samoobsluzném terminalu v ramci
Yellowlista

Dokupované jizdné J

Vyhledani na Neni

Yellowlistu
dokup dle ¢isla
ODIS nebo tokenu

Je

Kontrola platnosti, kontrola
nastupni a vystupni stanice

Jsou vysledky Ne
kontroly OK?

Ano

Platnd jizdenka ) Neplatna jizdenka

Obrdzek 41.Dokupované jizdné zakoupené na samoobsluzném termindlu v ramci Yellowlist(

7.3 Zakoupeni kilometrické jizdenky
Proces je popsan v diagramu (Obrazek 17: Zakoupeni kilometrické jizdenky).

Odli$nost pro zafizeni ZD:

e Odbavuje se vidy z vychozi do cilové Zelezni¢ni stanice, bez ohledu na prestupy mezi vlaky.
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7.4 Vypocetjizdného

Zatizeni v ZD musi obsahovat:
e JR(CIS stanice),
e zbny na trase, kterymi vlak projizdi,
e aktualni Cas,
e cenik km ODIS,

e cenik ¢asovych kupdnd.

7.5 Il etapa

7.5.1 Km + z6nové jizdné na PPP
Odbaveni ve vlaku by mélo byt podobné jako v kapitole 3. PAD.

Odbaveni z A do B v km ceniku ODIS a to jak se ZS tak bez ZS (pfi zjisténi naroku na prestup) . Cenik
jizdného je omezen do 200 km.

e Cas platnosti OD = ¢&as prodeje. Predprodej nebo nastaveni pocatku platnosti dokladu neni
povolen

e C(as,platnosti do“, doba jizdy a ¢as prestupu ,,Do” je stanoven pomoci tabulky
Prestupy - Zelezni¢ni doprava v aktudlné platné strukture tarifu MSK

e zafizeni PPP umoznuje k dokladu vydat ,manipulacni pfirdzku”“ — mozno zaplatit z karty ODIS
nebo v hotovosti

7.5.1.1 Trasa jako posloupnost stanic - km vzddlenosti
Odbaveni na BCK — dritel karty:

o obsluha zadd nastupni, vystupni stanici (variantné Ize zadat i stanice pres),
o zafizeni spoéita vzdalenost mezi zadanymi stanicemi dle JR,
o zafizeni vypocitd cenu dle vzdalenosti, ceniku a CP,

o zafizeni zapiSe platnost jizdenky (antipassback) a ndrok na zvyhodnény prestup
(bez zékladni sazby) — kdy tento cas je urcen pomoci tabulky Prestupy - Zelezni¢ni
doprava v aktudlné platné strukture tarifu MSK.

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 71/86



Procesy MSK

7.5.1.2 Nastup ve vychozi zastdvce, vystup v cilové zastdvce

Limkm X  Spa) ¥

o £ TTH] Wystup

Obrdzek 42: Ndstup ve vychozi zastdvce V, vystup v cilové zastdvce C

UloZeni na kartu (jizdenka J1):

e Line = Cislo vlaku (nepouZziva se na UNIPOK)
e Zastavka Z a DO,

e  PlatnostOd = akt. ¢as prodeje
e  PlatnostDo = platnost od + doba jizdy (doba jizdy = pfedpoklddana doby jizdy stanovena

pasmové dle vzdalenosti).

e (as pro prestup = je stanoven pomoci tabulky Pfestupy - Zelezni¢ni doprava v aktudlné

platné strukture tarifu MSK.

7.5.1.3 Trasa jako posloupnost zén - odbaveni pouze na BCK
o obsluha zadd nastupni, vystupni stanici,

o po prilozeni BCK zkontroluje a vyhodnoti platnosti, rozsah aj. zon na karté (naleZitosti
spojené se ¢tenim casovych kupond) - Vyhodnoti se platnost po celé trase na cely Usek,

o pri odbaveni na ¢asovy kupdn se narok na prestup nezapisuje.
7.5.1.4 Kombinace trasy jako posloupnost zén a km

Cést trasy je zaplacen zénou/zénami, zbytek doplacen za km

e obsluha zada nastupni, vystupni stanici (variantné Ize zadat nacestné stanice),
e zafizeni porovna trasu s platnymi zonami na karté,

e v pripadé shody vypocte placenou trasu jako celkovou trasu snizenou o Useky, které jsou
pokryty zdnami na karté a k tomu dopocitd trasu v km a to z posledni stanice zaplacené
zény do vystupni stanice.

e Doplatek je moZzné provést v hotovosti nebo BK za cenu stanovenou aktudlné platnou
strukturou tarifu MSK.
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Pf. Trasa vede z bodu A do D

A=1z6na B=2 zéna C=3 z6na D=4 z6na
Cestujici ma na karté ¢asovy kupdn pro zénu 1 a 2.
Postup:

e Obsluha zada nastupni stanici A, vystupni stanici D.

e Zafizeni odbavi z bodu A do B na ¢asovy kupén,
z bodu B do D spocita jizdné v km ceniku dle CP.

e zafizeni zapiSe platnost jizdenky (antipassback) a narok na zvyhodnény prestup (bez zakladni
sazby) — platnost Do + ¢as na prestup 30 minut.

e V pripadé doplatku v hotovosti nebo BK je vydana papirova jizdenka.

7.5.2 Km + z6nové jizdné v obsazené stanici

V pripadé zakoupeni jizdného na UNIPOK v predprodeji je postup vypoctu identicky jako v kapitole
7.5.1 Km + zénové jizdné na PPP. Zafizeni dle JR vyhodnoti, zda ma cestujici narok na zvyhodnény
prestup a také poznaci na kartu narok na prestup:

e (as platnosti Do + ¢as na prestup je stanoven pomoci tabulky Prestupy - Zelezni¢ni doprava
v aktudlné platné strukture tarifu MSK.

Ve vlaku pak dojde pouze ke kontrole platného jizdného - zaevidovani cestujiciho, popf. Uprava
prestupniho ¢asu - dle aktualniho zpozdéni viaku.

Zafizeni musi rozpoznat platné zény na trase dle JR stejné jako v pfipadé PPP a zohlednit je
pfi vypoctu ceny.

7.5.2.1 Prodej a nahrani ¢asového kuponu na PPP
Pokladny PPP prodavaji alespon omezeny sortiment casovych kupdnl (napf. 30 denni cCasové
kupdny), a to jak z EP, tak v hotovosti

Dale pracuji s ,,Greenlistem” coZ jsou zakoupené Casové kupdny a dobita EP pres E-shop, a to tak, Ze
nahrdvaji na karty jak tyto ¢asové kupdny, tak ¢asové kupdny uhrazené v hotovosti nebo BK, a také
dobiti EP.

7.5.2.2 Prodej a nahrani ¢asového kuponu v obsazené stanici
Pokladny prodavaji a nahravaji cely sortiment casovych kupdnd, a to jak z EP, tak v hotovosti

Dale pracuji s ,Greenlistem*, a to tak, Ze na karty tyto transakce nahravaji.
7.5.3 Km + z6nové jizdné na samoobsluzném terminalu (push-pull soupravy)

Odbaveni cestujiciho probiha stejné jako v kapitole 7.5.1 Km + zénové jizdné na PPP s vyjimkou toho,
Ze zatizeni neobsluhuje obsluha vlaku, ale sdm cestuijici.
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Odbaveni z A do B v km ceniku ODIS a to jak se ZS tak bez ZS (pfi zjisténi naroku na prestup) - cena a

prirdzka dle tarifu TR10 (obé polozky oddélené). Cenik jizdného je omezen do 200 km.

e Cas platnosti OD = ¢as prodeje. Pfedprodej nebo nastaveni pocatku platnosti dokladu neni

povolen

e C(as,platnosti do“, doba jizdy a €as prestupu ,Do” je stanoven pomoci tabulky

Prestupy - Zelezni¢ni doprava v aktualné platné strukture tarifu MSK

Na samoobsluzném termindlu nelze prodat dlouhodobé ¢asové kupdny a nelze zde vydat

manipulacéni pfirazku.

Tiskarna jizdnich doklad neni souc¢asti samoobsluzného terminalu, tzn. jizdenky je mozné zakoupit

pouze na BCK (jizdné se uklada do paméti karty) nebo BK (jizdné se uklada do Yellowlistu).

7.5.3.1 Ndakup jizdného pro spolucestujici (zavazadla) na samoobsluzném termindlu
JelikoZ samoobsluzné terminaly neobsahuji tiskarnu, bude rfeseno formou Yellowlistu dokupd.

Dokupované jizdné nema narok na prestup mezi dopravci, pouze v rdmci zadané vlakové trasy.

Cestujici zada:

O

O

cestujici zada nastupni, vystupni stanici,

cestujici zvoli polozku ,,DOKUP*

cestujici zada typ jizdného (CP — dité 6-15 let, zvite, zavazadlo aj.)
zafizeni spoéita vzdalenost mezi zadanymi stanicemi dle JR,
zafizeni vypocita cenu dle vzdalenosti, ceniku a CP,

zafizeni vyzve cestujiciho k pfilozeni karty a provede platbu. V p¥ipadé pouziti BCK zaplati
jizdné z EP, v pfipadé BK je platba provedena v rezimu retail

zafizeni odesle on-line jizdenku do tzv. Yellowlistu

Aktualizace probihaji v rdmci 5-minutovych interval( s nutnou moznosti on-line dotazu.
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8 Platba bankovni kartou

8.1 Diagram procesu odbaveni cestujiciho ve vlakové dopravé na bankovni

kartu v rezimu retail

Zadani trasy j

Vypocet ceny
kilometrické jizdenky
pro TP a CP=1

PriloZeni karty

Provedeni retail platby
dle podminek pro
retail platbu(stoplist,
expirace apod.)

Probéhla
retail platba?

Ano

Zobrazeni ‘

nakupu OK )
N ——

| Zaslanidato /
/' nakupu jizdenky 4
/" naCCMSK, kde y
/ bude zafazena !
! do YL /

Zobrazeni
odmitnuti, mozna
platba hotovosti

karty 4

Obrdzek 43: Odbaveni cestujiciho ve viakové dopravé na BK

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro.

List 75/86



Procesy MSK

e Zelezniéni dopravci budou, dle vy$e uvedeného algoritmu, proddvat jizdni doklady
pouze na validatorech, PPP bude slouzit pouze ke kontrole.

e Jizdenky v ZD budou hrazeny BK jako samostatna transakce u obchodnika (dopravce)
a nebudou zahrnuty do vypoctu jizdného na CC MSK. PFi hrazeni jizdenek bude OZ
komunikovat s bankou pod identifikaci (ID) dopravce, nikoliv pod identifikaci zafizeni
KODISu. Penize tedy pljdou pfimo na ucet dopravce, nikoliv KODISu. Pfi tomto
zpUsobu Uhrady si mize bankovni ¢tecka vyzadat on-line autentizaci.

e Zakoupené jizdenky pomoci BK nejsou pfestupni a nevznikd narok na odpocet ZS.

e Po pfiloZeni bankovni karty, ktera se odbavuje prioritné, OZ ¢eka na bankovni kartu,
dojde k vyhodnoceni, zda se jednd o bankovni kartu. V ptipadé, Ze ne, dochazi k
prepnuti na ODISku
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8.2 Diagram procesu odbaveni jizdenky MESTO, MESTO XL nebo ,check-in“

pro Ostrava XXL

Nahlaseni trasy j

PriloZeni karty ‘

Tokenizace ‘

Ne
Kontrola

OK

Ne
Je k tokenu

wty

Ano

Pokryva kupdn
celou trasu?

Ano 1 )

Oznameni
N e—

Ne

Ano
Je token na
Zobrazeni odmitnuti
Ne )
arty
Cas jizdy <= R, e
/ Zaslani dat o y

casu pro /

/
kratkou jizdenku / / odmitnuti -
/ Ano

Ne PFi vypoctu bude
pouzit algoritmus
pro check-out

Je token na
_____________ WLB
Vs /
7/ Zaslani dat o 4
7 4 Ne
4 jizdé na kupén 7
L e e e e /7
Vypocet ceny Vypocet ceny
jizdného dle CP a TP jizdného pro CP=1a
dle WLB TP=1
mTTTTToTTTog
, Tisk potvrzeni ’
// ’
e e e e 4
ST TTTT TR
/ Zaslanidato ’
/ /
/ zakoupeni /
/ /
/ jizdenky /
___________ 7/
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<

Ano Pokryva kupdn

alespon cast

trasv?

Ano
Je token na

denylistu?

Ne

Cas od prvniho do
posledniho Gseku
nepokrytého
kuponem
neprekroci

Ano

N

N stanoveny ¢as pro
N kratkour iizdenki
PFi vypoctu bude

pouzit algoritmus pro

check-out
Ne
Vypocet ceny jizdenky ‘
na cast trasy dle CP a TP
dle WLB ‘
2 4
. . 2 R // Tisk //
Zakoupeni papirové jizdenky // potvrzeni /,
na ¢ast trasy (nepokryté | e ———— v
kupénem) hrazené U S —— .
hotovosti dle tarifu. /| Zaslanidat o y
y zakoupeni y
/,’ jizdenky ¢

Ne

Ne
Je token na

Ano

Ano Cas jizdy <=

casu pro
kratkou
jizdenku

Ne

Vypocet ceny jizdného
dle CP a TP dle WLB

Platba v hotovosti nebo
z EP; vydej papirové
jizdenky dle tarifu.
Zobrazeni: Pozor, karta je na
denylistu

Obrdzek 44. Odbaveni jizdenky MESTO nebo ,,check-in“ pro Ostrava XXL nebo XXL (zéna 353) cestujiciho ve

vozidle PAD
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e V piipadé, Ze zacatek a konec trasy jsou v daném mésté, pak plati tarif pro dané mésto

e Postup vypoctu jizdného se fidi ¢l. 5.5 a 6 tohoto dokumentu. Blize pak ¢l. 5.5.3.1 MHD
jizdenka

e Vsechny transakce budou zasildny jak na CSOB (struktura tapd), tak na CC MSK (struktura
véty KODIS) pfi vycitani vozidla, toto duplicitni zaslani slouzi ke kontrole uplnosti
transakci.

e V3echny transakce zasilané na CSOB ve struktufe tap( budou oznaleny jako MESTO,
v pfipadé OV XXL budou oznaceny jako XXL a v pfipadé pouzité slevy je zasildno cislo
zony stanovené v aktudlné platné strukture tarifu MSK.

e Cena jizdenky na BK bude zasiland vZdy se ZS, odecteni ZS v pfipadé prestupu provede
Clearing.

e Cas na prestup bude uveden v transfer-time a Fidi se typemTransfer-type.
e Uznané zony z kupdnl se zaznamenavaiji v zones-valid.
e V zones-passes-through bude uvedeno ¢islo zény dané MHD.

e V pripadé, Ze token BK je na WLB, bude odbavovaci zafizeni zobrazovat fidi¢i fotografii
drzitele BK z WLB.

e Pro MESTO XL plati stejné odbaveni jako pro oblast MESTO, ale pro vybrané oblasti
mohou byt stanoveny jiné ceny podle vybranych CP. Tyto oblasti stanovuje aktudlné
platny tarif MSK.
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8.3 Proces odbaveni cestujiciho ve vozidlech s nastupem vSemi dvermi
(napr. DPO), pro oblast OV XXL s ¢casovym kuponem na
bankovni karté

Prilozeni karty j

Tokenizace ‘

Byl proveden
check-in jednotlivé

jizdenky?
J \ Ano Proved check-out

Ne

Ne .
Kontrola Zobrazeni l

Wace/ odmitnuti karty /

OK Konec /

Je k tokenu Ne Je token na Ano
registrovan denylistu
kuoén? \
Ne Z3pis na taplist +
Ano status
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</

Oznameni odbaveni
OK

Zaslani dat o jizdé
na kupon

Obrdzek 45. Proces odbaveni cestujiciho ve vozidlech DPO pro oblast OV XXL s ¢asovym kupdnem na bankovni karté

e Postup vypoctu jizdného se Fidi ¢l. 4.5 tohoto dokumentu. Blize pak ¢l. 5.5.3.1 MHD
jizdenka

e V3echny transakce budou zasilany jak na CSOB (struktura tapd), tak na CC MSK (struktura
véty KODIS) pfi vycitani vozidla, toto duplicitni zaslani slouzi ke kontrole uplnosti
transakci. Vyjimku tvori pouze transakce hrazené hotovosti, které jsou zasildny pouze na
CC MSK ve vété KODIS jako doposud.

e Vsechny transakce zasilané na CSOB ve struktufe tap(l budou oznaéeny jako MESTO,
v pfipadé OV XXL budou oznaceny jako XXL , Cislo zony posilat ¢islo zény 78.

e Dokupované jizdenky ve vozidlech DPO se fidi dokumentem

e Dokupované jizdenky (mimo vozidel DPO) budou hrazeny BK jako samostatnd transakce
u obchodnika (dopravce) a nebudou zahrnuty do vypoctu jizdného na CC MSK. Pri
hrazeni dokupovanych jizdenek bude OZ komunikovat s bankou pod identifikaci (ID)
dopravce, nikoliv pod identifikaci zafizeni KODISu. Penize tedy pljdou pfimo na ucet
dopravce, nikoliv KODISu. Pfi tomto zplsobu uhrady si mGze bankovni ¢tecka vyzadat on-
line autentizaci.

e Cena jizdenky na BK bude zasiland vzdy se ZS, odecteni ZS v ptipadé prestupu provede
Clearing.

e (as na prestup bude uveden v transfer-time a fidi se typemTransfer-type.
e Uznané zény z kupdnl se zaznamenavaji v zones-valid.

e V zones-passes-through bude uvedeno Cislo zény dané MHD.
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9 Odbaveni virtualni ODISKky (VO)

9.1 Diagram procesu odbaveni cestujiciho v PAD a ZD na Virtualni ODISku

/
A Obsluha nebo cestujici ’

Nahlasenitrasy | - -~ -« »/ zadd nastupni a vystupni y
;_j y zastavku y

PfiloZzeni mobilniho
telefonu s NFC nebo QR

Nacteni a desifrovani ‘

Je VO na
WL karet a

WL kupdnl
Ne

Ano

Zobraz fotografii,
kupén a graficky prvek
obsluze po definovanou
dobu (cca 5s)

Souhlasi Zruéeni odbaveni

fotografie a (tlagitkem)

GP? Ne

Ano

Prodej jizdenky
jinym zplsobem

Konec )

Pokryva kupodn
alespon ¢ast

trasv? Ne

Ano

1)

Zobrazeni odmitnuti,
mozna platba
hotovosti nebo BK
nebo ODISkou

4 karty /I
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</

Je kupén na Ano Oznadmeni
celou trasu? odbaveni OK )
N ——

Ne
Vypotet ceny jizdenky Zaslani dat o jizdé
s uznanim kupoénu na
Cast trasy dle CP a TP dle
WL VO

na kupén

Ano
Nakup jizdenky
na cast trasy
v hotovosti
nebo BK Zaslani dat o jizdé na
kupdn do CCa
doplatku v hotovosti
Ne nebo BK
Oznameni
odmitnuti

odbaveni

Obrdzek 46. Diagram procesu odbaveni cestujiciho v PAD a ZD na Virtudini ODISku

Kontrolu fotografie provadi fidi¢ vizualné v pribéhu odbaveni, pokud v pribéhu
odbaveni nestiskne tlacitko Zruseni odbaveni, bude fotografie uznéna za platnou.

Graficky barevny prouzek bude zobrazovan pouze v pfipadé, kdy nesouhlasi jeho
alfanumericka hodnota vyétend z QR kédu.

Doplatek je umoznén hotovosti, z BK.

Doplatek je realizovan nakupem samostatné jizdenky na cast trasy, kterou se drzitel
prokazuje pfi pfipadném prestupu.

Doplatek z BK je vidy realizovan v rezimu Retail.
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e Doplatek zEP ODISky je vidy realizovdan vreZimu dokupovanych jizdenek pro
spolucestujici, vcéetné dokupované jizdenky pro kmenového cestujiciho. Profil
dokupované jizdenky se fidi profilem VO, nikoliv profilem ODISky.
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9.2 Proces odbaveni cestujiciho ve vozidlech DPO po 20.hodiné
s nastupem pirednimi dvermi.

PfiloZeni mobilniho
telefonu s NFC nebo QR

Nacteni a desifrovani ‘

Je VO na

WV
Ano Ne

Zobraz fotografii a
graficky prvek ridici

Souhlasi ZzruSeni
fotografie a GP? odbavenéi
Ne (tlatitkem)

Konec
Jek VO

registrovan

kupon?
Ne
Ano
Je kupén na
aktualni zénu?
Ne
Ano
. , Zobrazeni
Oznameni B B
J odmitnuti karty
odbaveni OK
T T 7
,° Zaslanidatojizdé  ,° ,/ aslani dat o y
/ y . .
y na kupén //' p odmitnuti 7/

Obrdzek 47. Proces odbaveni cestujiciho ve vozidlech DPO po 20.hodiné s ndstupem prednimi dvermi
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10 Revizorské kontroly

10.1 Kilometrické jizdné (kontrola revizorem)

Kilometrické jizdné

J

contractHaslourney

1
Kontrola v BUS
Odpovida cislo Ne
spoje?
Ano

Signalizace OK,

Zobrazeni kupénu )

Neplatna jizdenka

Vizudlni kontrola
jizdenky s udaji
v POP ve vlaku

Ne Odpovidaji udaje
jizdenky?

Ano

Odsouhlaseni jizdenky,

j Potvrzeni v POP J

Obrdzek 48: Kilometrické jizdné (kontrola revizora)
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Historie zmén

Datum Verze Popis Autor
20.02.2015 | 1.0.46.9 Doplnéni uptesnéni ke kapitolam Aktivace zafizeni, XT-card
Transakce zatfizeni, Ptiklady uziti, Blacklist karet
24.02.2015 | 1.0.46.10 Uprava piikladii 32 a 33 v sekci Priklady uZiti XT-card
17.08.2015 | 1.0.46.11 Uprava polozky zones XT-card
14.10.2015 | 1.0.46.12 Uprava znéni povinnosti polozky ,,amount“ pfi resetu XT-card
pocitadla zatizeni
18.01.2016 | 1.0.46.13 Doplnéni novych polozek card-emv-token a card-emv- XT-card
block-noticed do datové vety
Doplnéni kapitoly Denylist v¢etné piikladi
Doplnéni ptikladu 35. piiloZzeni bankovni karty (tapnuti)
do kapitoly Priklady uziti
Doplnéni nové hodnoty ,,tap* do stavajici polozky
Transtype
20.01.2016 | 1.0.46.15 Ptepracovani kapitoly Denylist bankovnich karet (nyni XT-card
WS)
25.01.2016 | 1.0.46.16 Doplnéni kapitoly Vygenerovani hesla z CC MSK XT-card
pomoci webové sluzby
04.02.2016 | 1.0.46.17 Doplnéni kapitoly Stazeni karet se zménami profilu z CC | XT-card
MSK pomoci webové sluzby
Doplnéni polozek customerprofile a customerprofiler2
do odpovédi v rdmci stazeni vSech karet za dopravce
15.02.2016 | 1.0.46.18 Doplnéni kapitoly Denylist bankovnich karet o: XT-card
e URL adresy webové sluzby véetné WSDL,
e navratové chybové kody
e podrobnéjsi popis jednotlivych polozek
prenasenych struktur
18.03.2016 | 1.0.46.19 Doplnéni kapitoly Reseni neukonéenych nahrani e-shop | XT-card
transakci na strojku
04.04.2016 | 1.0.46.20 Uprava elementu device-id XT-card
11.04.2016 | 1.0.46.21 Doplnéni kapitoly Denylist bankovnich karet o: XT-card
e Dbinarni podoba denylistu
09.05.2016 | 1.0.46.22 Doplnéni novych polozZek card-emv-taplist-number a XT-card
card-emv-vehicle-number do datové véty
24.05.2016 | 1.0.46.23 Doplnéni kapitoly Zména profilti na karté, Stazeni karet | XT-card
se zménami profilu z CC MSK pomoci webové sluzby a
Seznam vSech karet v systému
13.06.2016 | 1.0.46.24 Doplnéni kapitoly Aktivace karty v CC XT-card
12.07.2016 | 1.0.46.25 Doplnéni kapitoly Reklamace/storno ndkupu EP XT-card
z eshopu
04.08.2016 | 1.0.46.26 Uprava kapitoly Zména profilti na karté, Stazeni karet se | XT-card
zménami profilu z CC MSK pomoci webové sluzby a
Seznam vSech karet v systému — piidani parametru
,datum zmény profilu u dopravce*
26.10.2016 | 1.0.46.27 Uprava ptikladu ¢. 14 XT-card
16.11.2016 | 1.0.46.28 Uprava a doplnéni ptikladil v ramci chystané délby trzeb | XT-card
29.11.2016 | 1.0.46.29 Uprava piikladil pro pievod kupénu na kartd XT-card




14.

12.

2016

1.0.46.30

Uprava kapitoly Vraceni informace o ziistatku na karté a
Vraceni kup6nti na karté

XT-card

01.

02.

2017

1.0.46.31

Ptidéani ptikladu pro prodej kratkodobého jizdného na
papir, placeno hotove, 24 hodinova celositova obycejna
(200 K¢)

XT-card

31.

03.

2017

1.0.46.32

Ptidani nového ptiznaku tariff-type="“NP* jako
nepiestupni pro odliSeni nepfestupni jizdenky zasilané
v jedné transakci v oblasit Ostrava XXL.

XT-card

25.

05.

2017

1.0.46.33

0Od 2. 7. zména z6ény 354 na 78

XT-card

07.

09.

2017

1.0.46.34

Doplnén ptiklad pro nakup kupénu na BK (ptiklady 37 +
38)

XT-card

12.

09.

2017

1.0.46.35

Doplnén ptiklad pro jizdu na dlouhodoby kupén
zakoupeny na bankovni kartu (ptiklad 39)

XT-card

19.

09.

2017

1.0.46.36

Ptidan parametr transfer-time — datum a ¢as pro uznani
ptestupu (pouziti u jizdy na kupon na BK)

XT-card

02.

10.

2017

1.0.46.37

Seznam dopravcu doplnén o Kod Dopravcee

XT-card

20.

12.

2017

1.0.46.38

Aktualizace seznamu dopravcil

XT-card

08.

01.

2018

1.0.46.39

Doplnén ptiklad pro dobiti EP z bankovni karty (ptiklad
40)

XT-card

23.

04.

2018

1.0.46.40

Ptidana funk¢nost pro ptevod GL kuponu a EP (fyzicky
nenabité na kartu)

Ptidan ptiklad 43. Kontrola jednotlivého jizdného ve
vlaku

XT-card

1.

05.

2018

1.0.46.41

Doplnéni ptikladi transakci bankovnich karet (ptiklady
44 — 48)

XT-card

15.

05.

2018

1.0.46.42

Doplnéni kapitoly Zadosti o vydani karty a Stazeni
aktualniho seznamu vSech zadosti o karty

XT-card

29.

05.

2018

1.0.46.43

Aktualizace seznamu dopravct

XT-card

30.

05.

2018

1.0.46.44

Uprava funk¢nosti pro prevod GL kupénu a EP

XT-card

27.

07.

2018

1.0.46.45

Zruseni provozovny Olomouc

Rozsiteni udaji ODIS karty o jméno, pfijmeni, datum
narozeni a Cislo ISIC karty (atributy name, surname,
birthdate a isicno)

Ptidani atributu cp-date-to pro nakup kuponu na ODIS
kartu, u které kon¢i platnost profilu karty diive, nez
platnost kuponu (piiklad 49)

Pfidani metod ChangeCardRequestState() a
GetCardInformationChanges() v rdmci pfenosu
informaci mezi eshopem DPO a CCMSK

XT-card

13.

11.

2018

1.0.46.46

Rozsiteni udaji potizeni zadosti ODIS karty
Uprava metody ChangeCardRequestState()
Doplnéni ¢iselniku kontaktnich mist

XT-card

23.

11.

2018

1.0.46.47

I:Jprava metody ChangeCardRequestState()
Uprava Ciselniku kontaktnich mist

XT-card

29.

11.

2018

1.0.46.48

Uprava ¢&iselniku kontaktnich mist

XT-card

14.

1.2019

1.0.46.49

Aktualizace seznamu dopravcil
Aktualizace ¢iselniku kontaktnich mist
Ptidana kapitola Webova sluzba UltralightApi

XT-card

30.

1.2019

1.0.46.50

Aktualizace ¢iselniku kontaktnich mist
Aktualizace metody GetCardRequestList()

XT-card

06.

02.

2019

1.0.46.51

Piidéni CustomerProfile a Zones do sekce Ultralight

XT-card




karty

11.02.2019 | 1.0.46.52 Ptidani moznosti vymazat tidaje z karty XT-card
07.03.2019 | 1.0.46.53 Uprava a doplnéni piikladti dokupovanych jizdnek na XT-card
BK v PAD pies standardni Sale
21.05.2019 | 1.0.46.54 Pridani ptikladt uZiti pro Jednodenni oblastni jizdenku - | XT-card
JESENIKY
22.05.2019 | 1.0.46.55 Pidani ptiklad® uZiti pro praci s Ultralight kartou XT-card
Aktualizace Ciselniku kontaktnich mist
10.07.2019 | 1.0.46.56 Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi XT-card
Piidéni rozhrani pro greenlist profili
28.08.2019 | 1.0.46.57 Ptidani ptikladu 56. Prodej kratkodobého jizdného na XT-card
Ultralight kartu v oblasti XXL
Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi
Aktualizace Ciselniku kontaktnich mist
24.09.2019 |1.0.46.58 Piidani hodnoty parametru TransType pro CD XT-card
25.09.2019 | 1.0.46.59 Piidani parametru passes-through-id pro CD XT-card
26.09.2019 | 1.0.46.60 Aktualizace kapitoly Registrace operace s Ultralight XT-card
kartou do systému
Uprava piikladu &. 53
01.10.2019 | 1.0.46.61 Ptidani hodnoty parametru TransType pro Ultralight XT-card
Uprava piikladi s ultralight kartou ¢. 53, 54, 55, 56
Ptidani parametrti card-taplist-number a card-vehicle-
number pro ultralight karty
04.10.2019 | 1.0.46.62 Ptidani priklada €. 57 a 58 pro storno transakci BK v XT-card
PAD
23.10.2019 | 1.0.46.63 Ptidani ptikladu ¢. 59 — check-out transakce na UL kartu | XT-card
04.11.2019 | 1.0.46.64 Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi XT-card
05.11.2019 | 1.0.46.65 Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi XT-card
07.11.2019 | 1.0.46.66 Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi XT-card
29.11.2019 | 1.0.46.67 Ptidan novy artibut clearing-id XT-card
Ptidani ptikladu ¢. 60 a 61 — nakup na EP a jizda na EP
koordinatora KOVED
04.12.2019 | 1.0.46.68 Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi XT-card
08.01.2020 | 1.0.46.69 Ptidano reklamacni dobiti/vybiti na kontaktnim misté XT-card
KODIS
23.01.2020 | 1.0.46.70 Aktualizace kapitoly Webova sluzba UltralightApi XT-card
Pfidani hodnoty mobile-app pro platbu mobilni aplikaci
Ptidani nového atributu fare-id pro jednoznacnou
identifikace mobilni jizdenky
Ptidany piiklady €. 64 a 65
12.02.2020 | 1.0.46.71 Ptidany piiklady €. 66 pro neplatné odbaveni na mobilni | XT-card
jizdenku
12.03.2020 | 1.0.46.72 Ptidani atributu valid-from a valid-to pfi ndkupu mobilni | XT-card
jizdenky
27.03.2020 | 1.0.46.73 Pfidani moznosti nastavit u ODIS karty ¢islo dopravce, XT-card
ktery je zamé&stnavatelem drzitele karty nebo
zaméstnavatelem rodinného ptislusnika drzitele karty
20. 04. 2020 | 1.0.46.74 Aktualizace ptikladt (appl-id) XT-card
Pridany piiklady ¢. 67 a 68 pro nakup 24 hodinové
jizdenky na Ultralight kartu
29.04.2020 | 1.0.46.75 Ptidéna kapitola ptikladi pro mobilni jizdenku XT-card




26.05.2020 | 1.0.46.76 Uprava UltralightApi - Registrace operace s Ultralight XT-card
kartou do systému (pfiddna moznost nakupovat
dlouhodobé kupony ve vozidlech).
Doplnéni kapitoly ptikladl pro mobilni jizdenku.
09. 06. 2020 | 1.0.46.77 Pfidani novych atributil fare-label a pay-id pro mobilni XT-card
Jizdenku
15.06.2020 | 1.0.46.78 Piidani nového atributu fare-provider-cin pro IC XT-card
dopravce
07.09.2020 | 1.0.46.79 Ptidani nového atributu its-no pro ¢islo IDS XT-card
15.09.2020 | 1.0.46.80 Ptidani nového atributu check pro zasilani vysledku XT-card
odbaveni na QR kod
06.10.2020 | 1.0.46.81 Pfidéni nového atributu print pro identifikaci XT-card
samoobsluzného zatizeni bez tisku
08.10.2020 | 1.0.46.82 Ptidani nového atributu network-id pro identifikaci XT-card
dopravniho systému
04.11.2020 | 1.0.46.83 Doplnéni ptikladl storno transakci pro mobilni jizdenku | XT-card
¢. 17,18, 19
25.03.2021 | 1.0.46.84 Aktualizace ¢iselniku kontaktnich mist XT-card
Upraveny piiklady ¢. 65 a 66
Rozsiteni udajia ODIS karty o fotku a stav oveteni
08.04.2021 | 1.0.46.85 Aktualizace Ciselniku provozoven XT-card
26.04.2021 | 1.0.46.86 Uprava popist datovych toki XT-card
25.05.2021 |1.0.46.87 Upraveny piiklady ¢. 65 a 66 XT-card
16.12.2021 | 1.0.46.88 Uprava UltralightApi - doplnéni funkci GetParkingList(), | XT-card
GetParkingDetail(), GetCardFee() a GetCardFeeTotal()
10.01.2022 | 1.0.46.89 Uprava UltralightApi - doplnéni funkci XT-card
GetParkingListDPO(), GetFareListDPO()
12.01.2022 | 1.0.47.00 Slouceni ptilohy integrace parkovani XT-card
24.02.2022 | 1.0.47.01 Ptidani moznosti nastavit u ODIS karty, Ze se jedna o XT-card
méstskou kartu
Ptidani nového atributu prn (PaymentReferenceNumber)
pro variabilni symbol ndkupu kupénu na eshopu pro
ODIS kartu
23.03.2022 | 1.0.47.02 Ptidani popisu metody RegisterParkOperation XT-card
04.01.2022 | 1.0.47.03 Uprava popisu parametru tariff-type XT-card
Uprava ptikladi s multi-index
04. 06. 2022 | 1.0.47.04 Ptidani ptikladu €. 69 pro nakup dokupované jizdenky XT-card
pro vice osob related-card-id
26.10.2022 | 1.0.47.05 Ptidani nového atributu related-card-id pro ¢islo Cipu XT-card
karty sovusisejici s pfevodni transakci
03.02.2023 | 1.0.47.06 Pridéani ptikladu mobilni aplikace ¢. 20 pro kontrolu XT-card
dlouhodobé jizdenky OvM, €. 21 pro prodej doplatku
(placeno hotove) k OvM obsahujici dlouhodobou
jizdenku a €. 22 pro prodej doplatku (placeno bankovni
kartou) k OvM obsahujici dlouhodobou jizdenku
13.04.2023 | 1.0.47.07 Uprava definice parametru fare-qr-check. XT-card
Uprava hodnot arrival-id a departure-id v piikladech.
29.05.2023 | 1.0.47.08 Uprava definice parametru prn XT-card
13.10.2023 | 1.0.47.09 Piidéni ptikladt €. 70 a 71 pro piirazky za odbaveni u XT-card

vlakvedouciho v obsazené stanici




Popis datovych tokii CC MSK

Dopravce

Dopravce

Dopravce

Dopravce -

Dopravce




Schéma datovych toktt CC MSK

Clearing MSK

2%

1. Prosucuwmwictviun www u)zhrani
Dopravce

Piedavani dat (informaci) prostfednictvim www je mysleno ziskani infogmagigrohliZenim ptislusné

webové stranky na adrese ,,clearing.koc(iidsrc.;I e[uli.lacrlty) (Blue Pixel)

2. Prostiednictvim xIs souboru

Predavani dat (informaci) prostiednictvim xIs souboru je mysleno ziskani informaci z piislusné
webové stranky na adrese ,,clearing.kodis.cz* na které je umoznéno stazeni dané informace ve
formatu xIs a uloZeni a PC uzivatele.

3. Prostfednictvim e-mailu

Tykéa se pouze zasilani hesla, heslo pfijde na e-mailovou adresu, ktera je zadana v aktivacnich
udajich, zasilanych na server ve véte¢ KODIS ve formatu XML.

4. Prostiednictvim XML souboru

Komunikace prostiednictvim XML souboru je hlavnim komunika¢nim kanalem Clearingu pro
komunikaci s dopravci.

Jednd se o zaslani XML souboru dle specifikace véty KODIS na adresu
»clearing.kodis.cz/readdata.aspx®“ metodou POST. V metodé POST jsou zasilany celkem 3
parametry name, passwd a XMLdata. Prvni dva obsahuji informace o Loginu a Heslu. Posledni
parametr obsahuje XML format zpravy pro CCMSK dle specifikace véty KODIS. Na kazdou takto
zaslanou XML zprévu server odpovi opét dle specifikace véty KODIS.

Piiklad:

POST clearing.kodis.cz/readdata.aspx HTTP/1.1
Cache-Control: no-cache

Connection: Keep-Alive

Content-Length: 4539

Content-Type: multipart/form-data; boundary=----FormData----
Accept: text/html, image/gif, image/jpeg, *; q=.2, */*; q=.2
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Host: 10.0.0.80
User-Agent: Java/1.6.0 21

------ FormData----
Content-Disposition: form-data; name="name"

—————— FormData----
Content-Disposition: form-data; name="passwd"

------ FormData----
Content-Disposition: form-data; name="XMLdata"; filename="message.xml"
Content-Type: text/xml

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1550" samno="10435" cashno="1" paycount="0"
depozitcount="1" sumcount="1" vat="20" sign="">

<transaction tx-id="1" card-id="04084EEA052280" appl-id="0" type="dep" amount-
type="card" transtype="mhdp" jumboaccount="no" when="2012-03-28 13:31:02"
baseamount="767" amount="767" currency="CZK" vat="20" tariff="1" tariff-type="JD" person-
type="1" transtypetext="DPI" loyalty="0" note="MSKStressTest" tranret="al" />
</transactions>

1. Datovy tok mezi CC MSK a dopravcem
Datovy tok od CC MSK k dopravci

1. Prostfednictvim www rozhrani

e Informace o vSech uzivatelich daného dopravce v systému.
e Informace o vsech kartach daného dopravce v systému.

e Informace o vSech zatizenich dané¢ho dopravce v systému.
e Informace o vsech transakcich dané¢ho dopravce v systému.
e Informace o vSech davkach zaslanych danym dopravcem do systému.
e Black list.

e Historie ptihlasSeni uzivatelti daného dopravce.

e Zustatky na EP daného dopravce.

e Zafizeni bez transakci dané¢ho dopravce.

1. Prostfednictvim xls soubort

e Rozuctovani podle linek, zon a obci daného dopravce. Dopravee bude stahovat jednou mési¢né,
data jsou zpracovavana v terminech ur¢enych platnou Smlouvou o délbé trzeb mezi dopravci
v Integrovaném dopravnim systému Moravskoslezského kraje.

2. Prostiednictvim XML souboru
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Black list karet dle specifikace véty KODIS. Blacklist pfichazi ihned po dotazu dopravce na CC,
Dopravce bude stahovat Black list miniméln¢ jednou denné¢ a importovat jej ihned po stazeni
do odbavovacich zafizeni .

Green listy dle specifikace véty KODIS. Green list pfichazi ihned po dotazu dopravce na CC.
Dopravce bude stahovat Green Listy minimélné jednou denné¢ a importovat djej ihned po
stazeni do odbavovacich zatizeni

Seznam vSech karet daného dopravce v systému dle specifikace véty KODIS. Seznam karet
ptichazi ihned po dotazu, pfedpokladé se, Ze dopravce miize stahovat dle své potieby, z hlediska
CC neni nutno stahovat viibec.

Odpoveéd’ s vysledkem operace pro aktivaci zafizeni dle specifikace véty KODIS. Prichazi
okamzit¢ po zaslani dotazu.

Odpoveéd’ s vysledkem operace pro aktivaci karet dle specitikace véty KODIS. Prichazi
okamzit¢ po zaslani dotazu.

Odpoveéd’ s vysledkem operace pro piijeti jednotlivych transakci dle specifikace véty KODIS.
Ptichazi okamzité po zaslani dotazu.

Odpoveéd’ s vysledkem operace zablokovani, odblokovani a pozastaveni karet dle specifikace
véty KODIS. Ptichdzi okamzité po zaslani dotazu.

Odpovéd’ s vysledkem operace zména parametrii karet dle specifikace véty KODIS. Ptichézi
okamzit¢ po zaslani dotazu.

Odpovéd’ s vysledkem operace zablokovani a odblokovani zatizeni dle specifikace véty KODIS.
Ptichazi okamzité po zaslani dotazu.

Prostfednictvim webové sluzby (WS)

Seznam vSech transakci, v€etné transakci provedenych u jinych dopravcei, k zadanému cislu
karty za zvolené obdobi.

Datovy tok od dopravce k CC MSK

1. Prostfednictvim XML souboru

Aktivace zafizeni dle specifikace véty KODIS. Dopravce musi provést diive, nez bude
vytvoiena prvni transakce z tohoto zatfizeni, nejlépe jeste pred instalaci zafizeni do vozidla.

Aktivace karet dle specifikace véty KODIS. Dopravce musi provést diive, nez bude zaslana
prvni transakce na této karté, nejlépe pii1 predani karty cestujicimu.

Vesker¢ transakce dle specifikace véty KODIS. Dopravce zasila transakce alespon jednou denné
(aby mél cestujici co nejaktualnéjsi piehled o svych jizdach na webovém rozhrani), nejpozdéji
vSak do 3 dnil od provedeni transakce.

Dopravce zasila transakce v terminech dle platné Smlouvy o délbé trzeb mezi dopravci
v Integrovaném dopravnim systému Moravskoslezského kraje.

Zablokovani, odblokovani a pozastaveni karet dle specifikace véty KODIS. Dopravce zasil4 na
Clearing okamzité po ozndmeni cestujicim (do vSech odbavovacich zafizeni se distribuuje
nejpozdéji do 24 hodin)

Zména parametrii karet dle specifikace véty KODIS. Dopravce zasila dle charakteru zmeény,
nejlépe co nejdiive.
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2

Zmeéna stavi transakci umisténych v greenlistech (zména stavu kuponu v pfipade nahrani
pfedplacené¢ho kupdnu na kartu a zména stavu dobiti EP v pfipad€ nahrani dobiti EP
prostiednictvim e-shopu)

Zablokovani a odblokovani zatizeni dle specifikace véty KODIS. Dopravce zasila okamzité

v ptipad¢, kdy muze dojit k zneuziti zatizeni (ztrata, kradeze apod.) v piipadé technické poruchy
nebo likvidace postaci zaslat do posledniho terminu zasilani dat pro provadéni zuctovani za
dany mésic dle platné Smlouvy o délb¢ trzeb mezi dopravcei v Integrovaném dopravnim systému
Moravskoslezského kraje.

Zadost o blacklist dle specifikace véty KODIS. Dopravce bude zasilat denné a ziskany blacklist
importovat ihned do odbavovacich zafizeni.

Zadost o greenlisty dle specifikace véty KODIS. Dopravce bude zasilat denné a ziskany
greenlist importovat ihned do odbavovacich zafizeni.

Zadost o seznam viech karet daného dopravce v systému dle specifikace véty KODIS.

. Datovy tok mezi CC MSK a cestujicim

Datovy tok od CC MSK k cestujicimu
Clearing poskytuje data cestujicimu — drziteli karty:

l.

Prostiednictvim www rozhrani

Tato data jsou poskytnuta na zaklad¢ zadani spravnych piihlasovacich udajt:

2.

zékladni informace o karté (vydavatel, ¢islo karty, aktivace karty),
ptehled jizd provedenych na danou kartu,

prehled kuponti zakoupenych na danou kartu,

pohyby na elektronické penézence

Prostfednictvim e-mailu

pristupové heslo

Datovy tok od cestujiciho k CC MSK

Cestujici neposila na Clearing Zadna data.

3. Datovy tok mezi CC MSK a KODIS

Datovy tok od CC MSK ke KODIS

2. Prostfednictvim www rozhrani

Informace o vSech uzivatelich v systému.
Informace o vSech kartach v systému.

Informace o vSech zatizenich v systému.
Informace o vSech transakcich v systému.
Informace o vSech davkéch zaslanych v systému.
Black list.

Historie pfihlaseni.
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e Report pro CNB,
e Zustatky na EP.
e Billing EP.
o Statistiku drzitelli karet podle profilt.
e Soupis podezielych transakci.
e Zafizeni bez transakci.
3. Prostfednictvim xIs soubort
e Rozuctovani podle linek, zon a obci za vSechny dopravce.
e Rozuctovani podle spojt.
4. Prostfednictvim XML souboru
e Black list.

Datovy tok od KODIS k CC MSK
e Zavedeni dopravcl do systému - data jsou zavadéna prostiednictvim www rozhrani.

e Rozctovani dle Blue Pixel — data jsou pfedavana ve formatu xIs.
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Véta KODIS

Obecné informace

XML soubory

Pti zasilani xml dat prostiednictvim webového rozhrani CC, je nutné zasilat data ve spravném
koédovani. Pozadovany typ kdédovani je UTF-8.

Soubory mohu byt zasilany v zip formatu, avsak pro kazdou skupiny XML soubort
(aktivace/deaktivace karet, transakce, aktivace/deaktivace zafizeni, apod.) musi byt samostatny zip.
XML soubory pro aktivace karet a zafizeni musi byt odeslany diive, nez budou na téchto kartach a
zafizenich provedeny a odeslany jakékoliv transakce v XML souborech do CC.

Aktivace karty v CC

Tento XML soubor se posiléd jako seznam aktivovanych karet a aplikaci na ni u dané¢ho
provozovatele. Pfiklad XML souboru pro aktivaci karty

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>newcard</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<newcard cardsno="000000001" card_kodis="45689745" cardlogin="0000000001"
cardpwd="heslo" valid from="2003-05-31 12:33:27" valid to="2005-06-01
00:00:00" note="prvni karta">
<app appID="4609" max_counter="100000"/>
<app appID="34965" max_counter="100000"/>
</newcard>
<newcard cardsno="000000002" card kodis="56689745" cardpwd="heslo"
valid_from="2003-05-31 12:34:27" valid_to="2005-06-01 00:00:00"
email="jan.novak@seznam.cz">
<app appID="4609" max_counter="100000"/>
<app appID="34965" max_counter="100000"/>
</ newcard >

<newcard cardsno="000000003" card kodis="99689745" cardpwd="heslo"
valid_from="2003-05-31 12:34:27" valid_to="2005-06-01 00:00:00"
email="petr.volny@seznam.cz" customerprofile="1" cp-date-from="2016-05-01
14:30:00" cp-date-to="2016-06-01 14:30:00" cp-date="2016-05-01 14:25:26">
<app appID="4609" max_counter="100000"/>
<app appID="34965" max_counter="100000"/>
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</newcard >
</items>
</rootCC>

V rédmci elementu <items> se nachazeji elementy <newcard>, které¢ maji nasledujici atributy:

cardsno — vyrobni Cislo ¢ipu karty v hexadecimalnim tvaru ptidélené vyrobcem €ipu napf.

,»04A456B1F0D380“ (povinna polozka)

card_kodis - identifikacni Cislo karty, fetézec o délce max. 20 znakd, tak jak je uveden na karté

(povinna polozka)

cardlogin — nepouzivana polozka (nepovinna polozka)

cardpwd — heslo pro ptihlaseni k portalu (nepovinna polozka)

email - email drzitele karty. Ma-li mit drzitel pfistup k informacim o své karté, jez jsou uloZzeny na

CCMSK, musi byt email vyplnén. Na tento email je zasilano prvni heslo pro ptihlaseni. (povinna

polozka v ptipadé pozadavku na ptistup do systému CCMSK)

valid from — datumovy zacatek platnosti karty (povinna polozka)

valid_to — datumovy konec platnosti karty (povinna polozka)

note - umoziuje piidat ke kart¢ poznamku (nepovinna polozka)

customerprofile - ¢islo profilu 1 na karté (nepovinna polozka)

cp-date-from — zacatek intervalu platnosti profilu €. 1 na karté. Povinny pro
actdeact="‘customerprofile*.

cp-date-to — konec intervalu platnosti profilu €. 1 na karté. Povinny pro actdeact="customerprofile*.

cp-date - datum zmé&ny profilu €. 1 u dopravce. Povinny pro actdeact="customerprofile*.

customerprofile2 - ¢islo profilu 2 na karté (nepovinna polozka)

cp2-date-from — zacétek intervalu platnosti profilu €. 2 na karté. Povinny pro
actdeact="customerprofile2“.

cp2-date-to — konec intervalu platnosti profilu ¢. 2 na karté. Povinny pro

actdeact="customerprofile2*.

cp2-date — datum zmény profilu €. 2 u dopravce. Povinny pro actdeact="customerprofile2*.

name — jméno drzitele ODIS karty (nepovinna polozka)

surname — piijmeni drzitele ODIS karty (nepovinné polozka)

birthdate — datum narozeni drzitele ODIS karty (nepovinna polozka)

isicno — ¢islo ISIC karty drzitele ODIS karty (nepovinna polozka)

photo — fotografie v base64 (nepovinna polozka)

ver_state — stav ovefeni odis karty — 1 = ovétend, 2 = neovéiend (nepovinna polozka) (pokud neni
vyplnén, tak se uloZzi karta jako neovétrend)

city — ¢isla mést oddelenych stfednikem (Ciselnik uveden nize), jedna-li se o méstskou kartu
(nepovinna polozka)

Ciselnik méstskych karet:
1 - Krnov

Karta mizZe obsahovat 1 az n aplikaci na karté, které se aktivuji pfidanim elementu <app>, ktery ma
dva atributy:

applID - ktery uréuje &islo aplikace v dekadickém formétu. Cislo aplikace mtize nabyvat hodnoty 1
az 2 147 483 647, pro aplikaci jizdenka je urceno ¢islo ,,4609% a pro aplikaci EP je
,34965%. Tyto dvé aplikace jsou povinné. Pti aktivaci karty se vzdy vytvoii aplikace 0, 1
kdyz nebude ptidan element <app> do XML u dané¢ karty. Do této aplikace 0 budou
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pfifazeny vSechny transakce s nezadanou hodnotou aplikace, nebo pokud neexistuje Zadna
jina aplikace. (povinna polozka).

max_counter — maximalni pocet transakci u dané aplikace. Slouzi pro kontrolu, zda pocet transakci
nepiekrocil povoleny pocet transakci. Pokud je uvedena hodnota 0 nebo neni uvedena zadna
hodnota, kontrola se neprovadi (nepovinné polozka)

Jako odpoveéd’ CC posild seznam karet, které byly tispéSné aktivované. U neaktivovanych karet je
uveden divod, pro¢ nebyly Gspésné aktivované. U tspésné aktivovanych je hodnota atributu ,,stat”
IS OK.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype> newcard_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<newcard _ret cardsno="000000001" stat="IS OK* reason="“"/>
<newcard_ret cardsno="000000002" stat="IS ERR* reason="karta jiz byla
aktivovéana 21.3.2007¢/>
<newcard _ret cardsno="000000003" stat="IS OK* reason="*/>
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

stat — status operace — definuje tispéSnost operace. V piipad¢ uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka)

reason — obsahuje textovy divod neprovedeni operace (povinna polozka)
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Zablokovani a odblokovani a pozastaveni karty + zména jejich parametru

V systému lze zablokovat, trvale zablokovat, odblokovat a znicit kartu. Navic je moZno pomoci
tohoto XML 1 ménit login, heslo, poznamku, email ¢i typ drzitele ke karte. Karty jiz musi byt
aktivovany v systému.

Ptiklad XML souboru pro jednotlivé operace s kartami.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>9</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact card cardsno="000000001" actdeact="deact" date="2007-03-31 14:30:00"
/>
<actdeact card cardsno="000000002" actdeact="act" date="2007-03-31 14:30:00"
/>
<actdeact_card cardsno="000000003" actdeact="deact ever" date="2007-03-31
14:30:00"/>
<actdeact_card cardsno="000000004" actdeact="destroy" date="2007-03-31
14:30:00" />
<actdeact_card cardsno="000000005" actdeact="note" note="zmeéna poznamky" />
<actdeact card cardsno="000000006" actdeact="cardlogin" cardlogin="newlogin"
/>
<actdeact card cardsno="000000007" actdeact="cardpwd"
cardpwd="newpassword" />
<actdeact card cardsno="000000008" actdeact="email"
email="petr.rychly@gmail.com" />
<actdeact card cardsno="000000009" actdeact="incard" />
<actdeact _card cardsno="000000010" actdeact="name" name="Jan" />
<actdeact card cardsno="000000011" actdeact="surname" surname ="Novak" />
<actdeact _card cardsno="000000012" actdeact="birthdate" birthdate="1995-03-31"
/>
<actdeact_card cardsno="000000013" actdeact="isicno" isicno="S123456789321Y"
/>

<actdeact_card cardsno="000000014" actdeact="delete data" type="email" />
<actdeact _card cardsno="000000015" actdeact="employer id" employer id="62" />
<actdeact_card cardsno="000000011" actdeact="photo" photo="asdf" />

<actdeact card cardsno="000000011" actdeact="ver state" ver state="1" />
<actdeact_card cardsno="000000011" actdeact="city act" city="1;2" date="2022-

02-24 14:30:00" />

</items>

</rootCC>
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cardsno — vyrobni Cislo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

actdeact — typ operace ,,act” odblokovani, ,,deact” zablokovani, ,,deact ever* zablokovani navzdy,

,destroy* zeSrotovani, ,,note* zméni poznamku ke kart¢, ,,cardlogin® zméni login ke kart¢,

,cardpwd* zméni heslo ke karté, “email* zméni email drzitele, ,,incard” = nahrani In Karty na

ODIS kartu (povinna polozka), ,,name* = zména jména drzitele ODIS karty, ,,surname* = zména

pfijmeni drzitele ODIS karty, ,,birthdate* = zména data narozeni drzitele ODIS karty, ,,isicno* =

zmena Cisla ISIC karty drzitele ODIS karty, ,,delete data“ = vymazani udaje z karty, ,,employer id*

= nastaveni Cisla dopravce, ktery je zaroven zaméstnavatelem nebo zaméstnavatelem rodinného

ptislusnika, ,,city act* = aktivace méstské karty, ,.,city deact” = deaktivace méstské karty

date — kdy se aktivace/deaktivace ma provést. Povinna pro actdeact = ,,act* nebo actdeact = ,,deact*
nebo actdeact = ,,deact_ever", actdeact = ,,destroy*, ,,city_act“ nebo ,,city deact®, jinak se
ignoruje.

note — nova poznamka ke karté. Povinny pro actdeact = ,,note*, jinak se ignoruje.

cardlogin — novy login ke karté. Povinny pro actdeact = ,,cardlogin®, jinak se ignoruje.

cardpwd — nové heslo ke karté. Povinny pro actdeact = ,,cardpwd®, jinak se ignoruje.

email — novy email drzitele. Povinny pro actdeact = ,,email®, jinak se ignoruje.

name — nové jméno drzitele ODIS karty. Povinny pro actdeact = ,,name*, jinak se ignoruje.

surname — nové¢ piijmeni drzitele ODIS karty. Povinny pro actdeact = ,,surname®, jinak se ignoruje.

birthdate — nové datum narozeni drzitele ODIS karty. Povinny pro actdeact = ,,birthdate®, jinak se
ignoruje.

isicno — nové ¢islo ISIC karty drzitele ODIS karty. Povinny pro actdeact = ,,isicno®, jinak se
ignoruje.

type — typ informace k vymazani. Povinny pro actdeact = ,,delete data®, jinak se ignoruje. Mlize
nabyvat hodnot — email, name, surname, birthdate, isicno.

employer id —kod dopravcee (v piipad€ smazani se zaSle hodnota ,,0°)

photo — nova fotografie v base64 drzitele ODIS karty. Povinny pro actdeact = ,,photo®, jinak se
ignoruje.

ver_state — stav ovefeni odis karty — 1 = ovéfend, 2 = neovéiend. Povinny pro actdeact =,,ver_state*,
jinak se ignoruje.

city — ¢isla mést oddélenych sttednikem (Ciselnik uveden nize), jedna-li se o méstskou kartu.

Povinny pro actdeact =, city act“ nebo ,,city deact®, jinak se ignoruje.

Ciselnik méstskych karet:
1 - Krnov

Jako odpoveéd’ CC zasila seznam karet s uspésnosti, s jakou byly aktivovany nebo deaktivovany a
davod proc€ se operace nezdaftila.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact card ret cardsno="000000001" actdeact="deact* stat="IS OK*
reason=""/>
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<actdeact _card ret cardsno="000000002" actdeact="act* stat="IS ERR*
reason="Karta nebyla v systému jesté aktivovana“/>

<actdeact _card ret cardsno="000000009" actdeact=" incard* stat="IS OK*
reason=""“"/>

</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

actdeact - typ provedené operace - ,,act”, ,,deact”, ,,deact_ever®, ,note“, ,,cardlogin®, ,,cardpwd*,
,email“ (povinnd polozka)

stat — status operace — definuje tispésnost operace. V pripad¢ uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka)

reason — obsahuje textovy divod neprovedeni operace (povinna polozka)

Zména profilG na karté

V systému lze zménit profily na karté. Zménu profilti 1ze provézt jak pro vlastni, tak cizi karty.
Ziskani informaci o zménéch profili na kartach popisuje kapitola ,,Stazeni karet se zménami profla
z CCMSK pomoci webové sluzby*, ptipadné jak ziskat aktudlni profily vlastnich karet popisuje
kapitola ,,Seznam vSech karet v systému*.

Zmény profil se rovnéZ zaznamenavaji do greenlistu profili viz kapitola ,,Greenlist profilt*.

Ptiklad XML souboru pro zménu profil na kart¢:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>2</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact_card cardsno="000000009" actdeact="customerprofile"
customerprofile="2" date-from="2016-05-01 14:30:00" date-to="2016-06-01
14:30:00" date="2016-05-01 14:24:26" />
<actdeact_card cardsno="000000009" actdeact="customerprofile2"
customerprofile2="50" date-from="2016-05-01 14:30:00" date-to="2016-06-01
14:30:00" date="2016-05-01 14:24:36" />
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)
actdeact — typ operace ,,customerprofile® — zména profilu 1 na karté, ,,customerprofile2* — zména
profilu 2 na karté (povinna polozka)
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customerprofile — Cislo profilu 1 na karté. Povinny pro actdeact = ,,customerprofile®, jinak se
ignoruje. V ptipad¢ zruseni profilu 1 na kart€ se zasila hodnota ,,0%.

customerprofile2 — ¢islo profilu 2 na karté. Povinny pro actdeact = ,,customerprofile2®, jinak se
ignoruje. V ptipad¢ zruseni profilu 2 na kart€ se zasila hodnota ,,0%.

date-from — zacatek intervalu platnosti profilu karty. Povinny pro actdeact=" customerprofile* a
actdeact=" customerprofile2*“. V ptipad¢ zruseni profilu je nepovinny.

date-to — konec intervalu platnosti profilu karty. Povinny pro actdeact=" customerprofile* a
actdeact=" customerprofile2*“. V ptipad¢ zruseni profilu je nepovinny.

date — datum zmény profilu u dopravce. Povinny pro actdeact="customerprofile* a actdeact="

customerprofile2®.
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Jako odpoveéd’ CC zasila seznam karet s ispéSnosti, s jakou byly provedeny zmény profil na karté
a diivod proc se operace nezdafila.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>2</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact card ret cardsno="000000009" actdeact=" customerprofile*
stat="IS_OK* reason="“‘/>
<actdeact _card_ret cardsno="000000009" actdeact=" customerprofile2*
stat="IS_ERR* reason="Karta nebyla v systému jest¢ aktivovana*/>
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni Cislo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

actdeact - typ provedené operace - ,,customerprofile®, ,,customerprofile2 (povinna polozka)

stat — status operace — definuje tispéSnost operace. V pripad¢ uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka)

reason — obsahuje textovy diivod neprovedeni operace (povinna polozka)

Piiklad XML souboru pro zruseni profilu na karté na karté:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>2</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact_card cardsno="000000009" actdeact="customerprofile"
customerprofile="0" date="2016-05-01 14:24:36" />
<actdeact _card cardsno="000000009" actdeact="customerprofile2"
customerprofile2="0" date="2016-05-01 14:24:36" />
</items>
</rootCC>
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Greenlist profili

Zmény profilli na katé budou distribuovany pomoci Greenlistu profill, ktery bude dostupné na
webové sluzbé. Predani dat probihd on-line, ihned po obdrZeni dotazu na server.

K ostré verzi CC MSK je WS dostupna na: http://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx
K testovaci verzi CC MSK je WS na: http://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Pro ziskani Greenlistu profilti definujeme 1 zpravu.

Metoda

Popis

GetGreenlistProfiles

Vrati seznam zmén profilt na karté

GetGreenlistProfiles()

Request
Parametr Typ Popis Default | Required?
UserLogin String Uzivatelsky login provozovatele N/A Yes
Password String Uzivatelské heslo provozovatele N/A Yes
Type Typ (cely, inkrementalni) N/A Yes
SequenceNoStart | Int Pocatecni poradové Cislo N/A No
Response
Parametr T Popis Default | Required?
GreenlistProfilesHeader
FileVersion String Verze souboru N/A No
IssueDateTime Datetime | Datum vytvotfeni davky N/A No
SequenceNo Int Poradové ¢islo N/A No
Type Typ (cely, inkremetnalni) N/A No
ItemsCount Int Pocet zdznaml N/A No
Reset Bool Priznak, zdali doslo k resetu N/A No
GreenlistProfilesltem
Cardsno String Cislo &ipu karty N/A Yes
Type CP1 — profil ¢islo 1

CP2 — profil ¢islo 2
CustomerProfile Int Cislo profilu N/A Yes
ValidFrom Datetime | Platnost profilu od N/A Yes
ValidTo Datetime | Platnost profilu do N/A Yes
Provider int Cislo dopravce, ktery zménu proved] N/A Yes
Date Datetime | Datum provedeni zmény N/A Yes
GreenlistProfileID | int Jednoznacné identifikacni Cislo zaznamu N/A Yes
ResponseStatus
ErrorCode Int Stav zpracovani N/A Yes

0-O0K

Jinak Cislo chyby
ErrorMessage String Popis chyby N/A Yes
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Pro odstranéni zaznamu z Greenlistu profila je nutné zaslat potvrzeni o nahrani do clearingového
centra.

Ptiklad XML souboru pro potvrzeni:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact_card cardsno="000000009" actdeact="greenlist-profile-confirm"
date="2016-06-01 14:24:26" greenlist-profile-id="1" />
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

actdeact — typ operace ,,greenlist-profile-confirm* — potvrzeni o nahrani (povinna polozka)
date — datum provedeni potvrzeni (povinna polozka)

greenlist-profile-id — Jednoznaé¢né identifikaéni ¢islo zaznamu (povinna polozka)

Jako odpoveéd’ CC zasila seznam karet s tspéSnosti a diivod proc se operace nezdaftila.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact card ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact card ret cardsno="000000009" actdeact="greenlist-profile-confirm*
stat="IS_ OK* reason="“‘/>
</items>
</rootCC>

stat — status operace — definuje tispéSnost operace. V pripad¢ uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna

polozka)
reason — obsahuje textovy diivod neprovedeni operace (povinna polozka)
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Seznam vsSech karet v systému

Z CC je mozno vyexportovat seznam vSech karet, které byly v systému aktivovany.
Format XML je nésledujici:
Dopravciim se budou vracet pouze jejich vlastni karty.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>card_list</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<card_list/>
</items>
</rootCC>

Jako odpoveéd’ CC zasila XML obsahujici seznam karet:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>card_list_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>n</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<card _list_ret cardsno="042C1309D61B80" cardlogin="115701" cardState"1"
providerName="KODIS" customerprofile="2" cp-date-from="2016-05-01
14:30:00" cp-date-to="2016-06-01 14:30:00" cp-date="2016-05-01 14:24:36"
customerprofile2="50" cp2-date-from="2016-05-01 14:30:00" cp2-date-to="2016-
06-01 14:30:00" cp2-date="2016-05-01 14:24:36" />
</items>
</rootCC>

cardsno - vyrobni ¢islo karty v hexa (povinna polozka)

cardlogin — login, pod kterym se bude klient pfihlasovat k portalu (povinna polozka)

cardState — stav karty: -1=zeSrotovand, O=blokovana/neplatna, 1=aktivni (povinna polozka)
providerName — ndzev subjektu, ktery poskytuje karty. PoloZka je povinna pokud ma uZivatel pravo
na vraceni vSech karet v systému

customerprofile — Cislo profilu 1 na karté (povinna polozka)

cp-date-from — zacatek intervalu platnosti profilu 1 karty (povinné polozka)

cp-date-to — konec intervalu platnosti profilu 1 karty (povinna polozka)
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cp-date — datum zmény profilu 1 u dopravce (povinna polozka)

customerprofile2 — ¢islo profilu 2 na karté (povinna polozka)

cp2-date-from — zacétek intervalu platnosti profilu 2 karty (povinna polozka)
cp2-date-to — konec intervalu platnosti profilu 2 karty (povinné poloZzka)
cp2-date — datum zmény profilu 2 u dopravce (povinna polozka)

Poznémka: karta se stavem zablokovana navzdy se vypisuje jako neplatnd, tedy se stavem=0, nebot’
se jedna o neplatnou kartu.

Poznémka: karta se stavem seSrotovana se zamérné vypisuje se stavem -1, ackoliv se jednd rovnéz o

neplatnou kartu, z divodu rozliseni, Ze tyto karty se jiz v systému nemohou vyskytnout, nebot’
fyzicky neexistuji.
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Aktivace zarizeni

Tento XML soubor se posila jako seznam aktivovanych zafizeni u daného provozovatele. Jednou
pouzité Cislo zatfizeni se neda jiz znovu pouzit ani po zablokovani predchazejiciho zatizeni. Zatizeni
je mozné aktivovat (stejné jako dal$i operace) pouze pomoci XML souboru. XML vsak Ize rovnéz
nahrat ru¢né pres webové rozhrani.

Ptiklad XML souboru pro aktivaci nového zatizeni.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>newdevice</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<newdevice device-id="000000001" samno="000000000000A 105" cashno="1"
max_counter="100000" valid from="2003-05-31 12:33:27" valid to="2005-06-
01 00:00:00" where="tu" note="prvni zatizeni" premise="jidelnal"/>
<newdevice device-id="000000002" samno="000000000000A106" cashno="2"
max_counter="100000" valid from="2003-05-31 12:33:27" valid_to="2005-06-
01 00:00:00" where"tu" note="prvni zafizeni" premise="jidelna2"/>
<newdevice device-id="000000003" samno="000000000000A107" cashno="3"
max_counter="100000" valid from="2003-05-31 12:33:27" valid to="2005-06-
01 00:00:00" where="tu" note="prvni zafizeni" subprovider="CZU"
premise="jidelna3"/>
</items>
</rootCC>

Jednotlivé atributy maji nasledujici vlastnosti

device-id — ¢islo zafizeni. Musi byt u daného provozovatele jedine¢né a ned4 znovu pouzit pro jiné
zafizeni 1 po zakazéani pfedchoziho (povinna polozka)

samno — je ¢islo SAM modulu v hexadecimalnim formatu (nepovinna polozka)

cashno — dekadické ¢islo pokladny (nepovinna polozka)

premise - provozovna provozovatele, kterému patii dané zatfizeni (nepovinné polozka)
max_counter — maximalni pocet transakci na daném zatizeni (posledni hodnota pouzitelna pro
fadu). Indikuje, kdy se Ciselnik transakei na zatizeni vynuluje. Je nutné, aby hodnota ¢itace se
»nheotocila® (nevynulovala) za ¢asovy usek mensi nez 24 hodin (povinna polozka)

valid_from — datumovy zacatek platnosti zatizeni (povinné polozka)

valid to — datumovy konec platnosti, zafizeni - Clearing akceptuje nejvetsi moznou hodnotu
31.12.9999. Je vsak vhodné zatizeni aktivovat s ,,rozumnou® hodnotou, napt. 31.12.2050 apod. —
toto plati pro vSechny atributy, které se tykaji Casového rozsahu (povinna polozka)

where — textovy popis mista, kde je zatizeni umisténo (nepovinna polozka)

note - umoznuje piidat k zafizeni poznamku (nepovinna polozka)

subprovider - umoziuje zatizeni prifadit k departmentu (odd¢€leni), jehoz kod je v atributu zadan
(nepovinna polozka)
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print — identifikace samoobsluzného zatizeni bez tisku (1 = klasické zafizeni, 2 = samoobsluzné bez
tisku). Pokud neni vyplnéno, tak se bere jako klasické zatizeni. (nepovinna polozka)

Jako odpoveéd’ CC zasila seznam zatizeni, ktera byla uspé$né aktivovana. U neaktivovanych
zatizeni je uveden dlivod, pro¢ nebyly uspésné aktivované. U uspésné aktivovanych je hodnota
IS OK.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype> newdevice ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<newdevice ret device-id="1" stat="IS_OK" reason=""/>
<newdevice ret device-id="2" stat="IS_ERR" reason="Zafizeni jiz bylo
aktivovano"/>

<newdevice ret device-id="3" stat"[S OK" reason=""/>

</items>
</rootCC>

device-id — dekadické ¢islo zatizeni, Musi byt u daného provozovatele jedinecné (povinna polozka)

stat — status operace — definuje uspésnost operace. V ptipadé uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka)

reason — obsahuje textovy diivod neprovedeni operace (povinna polozka)

Zablokovani a odblokovani zarizeni

V systému lze zablokovat a odblokovat zafizeni, zménit poznamku a umisténi zafizeni, 1 jeho
piifazeni k departmentu. Zatizeni jiZ musi byt aktivovano v systému.
Priklad XML souboru pro zablokovani a odblokovani zafizeni.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact device</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>n</itemscount>
<lang>cz</lang>
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</header>
<items>
<actdeact_device device-id="1" actdeact="deact* date="2007-03-31 14:30:00*
where="tu* note="zablokovani zafizeni‘/>
<actdeact_device device-id="1" actdeact="act* date="2007-03-31 14:30:00
where="“tu* note="znovu obnoven¢ zatizeni*/>
<actdeact_device device-id="1" actdeact="subprovider* subprovider="MAUR”/>
<actdeact_device device-id="1" actdeact="samno‘* samno="000000000000A4F5”/>
<actdeact_device device-id="1" actdeact="cashno‘ cashno="5"/>
<actdeact_device device-id="1" actdeact="premise‘ premise="jidelna4”’/>

</items>
</rootCC>

device-id — dekadické ¢islo zatizeni (povinna polozka)

actdeact — typ operace ,,act* aktivace, ,,deact* deaktivace, ,,deact ever* deaktivace navzdy, ,,note* —
zméni se poznamka ke karté, ,,where* zméni se umisténi zatizeni, ,,subprovider zméni
piifazeni zatizeni k departmentu, ,,samno” zméni ¢islo SAM modulu, ,,cashno* zméni ¢islo
pokladny, “premise” zméni provozovnu provozovatele, kterému patii dané zatizenti, ,,print*
zméni typ tisku na zatizeni (povinna polozka)

date — kdy se aktivace/deaktivace ma provést. Povinna pro actdeact = ,,act* nebo actdeact = ,,deact*
nebo actdeact = ,,deact_ever®, jinak se ignoruje.

note — nova poznamka k zafizeni. Povinny pro actdeact = ,,note®, jinak se ignoruje.

where — misto, kde je zafizeni umisténo. Povinny pro actdeact = ,,where®, jinak se ignoruje.

subprovider - umoziuje zmeénit pfifazeni zafizeni k departmentu, jehoz kdd je v atributu zadan.
Povinny pro actdeact = ,,subprovider®, jinak se ignoruje.

samno - umoziuje zménit ¢islo SAM modulu. Povinny pro actdeact = ,,samno®, jinak se ignoruje.

cashno - umoznuje zmeénit Cislo pokladny. Povinny pro actdeact = ,,cashno®, jinak se ignoruje.

premise - umoziuje zménit provozovnu provozovatele, kterému patii dané zatizeni. Povinny pro
actdeact = ,,premise*, jinak se ignoruje.

print — identifikace samoobsluzného zatizeni bez tisku (1 = klasické zafizeni, 2 = samoobsluzné bez

tisku). Pokud neni vyplnéno, tak se bere jako klasické zafizeni. Povinny pro actdeact = ,,print®,

jinak se ignoruje.

Jako odpoveéd’ CC zasila seznam zatizeni s uspesnosti, s jakou byly aktivovany nebo deaktivovany a
diivod proc€ se operace nezdafila.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>actdeact device ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<actdeact device ret device-id="1" actdeact="deact™ stat="IS OK* reason="“‘/>
<actdeact device ret device-id="1" actdeact="act* stat="IS OK* reason=""“‘/>
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</items>
</rootCC>

cardsno — dekadické ¢islo zatizeni (povinna polozka)

actdeact - typ proveden¢ operace - ,,act”, ,,deact®, ,,deact_ever®, ,,note, ,,where*, ,,subprovider®,

»samno”, ,,cashno®, “premise”.

stat — status operace — definuje tispéSnost operace. V pripad€ uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka)

reason — obsahuje textovy diivod neprovedeni operace (povinna polozka)
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Transakce na zarizeni

Systém transakci nebude pouzivat odpocty, transakce bude identifikovana Cislem transakce, které je
unikatni v ramci zatizeni. Kazdé aktivované zatizeni musi zaslat seznam transakci za kazdy den 1

v pfipadé€, Ze na ném Z&dna transakce neprobéhla nebo v piipadé, Ze zatizeni neni provozovano,
postaci zaslat alespon jednou k poslednimu dni v mésici, a to do terminu dle Smlouvy o dé€lbé trzeb.

Nebude-li zatizeni del§i dobu pouzivano, napt. u zdloznich zafizeni, je mozno jej zablokovat (viz
kapitola Zablokovani a odblokovani zafizeni. Je-li zatizeni zablokovano, nejsou z n¢j, od doby
zablokovani, na Clearing zasilany transakce.

Nezasle-li dopravce veskeré, transakce za dany mésic za vSechny strojky (v€etné prazdnych
transakci k poslednimu dni v mésici, pokud aktivované strojky nebyly v provozu), potvrdi KODISu
uplnost zaslanych transakci e-mailem do terminu stanoveného pro zasilani transakci platnou
smlouvou o dé¢lbé trzeb, pak bude provedeno rozuctovani transakci tak, jako by byly tplné. Pokud
bude rozac¢tovani jiz provedeno, neni mozno jiz zadné zpétné zaslani transakci.

Je-1i znamo, Ze nektera data nebude mozno vyc¢ist, dopravee sdéli tuto skutecnost KODISu mailem
do terminu stanoveného pro zasilani transakci platnou smlouvou o d€lbé trzeb.

Storno transakei je feSeno na zatfizeni, pokud zafizeni jiz odesle transakci na clearing, transakce je
zauctovana. Stornovani se provadi pfes reklamace a storno viz Reklamace.

Nazev zasilaného souboru je doporucen nésledovné:

T1267275 110429 00763.xml
XXXXXXX RRMMDD 77777

Kde:

XXXXXXX — vyrobni ¢islo terminalu
RRMMDD - rok, mésic a den otevieni odpoctu
77777 — ¢islo pocatecniho listku, potfadové Cislo transakce v ramci terminalu

Pomoci tohoto XML se do systému vkladaji transakce.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="3"
depozitcount="1" sumcount="4" vat="5" premise="1">
<transaction card-id="000000001" appl-id="0" when="1.1.2007 14:05:00"
type="dep" amount="300" vat="5" balance after="300" tx-id ="0"
transtype="DPI" transtypetext="" note="prvni dobiti" tranret="al" currency =
"CZK"/>

</transactions>
U transakci se nesmi ¢islo transakce v atributu tx-id v rdmci jednoho zafizeni otocit dfive nez
nastane hodnota definovana pii aktivaci zatizeni u atributu max_counter. Pokud je potteba otocit

Cislo diive nez nastane hodnota definovana u zatizeni je potieba, informovat CC o zméné fady
specialni transakci (type="“devcounter®).
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Element <transactions> obsahuje atributy:

device-id — ¢islo zafizeni (jedinecné v ramci dopravcee) v desitkové soustavé od 0 do 999999999999
(povinna polozka)

samno — Cislo SAM modulu (Security Access Module), jedineéné v ramci kraje, v desitkové
soustavé (povinna polozka, kromé piipadu kde neni dostupna ctecka karet - prodej
papirovych jizdenek/kupontt)

cashno — Cislo pokladny (jedineéné v ramci dopravce) v desitkové soustavé (integer) (nepovinna
polozka)

paycount — Celkovy pocet nasledujicich vybijecich (debetnich) transakci na daném zatizeni -
hodnota v EP se touto transakci snizuje (povinna polozka)

depozitcount — Celkovy pocet nésledujicich dobijecich (kreditnich) transakci na daném zatizeni -
hodnota v EP se touto transakci zvysuje (povinna polozka)

sumcount — Celkovy pocet nasledujicich transakci v fadcich. Kontroluje se pii pfijmu transakci
(povinna polozka)

vat — Sazba dan¢ z ptidané hodnoty DPH v procentech [%] na daném zatizeni platna pro nasledujici
transakce, pokud se neurci jind sazba DPH u jednotlivé samotné transakce (povinna
polozka)

premise - Cislo provozovny dopravce, do které nalezi dané zafizeni (maximaln¢ 20
alfanumerickych znaktl) (nepovinna polozka)

Element <transaction> obsahuje atributy:

tx-id — Poradové Cislo transakce na zatizeni (v desitkové soustave). Pokud je atribut
type="“devcounter*, potom hodnota tx-id musi obsahovat hodnotu pocitadla transakci po
pfedcasném preruseni Ciselné fady - pred¢asném ,,pietoCeni® pocitadla transakci (povinna
polozka) Existuje vyjimka, kdy ¢islo transakce muze byt stejné a nejedna se o multi
transakci — jde o stornovéani nasledujici transakce pro CD - viz piiklad 26. V ptipad& pouziti
transakce typu ,,odp* se transakc¢i fada nepterusuje, ale pokracuje dale aby byla zachovéana
posloupnost (tx-id odp transakce = posledni tx-id + 1).

card-id — Vyrobni ¢islo Cipu karty (v Sestnactkové soustave) piidélené vyrobcem Cipu karty
(Jednoznacéné pro vSechny karty na svété) (povinna polozka pro préci s kartou)

appl-id - Cislo aplikace (AID) na karté v desitkové soustavé (pro aplikaci jizdenka je ,,4609“ a pro
aplikaci EP je ,,34965%). Soucasné obsahuje také typ karty (povinna polozka pro praci s
kartou)

type - Typ operace. Hodnota (Castka — atribut amount) transakce je vzdy kladna. Typ operace pak
rozliSuje, zda se jedna o kreditni nebo debetni operaci. Kreditni operace hodnotu v
elektronické penézence EP zvysila a debetni operace hodnotu v EP snizila. Typ operace
,,dep‘ predstavuje kreditni operaci, ,,pay* debetni operaci a ,,devcounter* se pouziva v
ptipad¢, jestlize dojde ke zméné ¢iselné fady na daném zafizeni dfive, nez dojde k jeho
piirozenému pieteceni, potom je nutno zaslat transakci s typem transakce devcounter, ktery
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oznamuje, ze ¢iselna fada transakci za¢ina znovu (prvni hodnota fady je 1.) a v polozce tx-id
je uvedeno nové pocatecni Cislo transakce. Typ operace ,,odp* udavi informacni transakci,
7e zafizeni nezaslalo zadné transakce. Toto je nutné pro kontrolu dorucenych transakci za
dany den. (povinnd polozka)

amount-type — Zpusob platby: definuje zpiisob platby (v hotovosti, elektronickou penézenkou EP,
bankovni platebni kartou, atd.). Konstanta ,,cash* definuje hotovostni platbu, kdy se
nepracuje z EP, ,,ep* platbu elektronickou penéZenkou nebo prace s elektronickou
penézenkou (pii nabijeni hotovosti zde bude ,,ep*), “card* platbu bankovni platebni kartou,
“ultralight* platbu ultralight kartou, "bank" platbu ptfevodem, ,,prepaid* pouzito v ptipadé
ze probiha jizda na ptedplaceny kupdn nebo jizdenku, ,,ep-cash — vraceni casti penéz z EP,
,,move* — slouzi k identifikaci vybiti penézenky na staré¢ karté nebo na nabiti pii prevodu
penéz ze staré karty. Pro transakce zasilané ze strojkii do CC MSK provedené nad kuponem
na zaklad¢ green-listu se pouziva hodnota “eshop”, pro mobilni aplikace se pouziva
,,mobile-app‘ (povinna polozka).

transtype — Typ transakce definuje, co ktera transakce predstavuje. ,,Naptiklad: jizda v MHD, nakup
jizdenky na MHD, parkovani, parkovani u obchodniho domu v Ostravé, atd. Univerzalni typ
(jiny) je ,,uni. ,,mhd* je jakdkoliv jizda (check-in / check-out), ,,mhdp* nakup casové
jizdenky, ,,park® parkovani, ,,parkobos* parkovani u obchodniho domu v Ostrave,
,mhdpr* — reklamace kuponu, ,,mhdr* — reklamace jizdy nebo ZS. V piipad¢ transakci
provadénych s kartami, které nepatii do CCMSK a je s nimi provadéna operace na
zatizenich kdy dochazi k zméné ¢isla transakce na zafizeni, musi byt odesilana vyrovnavaci
transakce, pak transtype obsahuje ,,outside-odis*. Jako oznaceni stornovani transakce se
uvadi v tomto tagu hodnota ,,cancel®.
Pro piipad zasilani jen nakupu kilometrické jizdenky se zde uvadi ,,mhdtb* (ticket buy) —
pro oznaceni nakupu a ne jizdy. Musi vsak platit, Ze pak samotna jizda musi zasilat stale
vSechny pozadované informace jako cenu, zs, atd.
Pro zadosti z e-shopu se pouzivaji hodnoty “eshop-ep” pro dobiti EP a “eshop-c” pro dobiti
kuponu, ,,eshop-epr pro reklamaci dobiti EP.
Pro nedokoncené transakce se pouziva hodnota ,.incomplete.
Pro piilozeni bankovni karty (tapnuti) k terminalu se pouziva hodnota ,,tap*, ,,cd* pro
nékup ve vlacich CD (slouZi pouze pro kontrolu — nejde do délby trzeb z véty kodis), pro
praci s ultralight kartou se pouziva hodnota ,,ultralight®, pro reklamac¢ni dobiti/vybiti na
kontaktnim misté KODIS se pouzivéa hodnota ,,reclamation* (povinna polozka).

jumboaccount — Pfiznak u transakci pracujicich s JUMBO uétem (podobné jako u penézenky EPIK
na In-karté Ceskych drah). V ptipadé hodnoty “yes” se pracuje s JUMBO uctem a v piipade
hodnoty ,,no* se pak s JUMBO uctem nepracuje (nepovinna polozka)

when — datum a ¢as vzniku transakce (povinna polozka)

baseamount — Cenikova zékladni hodnota (¢astka) transakce pted slevami (nepovinnd polozka)

amount — Skutecna hrazena hodnota (Castka) transakce odectena z EP nebo v hotovosti nebo
platebni kartou po vSech slevach s DPH. Pouze pokud je Typ operace type ,,pay* nebo
,dep®. Pi ,,“devcounter” se je ,,0“. Pfi jizd¢ na casovy listek je ,,0° povinna polozka pokud

type je ,,pay*, ,,dep* nebo ,,devcounter*.

currency — Penézni ména, ve které byla provedena transakce (pokud neni uvedena, je automaticky
meénou K¢ - standardni hodnota pro K¢ je ,,CZK*) (nepovinna polozka)

33



vat— Sazba dan¢ z pfidané hodnoty DPH v procentech [%] v ptipadech, kdy se sazba DPH 1isi od
spolecné dané DPH na zatizeni uvedené v hlavicce transakci (povinna polozka pro
piedplacenou jizdu na kupon — uvadi se hodnota DPH 0)

balance before — Ziistatek (hodnota) v elektronické penéZence EP pied provedenim transakce s EP
(povinnad polozka v ptipadé¢ prace s EP)

balance after — Zustatek (hodnota) v elektronické penézence EP po provedeni transakce s EP
(povinna polozka v ptipadé¢ prace s EP)

departure-id — Jako prvni je uvedeno ¢&islo nastupni zastavky podle CIS JR a jako druhé je uvedeno
tarifni Cislo néstupni zastavky, ¢isla jsou oddé€lend sttednikem. (Povinna polozka v ptipadé
transakce souvisejici s nastupem do vozidla)

departure-zone — Cislo tarifni zony nastupni zastavky (Povinna polozka v ptipad¢ transakce
souvisejici s nastupem do vozidla)

arrival-id — Jako prvni je uvedeno &islo vystupni zastavky podle CIS JR a jako druhé je uvedeno
tarifni Cislo vystupni zastavky, Cisla jsou oddélena sttednikem (Povinna polozka v piipadé
transakce souvisejici s vystupem z vozidla)

arrival-zone — Cislo tarifni zony vystupni zastavky (check-out). Pii odbaveni jednordzové jizdenky
(check-in), kde cestujici hlasi dopfedu vystupni zastdvku, bude uvedena zona této vystupni
zastavky. V ostatnich ptipadech bude uvedena zona posledni zastavky daného spoje. Pti
odbaveni kuponu, kde cestujici hlasi doptedu vystupni zastavku, bude uvedena zona této
vystupni zastavky, v ostatnich ptipadech bude uvedena nepovinné zéna posledni zastavky
daného spoje. (Povinna polozka v pfipadé¢ transakce souvisejici s vystupem a nastupem
z/do vozidla)

passes-through-id — Jako prvni je uvedeno ¢&islo zastavky podle CIS JR, kterymi vozidlo projizdi a
jako druhé je uvedeno tarifni ¢islo vystupni zastavky, ¢isla jsou oddélena stiednikem
(neovinna polozka — uréeno pro CD)

zone — Seznam tarifnich zon, pro které plati zakoupeny ¢asovy kupon na karté (pouze pro transakce
s hodnotou atributu transtype = “mhdp*). Zény jsou oddéleny stiednikem. Lze uvést
maximaln¢ deset zon (Povinna polozka v piipadé prace s kupony). Pro sitovou jizdenku se
zde uvadi ¢islo 352.

Od 2. 7. 2017 zména zony 354 na 78.

line — Cislo linky podle CIS JR, na kterou je provedena transakce (Povinna polozka v piipadé
transakce souvisejici s jizdou)

V piipad¢ prodeje kuponti se v Cisle linky zasila ¢islo prodejniho mista.

Kod Cislo Mozna

Druh Dopravce a provozovna Dopravce [ provozovny |predprodej

VD) Nl g | | COa SlIAe S et Jieiie), RO5 (804) | 804xxx
prlSperOVa Organlzace

(KOVED) ARRIVA MORAVA a.s., provozovna

PAD Zlin | _ARRIVA 823 823xxx

PAD (KO\(ED) Transdev Morava s.r.o., provozovna ™ 827 827xxx
Vsetin | —

PAD ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Bruntal ARRIVA 850 850xxx
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PAD Osoblazska dopravni spole¢nost s.r.o. ODS 851 851xxx
PAD Transdev Morava s.r.o., oblast Krnov ™ 852 852xXxX
PAD Transdev Morava s.r.o., oblast Bruntal ™ 853 853xXX
PAD Transdev Morava s.r.o., oblast Rymarov ™ 854 854xxX
MHD Bruntal ARRIVA MORAVA a.s. do 31.12. 20183 ARRIVA R02 (855) 855xxx
MHD Bruntal Transdev Morava s.r.o. ™ 855 855xxx
MHD Krnov ARRIVA MORAVA a.s. ARRIVA 856 856xxx
PAD CSAD Frydek-Mistek a.s. CSADFM 860 860xxx
PAD gFéF;g{/Ckl\élzooljg\a/;é)a.s., provozovna Tfinec (nikdy ARRIVA 861 861Xxx
PAD ggglggrydek-Mlstek a.s., oblast FM 1ll. do SSADFM 861 861xxx
PAD Z-Group bus a.s., oblast Jablunkov, Tfinec CSADVS 862 862xxx
PAD CSAD Frydek-Mistek a.s., oblast Frydek - Mistek CSADFM 863 863xxx
PAD CSAD Frydek-Mistek a.s., oblast Frydlant CSADFM 864 864xxx
MHD Frydek-Mistek | CSAD Frydek-Mistek a.s. CSADFM 865 865xxx
MHD Tfinec ARRIVA MORAVA as. ARRIVA 866 866xxx
PAD CSAD Karvina a.s. CSADKA 870 870xxx
PAD CSAD Havifov a.s., oblast Cesky Tésin CSADHA 871 87 1xxx
PAD CSAD Havifov a.s., provozovna Havifov CSADHA 872 872xxx
PAD CSAD Karvina a.s., oblast Karvina CSADKA 873 873xxx
PAD CSAD Karvina a.s., oblast Orlova CSADKA 874 874xxx
MHD Cesky T&sin | ARRIVA MORAVA a.s. ARRIVA 875 875xxx
MHD Havifov CSAD Havifov a.s. (8asteéné v ODIS) CSADHA 876 876xxx
MHD Karvina CSAD Karvina a.s. CSADKA 877 877xxx
MHD Orlova CSAD Karvina a.s. CSADKA 878 878xxx
PAD QI;R;IS/% MORAVA a.s., oblast Bilovec do ARRIVA 880 880XXX
PAD Transdev Morava s.r.o., oblast NJ zapad ™ 882 882xxx
PAD Z-Group bus a.s., oblast NJ vychod CSADVS 883 883xxx
PAD Transdev Morava s.r.o., oblast Bilovec ™ 884 884xxx
MHD Studénka ARRIVA MORAVA a.s. do 31.12. 2018 ARRIVA 885 885xxx
MHD Novy Ji¢in | ARRIVA MORAVA a.s. ARRIVA 886 886xxx
MHD Studénka Transdev Morava s.r.o. ™ 887 887xxx
PAD ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Olomouc" ARRIVA R0O1 (890) 890xxx
PAD Vojtila Trans s.r.o. VOJTILA 890 890xxx
PAD ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Olomouc SV ARRIVA 891 891xxx
PAD TQM-holding s.r.o., oblast Opava do 8.6.2019 TQM 900 900xxx
PAD TQM-holding s.r.o., oblast Vitkov do 8.6.2019 TQM 901 901xxx
PAD Z-Group bus a.s., oblast Opava CSADVS 902 902xxx
PAD Z-Group bus a.s., oblast Vitkov CSADVS 903 903xxx
PAD CSAD Havifov a.s., oblast Hlugin CSADHA 904 904xxx
MHD Opava Méstsky dopravni podnik Opava, a.s. MDPO 905 905xxx
PAD g?gl;/(ﬁ sl;/IORAVA a.s., oblast Hlucin Il. do ARRIVA 910 910K
PAD él:(glg/(ﬁ g/IORAVA a.s., oblast Hluéin Ill. do ARRIVA 911 911%xx
PAD ARRIVA MORAVA as., oblast FM I. do 8.6.2019 ARRIVA R03 (912) 912xxx
PAD g)OSZA1? Havifov a.s., oblast Havifov 1 (od 1.1. SSADHA 912 912%xx
PAD CSAD Karvina a.s., oblast Hluéin II. do 13.6.2020 | CSADKA | R04 (913) 913xxx
PAD ??-Azltj)zl-:?vifov a.s., oblast Havifov 2 ( od CSADHA 913 91350

PAD Transdev Morava s.r.o., oblast Hlu€in I. do
13.6.2020 ’ ™ 914 914 xxx
MHD Ostrava Dopravni podnik Ostrava a.s. DPO 915 915xxx
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PAD ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Pferov ARRIVA 920 920xxx
PAD ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Sumperk ARRIVA 930 930xxx
PAD 5-((335?;5) bus a.s., provozovna Vsetin (neni ESADVS 940 940xxx
PAD ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Jesenik ARRIVA 950 950xxx

Ceské drahy, a.s.,oblast 1 CeskeDrahy 982

Ceské drahy, a.s.,oblast 2 CeskeDrahy 983

Ceské drahy, a.s.,oblast 3 CeskeDrahy 984

Ceské drahy, a.s.,oblast 4 CeskeDrahy 985

Ceské drahy,a.s.,oblast 5 CeskeDrahy 986

Ceské drahy,a.s., oblast 6 CeskeDrahy 987

Ceské drahy, a.s.,oblast 7 CeskeDrahy 088

Ceské drahy,a.s., oblast 8 CeskeDrahy 989

MBM rail s.r.o MBM 992

KODIS APK provozovna KODISEAPK| 993

KODIS E-SHOP provozovna K(SJSC')SPE' 994

KODIS EMV provozovna KODISEMV 995

RegioJet a.s. RJ 996

KODIS provozovna KODIS 997

GW Train Regio GWTR 998

Ceské drahy,a.s., CeskeDrahy 999

Aktualni ke dni 1. 1. 2021.

Modte dopravei, kteti v ODIS nejsou nebo v ODIS ukon¢ili provoz

Poznamky:

1): 1.1.2018 byla ARRIVA MORAVA a.s., provozovna Olomouc PAD ¢. 890 zrusena (v DB zstala pod ¢. R01) a Vojtila Trans
s.r.0. PAD pievzala ¢islo provozovny 890.
2): 9.12.2018 byla ARRIVA MORAVA as., provozovna Tfinec zrusena a nahradila ji CSAD Frydek-Mistek a.s., oblast FM III.
3): 31.12.2018 byla ARRIVA MORAVA a.s., MHD Bruntal ¢. 855 zrusena (v DB zustala pod ¢. R02) a Transdev Morava s.r.o0.,
MHD Bruntal pievzala ¢islo provozovny 855.

Prodej kupénu bude nejprve pfidélen dopravei, ktery ho prodal. Nasledné pokud ma dopravce
nekolik provozoven, bude prodej pod konkrétni provozovnu piidélen na zakladé prvniho trojCisli
uvedené linky v transakci dle ¢iselniku.

Pokud bude chtit dopravce, aby zakoupené ¢asové kupony na piepazce (popiipadé i e-shop) spadaly
pod konkrétni provozovnu, bude muset upravit prodejni SW tak, aby prodeje byly zasilany
v transakei s ¢islem linky, kterd by identifikovala provozovnu i piepdzku v rdmci provozovny.
Cislovani linky obsahuje v prvych 3 ¢&islicich &islo provozovny a &isla piepazek budou &islovany od

999 sestupné (998, 997 atd.).

nazev prodej ve prodej u
oblasti v Cislo vozidle kamenny |vlakové
vlaky CD stav k 2021 dle oblasti CC provozovny | (validator) |piedprodej | Cety
Velké smlouva na vykony na vétsiné
uzemi MSK oblast 1 982 982999 982998 | 982997
Smlouva na vykony na trati 323 uzemi
MSK (jednotky Push Pull) oblast 2 983 983999 983998 | 983997
Smlouva na vykony na tratich 270 a 320
uzemi MSK (ne ROP) oblast 3 984 984999 984998 | 984997
Smlouva na vykony na trati 323 uzemi
ZLK oblast 4 985 985999 985998 | 985997
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vykony ROP oblast 5 986 986999 986998 | 986997
vykony MD (R27) oblast 6 987 987999 987998 | 987997
vykony R27 IC (Opava - Ostrava) oblast 7 988 988999 988998 | 988997
vykony RS oblast 8 989 989999 989998 | 989997

sequence — Cislo spoje podle CIS JR, na kterou je provedena transakce (Povinna polozka v p¥ipadé
transakce souvisejici s jizdou). Nebo cislo vlaku (vzdy jedine¢né tfi az Sestimistné ¢islo).

tariff — Atribut urcuje platnost jizdenky - vyjadieno dle ¢iselniku KODIS polozkou TP — Tarif
Profile): (Povinna polozka v piipadé transakce obsahujici tarif)

Kombinace vychazi z ¢iselniku tarifii, ktery je dostupny v samostatném dokumentu. Pti
zaslani transakce s kombinaci tarifu, ktera neni v ¢iselniku, nebude transakce zpracovana
v ramci d€lby trzeb.

tariff-type — Dodate¢ny atribut pfi uréeni druhu jizdenky: ,,JD* — jednotlivé jizdné, kratkodobé
jizdné, dlouhodobé jizdné, kilometrické jizdné, ,,PP* — jizda na pfedplacené jizdné,
dlouhodobé jizdné, ,,PS* — piestupni jizdenka, ,,NP* — elektronické jizdné nepiestupni
zasilané v jedné transakci.

Hodnoty PP a JD jsou v urcitych ptipadech zaménitelné. Hodnota NP se pouziva pouze pro
oznaceni elektronické neptestupni jizdenky z ceniku pro jednotlivé jizdné Ostrava XXL s
kartou ODISka zasilané v jedné transakci, neplati pro dv¢ transakce. (Povinna polozka v
piipadé transakce obsahujici tarif.)

in-zone — Tarifni oblast v rdmci jednordzového jizdného (vcetné jizdy pfti prestupu): Ostrava,
Opava, Region, atd. (Nepovinna polozka, 1ze pouzit v ptipadé¢ transakce souvisejici s jizdou)

base-rate — Atribut fika, zda byla pouzita zakladni sazba (obdoba platby pti nastupu do TAXI).
Prvni jednotlivé jizdné bude se zékladni sazbou, dalsi prestupni jizdné bude bez zakladni
sazby. Prvni jednotlivé jizdné bude se zékladni sazbou ,,zs*, dalsi pfestupni jizdné bude bez
zakladni sazby ,,0 (Povinna polozka v ptipadé¢ transakce souvisejici s jizdou)

person-type — Typ osoby - vyjadieno dle ¢iselniku KODIS polozkou CP — Customer Profile anebo
jako multilistek s ozna¢enim 99. (Povinna polozka v ptipad¢ transakce obsahujici tarif)

Kombinace vychazi z ¢iselniku tarifi, ktery je dostupny v samostatném dokumentu. Pti
zaslani transakce s kombinaci tarifu, kterd neni v ¢iselniku, nebude transakce zpracovana
v rdmci delby trzeb.

valid-from — platnost jizdenky od. (Povinna polozka v ptipad¢ transakce obsahujici Casovy tarif)

valid-to — platnost jizdenky do. (Povinna polozka v pfipadé transakce obsahujici ¢asovy tarif)

km_count — pocet kilometrt u kilometrické jizdenky (Povinna polozka v pfipad¢ transakce
obsahujici kilometricky tarif)

zones — Cisla uznanych zon, kterymi cestujici na zakoupenou jizdenku projede a které jsou zaroven
platné pro aktudln¢€ zakoupené kupony (pouze pro transakce s hodnotou atributu transtype

A ANTY

jinou, nez “mhdp*). Obsahuje maximalné¢ 10 zon oddélenych sttednikem.
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Vypliiuje se také pii odbaveni jednotlivé jizdenky MHD (pro danou oblast MESTO), kde
cestujici hlasi doptedu vystupni zastavku, budou uvedeny zény daného spoje mezi nastupni
a vystupni zastavkou. V ostatnich ptipadech, budou uvedeny zény do posledni zastavky
dané¢ho spoje. (Povinna polozka v piipadé¢ transakce souvisejici s jizdou)

Pro jednotlivé jizdenky kilometrické se nevypliuje.

Od 2. 7.2017 zména zény 354 na 78.

chech-in — Cas nastupu do vozidla (Neovinna polozka, 1ze pouZit v piipadé transakce souvisejici s
jizdou pfti pouziti ¢ipové karty)

check-out — Cas vystupu z vozidla (neovinna polozka, Ize pouzit v piipadé transakce souvisejici s
jizdou pii pouziti Cipové karty pro nakup jednotlivého regionalniho jizdného a pii vyuziti
zkraceného mestského jizdného)

check-km — pocet projetych kilometrti v ramci ,,check-in* a ,,check-out™ (nepovinna polozka)

transtypetext — Popisem transakce je naptiklad: Parkovaci misto u ZOO - uvadi se pouze, pokud je
hodnota atributu transtype ,,uni“ (nepovinna polozka)

loyalty — Pocet ziskanych vérnostnich bodu za transakci (nepovinna polozka)

note — Poznamka k transakci (nepovinna polozka, vhodné pouzit pro reklamace, storna, pfevody
kuponu atd.). Uvadi se zde naptiklad informace o pfesunu kuponu s ¢islem karty, nebo
pokud se jedna o storno transakci z uréitého diivodu ap. Tuto informaci zakaznik vidi na
vypisu transakci. Pfi zpracovani neni bran ztetel na obsah.

tranret — Vraci se zpet v rdmci potvrzeni jednotlivych transakci. Slouzi k jednoznacné identifikaci
transakce v ramci clearingové operace (nepovinna polozka)

serviceid — jednoznac¢ny identifikator transakce/sluzby, pouziva se pro koupi pfedem definovanych
sluzeb (nepovinna polozka)

eshop-tr-id — jednoznacné Cislo transakce vygenerované na strané¢ CC. Povinné pro dobiti EP nebo
kupénu pies e-shop a také pro transakce ze strojkti, které byly provedeny na zékladé
transakci z green-listu EP/kuponu.

passengers-count — polozka informujici, Ze se jedna o hromadnou jizdenku, kde je vice cestujicich
zapocitanych v jedné cené¢ (povinné v ptipadé potizeni kuponu pies eshop —
transtype=eshop-c). V ptipad¢ potizeni kuponu pies e-shop je passengers-count="1. Na e-
shopu neni mozné nahrat jeden kupdn pro vice drzitelti karet. (Pro dokupované jizdenky
DPO, které se zapisuji do benefitu bude uvadén passenger-count dle skutecnosti.)

tiket-1d — jedna se o ¢islo jizdenky (nepovinna polozka pro dopravce kteti maji stejné ¢islo jizdenky
a Cislo transakce). Existuji totiz dopravci, kteti nemaji stejné ¢islovani jizdenky a ¢islo
transakce a pak by nebylo mozno s takovou transakci jednoduse pracovat. Tiket-id se tyka

vytisténé jizdenky, v ptipad€ napi. check-out transakce nebude vyddvana (nebude tisténa).

transfer-time — datum a Cas pro uznani prestupu (povinny u jizdy na kupén na bankovni kartu)
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fare-id — jednoznac¢nd indentifikace jizdenky pro mobilni aplikace (povinna pii nakupu mobilni
jizdenky, tak pfi jizd€ na pfedplacenou mobilni jizdenku)

fare-label — nazev uplatnéné slevy (nepovinna polozka)
pay-id — identifikator platby platebni branou (nepovinna polozka)
fare-provider-cin — IC dopravce (povinna polozka)

fare-qr-check — vysledek odbaveni na QR kod, zda byl pfijat (hodnota = 1) nebo odmitnut (hodnota
= 0) (povinna polozka)

network-id — identifikace dopravniho systému pro ptipadné preposlani transakci na korektni
clearingové centrum (povinné pro CD)

Tagy pro multitransakce.

U vSech multi transakcei je uvedeno stejné ¢islo transakce s tim, Ze musi byt povinné uvedeny dva
tagy multi-index a multi-sum.

multi-index — jedna se o index multitransakce (v rdmci jedné multi-transakce musi byt unikatni)

multi-sum — jedna se o pocet multi transakci v jedné multitransakci. Nutné pro kontrolu dodanych
transakci.

prn - variabilni symbol nakupu kuponu na eshopu pro ODIS kartu a ndkupu jizdenky na
stacionarnich validatorech ODIS (PaymentReferenceNumber)

related-card-id — vyrobni ¢islo Cipu karty (v Sestnactkové soustave) pridélené vyrobcem Cipu karty
(jednoznacéné pro vSechny karty na svét€), souvisejici s prevodni transakei (pro prevod EP
plati — v pfipad¢ transakce s type="pay" se jedna o kartu, na kterou se pievadi; v ptipadé
transakce s type="dep" se jedna o kartu, ze které se ptrevadi) (pro prevod kuponu plati —
v piipadé transakce s type="pay" se jedna o kartu, ze které se prevadi; v pfipadé transakce s
type="dep" se jedna o kartu, na kterou se prevadi) (povinna polozka pro ptevodni transakce)

Dalsi tagy se pouzivaji jen pro piipady reklamaci jizdy, zs, karty, kuponu atd.

card-kodis-id — Cislo karty v systému ODIS (v desitkové soustavé - 20 cifer).(Povinna polozka u
reklamaci pro ptevod EP/tarifu a nebo vyplaceni penéz z EP pro ztracenou ¢i vadnou kartu)

reclamation-provider — kéd dopravce, ktery vlastni zafizeni na kterém doslo k chybé (povinna
polozka pro reklamace spojené s reklamovani ZS a jizdy).

reclamation-device — ¢islo zafizeni, kde byla reklamovana transakce provedena. (povinna polozka
v ptipadé reklamace jizdy a ZS)

reclamation — Cislo reklamované transakce pod, kterou byla v systému CCMSK vedena (&islo listku
dle nasich informaci — uvadéjte jako celé Cislo), jedna se o povinnou polozku v piipadé
reklamace (pro ptipady reklamace ve vozidle, reklamace karty, reklamace vraceni pomérné
c¢asti kuponu je hodnota tohoto tagu je 0.
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supplementary-date — jedné se o datum, kdy byla transakce provedena. Povinné pro nékteré typy
reklamaci.

reclamation-multi-index — jedna se o ¢islo multi-indexu pro reklamovani multi transakce.

clearing-id — jedna se o identifikaci koordinatora (bez atributu = vychozi = KODIS). Pro
koordinatora KOVED pouzijte hodnotu ,.koved* (nepovinna polozka).

Tagy pro praci s bankovni kartou:

card-emv-token — ¢islo tokenu bankovni karty

card-emv-block-noticed — identifikator stavu, zda cestujici obdrzel informaci o umistnéni bankovni
karty na denylist (0 = karta neni na denylistu, tzn. cestujici informaci neobdrzel; 1 = karta je
na denylistu, tzn. cestujici informaci obdrzel)

card-emv-taplist-number — pofadové ¢islo taplistu v ramci vozidla

card-emv-vehicle-number — identifikator vozidla

cp-date-to — konec platnosti profilu na karté (plati pro ndkup kupdnu, jehoz majitel ukon¢i studium
nebo dosahne 26 let v aktudlni platnosti kuponu, atd.)

cp-date-to — konec platnosti profilu na kart& (plati pro ndkup kupdnu, jehoz majitel ukon¢i studium
nebo dosahne 26 let v aktudlni platnosti kuponu, atd.)

Tagy pro praci s ultralight kartou:

card-taplist-number — poradové ¢islo taplistu v rdmci vozidla

card-vehicle-number — identifikator vozidla

card-uid — cCislo ¢ipu ultralight karty (povinna polozka pro praci s ultralight kartou)

Tagy pro dopravce CD:

its-no — ¢islo IDS (nepovinna polozka)

Tagy pro praci s Odiskou v Mobilu (OvM):

app-instance-id — identifikacni €islo instance OvM (povinna polozZka pii praci s OvM)

Jako odpoveéd’ CC zasila XML obsahujici potvrzeni jednotlivych transakei
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
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<xmltype>transaction_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>n</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<Items>
<device ret device-id="2" stat="IS_OK* reason=">
<transaction_ret card-id="000000001" appl-id="“0* date="1.1.2007 14:05:00*
tx-1d="0 tranret="al* stat="IS_ OK* reason=""“* />

<transaction_ret card-id ="000000001" appl-id =“0* date="1.1.2007 16:25:00*
transcount="10 tranret="b2* stat="IS_OK* reason="* />
</device ret>
</Items>
</rootCC>

device-id — dekadické ¢islo zafizeni, na kterém byla transakce provedena (povinna polozka)

card-id — ¢islo karty v hexadecimalnim formatu (povinna polozka)

appl-id — dekadické ¢islo aplikace na karté (povinna polozka)

date — datum a Cas provedeni transakce (povinna polozka)

tx-1d — Cislo transakce na daném zatizeni (povinna polozka)

eshop-tr-id — ¢islo transakce na e-shopu (povinna polozka pouze v ptipadé transakce z e-shopu se

zadosti na dobiti casového kuponu/EP)

tranret — obsahuje hodnotu z dosl¢ transakce u atributu tranret (povinna polozka)

stat — status operace — definuje tispésnost operace. V piipad¢ uspeéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka), v ptipad¢ netspéchu a neulozeni transakce v CC je vraceno k dané transakci
IS ERROR. Pokud dojde k né¢jakym problémtim s piijimanou transakci, a to z diivodu, ze
nckteré parametry jsou podeziele zadany nebo zde chybi, je uvedeno IS WARNING, coz
znamena, Ze transakce je piijata, ale je zafazena mezi podezielé transakce.

Reason — obsahuje textovy diivod neprovedeni operace (povinna polozka). Jejich seznam najdete

v dodatku ¢islo 1 na konci tohoto dokumentu.

Podezrelé transakce

Podezielé transakce jsou transakce, které byly do CC pfijaty, ale z technickych ¢i logickych divoda
jsou oznaceny jako vadné (neexistujici karta, chybéjici Cislo zony u piedplatni atd.). Zobrazuji se ve
vypisu podezielych transakcei a je mozno zjistit, jaka chyba byla u pfijmu zjisténa a lze je také uznat
za korektni. Je tfeba vSak brat na ztetel, ze kontrola zobrazuje jen prvni chybu, kterou nalezne, a
tudiz operator musi kontrolovat celou transakci. Po jejim uznani bude transakce zavedena do CC
jako korektni a bude zatucétovana jako bézna transakce.

41



Zasilani transakci ODIS/neODIS pro ODIS/neODIS karty ze zafizeni ODIS

Pti odbavovani cestujicich na strojcich ODIS nastavaji jisté specifické situace pti vydavani neODIS
jizdenek a také pfi praci s neODIS kartami. Zde je vycet moznych situaci, které popisuji jak

v daném piipad¢ postupovat. NeODIS karta - je karta dopravce nepattici do ODIS sytému karet.
Tyto karty nejsou a nebudou zavadény do CCMSK. NeODIS jizdenky které je mozno prodavat na
zafizenich ODIS jsou jizdenky konkrétniho dopravce nepattici do systému ODIS.

Zde jsou mozné pripady:
1. Jizdenka "neODIS" hrazené v hotovosti.
Tyto transakce se do CCMSK nezapisuji. Provede se jen zaslani vyrovnavaci transakce a tedy
pohyb pocitadla zatizeni:
<tramsaction tx-id="6" type="pay" amount-type="cash" transtype="outside-odis"
when="2012-01-27T13:59:49.000" amount="0" />

2. Jizdenka "neODIS" hrazena kartou ODISKa a transakce hrazené kartou ODISka, které nemaji
byt zahrnuty do délby trzeb.
Tyto transakce se do CCMSK zapisuji jen z pohledu pohybu EP na karté. Provede se jen zaslani
vyrovnavaci transakce spole¢né s informaci o pohybu na EP:
<transaction tx-id="6" card-id="04105DFEA052280" appl-id="4609" type="pay"
transtype="outside-odis " amount-type="ep" when="2012-01-27T13:59:49" amount="60"
balance before="500" balance after="560" currency="CZK" vat="14" />

3. Jizdenka "neODIS" hrazena kartou neODIS.
Tyto transakce se do CCMSK nezapisuji. Provede se jen zaslani vyrovnavaci transakce a tedy
pohyb pocitadla zatizeni:

<transaction tx-id="6" type="pay" amount-type="cash" transtype="outside-odis"

when="2012-01-27T13:59:49.000" amount="0" />

4. Jizdenka "ODIS" hrazena v hotovosti.
Bézna situace popsana ve véte¢ KODIS:
<transaction tx-id="6" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11"

type="pay" amount-type="cash" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="9.5"

currency="CZK" vat="14" departure-id="130000;1" arrival-id="365000; 1" tariff-
type="JD" tariff="1" person-type="1" note="papir" />

5. Jizdenka "ODIS" hrazena kartou neODIS.
Platba v hotovosti:
<tramsaction tx-id="6" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11"

type="pay" amount-type="cash" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="9.5"

currency="CZK" vat="14" departure-id="130000; 1" arrival-id="365000, 1" tariff-
type="JD" tariff="1" person-type="1" note="papir" />
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Zasilani transakce jako potvrzeni, ze za dany den zarizeni dodalo seznam
transakci

V ptipadé, Ze zatfizeni v dany den nevygenerovalo transakci a bylo aktivni, je tfeba do systému
odeslat potvrzovaci transakci tohoto stavu.

Jeji format je:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<transactions version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"
sumcount="1" vat="14" premise="1">

<transaction tx-id="50" type="odp" amount-type="cash" transtype="uni"
when="2012-01-27T13:59:49.000" amount="0" />
</transactions>
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Zasilani transakce jako MULTI-LISTEK do CCMSK.

Jen pro firmu Mikroelektronika je zaveden zpiisob piijmu multi-listku ve vét¢ KODIS nasledovné:
(multi-listek je slouceni nékolika listkli do jedné transakce)

Multilistek
Priklad situaci multi listku s vice zdkaznickymi profily na jednom listku (CP), a jednou jizdou
z A do B:

Multi-listek bude mit v person-type uveden specialni novy typ 99, ktery oznacuje situaci
slouceni jizdenky (naptiklad pro cestujiciho, dit¢€ a zvite, atp.).

Ptiklad multi-listku (slouceni jednotlivé jizdenky s jizdenkou pro psa):

<transaction tx-id="1" card-id="045066662A80" appl-id="4609" when="2012-10-06 13:59:49"
line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs"
amount="65" currency="CZK" vat=,,14* balance before="500" balance after="435" departure-
1d="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="99" note=""
passengers-count ="2" />

Ptiklad multi-listku (slouceni jednotlivé jizdenky pro dospélé 3 cestujici 3x52 K¢):

<transaction tx-id="1" card-id="045066662A80" appl-id="4609" when="2012-10-06 13:59:49"
line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs"
amount="156" currency="CZK" vat=,,14* balance before="1010" balance after="854" departure-
1d="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="99" note=""
passengers-count="3" />

Dodatek:
e tariff-type v tomto typu multilistku musi byt jen pro stejné jizdenky - jednotliva,
piedplatni a ptestupni (JD, PP, PS). Slouceni neni mozné.

Multi listek s prestupem.
Piiklad pro situaci multi listku s vic zakaznickymi profily na jednom listku (CP), jednou
jizdou z A do B a prestupni jizdenkou z B do C:

Ptiklad multi-listku (vice pasazéra s dvémi linkospoji):

Prvni transakce s prvnim spojem na, ktery si v multi listku zakoupil jizdenku:

<transaction tx-id="1" multi-index="1" multi-sum="2" card-1d="045066662A80" appl-id="4609"
when="2012-10-06 13:59:49" line="900250" sequence="40" type="pay" amount-type="ep"
transtype="mhd" base-rate="zs" amount="65" currency="CZK" vat=,,14* balance before="500"
balance after="435" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1"
person-type="99" note="" passengers-count="2" />

Druhé transakce s druhym spojem na, ktery si v multi listku zakoupil jizdenku (kde dochazi

k ptestupu):

<transaction tx-id="1" multi-index="2" multi-sum="2" card-id="045066662A80" appl-id="4609"
when="2012-10-06 13:59:49" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep"
transtype="mhd" base-rate="0" amount="45" currency="CZK" vat=,,14* balance before="435"
balance after="390" departure-id="140000;1" arrival-id="835000;1" tariff-type="PS" tariff="1"
person-type="99" note="" passengers-count="2" />

Jizdenka s prestupem.
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Priklad pro situaci jizdenky s jednim ziakaznickym profilem na jednom listku (CP), jednou
jizdou z A do B a prestupni jizdenkou z B do C:

Priklad jizdenky s pfestupem (jeden pasazér s dvémi linkospoji), jizda je provadéna v jednom
vozidle a nedochazi k dal§imu odbaveni cestujiciho v misté prestupu.

Prvni transakce s prvnim spojem na, ktery si v multi listku zakoupil jizdenku:

<transaction tx-id="1" multi-index="1" multi-sum="2" card-id="045066662A80" appl-id="4609"
when="2012-10-06 13:59:49" line="900250" sequence="40" type="pay" amount-type="ep"
transtype="mhd" base-rate="zs" amount="65" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="500" balance after="390" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" note="" />

<transaction tx-id="1" multi-index="2" multi-sum="2" card-id="045066662A80" appl-id="4609"
when="2012-10-06 13:59:49" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep"
transtype="mhd" base-rate="0" amount="45" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="500" balance after="390" departure-id="365000;1" arrival-1d="835000;1"
tariff-type="PS" tariff="1" person-type="1" note="" />

Pro balance-before a balance-after je zde v ptikladu vidét specifickd situace - zlstatky na EP jsou u
obou transakci stejné (balance-before je hodnota pied prvni operaci a balance-after je hodnota po
druhé transakci). Je to z divodu nemoznosti zasilat aktudlni zlstaky ke kazdé multi transakci.

Ti dopravei, ktefi uméni tyto ziistatky zasilat je zasilaji. Pro ty, ktefi toto neumé&;ji, musi byt

v CCMSK nastaven u dopravce specidln ptiznak.
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Reseni neukonéenych nahrani e-shop transakci na strojku

Dojde-1i k odtrzeni karty v procesu zapisu e-shop transakce z greenlistu na kartu, miiZe se stat, Ze
cestujici ma na karté jiz zapséano id transakce, které brani opétovnému dobiti, protoZe stojky zapisuji
opatfent).
1) Ovéiti u jaké transakce z greenlisu bylo zapsano Cislo transakce, ale nebylo provedeno
samotné dobiti.
To Ize uéinit zjisténim, které e-shop transakce byly na CC MSK zaslany a které zlstaly
na greenlistu.
Piipadné¢ vyctenim Cisla greenlistové transakce ptimo z karty, pokud drzitel nemél vice
dobijecich transakci z e-shopu.
2) ZapiSe si takto zjisténé Cislo transakce z greenlistu, které bude potiebovat pro zaslani
transakce o zépisu dobiti e-shop transakce na kartu na CC MSK.
3) Provede zépis dobiti na kartu a do CC MSK zasle transakci informujici o zépisu na
kartu, se stejnymi parametry, jako by ji provedl strojek, jen Cislo zafizeni bude skute¢né
Cislo zatizeni, ze kterého je reklamace fesena.
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Zadosti o vydani karty
Tento XML soubor se posila jako Zadost o vydani. Pfiklad XML souboru pro zZadost o vydani karty

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>

<header>
<xmltype>cardrequest</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>

</header>

<items>
<cardrequest contactpointno="0001" provider="92" cardtype="4"
customerprofiledateto2="2024-05-31" customerprofiledatefrom2="2018-05-14"
customerprofileno2="0" customerprofiledateto1="2024-05-31"
customerprofiledatefrom1="2018-05-14" customerprofilenol="1" photo="/9;/ABCDE="
note="" deliveryzip="12345" deliverycity="Cesky T&sin" deliverystreetevidenceno="1705"
deliverycityevidenceno="593" deliverystreet="Viaduktova" deliveryrecipient="Dopravni
infocentrum Cesky T&Sin" deliverytype="0" representativepersonalidentityno=""
representativeemail="" representativesurname="" representativename="" birthdate="1988-
03-27" personalidentityno="" email="abcde@seznam.cz" surname="Novakova"
name="Romana" cardvalid-to="2024-05-31" cardvalid-from="2018-05-14" cardno=""
cardKODIS="920311109210007276" requeststate="1" requestid="ea8491d7-fcef-4090-
95¢1-317b58797928" createddate="2018-05-14 15:08:22"/>

</items>

</rootCC>

V ramci elementu <items> se nachazeji elementy <cardrequest>, které maji nasledujici atributy:

contactpointno - jednoznac¢né ¢islo kontaktniho mista daného dopravce (v hlavi¢ce vyrobni davky je
to atribut 'place') (povinna polozka)

KODIS

0000 - Koordinator ODIS s.r.o.

0001 - Dopravni infocentrum Cesky Té&in

0002 - Dopravni infocentrum Ostrava — IMC - Podébradova

0003 - Dopravni infocentrum Tfinec

0004 - Dopravni infocentrum Jablunkov

0005 - CSAD Havifov, Podlesi, aut. nadr.

0006 - Dopravni infocentrum Hluc¢in

0007 - Dopravni infocentrum Karvina

0008 - Dopravni infocentrum Orlova

0009 - CSAD Havitov, Mé&sto, Radnice

0010 - CSAD Havifov, Senov, CSAD

0011 - DP Ostrava - prodejna Podébradova (Cislo vydejniho mista — 1)
0012 - DP Ostrava - prodejna vozovna Poruba (Cislo vydejniho mista — 12)
0013 - DP Ostrava - prodejna Venuse (Cislo vydejniho mista — 7)
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0014 - DP Ostrava - prodejna Zabieh - DK AKORD (&islo vydejniho mista - 11)
0015 - DP Ostrava Specializované pracovisté (¢islo vydejniho mista — 91)
0016 - DP Ostrava Jizdni vyhody (Cislo vydejniho mista — 92)

0017 - Méstské muzeum Rymarov p.o.

0018 - MIC Bruntal - terminal

0019 - Informacni kancelat Novy Ji¢in

0020 - Informacni kancelar Koptivnice

0021 - CSAD Karvina, Nové Mésto, Bohuminska

0022 - CSAD Frydek-Mistek, AN

0023 - CSAD Frydek-Mistek, Garaze

0024 - Dopravni infocentrum Opava (Bilovecka 2874/5)

0025 - VSB - TU Ostrava

0026 - eShop KODIS

0027 - Dopravni infocentrum Krnov (Zdmecké nam. 2068/4)

0028 - Opava, ptedprodej MDPO (Hor.nam.)

0029 - Arriva Morava a.s.

KOVED

1000 - KOVED ZK s.r.0.

1001 - KOVED ZK - eShop

1002 - Zlin, AN

1003 - Uherské Hradiste, AN

1004 - Valasské Klobouky, AN
1005 - Uhersky Brod, Dopravni terminal
1006 - Luhacovice, AN

1007 - Kroméftiz, AN

1008 - Valasské Mezifici, AN

1009 - Roznov pod Radhostém, AN
1010 - Vsetin, AN

1011 - Bysttice pod Hostynem, AN
1012 HoleSov, AN

provider - ¢islo dopravce, jez je vydavatelem karty (povinné polozka)
cardtype - Cislo typu drzitele karty, které bude zapsano na karté (povinna polozka)

0 - anonymni karta

1 - personalizovana karta

2 - ptenosna karta

3 - nepfenosnd nepersonalizovana karta

4 - graficky personalizovana karta

5 - ndhradni karta

6 - zamé&stnanecka graficky personalizovana karta

customerprofiledateto2 - datum zacatku platnosti druhého zakaznického profilu
customerprofiledatefrom?2 - datum konce platnosti druhého zakaznického profilu
customerprofileno?2 - ¢islo druhého zakaznického profilu, ktery bude zapsan na karté
(O=nenastaven) (povinna polozka)

customerprofiledatetol - datum zacéatku platnosti prvniho zakaznického profilu
customerprofiledatefrom1 - datum konce platnosti prvniho zédkaznického profilu
customerprofilenol - ¢islo prvniho zakaznického profilu, ktery bude zapsan na karté
(O=nenastaven) (povinna polozka)
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photo - fotografie zadatele (BASE64)

note - poznamka na zadosti

deliveryzip - PSC z adresy pro doruceni karty

deliverycity - mésto z adresy pro doruceni karty

deliverystreetevidenceno - ¢islo orientacni z adresy pro doruceni karty
deliverycityevidenceno - ¢islo popisné z adresy pro doruceni karty

deliverystreet - ulice z adresy pro doruceni karty

deliveryrecipient - jméno a pfijmeni nebo ndzev organizace z adresy pro doruceni karty
deliverytype - zptsob doruceni karty (povinna polozka)

0 - doruceni na kontaktni misto
1 - poStou na adresu
2 - posStou na adresu doporucené

representativebirthdate - datum narozeni zédkonného zéstupce
representativepersonalidentityno - ¢islo osobniho dokladu zdkonného zastupce (OP, PAS, RP apod.)
representativeemail - email zdkoného zastupce

representativesurname — piijmeni zakonného zastupce

representativename - jméno zakonného zastupce

birthdate - datum narozeni Zadatele

personalidentityno - ¢islo osobniho dokladu zadatele (OP, PAS, RP apod.)
email - email zadatele

surname - piijmeni zadatele

name - jméno zadatele

cardvalid-to - datum konce platnosti karty (povinna polozka)
cardvalid-from - datum pocatku platnosti karty (povinna polozka)

cardno - ¢islo €ipu karty (pokud je jiZ zndmo)

cardKODIS - logické ¢islo karty (pokud je jiz znamo)

requeststate - stav zaddosti o kartu (povinna polozka)

1 - zadost o kartu byla zasldna z CM nebo eShopu do CCMSK

2 - zadost o kartu byla zaslana do vyroby na personaliza¢ni linku
3 - karta byla personalizovana na vyrobni lince

4 - zadost o kartu byla stornovéana

requestid — id zadosti

createddate - datum a Cas podani zZadosti (povinna polozka)
companyname - nazev firmy

companyid - IC

companyvatid - DIC

carduserpassword - pfihlaSovaci jméno do CC
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Jako odpoved’ CC posild seznam zadosti, které byly uspésné piijaty. U neuspesnych zadosti je
uveden divod, pro¢ nebyly Gspésné ptijaty. U uspéSné ptijatych je hodnota atributu ,,stat” IS OK.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>cardrequest ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<cardrequest_ret reason="" stat="IS_OK" requeststate="1" requestid="ea8491d7-fcef-4090-
95¢1-317b58797928" requestno="728" createddate="2018-05-14 15:08:22"/>
</items>
</rootCC>

stat — status operace — definuje tispéSnost operace. V pripad¢ uspéchu ma hodnotu IS OK (povinna
polozka)

reason — obsahuje textovy ditvod neprovedeni operace (povinna polozka)

requeststate — stav zadosti o kartu (povinna polozka)

1 - Zadost o kartu byla zaslana z CM nebo eShopu do CCMSK

2 - zadost o kartu byla zaslana do vyroby na personaliza¢ni linku
3 - karta byla personalizovéna na vyrobni lince

4 - zadost o kartu byla stornovéana

requestid — id zadosti (povinna polozka)

requestno — ¢islo zadosti (povinna polozka)
createddate — id zadosti (povinna polozka)
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Blacklist karet

CC udrzuje seznam zakazanych karet. Pfi odeslani nasledujiciho XML se vrati seznam zakazanych
karet. Je mozné si vyzadat blacklist jen pro ur¢it¢ho dopravce pokud v elementu < blacklist > se
definuji tito dopravci. Pokud nejsou uvedeni, tak se vrati globalni seznam zakazanych karet. Déle je
mozné zazadat o rozSiteny blacklist, tzn. nejen seznam karet aktualn€é umisténych v blacklistu, ale
také karet, které v blacklistu jiz nejsou z diivodu vyprseni platnosti a karet, které jiz v blacklistu
nejsou z ditvodu sesrotovani. Priklad XML souboru pro ziskani blacklistu karet.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>blacklist</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<blacklist>
<provider>DPO</provider>
<extend>1</ extend >
</blacklist>

</items>
</rootCC>

provider — kéd dopravee (nepovinna polozka). V ptipadé, Ze neni uveden zadny kod dopravcee, vraci
se blacklist pro vSechny dopravce.

extend — rozsifeny blacklist, hodnoty 0 nebo 1 v pfipadé pozadavku na rozsifeny blacklist
(nepovinna polozka)

Jako odpoved’ CC zasila seznam zakazanych karet

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype> blacklist_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<ijtemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<blacklist ret cardsno="000000001" cardKODIS="95456665235458"
date="1.1.2007 14:30:00* cardstate="3* />
</items>
</rootCC>
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cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)
cardKODIS — logické ¢islo karty (povinna polozka)

date — datum zneplatnéni karty (povinna polozka)

provider — kéd dopravee (povinné polozka v ptipadé globalniho blacklistu)
cardstate — stav karty (povinna polozka v ptipadé rozsifeného blacklistu)

Hodnota atributu cardstate miize nabyvat hodnot:
0: karta je na blacklistu
2: karta je na blacklistu trvale zablokovana
3: karta je na blacklistu a je zeSrotovana
4: karta je na blacklistu a vyprsela jeji platnost, ale neni zeSrotovana
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Denylist bankovnich karet

CC udrzuje seznam bankovnich karet, které jsou odmitnuté vydavatelem pro pouziti ve vefejné
dopravé DPO. Nejde o “zakazané karty”, protoze karty mohou fungovat mimo vetejnou dopravu.

V ostré verzi CC MSK je WS dostupna na:
http://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx

V testovaci verzi CC MSK je WS dostupna na:
http://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Aktualni WSDL soubor je mozné ziskat na vyse uvedenych adreséach, piidani postfixu 2WSDL

k dané URL adrese.

Vyznam pouzitych datovych polozek
e CardEmvToken — EMV karetni token
e DenyListType — typ DenyListu
o FULL =plny
o INC = inkrememtalni
e DenyList — Struktura DenyListu. Odpovéd’ mtize obsahovat i nékolik
struktur DenyList za sebou, v ptfipad¢ Ze je pozadovano stazeni
inkrementalniho seznamu nebo vice vydanych seznamil najednou (rozsah
definovany polozkami SequenceNoStart a SequenceNoEnd).
o DenyListHeader — Hlavicka DenyListu

FileVersion — Verze struktury DenyListu

IssueDateTime — Datum vydani DenyListu

SequenceNo — Potadové ¢islo DenyListu

Type (viz polozka DenyListType)

ItemsCount — Pocet zdznamii na DenyListu

Reset — Ma-li tento pfiznak hodnotu true, pak doslo k resetu
DenyListu, tzn. vSechny diivéjsi polozky EMV karet na
seznamu byly vymazany (pokud tento DenyList obsahuje
n¢jaké polozky, jedna se jiz 0 nové zanamy EMV karet na
seznamu). Reset Denylistu je obvykle provadén jednou
denn¢ na prelomu dne, kdy je z bankovniho back office
stazen zvela novy plny DenyList, ktery je potifeba nové
nasadit na CC. Ptiznak je dllezity v pfipadé poZzadavku na
stazeni inkrementalniho DenyListu, ¢imz je klient
informovan, ze byl nasazen zcela novy seznam odmitnutych
EMYV karet (¢imZ doslo k naruseni posloupnosti zmén).

o DenyListltems — Seznam karet v DenyListu

DenyListItem — Jedna polozka DenyListu
e CardEmvToken — EMV karetni token
¢ OriginDateTime — Datum vzniku udalosti
e BlockNoticed - pfiznak, ze uzivateli bylo uz
zobrazeno, ze ma kartu na denylistu
e StateCode — Kod stavu EMV karty (pouze u
inkrementalniho DenyListu)
o ADD = ptidani karty na DenyList (blokace)
o DEL = odebrani karty z DenyListu
(odblokace)
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o FileName — Jméno binarniho souboru DenyListu
o Data — binarni data souboru DenyListu

e Password — Uzivatelské heslo provozovatele
e ResponseStatus — Struktura s vysledkem zpracovani dotazu
o ErrorCode — Pokud je 0, vie je OK
o ErrorMessage — Text chyby
SequenceNo — Potadové ¢islo DenyListu
SequenceNoStart — Pocate¢ni potradové Cislo DenyListu
SequenceNoEnd — Koncové potadové ¢islo DenyListu
UserLogin — Uzivatelsky login provozovatele

Zpracovani odpoveédi

Zpracovani chyb

V jednotlivych XML odpovédich zde uvedenych metod webové sluzby je vzdy navracen nasledujici
element urcujici vysledek zpracovani metody webové sluzby:

<ResponseStatus>
<ErrorCode>int</ErrorCode>
<ErrorMessage>string</ErrorMessage>
</ResponseStatus>

V tagu ResponseStatus se mohou objevit nasledujici kombinace hodnot u elementu ErrorCode a

ErrorMessage:

e 0 ,»OK”

o -1 ,UZivatelsky ucet nenalezen (chybny uZivatelsky login nebo heslo)”

o -2 ,UZivatelsky ucet nemd pridéleno pravo 'Online XML komunikace'“

e -3 ,Nepodafilo se ziskat poradové Cislo posledné vydaného DenyListu”

o -4 ,,Chybna hodnota vstupniho parametru DenyListType
(CardEmvDenylistBatchTypeCode)”

e -5 ,Hodnota parametru SequenceNoStart nesmi byt vétsi nez hodnota parametru
SequenceNoEnd“

e -6 ,Hodnoty parametr( SequenceNoStart a SequenceNoEnd musi byt v rozsahu
<1;LastlssuedDenyListSequenceNo>*

o -32768 chybovy text vyjimky

Zpracovani vracenych dat

Pokud nedoslo k chybé¢ a vraci-li dana metoda smysluplna data, obsahuje dalsi element, ktery
nasleduje po elementu <ResponseStatus></ResponseStatus> datovou ¢ast s odpovédi (lisi se
podle typu volané metody webové sluzby).
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Binarni podoba DenyListu
DenyList je mozné také stahovat v binarni podobg.

Popis souboru:

Nazev souboru Popis

ST.YYMMDDHHMISS Soubor stoplistu (upload)
YYMMDDHHMISS ... je fidici hodnota
pro verzi stoplistu v terminalu. Stejna

hodnota je uvedena v hlavicce zdrojovych
XML dat

Format souboru:

Polozka Délka | Popis

ROWS NUM | 4B Udava celkovy pocet tokentl (zdznami) ve stoplistu

ROW_LEN 1B Délka jednoho zdznamu. Do délky zaznamu se pocita
max_len(TOKEN)+STATUS

TOKEN 33B Vlastni karetni token. Pozn: 33B je pro aktualné pouZivany
format tokenu.
STATUS 1B 0.... info N/A

1 .... Drzitel karty byl informovan o blokované karté

Soubor stoplistu obsahuje neoddélena binarni data (ne ASCII), kde jednotlivé tokeny jsou
vzestupné sefazeny. Polozka STATUS do tfizeni nevstupuje.

Zdrojovym podkladem pro binarni stoplist jsou XML data stoplistu.

Piiklad:

000000022210CDF8F44E6C266C6B8FC8BF010370288CF2136B134E44CC22E26D79344C46D13E0110
DDF8F44E6C266C6B8FC8BF010370288CF2136B134E44CC22E26D79344C46D13E00

Metoda GetLastlssuedDenyListSequenceNo

Metoda vrati potfadové Cislo posledné vydaného plného DenyListu.

Pozadavek:

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetLastIssuedDenyListSequenceNo xmlns="http://tempuri.org/">
<UserLogin>string</UserLogin>
<Password>string</Password>
</GetLastIssuedDenyListSequenceNo>
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</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

Odpovéd’:
HTTP/1.1 200 OK

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetLastIssuedDenyListSequenceNoResponse xmlns="http://tempuri.org/">
<ResponseStatus>
<ErrorCode>int</ErrorCode>
<ErrorMessage>string</ErrorMessage>
</ResponseStatus>
<SequenceNo>int</SequenceNo>
</GetLastIssuedDenyListSequenceNoResponse>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

Metoda GetDenyList

Metoda vrati seznam karet na DenyListu

PozZadavek:

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetDenyList xmlns="http://tempuri.org/">
<UserLogin>string</UserLogin>
<Password>string</Password>
<DenyListType>FULL or INC</DenyListType>
<SequenceNoStart>int</SequenceNoStart>
<SequenceNoEnd>int</SequenceNoEnd>
</GetDenyList>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

Odpovéd’:
HTTP/1.1 200 OK

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/socap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetDenylistResponse xmlns="http://tempuri.org/">
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<ResponseStatus>
<ErrorCode>int</ErrorCode>
<ErrorMessage>string</ErrorMessage>
</ResponseStatus>
<DenyList>
<DenyListHeader>
<FileVersion>string</FileVersion>
<IssueDateTime>dateTime</IssueDateTime>
<SequenceNo>int</SequenceNo>
<Type>FULL or INC</Type>
<ItemsCount>int</ItemsCount>
<Reset>boolean</Reset>
</DenyListHeader>
<DenyListItems>
<DenyListItem>
<CardEmvToken>string</CardEmvToken>
<OriginDateTime>dateTime</OriginDateTime>
<BlockNoticed>boolean</BlockNoticed>
<StateCode>ADD or DEL</StateCode>
</DenyListItem>
<DenyListItem>
<CardEmvToken>string</CardEmvToken>
<OriginDateTime>dateTime</OriginDateTime>
<BlockNoticed>boolean</BlockNoticed>
<StateCode>ADD or DEL</StateCode>
</DenyListItem>
</DenyListItems>
</DenyList>
<DenyList>
<DenyListHeader>
<FileVersion>string</FileVersion>
<IssueDateTime>dateTime</IssueDateTime>
<SequenceNo>int</SequenceNo>
<Type>FULL or INC</Type>
<ItemsCount>int</ItemsCount>
<Reset>boolean</Reset>
</DenyListHeader>
<DenyListItems>
<DenyListItem>
<CardEmvToken>string</CardEmvToken>
<OriginDateTime>dateTime</OriginDateTime>
<BlockNoticed>boolean</BlockNoticed>
<StateCode>ADD or DEL</StateCode>
</DenyListItem>
<DenyListItem>
<CardEmvToken>string</CardEmvToken>
<OriginDateTime>dateTime</OriginDateTime>
<BlockNoticed>boolean</BlockNoticed>
<StateCode>ADD or DEL</StateCode>
</DenyListItem>
</DenyListItems>
</DenyList>
</GetDenyListResponse>
</soapl?2:Body>
</soapl2:Envelope>

Metoda GetDenyListBinary

Metoda vrati seznam karet na DenyListu v binarni podobé
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Pozadavek:

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetDenyListBinary xmlns="http://tempuri.org/">
<UserLogin>string</UserLogin>
<Password>string</Password>
<DenyListType>FULL or INC</DenyListType>
<SequenceNoStart>int</SequenceNoStart>
<SequenceNoEnd>int</SequenceNoEnd>
</GetDenyListBinary>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

Odpovéd’:

HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetDenyListBinaryResponse xmlns="http://tempuri.org/">
<ResponseStatus>
<ErrorCode>int</ErrorCode>
<ErrorMessage>string</ErrorMessage>
</ResponseStatus>
<DenyList>
<FileName>string</FileName>
<Data>base64Binary</Data>
</DenyList>
<DenyList>
<FileName>string</FileName>
<Data>base64Binary</Data>
</DenyList>
</GetDenyListBinaryResponse>
</soapl?2:Body>
</soapl2:Envelope>
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Green-list penézenky/kuponu

CC udrzuje seznam dobiti EP/kupont, které je na fyzickou kartu teprve dohrat. Pti odeslani
nasledujictho XML se vrati seznam téchto transakci. Je mozné si vyzadat green-list jen pro urcitého
dopravce a to tak Ze v elementu < greenlist > se definuje jejich seznam (odd¢€leni ¢arkou). Pokud
nejsou uvedenti, tak se vrati globalni seznam transakci. Seznam je navic moZzno omezit datumovym
rozsahem. To zda se vraci dobiti EP nebo kuponu se rozliSuje pomoci elementu <type>.

Piiklad XML souboru:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>greenlist</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
< greenlist>
<type>EP</type>
<provider>0,1</provider>
<datefrom>2012-06-01</datefrom>
<dateto>2012-06-01</dateto>
</ greenlist>

</items>
</rootCC>

type — typ seznamu — EP=seznam pro EP, COUPON=seznam pro kupony (povinna polozka)
provider — kéd(y) dopravee, pokud neni specifikovano, vraci se seznam pro vSechny dopravce
(nepovinna polozka)

datefrom — pocatecni datum rozsahu (nepovinna polozka)

dateto — koncové datum rozsahu — (nepovinna polozka)

Jako odpoveéd’ CC zasila seznam transakci pro:
a) dobiti EP

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>greenlist_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
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<items>
<greenlist_ret cardsno="000000001" card kodis="92012345678907456467”
provider="0" contractsaleagent="155" contractsaledevice="1" amount="150"
trno="100" tr_type="EP” currency="CZK”/>

</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru — max. 16 znakt (povinna polozka)
card kodis - identifikacni Cislo karty, fetézec o délce max. 20 znakill (povinné polozka)
provider — kod subjektu (poskytovatele) karty — hodnota 0 az 200 (povinna polozka)
contractsaleagent — pokladnik, ktery nabijel EP (nepovinna polozka)

contractsaledevice — ¢islo prodejniho mista (nepovinna polozka)

amount — ¢astka dobiti EP — hodnota 0 az 4500 (povinna polozka)

trno — identifika¢ni ¢islo transakce (povinnd polozka)

tr_type — typ transakce, zdali se jedna o pénézenku nebo kupon — hodnota EP nebo COUPON
(povinna polozka)

currency — ména — CZK=c¢eské koruny, brano jako default neni 1i hodnota specifikovana (nepovinna
polozka)

b) dobiti kupénu
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>greenlist _ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<greenlist_ret cardsno="000000001" card kodis="92012345678907456467”
provider="0" contractsaleagent="155" contractsaledevice="1"" tp="10" cp="20"
zones="1,2,3,4” validfrom="2012-01-01 00:00:00” validto="2012-12-31 23:59:59”
amount="150" passengers-count="2" trno="150" tr_type=“COUPON**
currency="CZK” contractjourneytype=2“ />
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru — max. 16 znaki (povinna polozka)
card kodis - identifikacni Cislo karty, fetézec o délce max. 20 znaki (povinné polozka)
provider — kod subjektu (poskytovatele) karty — hodnota 0 az 200 (povinna polozka)
contractsaleagent — pokladnik, ktery nabijel EP (nepovinna polozka)

contractsaledevice — ¢islo prodejniho mista (nepovinna polozka)

tp — tariff-profile kuponu (povinna polozka)

cp — customer-profile kuponu (povinna polozka)

zones — seznam z6n oddé¢lenych ¢arkou (povinna polozka)

validfrom — pocatek platnosti kuponu (povinna polozka)
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validto — konec platnosti kupénu (povinna polozka)

amount — Cena za kupon — hodnota 0 az 4500 (povinna polozka)

passengers-count — pocet cestujicich — hodnota 0 az 60 (povinna polozka)

trno — identifikac¢ni ¢islo transakce (povinné polozka)

tr_type — typ transakce, zdali se jedna o pénéZenku nebo kupon — hodnota EP nebo COUPON
(povinna polozka)

currency — ména — CZK=¢eské koruny, brano jako default neni li hodnota specifikovdna (nepovinna
polozka)

contractjourneytype — typ trasy (povinna polozka)

Mapovani ostatnich informaci je pro ptehlednost zobrazeno zde:

Polozka CCMSK polozky

Dobiti kuponu Dobiti EP
ContractProvider provider
CouponType tariff-type
ContractSaleAgent contractsaleagent contractsaleagent
ContractSaleDevice contractsaledevice contractsaledevice
ContractSaleSerialNumber trno
ContractValidityStartDate validfrom
ContractValidityStartTime validfrom
ContractValidityEndDate validto
ContractValidityEndTime validto
ContractAmount passengers-count
ContractTariffProfile tp
ContractCustomerProfile cp
ContractPrice amount amount
ContractJourneyZones zones
WalletPersProvider provider
WalletPersCreditTransaction trno
ContractHasJourney contractjourneytype

Prevod GL kupénu
Kupon poftizeny na eshopu, ktery jeste nebyl fyzicky nahrdn na kartu, 1ze pfevézt na jinou kartu
(napft. ze ztracené/vadny karty). Dopravce mize piesouvat kupon pouze na vlastnich kartach.

<transaction reclamation="0" note="ptevod" eshop-tr-id="545" amount="112" when="2018-03-07
10:00:00" transtype="eshop-c" amount-type="move" type="pay" appl-id="4609" card-
1d="041A4502EF2380" tx-id="6" line="900000" sequence="1" related-card-
1d="048944D2903480" />

eshop-tr-id — jednoznacné ¢islo GL transakce kuponu

card-id — ¢islo €ipu nové karty
appl-id — ¢islo aplikace nové karty

line — &islo linky podle CIS JR, na kterou je provedena transakce (v piipadé piesunu GL kuponu se
v Cisle linky zasilé ¢islo prodejniho mista, které pfesun provadi)
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Po tGspésném zpracovani transakce o prevodu, bude vytvofena nova GL transakce, ktera bude
pfidélena nové karté. Stard GL transakce, kterd je sparovand se starou kartou, bude stornovana.
Zmeény se do systému promitnou ihned.

Ptevod nelze stornovat. Pro zpétné pievedeni je tfeba poslat prevod na ptivodni kartu.

Prevod GL elektronické penézenky

EP poftizena na eshopu, kterd jesté nebyla fyzicky nahréna na kartu, lze pfevézt na jinou kartu (napft.
ze ztracené/vadny karty). Dopravce miize piesouvat EP pouze na vlastnich kartach.

<transaction reclamation="0" note="ptevod" eshop-tr-id="545" amount="200" when="2018-03-07
10:00:00" transtype="eshop-ep" amount-type="move" type="pay" appl-id="4609" card-
1d="041A4502EF2380" tx-id="6" line="900000" sequence="1" related-card-
1d="048944D2903480" />

eshop-tr-id — jednoznacné ¢islo GL transakce EP

card-id — ¢islo ¢ipu nové karty
appl-id — ¢islo aplikace nové karty

line — &islo linky podle CIS JR, na kterou je provedena transakce (v pfipadé presunu GL kuponu se
v Cisle linky zasila ¢islo prodejniho mista, které presun provadi)

Po Gspésném zpracovani transakce o prevodu, bude vytvorena nova GL transakce, ktera bude
pfidélena nové kart&. Stard GL transakce, kterd je sparovana se starou kartou, bude stornovana.

Zmeény se do systému promitnou ihned.

Pfevod nelze stornovat. Pro zpétné prevedenti je tieba poslat ptevod na ptivodni kartu.
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Inkarta

Stahovani informace zda na ODIS karté byla nahrana In Karta (Incard-list)

CC udrzuje seznam karet, na kterych je nahrana In Karta, tzv. incard-list. Je mozné si vyzadat
incard-list jen pro urcitou kartu. Pokud neni uvedena, vrati se seznam vSech karet, na kterych je
nahrana In Karta. Pfiklad XML souboru pro ziskani incard-listu.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<rootCC>
<header>
<xmltype>incardlist</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<incardlist>
<cardsno>000000009</cardsno>
</incardlist>
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (nepovinna polozka)
Jako odpoveéd’ CC zasila incard-list.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>incardlist ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<incardlist_ret cardsno="000000009" incard="1" />
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)
incard — polozka uvadi, zdali je na karté¢ nahrana In Karta - ,,1, ¢i nikoliv —,,0“ (povinna
polozka)
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Dalsi ptiklad XML souboru pro ziskani incard-listu.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<rootCC>
<header>
<xmltype>incardlist</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<incardlist/>
</items>
</rootCC>

Jako odpoveéd’ CC zasila incard-list.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<rootCC>
<header>
<xmltype>incardlist_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<incardlist ret cardsno="000000001" incard="1" />
<incardlist_ret cardsno="000000005" incard="1" />
<incardlist ret cardsno="000000009" incard="1" />
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

incard — polozka uvadi, zdali je na karté¢ nahrana In Karta - ,,1, ¢i nikoliv —,,0“ (povinna

polozka)

Zobrazeni informace In Karty pres webové rozhrani CC

Pokud ma cestujici na své karté nahranou In Kartu, zobrazi se mu polozka In Karta v zakladnich

informacich o karté.
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Vraceni informace o zustatku EP na karté

Stahovani informace o aktualnim zfstatku na ODIS karté. (WalletBalance)
Priklad XML souboru pro ziskani ztstatku na EP.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<rootCC>
<header>
<xmltype>walletbalance</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<walletbalance>
<card kodis>920311106280024785</card_kodis>
</walletbalance>
</items>
</rootCC>

card kodis — logické ¢islo karty (povinna polozka)
Jako odpoveéd’ CC zasila zlistatek na EP.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<rootCC>
<header>
<xmltype>walletbalance ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<walletbalance ret cardsno="043681F2052280" balance after="152,200"
provider="62" valid to="2018-05-09 08:15:24" valid_from="2012-05-09
08:15:24" card_state="1" />
</items>
</rootCC>

cardsno — vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)
balance after — aktualni zGstatek EP na karté (povinné polozka)
provider — Cislo dopravce dle ¢iselniku MSK (povinna polozka)
valid_from — platnost karty od (povinna polozka)

valid_to — platnost karty do (povinné polozka)

card_state — stav karty, 1 = aktivni, 0 = neaktivni (povinna polozka)
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Vraceni kupont na karté

Stahovani informace o kupdnech na ODIS karté. (TicketsInfo)
Ptiklad XML souboru pro ziskani kupond.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8§8"7>

<rootCC>
<header>
<xmltype>ticketsinfo</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<ticketsinfo>
<card kodis>920311106280024785</card_kodis>
</ticketsinfo>
</items>
</rootCC>

card kodis — logické ¢islo karty (povinna polozka)
Jako odpoveéd’ CC zasila kupony.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<rootCC>
<header>
<xmltype>ticketsinfo ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<ticketsinfo ret device-id="1" valid-to="2015-01-18 23:59:00" valid-
from="2014-12-20 00:00:00" person-type="1" tariff="14" zone="1, 3"
amount="470,000" when="2014-12-19 17:49:43"
cardsno="043681F2052280" provider-code="62" contractjourneytype="2" />
</items>
</rootCC>
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Nestandardni situace, reklamace, storno a vymény karet
Struény popis feSeni nestandardnich situaci v systému s piiklady vyskytl a jejich feSeni v ramci
systému.

Mozné typy situaci:
1. Reklamace ptimo ve vozidle (pii odbavovani cestujiciho).

Ptevod penéz nebo kupoénu ze staré vadné nebo zablokované karty na novou.

3. Vyplaceni ¢astky z EP v hotovosti.
4. vraceni kuponu nevyuzitého nebo vyuzitého ¢astecné
5. Reklamace na ptepazce lisku/neopravnéného zapocitani zakladni sazby. Tento typ

reklamace se v systému provadi zadanim vSech potiebnych informaci pro identifikaci, o
jakou transakci se jednalo, viz dale. Tuto reklamaci mlze provést jen vydavatel karty a smi
tak reklamovat transakce provedené jen na svych vlastnich zafizenich.

6. Reklamace na ptepazce lisku/neopravnéného zapocitani zakladni sazby. Tento typ
reklamace se v systému provadi zadanim vSech potiebnych informaci pro identifikaci, o
jakou transakcei se jednalo, viz dale. Tento typ reklamaci se provadi v situacich, kdy je
spornd transakce provedena na zafizeni jiného dopravce, nez je vydavatel karty. Tyto
reklamace se zékaznikem vytizuje dopravce ve spolupréci s vydavatelem.

Reklamace ve vozidle:

Storno v autobuse je mozné pouze ihned pti odbaveni cestujiciho, jinak neni umoznéna. Pak se
zasilaji ob¢ transakce, piivodni a stornovana transakce (kterd musi byt v transakéni fadé nésledujici
po stornované transakci). V takovém ptipadé, se transakce nebude do zuctovavani zapocitavat.

Stornovand transakce ma kromé stejnych udaji jako transakce jeSté piiznak reclamation (s
hodnotou 0 nebo ¢islo transakce — dle typu). Takto zavedenou storno transakci se oznaci transakce
jako storno a nebude se zahrnovat do celkového zictovani. Pro transakce, kde se pracuje s EP a
dochazi ke storno transakci, kterd méni stav EP, je nutné v balance-after a balance-before uvadéet
aktualni stav EP, ktery je na karté po storno operaci.

Priklad:

Transakce:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="122554" card-id="12" appl-id="4609" when="1.1.2012
13:58:00" type="dep" amount-type="ep" transtype="mhd" amount="60" vat="14"
line="900250" sequence="11" balance before="200" balance after="140"
note="prodej jizdenky" currency="CZK"/>

</transactions>

Storno posledni transakce:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"
sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="122555" card-id="111111121" appl-id="4609" when="1.1.2012
13:59:00" type="dep" amount-type="ep" transtype="cancel" amount="60" vat="14"
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line="900250" sequence="11" balance before="140" balance after="200*
note="reklamace jizdenky ve vozidle" currency="CZK" reclamation="0" />
</transactions>

Poznamka pro tento pfipad: Mezi transakci a stornovanou transakci (kde je reclamation=0) nesmi
byt vloZena Zadné jina transakce a ¢isla jejich transakci musi jit chronologicky za sebou!

Je nutné také dodrzet formatovani a hodnoty parametrti v storno transakci, a to i when tedy Cas
odesléni, vyjma situace operace s kartou, u téch je ve storno transakci nutno uvadét balance-after a
balance-before takové jaké jsou na karté.

Storno transakce dle reclamation ¢isla (prioritné CD):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="122555" card-id="14" appl-id="4609" when="1.1.2012
14:09:00" type="dep" amount-type="ep" transtype="cancel" amount="60" vat="14"
line="900250" sequence="11" balance before="100" balance after="160"
note="reklamace jizdenky s ¢asovym odstupem" currency="CZK"
reclamation="122554" />

</transactions>

Poznamka pro tento pifipad: Je nutné také dodrzet formatovani a hodnoty parametrt v storno
transakci a to 1 when tedy ¢as odeslani, vyjma situace operace s kartou, u té€ch je ve storno transakci
nutno uvadet balance-after a balance-before takové jaké jsou na karté.

V tomto ptipadé jde dokonce o situaci, kdy mezi prodejem a stornem doslo na karté k pohybu -40
K¢.

Pro typy reklamaci, které nedokaze rozhodnout dopravce sam, se pouziva webovy formular
na CCMSK.

Tyto reklamace se provadi na prepazce, ktera ma piistup k CCMSK webu. Vsechny reklamace
vyzaduji, aby byla uzivateli odebrana stvrzenka ¢i karta, kterou reklamuje a uzivatel nemohl
reklamaci opakovan¢ uplatnit jinde. Bude mu vytistén doklad o provedené reklamaci.

Pribéh této reklamace je nasledujici: Dopravce, ktery fesi danou reklamaci v piipad€, Ze neni
schopen fesit ptipad ve svém systému, zapiSe tuto reklamaci do reklamaéniho formulare na webu
CCMSK. Tento formuléi bude mit nésledujici polozky:

Karta &: / Nova karta &: / Cislo zafizeni: /Cislo transakce:

Typ reklamace
e Jizdného
o Kkarty
Reklamace jizdného
e Kupon
e jednotlivé jizdné
o 7S
Reklamace karty

e Vraceni Casti penéz z EP
e Vyména nové/ztracené/vadné karty
Popis reklamace ¢i problému.
Popis vyfeSeni reklamace. (napt. dohran kupon, vracena ZS atd.)

68



Zda je reklamace postoupena dopravci a identifikace kterému. Nebo zda byla piedana KODISu.
Zapis provedl (¢islo dopravce a oznaceni pfihlaSené obsluhy).
Informace o stavu:
e Uzavieno (moznost zadat Cislo transakce, ktera situaci dofesila)
e Postoupeno (Komu)
MozZnost Tisk uctenku.

Pokud reklamaci vyiesi piimo dopravce, u které¢ho k reklamaci doslo, bude reklamace uzaviena.

Pokud, ale reklamaci nemtize vyfidit, nebo nesouhlasi s reklamaci, miize postoupit reklamaci dal.
Podle situace je postoupena vydavateli karty a nebo KODISu, s vyjimkou reklamace kuponu,
v takovém piipad¢ je nejprve postoupena prodejci kuponu. V piipadé, ze tento dopravee nesouhlasi,
muze byt postoupena reklamace KODISu k rozhodnuti o sporné reklamaci mezi dopravci.

Cely systém reklamaci funguje tak, Ze v ptipad¢ vraceni penéz cestujicimu z divodu chyby jednoho
dopravce je mu tato ¢astka strzena jako nadhrada za chybu, kterou zptsobil.

Prevod penéz nebo kuponu z vadné nebo zablokované karty na novou

Pro tuto situaci se v transakéni vété musi zadat v amount-type novy fetézec move, ktery identifikuje
pohyb penéz jen na jiné medium. U pohybu na EP transtype = uni a u kuponu transtype = mhdp.
Smi ji provadét jen dopravce, ktery je zaroven vydavatel karty.

Pti zasilani téchto transakci se nebere zfetel na to, zda je karta na blacklistu zablokovana nebo
neplatna.

Ptiklad (pievod penéz na novou kartu):

Vybiti EP staré (vyménované) karty

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="1" depozitcount="0"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction card-id="000000003" appl-id="34965" when="5.1.2012 14:05:00"
type="pay" amount-type="move" transtype="uni" amount="350" vat="14" tx-
1d="122552" balance before="350" balance after="0" note="vybiti karty"
currency="CZK" reclamation="0* related-card-id="048944D2903480"/>

</transactions>

Vybiti z EP ztracené/vadné karty

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="1" depozitcount="0"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction type="pay" amount-type="move" transtype="uni" when="5.1.2012
14:05:00" amount="350" vat="14" tx-id="122552" balance before="350"
balance after="0" note="vybiti karty" currency="CZK" card-kodis-
1d=6542115489554* reclamation="0* related-card-id="048944D2903480"/>

</transactions>

Zde neni uvedeno card-id ani app-id. Pro tento ptipad se zde vyuZije tag card-kodis-id je v ném pak

uvedeno logické ¢islo karty, ze které se vybiji hodnota EP.

Nabiti EP nové karty

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"
sumcount="1" vat="14" premise="1">
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<transaction card-1d="000000001" appl-id="34965" when="5.1.2012 14:06:32"
type="dep" amount-type="move" transtype="uni" amount="350" vat="14" tx-id
="122553" note="ptevod karty na novou kartu 00000001" currency = "CZK"
balance before="0" balance after="350" reclamation="0* related-card-
1d="048944D2903480"/>

</transactions>

Tato transakce o nabiti neni zapocitdvana a jedna se jen o ptfevod na novou kartu.

Pievod kuponu na novou kartu:

Zruseni kuponu ze staré karty:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction card-id="000000001" appl-id="4609" when="1.1.2012 16:05:00"
type="dep" amount-type="move" transtype="mhdp" amount="350" vat="14" tx-id
="122552" note="ptevod karty 00000003" zone="3* currency = "CZK" valid-
from="1.1.2012 14:05:00" valid-to="1.1.2013 14:05:00" tariff="14" tarift-
type="PP" person-type="1" reclamation="0 related-card-id="048944D2903480"/>

</transactions>

ZruSeni kuponu ze ztracené/vadné karty:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction when="1.1.2012 16:05:00" type="dep" amount-type="move"
transtype="mhdp" amount="350" vat="14" tx-id ="122552" note="pievod karty
00000003" zone="3* currency = "CZK" valid-from="1.1.2012 14:05:00" valid-
to="1.1.2013 14:05:00" card-kodis-id="6542115489554* tarift="14" tariff-
type="PP" person-type="1" reclamation="0 related-card-id="048944D2903480"/>

</transactions>

Zde neni card-id ani app-id v card-kodis-id je uvedeno cislo karty, ze které se prevadi kupony.

Kupon bude zneplatnén.

]

Nahrani kuponu na novou kartu:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="1" depozitcount="0"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction card-id="000000003" appl-id="4609" when="1.1.2012 16:05:00"
type="pay" amount-type="move" transtype="mhdp" amount="350" vat="14" tx-id
="122552" note="ptevod karty 00000001" zone="“3* currency = "CZK" valid-
from="1.1.2012 14:05:00" valid-to="1.1.2013 14:05:00" tariff="14" tarift-
type="PP" person-type="1" reclamation="0* related-card-id="048944D2903480"/>

</transactions>

Nejedna so o nakup nového kuponu.

Vyplaceni ¢astky z EP v hotovosti
Pro vyplaceni ¢asti/vSech pen¢z z EP se musi ve transakéni vété zadat ep-cash, kdy se identifikuje,

ze se jednd o vyplatu penéz z EP. Transtype = uni

Ptiklad (vraceni hotovosti z karty):
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
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<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="1" depozitcount="0"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction card-1d="000000001" appl-id="34965" when="5.1.2012 14:06:32"
type="pay" amount-type="ep-cash" transtype="uni" amount="200" vat="14" tx-id
="122558" balance before="200" balance after="0" note="vyplaceni hotovosti
z karty." currency="CZK" reclamation="0"/>

</transactions>

Ptiklad (vraceni hotovosti ze ztracené karty):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="1" depozitcount="0"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction when="5.1.2012 14:06:32" type="pay" amount-type="ep-cash"
transtype="uni" amount="100" vat="14" tx-id ="122558" balance before="100"
balance after="0" note="vyplaceni hotovosti ze ztracené karty." currency="CZK"
card-kodis-id="6542115489554* reclamation="0"/>

</transactions>

]

Reklamace dlouhodobé ¢asové jizdenky (kuponu)

Reklamace dlouhodobych ¢asovych jizdenek se pro ucely ztctovani importuji do BP a Gctuji se v
BP jako doposud, pro ucely zobrazeni cestujicimu na CC se bude zasilat storno transakce obsahujici
datum platnosti kuponu, Cislo karty a zony, podle téchto udaji se dohledd pivodni transakce a
barevné oznaci, soucasné se zobrazi cestujicimu storno transakce obsahujici datum a ¢as, misto atd.

Storno transakce ¢asové jizdenky se v transakéni vEété oznaci v tagu transtype, kde se uvede
,,mhdpr®. Tak bude jasn¢ feceno, zZe se jedna o reklamaci ¢asové jizdenky. Spolu s timto idajem
musi byt vyplnény 1 ostatni informace o kupdnu, jeho platnosti apod. obdobné jako pti koupi
kupénu. V amount je uvedena vracena ¢astka zdkaznikovi z ¢asti nebo celého kuponu podle situace.
Pokud kupon obsahuje vice zon, musi byt vracen cely!

Ptiklad (Reklamace kuponu vraci pomérnou ¢ast):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="3" card-id="000000000005" appl-id="4609" when="2012-01-
21T13:28:31.000" type="dep" amount-type="cash" transtype="mhdpr"
amount="150" currency="CZK" vat="14" zone="21" valid-from="2012-01-06
00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tarift="14" tariff-type="PP" person-
type="1" note="vraceni pomérn¢ ¢asti kuponu" supplementary-date="“2012-01-
01T13:59:49% reclamation="0*/>

</transactions>

V amount je pomérna ¢ast vraceného kuponu, v piipadé€ ze je vyplacena néjaké pokuta nebo
manipulacni poplatek, v amount musi byt cela ¢astka, ktera je zakaznikovi vracena. Teprve
nasledné lze provést vyber z EP a nebo penize za kupon vyplacet jen v hotovosti, zaplatit poplatek a
zbytek penéz pak nahrat na penézenku.

Reklamace jizdy nebo (ZS) na pirepazce (pro vlastni transakce):

Pokud chyba vznikla na zafizeni dopravce, u kterého je reklamace podana, a je zaroven vydavatel
karty, pak musi strojek odeslat na CCMSK transakci o vyfizeni této reklamace.
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Tato reklamace se oznaci tak, Ze se v transakcéni vété zaSle v transtype ,,mhdr* Reclamation
obsahuje ¢islo listku (¢islo reklamované transakce) a reclamation-device obsahuje Cislo zatizeni
reklamované transakce.

Tato reklamace se vzdy vztahuje k uzivateli s kartou.
V piipadé, Ze neni schopen dopravce vydat doklad ve svém systému, vyplni formulaf reklamaci na
webu CCMSK.

Ptiklad (Reklamace jizdenky/zs):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1" sumcount="1" vat="14"

premise="1">
<transaction tx-id="6" card-id="0000000007" appl-id="4609" when="2012-01-
27T13:59:49.000" type="dep" amount-type="ep" transtype="mhdr" base-rate="0"
amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700" balance after="720"
reclamation-device=,,52* reclamation="4565421 supplementary-date="“2012-01-
01T13:59:49% />

</transactions>

Po odeslani této transakce na CCMSK je vydan listek, kde je ¢islo listku (transakce).

Tato transakce nebude do konecného zuctovani zapocitana.

Uzivatel karty bude mit ve vypise jizd na webu CCMSK oznacenou konkrétni stornovanou
transakci, a uvidi tam také transakci, s vracenim penéz a datem kdy byla reklamace uplatnéna.

V ptipadé, Ze je pro feSeni pouzit formulafr reklamaci na CCMSK, bude nové ¢islo listku a ¢islo
strojku zapsano spole¢né do reklamacéniho formulare pro potvrzeni a ukonceni této reklamace.

Reklamace jizdy nebo ZS na prepaZce (pro transakce provedené na zarizeni jiném nez je
vydavatel karty):

Reklamace jizdy nebo ZS se vytizuje vzdy u dopravcee, u kterého vznikla.

Pokud chyba nevznikla na zafizeni vydavatele karty, pak dopravce, ktery vyftizuje reklamaci, vyplni
reklamacni formuldi na CCMSK a vznese dotaz na KODIS o potvrzeni posloupnosti pfedchozich
jizd pro uznani naroku odecteni. Zakaznik je odkazan na doteSeni reklamace do 5ti dnii od podéani
reklamace a je mu vytisknut doklad

Po dofeseni reklamace se zdkaznikem a po uzndni naroku na odecet ZS odesild do CCMSK ze
strojku transakce, kde v transtype se zada ,,mhdr*. Dale v Reclamation se zada Cislo reklamovaného
listku (¢islo transakce), reclamation-device obsahuje cCislo zafizeni reklamované transakce a
reclamation-provider obsahuje kod dopravce.

Tato reklamace se vzdy vztahuje k uzivateli s kartou.

Priklad (Reklamace jizdenky/zs po schvaleni reklamace Kodisem — u vydavatele karty):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="6" card-id="0000000007" appl-id="4609" when="2012-01-
27T13:59:49" type="dep" amount-type="ep" transtype="mhdr" base-rate="0"
amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700" balance after="720"
reclamation-device=,,52° reclamation="4565421 reclamation-provider="352*
supplementary-date="2012-01-01T13:59:49.000* />

</transactions>
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Reklamace/storno nakupu EP na eshopu

U teSeni reklamaci a storna nakupu EP (Zadosti o dobiti EP) na eshopu je diilezité zohlednit, zdali
byl nékup jiz zahrnut do aktualniho mési¢niho rozuctovani.

Reklamace nakupu EP na eshopu

Reklamace ndkupu EP na eshopu se pouziva v ptipadech, kdy nédkup byl jiZ zahrnut do aktualniho
meésicniho rozac¢tovani. Cestujici nasledné ptisel (napt. v dalsim mésici) na prepazku reklamovat
nakup z diivodu nefunk¢éniho nahrani zakoupeného EP na kartu apod.

Tyto transakce budou zahrnuty do mésicniho rozuctovani jako vratky a budou mit vliv na
vypocteny celkovy zlstatek na kartach.

Ptiklad transakce ndkup EP na eshopu (zadost o dobiti EP):
<tramsaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2016-01-

01T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="eshop-ep" amount="200.0" currency="CZK" vat="0"
balance before="0" balance after="200.0" note=""/>

Ptiklad reklamace nakupu EP na eshopu (zadosti o dobiti EP):

<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="pay" when="2016-03-
01T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="eshop-epr" amount="200.0" currency="CZK" vat="0"
balance_before="0" balance_after="200.0" note=""eshop-tr-id="100" reclamation="0" />

Storno nakupu EP na eshopu

Storno nakupu EP na eshopu se pouziva v ptipadech, kdy nakup nebyl zahrnut do aktualniho
mésicniho rozuctovani. Doslo k nespravnému odeslani transakce z divodu nefunkéniho eshopu
apod.

Storno transakce nakupu EP na eshopu lze zasilat pouze ve stejném mésici, kdy byl proveden
nakup.

Tyto transakce nebudou zahrnuty do mési¢niho rozuctovani.

Ptiklad transakce nakup EP na eshopu (Zadost o dobiti EP):

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2016-01-
01T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="eshop-ep" amount="200.0" currency="CZK" vat="0"
balance_before="0" balance_after="200.0" note=""/>

Ptiklad storna nakupu EP na eshopu (zZadosti o dobiti EP):

<tramsaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="pay" when="2016-01-

02T10:00:00.000" amount-type="card" transtype="cancel" amount="200.0" currency="CZK" vat="0"
balance before="0" balance_after="200.0" note="" eshop-tr-id="100" reclamation="0" />
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Posilani soubort s pozdéjsim zpracovanim

CC umozilyje piijimat jednotlivé XML a zip soubory dle specifikace véty KODIS tak, Ze nebudou
zpracovavany okamzité, ale jen se pfijmou a uloZi pro pozd¢jsi zpracovani. Pii pfijimani se
nekontroluje obsah zpravy.

Pro posilani ptikazil s pozdéjSim zpracovanim se postupuje stejné jako pii posilani piikazl
s okamzitym zpracovanim. Data se neposilaji na ,,clearing.kodis.cz/readdata.aspx®, ale na stranku
,clearing.kodis.cz/ReadDataButProcessLater.aspx* metoda POST a parametry zlstaly stejné.

Odpovedi je informace zda doslo/nedoslo pii piijmu k chybé v standardni hlavicce.

Po ptijmuti davky s pozd€jsim zpracovanim se danéd davka objevi v seznamu davek jako davka
s pozdéjsim zpracovanim. Zpracovani provadi aplikace, kterd v dany okamzik (22:00 h) davky
s pozdé&jSim zpracovanim zpracuje. Po zpracovani se davka zobrazi v seznamu stejn¢ jako pii
okamzitém zpracovani.

Stazeni souboru s odpovédi po zpracovani

CC umoziuje stazeni souboru s odpovédi po zpracovani. Stazeni je mozno provést bud z stranky
s seznamem davek, nebo pies stranku na adrese ,,clearing.kodis.cz/GetFile.aspx* metodou POST.
V metod¢ POST jsou zasilany celkem 3 parametry name, passwd a filename. Prvni dva obsahuji
informace o Loginu a Heslu. Posledni parametr obsahuje nazev odeslaného souboru na zpracovani.
Odpovédi je bud chybové XML nebo dany soubor. Pokud bylo poslano vice soubortii se stejnym
nazvem, vyhleda se ten posledni.
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Webova sluzba UltralightApi

Rozhrani budou dostupna pomoci webové sluzby ze serveru KODIS. Pfedani dat probiha online
ihned po obdrzeni dotazu na server.

WS ostra verze: https://clearing.kodis.cz/UltralightApi/Service.asmx

WS testovaci verze: https://clearing.kodis.cz/UltralightApiTest/Service.asmx

Ovétovani probiha jako basic access authentication. Pro volani jednotlivych metod je déle
pozadovan Userlogin (uzivatelsky login) a Password (uzivatelské heslo) dopravce, ktery musi mit
rovnéz nastaveno pravo pro online komunikaci s webovou sluzbou a konkrétni metodou.

Seznam dostupnych metod webové sluzby:

RegisterPurchasedCredit — registrace zakoupeného kreditu elektronické penézenky na Ultralight
kartu do systému

GetCardCredit — ziskani aktudlniho ztistatku kreditu elektronické penézenky Ultralight karty nebo
dopravni karty

GetBluelist — ziskani bluelistu Ultralight karet v¢. zstatkt kredit elektronickych penézenek

RegisterCreditMove — registrace prevedeni zlistatku elektronické penéZenky Ultralight karty na
jinou Ultralight kartu

RegisterPurchasedTicket — registrace zakoupené dlouhodob¢ jizdenky na Ultralight kartu do
systému

GetCardTicket — ziskani platnych dlouhodobych jizdenek Ultralight karty, bankovni karty nebo
dopravni karty

GetBluelistTicket — ziskani bluelistu platnych dlouhodobych jizdenek Ultralight karet
RegisterCardOperation — registrace operace s Ultralight kartou (platba kreditem elektronické
penézenky/nédkup dlouhodobé jizdenky/neplatnd operace — pouziti Ultralight karty bez kreditu a
platné dlouhodob¢ jizdenky) do systému

RegisterCardBlock — registrace blokace Ultralight karty do systému

RegisterCardUnblock — registrace odblokace Ultralight karty do systému

GetBlacklist — ziskani aktualniho blacklistu Ultralight karet

CardRegisterPurchasedCredit — registrace zakoupeného kreditu elektronické penézenky na dopravni
kartu do systému

CardRegisterPurchasedTicket — registrace zakoupené dlouhodobé jizdenky na dopravni kartu do
systému

BankCardRegisterPurchasedTicket — registrace zakoupené dlouhodobé jizdenky na bankovni kartu
do systému

RegisterGreenlistConfirmation — pfifazeni transakce provedenych na e-shopu k dopravni karté
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GetCardState — ziskani informaci Ultralight karty, bankovni karty nebo ODIS karty
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Registrace zakoupeného kreditu elektronické penézenky na Ultralight kartu

Pro registraci zakoupeného kreditu elektronické penézenky na Ultralight kartu do systému je
dostupnéd metoda RegisterPurchasedCredit(). Pfi platbé dopravni kartou ODIS se rovnéz zalozi

transakce o pohybu elektronické penézenky na dopravni karté.

Request
Parameter Type Description Defaul | Required
t ?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
PurchasedCreditReq Yes
CardUID string identifika¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a Cas zakoupeni kreditu N/A Yes
elektronické penézenky
Amount decimal | zakoupena Castka N/A Yes
AmountType typ thrady (CASH — hotovost, N/A Yes
BANKCARD — bankovni karta,
ULTRALIGHT — Ultralight karta,
CARD - ODIS Kkarta,
BANK TRANSFER - bankovni
pievod)
BalanceBefore decimal | pfedchozi zlstatek na karté (v N/A No
piipadé platby Ultralight kartou)
Vat byte sazba DPH N/A No
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int poradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
IsExternal bool priznak, zdali se jedna o externi N/A Yes
prodej
PaymentReferenc | string variabilni symbol N/A No
eNumber
SaleNo int ¢islo prodeje N/A No
BankCardReq (nepovinny v piipad¢ platby bankovni kartou na piepézce) No
Token string token bankovni karty N/A Yes
PanMas string maskované Cislo bankovni karty N/A Yes
TerminalNo string oznaceni termindlu N/A Yes
Currency string ména N/A Yes
AuthorizationCod | string autorizacni kod N/A Yes
e
CardApplication | string nazev karetni aplikace N/A Yes
Name
AID string ID karetni aplikace N/A Yes
OperationResult | string vysledek operace N/A Yes
CardReq (povinny v ptipad¢ platby dopravni kartou ODIS) No
CardID string ¢islo Cipu dopravni karty N/A Yes
CardBalanceBefo | decimal | pfedchozi ziistatek na dopravni karté | N/A Yes
re
Response
Parametr | Typ | Popis | Default | Required?
ResponseStatus Yes
ErrorCode \ int \ ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) \ N/A Yes
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ErrorMessage

string

popis vzniklé chyby

N/A

Yes

ErrorMessage

string

popis vzniklé chyby

N/A

Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani aktualniho zustatku kreditu elektronické penézenky Ultralight karty
nebo dopravni karty

Pro ziskani aktudlniho zlstatku kreditu elektronické penézenky Ultralight karty nebo dopravni karty
je dostupnad metoda GetCardCredit()

Request
Parameter | Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardCreditReq Yes
CardType typ pouzité karty (ULTRALIGHT — N/A Yes
Ultralight karta, CARD — ODIS karta)
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A No
(povinné v pripad¢ prace s Ultralight
kartou)
CardID string ¢islo ¢ipu dopravni karty (povinné N/A No
v ptipad¢ prace s dopravni kartou)
Response
Parameter Type Description Default | Required
2
CardCreditResp No
Balance decimal \ zustatek ‘ N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessag | string popis vzniklé chyby N/A Yes
e

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani bluelistu Ultralight karet v¢. ztGistatka kreditt elektronickych

penézenek
Pro ziskani bluelistu Ultralight karet v¢. zlstatkl kreditt elektronickych penéZenek je dostupna
metoda GetBluelist()
Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
Type typ bluelistu (FULL — cely, INC — N/A Yes
inkrementalni)
SequenceNo | int pocatecni poradové Cislo bluelistu N/A No
(pouze v pripadé inkrementalniho
pozadavku)
Response
Parameter Type Description Default | Required
?
BluelistCredit [] Yes
BluelistCreditHeader Yes
FileVersion string verze souboru N/A Yes
IssueDateTime | datetime | datum vytvoreni davky N/A Yes
SequenceNo int poradové Cislo N/A Yes
BluelistType typ bluelistu (cely, inkremetnalini) N/A Yes
ltemsCount int pocet zaznamu N/A Yes
Reset bool pfiznak, zdali doSlo k resetu bluelistu N/A Yes
BluelistCreditltem [] Yes
CardUID string identifikacni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Balance decimal | ziistatek na karté N/A Yes
CustomerProfi | short typ zékaznického profilu N/A Yes
le
CustomerProfi | datetime | zacatek platnosti profilu N/A No
leValidFrom
CustomerProfi | datetime | konec platnosti profilu N/A No
leValidTo
ValidFrom datetime | zacatek platnosti karty N/A No
ValidTo datetime | konec platnosti karty N/A No
CappingLimit | decimal | zbyvajici ¢astka pro dosahnuti capping | N/A Yes
limitu
CappingGroup | decimal | zbyvajici ¢astka pro dosahnuti N/A Yes
Limit skupinového capping limitu
TransferDate | datetime | datum a €as ndroku na piestup N/A No
StateCode ADD, DEL (ptidani nebo odebrani N/A Yes
z4dznamu)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace prevedeni zGstatku elektronické penézenky Ultralight karty na
jinou Ultralight kartu

Pro registraci ptevedeni zistatku elektronické penézenky Ultralight karty na jinou Ultralight kartu
je dostupnd metoda RegisterCreditMove()

Request

Parameter Type Description Default | Required?

Userlogin string uzivatelsky login dopravce | N/A Yes

Password string uzivatelské heslo dopravce | N/A Yes

CreditMoveReq Yes

OldCardUID string identifikacni ¢islo staré N/A Yes
Ultralight karty

NewCardUID string identifikac¢ni ¢islo nové N/A Yes
Ultralight karty

Date datetime | datum a Cas prevedeni N/A Yes
zUstatku

Amount decimal | ¢astka k prevedeni N/A Yes

OldBalanceBefore decimal | zlstatek na staré karté N/A Yes

NewBalanceBefore decimal | zlstatek na nové karté N/A Yes

DeviceNo string oznaceni prodejniho N/A Yes
automatu

TxID int poradové ¢islo transakce N/A Yes
na zatizeni

Response

Parametr | Typ | Popis | Default | Required?

ResponseStatus Yes

ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes

ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace zakoupené dlouhodobé jizdenky na Ultralight kartu do systému

Pro registraci zakoupené dlouhodob¢ jizdenky na Ultralight kartu do systému je dostupna metoda
RegisterPurchasedTicket(). Pti platb¢ dopravni kartou ODIS se rovnéz zalozi transakce o pohybu
elektronické pen¢zenky na dopravni kart¢.

Request
Parameter Type Description Default | Require
d?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
PurchasedTicketReq Yes
CardUID string identifika¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as zakoupeni dlouhodobé | N/A Yes
jizdenky
CustomerProfile | short typ zakaznického profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A Yes
jizdenky
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
Zones short [] seznam zOn N/A Yes
Amount decimal | cena dlouhodobé¢ jizdenky N/A Yes
AmountType typ thrady (CASH — hotovost, N/A Yes
BANKCARD - bankovni karta,
ULTRALIGHT — Ultralight karta,
CARD - ODIS karta,
BANK TRANSFER - bankovni
pievod)
BalanceBefore decimal | predchozi zlstatek na karté (v N/A No
piipadé¢ platby Ultralight kartou)
Vat byte sazba DPH N/A No
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int potradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
PaymentReferenc | string variabilni symbol N/A No
eNumber
SaleNo int Cislo prodeje N/A No
BankCardReq (nepovinny v ptipad¢ platby bankovni kartou na ptepazce) No
Token string token bankovni karty N/A Yes
PanMas string Maskované Cislo bankovni karty N/A Yes
TerminalNo string oznaceni termindlu N/A Yes
Currency string ména N/A Yes
AuthorizationCod | string autorizacni kod N/A Yes
e
CardApplication | string nazev karetni aplikace N/A Yes
Name
AID string ID karetni aplikace N/A Yes
OperationResult | string vysledek operace N/A Yes
CardReq (povinny v ptipad¢ platby dopravni kartou ODIS) No
CardID string Cislo Cipu dopravni karty N/A Yes
CardBalanceBefo | decimal | pfedchozi zlstatek na dopravni karté | N/A Yes
re
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Response

Parametr \ Typ \ Popis ‘ Default | Required?
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani platnych dlouhodobych jizdenek Ultralight karty, bankovni karty nebo
dopravni karty

Pro ziskani platnych dlouhodobych jizdenek Ultralight karty, bankovni karty nebo dopravni karty je
dostupna metoda GetCardTicket()

Request
Parameter Type Description Defaul | Required?
t
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardTicketRe Yes
CardType typ pouzité karty (BANKCARD — N/A Yes
bankovni karta, ULTRALIGHT —
Ultralight karta, CARD — ODIS karta)
Token string token bankovni karty (povinné v piipad¢ | N/A No
préace s bankovni kartou)
CardUID string identifikac¢ni Cislo Ultralight karty N/A No
(povinné v piipad¢ prace s Ultralight
kartou)
CardID string ¢islo ¢ipu dopravni karty (povinné N/A No
v ptipad¢ prace s dopravni kartou)
Response
Parameter \ Type \ Description \ Default | Required?
CardTicketResp [] No
CustomerProfile | short typ zdkaznické profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A Yes
jizdenky
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
Zones short [] seznam zOn N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani bluelistu platnych dlouhodobych jizdenek Ultralight karet
Pro ziskani bluelistu platnych dlouhodobych jizdenek Ultralight karet je dostupnd metoda

GetBluelistTicket()
Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
Type typ bluelistu (FULL — cely, INC — N/A Yes
inkrementalni)
SequenceNo | int pocatecni poradové Cislo bluelistu N/A No
(pouze v ptipadé inkrementdlniho
pozadavku)
Response
Parameter Type Description Default | Required
9
BluelistTicket [] Yes
BluelistTicketHeader Yes
FileVersion string verze souboru N/A Yes
IssueDateTime datetime | datum vytvofeni davky N/A Yes
SequenceNo int potadové Cislo N/A Yes
BluelistType typ bluelistu (cely, inkremetnalni) N/A Yes
ItemsCount int pocet zdznamu N/A Yes
Reset bool priznak, zdali doslo k resetu bluelistu N/A Yes
BluelistTicketltem [] Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
CustomerProfile | short typ zékaznického profilu N/A Yes
TariffProfile short ¢islo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky N/A Yes
Zones short [] seznam zon N/A Yes
StateCode ADD, DEL (ptidani nebo odebrani N/A Yes
zaznamu)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace operace s Ultralight kartou do systému

Pro registraci operace s Ultralight kartou (platba kreditem elektronické penézenky - nakup
jednotlivé jizdné/nakup dlouhodobé jizdenky/neplatna operace — pouziti Ultralight karty bez kreditu
a platné dlouhodob¢ jizdenky) do systému je dostupnd metoda RegisterCardOperation()

Request

Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardOperationReq Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as provedeni operace N/A Yes
Line string linka, na které byla operace provedena | N/A Yes
Sequence int spoj, ve které byla operace provedena | N/A Yes
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int potadové Cislo transakce na zatizeni N/A Yes
CappingActive | bit ptiznak, zdali doslo k aplikaci N/A Yes
cappingu
VehicleNumber | string ¢islo vozidla N/A Yes
TaplistNumber | int potadové Cislo taplistu N/A Yes
CreditReq No
Amount decimal | Castka N/A Yes
BalanceBefore | decimal | pfedchozi ziistatek na karté N/A Yes
CappingAmount | decimal | ¢astka, o kterou byla jizdenka snizena | N/A No
v ramci aplikace cappingu
Vat byte sazba DPH N/A No
TicketReq (povinné v piipadé ndkupu dlouhodobé jizdenky) Yes
CustomerProfile | short typ zakaznického profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zaCatek platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
Zones short [] | seznam z6n N/A Yes
Response
Parametr \ Typ \ Popis \ Default \ Required?
ResponseStatus
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace blokace Ultralight karty do systému
Pro registraci blokace Ultralight karty do systému je dostupna metoda RegisterCardBlock()

Request

Parameter Type Description Default | Required
"

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes

Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes

CardBlockReq Yes

CardUID string identifikacni Cislo Ultralight karty N/A Yes

Date datetime | datum a Cas umisténi karty na blacklist | N/A Yes

Response

Parameter Type Description Default | Required
f’

ResponseStatus Yes

ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes

ErrorMessag | string popis vzniklé chyby N/A Yes

e

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace odblokace Ultralight karty do systému
Pro registraci odblokace Ultralight karty do systému je dostupna metoda RegisterCardUnblock()

Request

Parameter Type Description Default | Required
"

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes

Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes

CardUnblockReq Yes

CardUID string identifikacni Cislo Ultralight karty N/A Yes

Date datetime | datum a Cas umisténi karty na blacklist | N/A Yes

Response

Parameter Type Description Default | Required
f’

ResponseStatu Yes

ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes

ErrorMessag | string popis vzniklé chyby N/A Yes

e

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani aktualniho blacklistu Ultralight karet
Pro ziskani aktudlniho blacklistu Ultralight karet je dostupnd metoda GetBlacklist()

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
Type typ blacklistu (FULL — cely, INC — N/A Yes
inkrementalni)
SequenceNo | int pocatecni poradové Cislo blacklistu N/A No
(pouze v pripadé inkrementalniho
pozadavku)
Response
Parameter Type Description Default | Required
?
Blacklist [] Yes
BlacklistHeader Yes
FileVersion string verze souboru N/A Yes
IssueDateTim | datetime | datum vytvoreni davky N/A Yes
e
SequenceNo | int poradové Cislo N/A Yes
BlacklistType typ blacklistu (cely, inkremetnalini) N/A Yes
ltemsCount int pocet zdznamu N/A Yes
Reset bool pfiznak, zdali doslo k resetu blacklistu N/A Yes
Blacklistltem [] Yes
CardUID string identifika¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as umisténi karty na blacklist | N/A Yes
StateCode ADD, DEL (pfidani nebo odebrani N/A Yes
z4dznamu)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessag | string popis vzniklé chyby N/A Yes
e

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace zakoupeného kreditu elektronické penézenky na dopravni kartu

Pro registraci zakoupeného kreditu elektronické penézenky na dopravni kartu do systému je
dostupnéd metoda CardRegisterPurchasedCredit().

Request
Parameter Type Description Defaul | Required
t ?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardPurchasedCreditReq Yes
CardID string ¢islo Cipu dopravni karty N/A Yes
Date datetime | datum a Cas zakoupeni kreditu N/A Yes
elektronické penézenky
Amount decimal | zakoupend ¢éastka N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes
BANKCARD — bankovni karta,
ULTRALIGHT — Ultralight karta)
BalanceBefore decimal | pfedchozi zlistatek na dopravni karté¢ | N/A Yes
Vat byte sazba DPH N/A No
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int poradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
PaymentReferenc | string variabilni symbol N/A No
eNumber
BankCardReq (povinny v ptipadé platby bankovni kartou) No
Token string token bankovni karty N/A Yes
PanMas string Maskované Cislo bankovni karty N/A Yes
TerminalNo string oznaceni terminalu N/A Yes
Currency string ména N/A Yes
AuthorizationCod | string autorizacni kod N/A Yes
e
CardApplication | string nazev karetni aplikace N/A Yes
Name
AID string ID karetni aplikace N/A Yes
OperationResult | string vysledek operace N/A Yes
UltralightReq (povinny v ptipad¢ platby Ultralight kartou) No
CardUID string identifikacni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
CardBalanceBefo | decimal | pfedchozi zistatek na Ultralight N/A Yes
re karté
Response
Parametr | Typ | Popis | Default | Required?
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace zakoupené dlouhodobé jizdenky na dopravni kartu do systému

Pro registraci zakoupené dlouhodobé jizdenky na dopravni kartu do systému je dostupna metoda

CardRegisterPurchasedTicket().

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardPurchasedTicketReq Yes
CardID string Cislo Cipu dopravni karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as zakoupeni dlouhodobé | N/A Yes
jizdenky
CustomerProfile | short typ zakaznického profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A Yes
jizdenky
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
Zones short [] seznam zOn N/A Yes
Amount decimal | cena dlouhodobé¢ jizdenky N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes
BANKCARD - bankovni karta,
ULTRALIGHT — Ultralight karta,
CARD — ODIS karta)
BalanceBefore decimal | ptedchozi zlstatek na dopravni karté¢ | N/A No
(v pripad¢ platby dopravni kartou)
Vat DPH sazba DPH N/A No
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int potradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
PaymentReferenc | string variabilni symbol N/A No
eNumber
BankCardReq (povinny v ptipadé platby bankovni kartou) No
Token string token bankovni karty N/A Yes
PanMas string Maskované Cislo bankovni karty N/A Yes
TerminalNo string oznaceni terminalu N/A Yes
Currency string ména N/A Yes
AuthorizationCod | string autorizacni kod N/A Yes
e
CardApplication | string nazev karetni aplikace N/A Yes
Name
AID string ID karetni aplikace N/A Yes
OperationResult | string vysledek operace N/A Yes
UltralightReq (povinny v piipad¢ platby Ultralight kartou) No
CardUID string identifikacni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
CardBalanceBefo | decimal | pfedchozi zlistatek na Ultralight N/A Yes
re karté
Response
Parametr | Typ | Popis | Default | Required?
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes
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Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace zakoupené dlouhodobé jizdenky na bankovni kartu do systému

Pro registraci zakoupené dlouhodobé jizdenky na bankovni kartu do systému je dostupna metoda
BankCardRegisterPurchasedTicket().

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
BankCardPurchasedTicketReq Yes
Token string token bankovni karty N/A Yes
PanMas string maskované Cislo bankovni karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as zakoupeni dlouhodobé | N/A Yes
jizdenky
CustomerProfile | short typ zakaznického profilu N/A Yes
TariffProfile short ¢islo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A Yes
jizdenky
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé¢ jizdenky | N/A Yes
Zones short [] seznam zOn N/A Yes
Amount decimal | cena dlouhodobé jizdenky N/A Yes
AmountType typ thrady (CASH — hotovost, N/A Yes
BANKCARD - bankovni karta,
ULTRALIGHT — Ultralight karta,
CARD — ODIS karta)
Vat byte sazba DPH N/A No
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int poradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
PaymentReferenc | string variabilni symbol N/A No
eNumber
TerminalNo string oznaceni terminalu N/A Yes
Currency string ména N/A Yes
AuthorizationCod | string autorizacni kod N/A Yes
e
CardApplication | string nazev karetni aplikace N/A Yes
Name
AID string ID karetni aplikace N/A Yes
OperationResult | string vysledek operace N/A Yes
CardReq (povinny v piipadé platby dopravni kartou ODIS) No
CardID string ¢islo ¢ipu dopravni karty N/A Yes
CardBalanceBefo | decimal | pfedchozi zlstatek na dopravni karté | N/A Yes
re
UltralightReq (povinny v piipad¢ platby Ultralight kartou) No
CardUID string identifikacni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
CardBalanceBefo | decimal | pfedchozi zistatek na Ultralight N/A Yes
re karté
Response
Parametr | Typ | Popis | Default | Required?
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes
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Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Prifazeni transakce provedenych na e-shopu k dopravni karté

Pro pfifazeni transakce provedenych na e-shopu k dopravni karté je dostupna metoda
RegisterGreenlistConfirmation().

Request
Parameter Type Description Defaul | Required
t ?

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
GreenlistConfirmationReq Yes
CardID string ¢islo Cipu dopravni karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as provedeni operace N/A Yes
EshopTrID int ¢islo e-shop transakce vygenerované | N/A Yes

na stran¢ CC
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int poradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
Response
Parametr | Typ | Popis | Default | Required?
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.




Ziskani informaci Ultralight karty, bankovni karty nebo ODIS karty
Pro ziskani informaci Ultralight karty, bankovni karty nebo ODIS karty je dostupnd metoda

GetCardState()
Request
Parameter | Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardStateReq Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty, N/A Yes
bankovni karty nebo ODIS karty
CardType typ pouzité karty N/A Yes
ULTRALIGHT — Ultralight karta
BANKCARD - bakovni karta
CARD — ODIS karta
Response
Parameter | Type | Description | Default | Required?
CardStateResp No
CardUID string identifikac¢ni ¢islo karty N/A Yes
CardNo string logické Cislo karty N/A No
Date datetime | datum zavedeni karty N/A Yes
State stav karty N/A Yes
REGISTERED — zavedena
VALID — platna
INVALID — neplatna
BLOCKED - blokovana
CustomerProfile | short zakaznicky profil 1 N/A No
1
CustomerProfile | datetime | zaCatek platnosti profilu 1 N/A No
1ValidFrom
CustomerProfile | datetime | konec platnosti profilu 1 N/A No
1ValidTo
CustomerProfile | short zakaznicky profil 2 N/A No
2
CustomerProfile | datetime | zacatek platnosti profilu 2 N/A No
2ValidFrom
CustomerProfile | datetime | konec platnosti profilu 2 N/A No
2ValidTo
ValidFrom datetime | platnost od N/A No
ValidTo datetime | platnost do N/A No
Balance decimal | ziistatek N/A No
CardStateTicketResp [] No
CustomerProfile | short typ zdkaznické profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A Yes
jizdenky
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
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Zones ‘ short [] ‘ seznam zOn ‘ N/A Yes
CardStateGreenlistResp [] No
GreenlistType typ greenlistu N/A Yes
EP — elektronicka penézenka
COUPON — dlouhodobé kupony
EshopTrld int identifikacni Cislo e-shop transakce | N/A Yes
Amount decimal | Castka N/A Yes
CustomerProfile | short typ zdkaznické profilu N/A No
TariffProfile short Cislo tarifu N/A No
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A No
jizdenky
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé¢ jizdenky | N/A No
Zones short [] seznam zOn N/A No
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Seznam dalSich metod webové sluzby pro podporu eshopu:
GetTicketList — ziskani vSech dlouhodobych jizdenek Ultralight karty

GetFareList — ziskani vSech jizdenek Ultralight karty dle ¢asového obdobi (pokud neni zadéano
Casové obdobi, vraci jizdenky za posledni 3 mésice. Maximalni rozpéti casového obdobi je 1 rok)

GetBalanceList — ziskani vSech pohybt elektronické penézenky dle casového obdobi (pokud neni
zadéano Casové obdobi, vraci pohyby za posledni 3 mésice. Maximalni rozpéti casového obdobi je 1
rok)

RegisterProfileChange — registrace zmény zakaznického profilu na Ultralight karté

GetState — ziskani vSech informaci Ultralight karty v¢. aktudlniho ztistatku elektronické penézenky
RegisterCreditPayOut — registrace vyplaceni zustatku elektronické pénézenky z Ultralight karty
GetCreditlist — ziskani sezamu vSech prodeju elektronické penézenky na Ultralight kartach

GetCouponlist — ziskani sezamu vSech prodejti dlouhodobych jizdenek na Ultralight kartach

RegisterCancellation — registrace storna ndkupu EP nebo dlouhodobé¢ jizdenky na Ultralight karté
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Ziskani vSech dlouhodobych jizdenek Ultralight karty

Pro ziskani v§ech dlouhodobych jizdenek Ultralight karty je dostupna metoda GetTicketList()
Request

Parameter Type Description Defaul | Required?
t

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
TicketListReq Yes
CardUID string identifika¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
ValidOnly bool Pouze platné nebo budouci platné N/A Yes
Response

Parameter | Type | Description | Default | Required?
TicketListResp [] No

Date datetime | datum a Cas zakoupeni dlouhodobé | N/A Yes

jizdenky
CustomerProfile | short typ zakaznické profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zacatek platnosti dlouhodobé N/A Yes
jizdenky

ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
Zones short [] seznam zOn N/A Yes
Amount decimal | cena dlouhodobé jizdenky N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes

BANKCARD — bankovni karta,
ULTRALIGHT - Ultralight karta,
CARD - ODIS Kkarta,

BANK TRANSFER - bankovni

pievod)

Vat byte sazba DPH N/A No
ProcessingType | string N/A Yes
1D

TransactionID guid ID transakce N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.




Ziskani vSech jizdenek Ultralight karty dle ¢asového obdobi
Pro ziskani vSech jizdenek Ultralight karty dle casového obdobi (pokud neni zadano ¢asové obdobi,

vraci jizdenky za posledni 3 mésice. Maximalni rozpéti asového obdobi je 1 rok) je dostupna
metoda GetFareList()

Request
Parameter Type Description Defaul | Required?
t

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
FareListReq Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response
Parameter \ Type \ Description \ Default \ Required?
FareListResp [] \ No
Date datetime | datum a Cas provedeni jizdy N/A Yes
TxID int Cislo transakce N/A Yes
Line string linka N/A Yes
Sequence int Spoj N/A Yes
CustomerProfile | short typ zékaznické profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
Zones short [] seznam zOn N/A Yes
Amount decimal | Castka N/A Yes
Vat byte Sazba DPH N/A No
CalculatedType typ jizdenky ( N/A Yes

NORMAL - normalni jizda

ALL DAY - celodenni jizdenka

ALL DAY _ GROUP - celodenni

skupinova jizdenka

ALL DAY NETWORK - celodenni

sitova jizdenka

ALL DAY GROUP NETWORK -

celodenni skupinova sitova

jizdenka)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani vSech pohybii elektronické penéZenky dle ¢asového obdobi

Pro ziskani v§ech pohybi elektronické penézenky dle ¢asového obdobi (pokud neni zadano Casové
obdobi, vraci pohyby za posledni 3 mésice. Maximalni rozpéti asového obdobi je 1 rok) je
dostupna metoda GetBalanceList()

Request
Parameter Type Description Defaul | Required?
t

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
BalanceListReq Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response
Parameter \ Type \ Description \ Default \ Required?
BalanceListResp [] \ No
Date datetime | datum a Cas provedeni pohybu N/A | Yes
TxID int Cislo transakce N/A Yes
Amount decimal | Castka N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes

BANKCARD - bankovni karta,

ULTRALIGHT — Ultralight karta,

CARD - ODIS karta,

BANK TRANSFER - bankovni

pievod)
Vat byte sazba DPH N/A No
TransactionID guid ID transakce N/A Yes
BalanceBefore | decimal | piedchozi zlstatek N/A Yes
BalanceAfter decimal | nasledujici zlstatek N/A Yes
TransactionTyp typ transakce ( N/A Yes
e CREDIT BUY - zakoupeni kreditu

elektronické penézenky

TRANSACTION - provedeni

operace (transakce jizdn¢)

CREDIT MOVE - pievod

elektronické penéZzenky

TICKET BUY — nakup kuponu

ADDITIONAL FARE BUY -

nakup dokupovaného jizdného
CalculatedType typ jizdenky ( N/A No

NORMAL - normalni jizda

ALL DAY - celodenni jizdenka

ALL DAY GROUP - celodenni

skupinova jizdenka

ALL DAY NETWORK - celodenni

sitova jizdenka

ALL DAY GROUP NETWORK -

celodenni skupinova sitova

jizdenka)
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Povinné v pripadé TransactionType
= TRANSACTION

ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace zmény zakaznického profilu na Ultralight karté

Pro registraci zmény zakaznického profilu na Ultralight karté je dostupnd metoda
RegisterProfileChange()

Request

Parameter Type Description Default | Required
?

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes

Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes

CardProfileChangeReq Yes

CardUID string identifikacni Cislo Ultralight karty N/A Yes

Date datetime | datum a ¢as zmény N/A Yes

CustomerPro | datetime | zakaznicky profil N/A Yes

file

ValidFrom datetime | zacatek platnosti N/A Yes

ValidTo datetime | konec platnosti N/A Yes

DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes

Response

Parameter Type Description Default | Required
?

ResponseStatus Yes

ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes

ErrorMessag | string popis vzniklé chyby N/A Yes

e

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani vsech informaci Ultralight karty v€. aktualniho zastatku elektronické

penézenky

Pro ziskéni vSech informaci Ultralight karty v¢. aktudlniho ztstatku elektronické penézenky je

dostupna metoda GetState()

Request
Parameter | Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
StateReq Yes
CardUID ‘ string | identifikacni ¢islo Ultralight karty ‘ N/A | No
Response
Parameter Type Description Default | Required
?

StateResp No
CardNo string Cislo karty N/A Yes
Date datetime | datum zavedeni karty N/A Yes
State stav karty (REGISTERED — zavedenda | N/A Yes

VALID - platna

INVALID — neplatna

BLOCKED - blokovana)
CustomerPro | short zékaznicky profil N/A Yes
file
CustomerPro | datetime | zacCatek platnosti profilu N/A No
fileValidFro
m
CustomerPro | datetime | konec platnosti profilu N/A No
fileValidTo
ValidFrom datetime | platnost od N/A No
ValidTo datetime | platnost do N/A No
Balance decimal | zGstatek N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessag | string popis vzniklé chyby N/A Yes
e

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace vyplaceni zlistatku elektronické penézenky z Ultralight karty

Pro registraci vyplaceni ziistatku elektronické pené¢zenky z Ultralight karty je dostupna metoda

RegisterCreditPayOut().

Request
Parameter Type Description Defaul | Required
t ?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CreditPayOutReq Yes
CardUID string identifikac¢ni Cislo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a Cas vyplaceni ziistatku N/A Yes
Amount decimal | ¢éstka N/A Yes
BalanceBefore decimal | zistatek na karté N/A Yes
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu N/A Yes
TxID int potradové Cislo transakce na zatizeni | N/A Yes
Response
Parametr | Typ | Popis | Default | Required?
CreditPayOutResp Yes
Balance ‘ decimal ‘ aktualni zistatek Ultralight karty ‘ N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vznikl¢ chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string | popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani sezamu vSech dobiti elektronické penézenky na Ultralight kartach

Pro ziskani sezamu vSech dobiti elektronické penézenky na Ultralight kartach je dostupna metoda

GetCreditlist()
Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
SequenceNo | int poradové Cislo creditlistu N/A Yes
Response
Parameter Type Description Defaul | Required
t ?
Creditlist [] Yes
CreditlistHeader Yes
FileVersion string verze souboru N/A Yes
IssueDateTime | datetime | datum vytvoreni davky N/A Yes
SequenceNo int poradové Cislo N/A Yes
CreditlistType typ creditlistu (cely, inkremetnalni) N/A Yes
ltemsCount int pocet zaznamu N/A Yes
Reset bool pfiznak, zdali doslo k resetu N/A Yes
creditlistu
Creditlistlitem [] Yes
CardUID string identifika¢ni Cislo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a Cas zakoupeni kreditu N/A Yes
elektronické penézenky
Amount decimal | zakoupena ¢astka N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes
BANKCARD - bankovni karta,
ULTRALIGHT — Ultralight karta,
CARD - ODIS karta,
BANK TRANSFER - bankovni
ptevod)
Balance decimal | zistatek na karté N/A Yes
Vat byte sazba DPH N/A No
PaymentRefer | string variabilni symbol N/A No
enceNumber
StateCode ADD, DEL (ptfidani nebo odebrani N/A Yes
zaznamu)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage | string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani sezamu vSech prodeju dlouhodobych jizdenek na Ultralight kartach
Pro ziskani sezamu vSech prodeji dlouhodobych jizdenek na Ultralight kartach je dostupnd metoda

GetCouponlist()
Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
SequenceNo | int poradové Cislo ticketlistu N/A Yes
Response
Parameter Type Description Default | Required
9

Couponlist [] Yes
CouponlistHeader Yes
FileVersion string verze souboru N/A Yes
IssueDateTime datetime | datum vytvoreni davky N/A Yes
SequenceNo int potadové Cislo N/A Yes
TicketlistType typ ticketlistu (cely, inkremetnalni) N/A Yes
ItemsCount int pocet zdznamu N/A Yes
Reset bool priznak, zdali doslo k resetu ticketlistu | N/A Yes
Couponlistltem [] Yes
CardUID string identifikacni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a ¢as zakoupeni dlouhodobé N/A Yes

jizdenky
CustomerProfile | short typ zdkaznického profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
ValidFrom datetime | zaCatek platnosti dlouhodobé jizdenky | N/A Yes
ValidTo datetime | konec platnosti dlouhodobé¢ jizdenky N/A Yes
Zones short [] seznam zOon N/A Yes
Amount decimal | cena dlouhodobé¢ jizdenky N/A Yes
AmountType typ thrady (CASH — hotovost, N/A Yes

BANKCARD — bankovni karta,

ULTRALIGHT — Ultralight karta,

CARD - ODIS karta,

BANK TRANSFER - bankovni

prevod)
Vat byte sazba DPH N/A No
PaymentReferenc | string variabilni symbol N/A No
eNumber
StateCode ADD, DEL (ptidani nebo odebrani N/A Yes

z4dznamu)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Registrace storna nakupu EP nebo dlouhodobé jizdenky na Ultralight karté

Pro registraci storna nakupu EP nebo dlouhodobé¢ jizdenky na Ultralight karté€ je dostupna metoda
RegisterCancellation()

Request

Parameter Type Description Default | Required?

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes

Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes

RegisterCancellationReq

SaleNo int ¢islo prodeje N/A Yes

Date datetime | datum a ¢as provedeni storna N/A Yes

Response

Parameter Type Description Default | Required
9

ResponseStatus Yes

ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes

ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani vSech parkovacich jizdenek Ultralight karty dle €asového obdobi

Pro ziskani vSech parkovacich jizdenek Ultralight karty dle casového obdobi je dostupnd metoda
GetParkingList(). Metodu vyuzivé primarné eshop.

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
ParkingListRe Yes
CardUID string identifikacni Cislo Ultralight karty N/A Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response
Parameter | Type | Description | Default | Required?
ParkingListResp [] No
ParkDate datetime | datum a Cas transakce parkovani N/A Yes
ParkValidFrom datetime | datum parkovani od N/A Yes
ParkValidTo datetime | datum parkovani do N/A Yes
ParkAmount decimal | ¢éstka N/A Yes
VehicleNumber | string SPZ N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes

BANKCARD - bankovni karta,

ULTRALIGHT — Ultralight karta,

CARD - ODIS karta,

BANK TRANSFER - bankovni

prevod)
Vat byte sazba DPH N/A No
TransactionID guid ID transakce N/A Yes
TransactionTxID | int Cislo transakce N/A Yes
CardNo string Cislo karty N/A Yes
DeviceNo bigint Cislo zatizeni N/A Yes
ProviderName string nazev dopravce N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani detailu parkovaci jizdenky Ultralight karty

Pro ziskani detailu parkovaci jizdenky Ultralight karty je dostupnd metoda GetParkingDetail().

Metodu vyuziva primarné eshop.

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
ParkingDetailReq Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
TransactionID | guid ID transakce N/A Yes
Response
Parameter \ Type \ Description \ Default | Required?
ParkingDetailResp No
ParkDate datetime | datum a Cas transakce parkovani N/A Yes
ParkValidFrom datetime | datum parkovani od N/A Yes
ParkValidTo datetime | datum parkovani do N/A Yes
ParkAmount decimal | ¢astka N/A Yes
VehicleNumber | string SPZ N/A Yes
AmountType typ uhrady (CASH — hotovost, N/A Yes

BANKCARD - bankovni karta,

ULTRALIGHT — Ultralight karta,

CARD - ODIS karta,

BANK TRANSFER - bankovni

pievod)
Vat byte sazba DPH N/A No
TransactionID guid ID transakce N/A Yes
TransactionTxID | int Cislo transakce N/A Yes
CardNo string Cislo karty N/A Yes
DeviceNo bigint ¢islo zafizeni N/A Yes
ProviderName string nazev dopravce N/A Yes
ProviderStreet string ulice dopravce N/A Yes
ProviderCity string mésto dopravce N/A Yes
ProviderPSC string PSC dopravce N/A Yes
ProviderICO string IC dopravce N/A Yes
ProviderDIC string DIC dopravce N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani seznamu karet a poplatka dle data

Pro ziskani seznamu karet a poplatkti dle data je dostupna metoda GetCardFee().

Request

Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardFeeReq Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response

Parameter | Type | Description | Default | Required?
CardFeeResp [] No
CardUID string ¢islo Cipu karty N/A Yes
CardNo string logické ¢islo karty N/A Yes
Amount decimal | ¢éstka N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Ziskani souctu poplatkti dle data
Pro ziskani souctu poplatkt dle data je dostupnd metoda GetCardFeeTotal().

Request

Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
CardFeeTotalReq Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response

Parameter | Type | Description | Default | Required?
CardFeeTotalResp No
Amount \ decimal \ Castka \ N/A No
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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DPO - Ziskani vSech parkovacich jizdenek Ultralight karet dle c¢asového

obdobi

Pro ziskani vSech parkovacich jizdenek Ultralight karet dle ¢asového obdobi je dostupnd metoda
GetParkingListDPO(). Metodu vyuziva primarn¢ DPO.

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
ParkingListDPOReq Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response
Parameter | Type | Description | Default | Required?
ParkingListDPOResp [] No
CardUID string identifikacni ¢islo Ultralight karty | N/A Yes
ParkDate datetime | datum a Cas transakce parkovani N/A Yes
ParkValidFrom datetime | datum parkovani od N/A Yes
ParkValidTo datetime | datum parkovani do N/A Yes
ParkAmount decimal | ¢astka N/A Yes
VehicleNumber | string SPZ N/A Yes
AmountType typ thrady (CASH — hotovost, N/A Yes

BANKCARD — bankovni karta,

ULTRALIGHT — Ultralight karta,

CARD - ODIS karta,

BANK TRANSFER - bankovni

pievod)
Vat byte sazba DPH N/A No
TransactionID guid ID transakce N/A Yes
TransactionTxID | int Cislo transakce N/A Yes
CardNo string Cislo karty N/A Yes
DeviceNo bigint ¢islo zatizeni N/A Yes
ProviderName string nazev dopravce N/A Yes
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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DPO - Ziskani vSech jizdenek Ultralight karet dle ¢asového obdobi
Pro ziskani vSech jizdenek Ultralight karet dle ¢asového obdobi (pokud neni zadano ¢asové obdobi,

vraci jizdenky za posledni 3 mésice. Maximalni rozpéti Casového obdobi je 1 rok) je dostupna

metoda GetFareListDPO(). Metodu vyuziva primarné DPO.

Request
Parameter Type Description Defaul | Required?
t

Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
FareListDPOReq Yes
DateFrom datetime | datum od N/A Yes
DateTo datetime | datum do N/A Yes
Response
Parameter | Type | Description | Default | Required?
FareListDPOResp [] \ No
CardUID string identifikac¢ni ¢islo Ultralight karty N/A Yes
Date datetime | datum a Cas provedeni jizdy N/A Yes
TxID int Cislo transakce N/A Yes
Line string linka N/A Yes
Sequence int Spoj N/A Yes
CustomerProfile | short typ zékaznické profilu N/A Yes
TariffProfile short Cislo tarifu N/A Yes
Zones short [] seznam zon N/A Yes
Amount decimal | castka N/A Yes
Vat byte Sazba DPH N/A No
CalculatedType typ jizdenky ( N/A Yes

NORMAL - normalni jizda

ALL DAY - celodenni jizdenka

ALL DAY _GROUP - celodenni

skupinova jizdenka

ALL DAY NETWORK - celodenni

sitova jizdenka

ALL DAY GROUP_NETWORK -

celodenni skupinova sitova

jizdenka)
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) N/A Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.
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Chybové stavy
Aktualizace ke dni 04. 11. 2019

-1

Chyba pti zjisténi popisu chyby: Popis neexistuje

0| Akce probéhla bez chyb.

1| Nebyla nalezena cena v ceniku.

2 | Soucet cen jednotlivych jizdenek nemUze byt vétsi nez cena celodenni skupinové jizdenky.

100

ACM: User not found

101

ACM: User found more than once

102

ACM: User is not assigned the right

103

ACM: User not found by ID

104

ACM: Device not found by number and provider

200

Chyba pfti ukladani transakce: Duplicitni transakce

201

Chyba pfti ukladani transakce: Data v tabulce CardEmv nebyla uloZena

202

Chyba pri ukladani transakce: ODIS karta neexistuje

203

Chyba pfti ukladani transakce: Data v tabulce Transaction nebyla uloZena

204

Chyba pfti ukladani transakce: Data v tabulce Balance nebyla uloZena

205

Chyba pfi zjisténi stavu karty: Karta neexistuje

206

Chyba pfti ukladani transakce: Data v tabulce Fare nebyla uloZena

207

Chyba pti ukladani transakce: Data v tabulce FareCheckOut nebyla uloZena

208

Chyba pti ukladani transakce: Nenalezen tarif v ceniku

209

Chyba pti ukladani transakce: Data v tabulce Fare nebyla upravena

210

Chyba pfi ukladani transakce: Chyba pfi clearovani dat

211

Chyba pfi ukladani transakce: Data v tabulce FareZone nebyla ulozena

212

Chyba pti ukladani transakce: Chyba pfi pfidani Fare do BluelistTicket

213

Chyba pti ukladani transakce: Chyba pfi odebrani Fare z BluelistTicket

214

Chyba pfi ukladani transakce: Zavedeni karty nebylo provedeno

215

Chyba pfi ukladani transakce: Zaznam zmény karty nebyl proveden

216

Chyba pfi ukladani transakce: Data v tabulce Coupon nebyla uloZena

217

Chyba pti ukladani transakce: Data v tabulce CouponZone nebyla uloZena

218

Chyba pfti ukladani transakce: Blokace karty nebyla provedena

219

Chyba pfti ukladani transakce: Karta je jiz blokovana

220

Chyba pfti ukladani transakce: Karta neni blokovana

221

Chyba pfti ukladani transakce: Neplatny zlstatek na staré karté

222

Chyba pfi ukladani transakce: Neplatny tarif pro nakup kupdénu

223

Chyba pfi zjisténi stavu karty: Karta neni ve stavu REGISTERED nebo VALID

224

Chyba pfi zjisténi karty: Karta neexistuje

225

Chyba pfti ukladani transakce: Transakce prevedna na typ jizda na platny dlouhodoby kupdn

226

Chyba pfti ukladani transakce: Karta byla jiz pfednabita pro externi prodej

227

Chyba pfi ukladani transakce: Jedna se o pozdé dodanou transakci

228

Chyba pfi ukladani transakce: Jednd se o uznany prestup nebo dojezd na kone¢nou stanici

229

Chyba pti ukladani transakce: Jedna se o neplatny check-out

230

Chyba pti ukladani transakce: Zména zdkaznického profilu nebyla provedena

231

Chyba pfti ukladani transakce: Zména zékaznického profilu nebyla provedena - RestApi: {0}

232

Chyba pfti ukladani transakce: Zména zékaznického profilu nebyla provedena - ODIS karta {0}
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233

Chyba pfti ukladani transakce: Zména zdkaznického profilu nebyla provedena - karta nema
vyplnénou platnost (nebyla pouzita)

234

Chyba pfti ukladani transakce: Provedeni Cl - CO - Cl ve stejném vozidle do 10 min

235

Chyba pfi stornovani transakce: Transakce nenalezena

236

Chyba pfi stornovani transakce: Transakce jiz byla stornovana dne {0}

300 | Bluelist: BluelistBatchType value not supported

301 Bluelist: Value of parameter BluelistSequenceNo must be in range
<1;LastlssuedBluelistSequenceNo>

302 | BluelistTicket: BluelistTicketBatchType value not supported

303 BluelistTicket: Value of parameter BluelistTicketSequenceNo must be in range
<1;LastlssuedBluelistTicketSequenceNo>

304 | Bluelist: Bluelist not created

305 | Creditlist: Creditlist not created

306 | Ticketlist: Ticketlist not created

400 | UltralightApi: Neplatné Cislo zafizeni
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Integrace parkovani do systému KODIS

Pro ziskani informaci, zdali ma uzivatel nérok na slevu, je dostupnd webova sluzba CrossParkApi.

Platba za parkovné probiha dle typu nosice.
e pro Ultralight karty se platba realizuje pres webovou sluzbu UltralightApi

e pro ODIS karty a bankovni karty se platba zasila pfes XML véty KODIS na celaringové
centrum

Webova sluzba CrossParkApi

Rozhrani budou dostupna pomoci webové sluzby ze serveru KODIS. Pfedani dat probiha online
ihned po obdrzeni dotazu na server.

WS ostra verze: https://karta.odiska.cz/CrossParkApi/Service.asmx
WS testovaci verze: https://karta.odiska.cz/CrossParkApiTest/Service.asmx

Ovétovani probiha jako basic access authentication. Pro volani jednotlivych metod je dale
pozadovano uzivatelské jméno a heslo dopravce/koordinétora, ktery musi mit rovnéz nastaveno
pravo pro online komunikaci s webovou sluzbou a konkrétni metodou.

Seznam dostupnych metod webové sluzby:

| GetCardState ‘ metoda pro ziskani informaci o karté dle UID a typu karty
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Ziskani informaci o karté dle UID a typu karty

Pro ziskani informaci o karté dle UID a typu karty je dostupna metoda GetCardState

Request
Parameter Type Description Req?
UserLogin string uZzivatelské jméno dopravce/koordinatora Yes
Password string heslo dopravce/koordinatora Yes
CardStateReq Yes
CardUID string identifikacni ¢islo/token karty Yes
CardType typ karty Yes
ULTRALIGHT - ultralight karta
CARD - ODIS karta
BANKCARD — bankovni karta
ValidDateFrom datetime | Datum a Cas, od kterého bude probihat validace na Yes
existenci jizdy
ValidDateTo datetime | Datum a Cas, do kterého bude probihat validace na Yes
existenci jizdy
Response
Parametr | Typ | Popis Req?
CardStateResp No
CardState stav karty Yes
VALID — platna
INVALID — neplatna
BLOCKED - blokovana
Balance decimal zustatek na karté (pouze pro ultralight kartu) No
DiscountState stav naroku na slevu Yes
WITH_DISCOUNT - se slevou
WITHOUT DISCOUNT - bez slevy
ResponseStatus Yes
StatusCode int Cislo stavu Yes
StatusMessage string popis stavu Yes
ResponseStatus
StatusCode StatusMessage
0 OK
100 ACM: Neplatné uzivatelské jméno nebo heslo
101 ACM: Subjekt nemad pfifazend prava
200 CC: Karta nenalezena dle UID a typu karty
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Webova sluzba UltralightApi

Rozhrani budou dostupné pomoci webové sluzby ze serveru KODIS. Pfedani dat probiha online

thned po obdrZeni dotazu na server.

WS ostra verze: https://karta.odiska.cz/UltraligchtApi/Service.asmx

WS testovaci verze: https://karta.odiska.cz/UltralightApiTest/Service.asmx

Ov¢étovani probiha jako basic access authentication. Pro volani jednotlivych metod je dale

pozadovano uzivatelské jméno a heslo dopravce/koordinatora, ktery musi mit rovnéz nastaveno

pravo pro online komunikaci s webovou sluzbou a konkrétni metodou.
Seznam dostupnych metod webové sluzby:

RegisterParkOperation() - Registrace parkovani s Ultralight kartou

Request

Parameter Type Description Req?
UserLogin string uzivatelské jméno dopravce/koordinatora Yes
Password string heslo dopravce/koordinatora Yes
ParkOperationReq Yes
CardUID string identifikac¢ni ¢islo karty Yes
Date datetime datum a ¢as provedeni parkovani Yes
DeviceNo string oznaceni prodejniho automatu Yes
TxID int poradové ¢islo transakce na zatizeni Yes
ValidFrom datetime | zaCatek platnosti parkovani Yes
ValidTo datetime | konec platnosti parkovani Yes
VehicleNumber string ¢islo vozidla No
ParkCreditReq Yes
Amount decimal Castka Yes
BalanceBefore decimal piedchozi zlstatek na karté Yes
Vat byte sazba DPH No
Response

Parametr \ Typ \ Popis Req?
ResponseStatus Yes
ErrorCode int ¢islo vzniklé chyby (0 = OK) Yes
ErrorMessage string popis vzniklé chyby Yes
ResponseStatus

ErrorCode ErrorMessage

0 OK

100 ACM: User not found

101 ACM: User found more than once

102 ACM: User is not assigned the right

103 ACM: User not found by ID

104 ACM: Device not found by number and provider
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200 Chyba pti ukladani transakce: Duplicitni transakce

203 Chyba pfti ukladani transakce: Data v tabulce Transaction nebyla uloZena

204 Chyba pti ukladani transakce: Data v tabulce Balance nebyla uloZena

205 Chyba pfi zjisténi stavu karty: Karta neexistuje

214 Chyba pti ukladani transakce: Zavedeni karty nebylo provedeno

215 Chyba pfii uklddani transakce: Zdznam zmény karty nebyl proveden

223 Chyba pfi zjisténi stavu karty: Karta neni ve stavu REGISTERED nebo VALID
nebo ARCHIVED

227 Chyba pfti ukladani transakce: Jednd se o pozd¢ dodanou transakci

251 Chyba pii ukladdani transakce: Data v tabulce Park nebyla ulozena

Ptiklad volani pro platbu parkovného Ultralight kartou.

. Priklad volani — platba parkovného 20 K¢ pro vozidlo 1TH-5898

ParkOperationReq.CardUID = 046EEDOA7D6880
ParkOperationReq.Date = 2021-06-10 14:03:53.820
ParkOperationReq.DeviceNo = 26
ParkOperationReq. TxID = 708
ParkOperationReq.ValidFrom = 2020-06-10 10:03:53.820
ParkOperationReq.ValidTo = 2020-06-10 14:03:52.820
ParkOperationReq.VehicleNumber = 1 TH-5898
ParkCreditReq.Amount = 20
ParkCreditReq.BalanceBefore = 100

ParkCreditReq.Vat = 10

2. Piiklad dalSiho volani — platba parkovného 0 K¢ pro vozidlo 1TH-2236

ParkOperationReq.CardUID = 048BF20A7D6880
ParkOperationReq.Date = 2021-06-10 14:13:53.820
ParkOperationReq.DeviceNo = 26
ParkOperationReq. TxID = 709
ParkOperationReq.DateFrom = 2020-06-09 10:03:53.820
ParkOperationReq.DateTo = 2020-06-10 14:13:52.820
ParkOperationReq.VehicleNumber = 1TH-2236
ParkCreditReq.Amount = 0
ParkCreditReq.BalanceBefore = 100
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Clearingové centrum

Komunikace s clearingovym centrem je popsana v kapitole Véta KODIS. Nize uveden pouze
ptiklad volani pro platbu parkovného ODIS kartou a bankovni kartou.

1. Priklad volani — platba parkovného 20 K¢ pro vozidlo 1TH-5898, platba EP

<transaction tx-id="708" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="pay" when="2020-
06-10 14:03:53.820" amount-type="ep" transtype="park" amount="20.0" currency="CZK"
vat="10" balance before="100" balance after="80.0" valid-from="2020-06-10 10:03:53.820"
valid-to="2020-06-10 14:02:52.820" note="parkovani, EP" card-vehicle-number="1TH-5898" />

2. Piiklad dalSiho volani — platba parkovného 0 K¢ pro vozidlo 1TH-2236, platba EP

<transaction tx-id="709" card-id="04105DEA052281" appl-1d="34965" type="pay" when="2020-
06-10 14:13:53.820" amount-type="ep" transtype="park" amount="0.0" currency="CZK" vat="10"
balance before="100" balance after="100.0" valid-from="2020-06-09 10:03:53.820" valid-
t0="2020-06-10 14:13:52.820" note="parkovani sleva, EP" card-vehicle-number="1TH-2236" />

3. Priklad volani — platba parkovného 20 K¢ pro vozidlo 1TH-5898, platba BK

<transaction tx-id="708" card-emv-
token="10d77013a6c1baf9de924a461666904062612{8155b474178cd4762eba2a38e¢967"
type="pay" when="2020-06-10 14:03:53.820" amount-type="card" transtype="park"
amount="20.0" currency="CZK" vat="10" valid-from="2020-06-10 10:03:53.820" valid-to="2020-
06-10 14:02:52.820" note="parkovani, BK" card-vehicle-number="1TH-5898" />

4. Piiklad dalSiho volani — platba parkovného 0 K¢ pro vozidlo 1TH-2236, platba BK

<transaction tx-id="709" card-emv-
token="10d77013a6c1baf9de924a461666904062612{8155b474178cd4762eba2a38e968"
type="pay" when="2020-06-10 14:13:53.820" amount-type="card" transtype="park" amount="0.0"
currency="CZK" vat="10" valid-from="2020-06-09 10:03:53.820" valid-to="2020-06-10
14:13:52.820" note="parkovani sleva, BK" card-vehicle-number="1TH-2236" />
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Priklady uziti

1. Prodej jednotlivého regionalniho jizdné (papirova kilometricka jizdenka) na papir, platba
v hotovosti ve vozidle s provedenim jizdy
<transaction tx-id="6" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="cash" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="9.5" currency="CZK"
vat="14" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-
type="1" note="papir" />

2. Prodej jednotlivého regiondlniho jizdné (papirova kilometrickéd jizdenka) na papir, platba
z EP ve vozidle s provedenim jizdy
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="9.5" currency="CZK" vat="14" balance before="704.1"
balance after="694.6" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tarift="1"
person-type="1" note="papir" />

3. Prodej jednotlivého méstského jizdné (papirovda MHD jizdenka) na papir, platba v hotovosti
<transaction tx-id="6" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="cash" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="20" currency="CZK"
vat="14" departure-id="130000;1" tariff-type="JD" tariff="4" person-type="1" note="papir"
zones="45;60* />

4. Prodej jednotlivého méstského jizdné (papirovda MHD jizdenka) na papir, platba z EP
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700"
balance after="680" departure-id="130000;1" tariff-type="JD" tariff="4" person-type="1"
note="papir" departure-zone="5‘ zones="5;6* arrival-zone="“6 />

5. Prodej jednotlivého regionalniho jizdné (kilometrické jizdenka) na BCK, platba z EP ve
vozidle s provedenim jizdy
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="9.5" currency="CZK" vat=,,14 balance before="704.1"
balance after="694.6" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1"
person-type="1" note="" />

6. Prodej jednotlivého méstského jizdné (MHD jizdenka) na BCK, platba z EP
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700"
balance after="680" departure-1d="130000;1" tariff-type="JD" tariff="4" person-type="1" note=""
zones=45;60% />

7. Jizda na el. jizdenku (uznani ptfestupu na MHD jizdenku)
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" when="2012-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="0" amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700" balance after="680"
departure-id="130000;1" tariff-type="PP" tariff="4" person-type="1" note="" departure-zone="5*
zones="5;6 arrival-zone="6‘ />
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8. Dobiti EP
<transaction tx-1d="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="ep" transtype="uni" line="900250" sequence="11"
amount="700.0" currency="CZK" vat="0" balance before="0" balance after="700.0" note="" />

9. Dobiti casového kupdnu v hotovosti
<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:28:31.000" type="pay" amount-type="cash" transtype="mhdp"
line="900250" sequence="11" amount="225" departure-id="130000;1" currency="CZK" vat="14"
zone="21" valid-from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-
type="PP" person-type="1" note="" />

10. Dobiti ¢asového kuponu z EP
<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:28:31.000" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhdp" line="900250" sequence="11"
amount="225" departure-id="130000;1" currency="CZK" vat="14" balance before="1225"
balance after="1000" zone="21;35" valid-from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04
00:00:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-type="1" note="" />

11. Jizda na casovy kupon
<transaction tx-1d="4" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="prepaid"
transtype="mhd" base-rate="zs" amount="0" currency="CZK" vat=,,14* departure-id="130000;1"
arrival-id="365000;1" tariff-type="PP" tariff="14" person-type="1" note="" zones="“100;112* />

12. Storno jizdenky
Viz kapitola reklamace.

13. Prodej jednotlivého regionalniho jizdné (kilometrické jizdenka) na BCK, platba z EP (jen
nakup) bez jizdy
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhdtb"
base-rate="zs" amount="9.5" currency="CZK" vat=,,14* balance before="704.1"
balance after="694.6" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tarift="1"
person-type="1" note="" />

14. MULTI-Transakce: Jizda na kupén z BCK + doplatek za km jizdné
<transaction tx-id="123" multi-index="1* multi-sum="2* card-1d="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-
type="prepaid" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="0" currency="CZK" vat=,,14* departure-
1d="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="PP" tariff="14" person-type="1" note="Multi
transakce 1" zones="62" />
<transaction tx-id="123" multi-index="2* multi-sum="2* card-id="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="12.5" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="250.5" balance after="238" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" note="Multi transakce 2" />

15. MULTI-Transakce: Prodej dvou jednotlivych jizd na pfipojové spoje regionalniho jizdné
(kilometricka jizdenka) na BCK, platba z EP (V druhém ptipadé¢ se nejednd o jizdu ale jen o
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nakup jizdenky a ve vozidle, kde jizda pokracuje, je tfteba vygenerovat transakci jizdy (neni
jisté, Ze dany pasazér tuto jizdu nastoupil).
<transaction tx-1d="124" multi-index="1* multi-sum="2* card-id="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="60" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="700" balance after="609.5" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1"
tarift-type="JD" tarift="1" person-type="1" note="Multi transakce 1" />
<transaction tx-id="124" multi-index="2* multi-sum="2* card-id="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="9150" sequence="31" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhdtb" base-rate="0" amount="30.5" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="700" balance after="609.5" departure-id="365000;1" arrival-id="241000;1"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" note="Multi transakce 2" />
Transakce ve vozidle kde jizda pokracuje, vypada takto:
<transaction tx-id="35451" card-id="04105DEA051280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T14:42:11.650" line="2150" sequence="31" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="0" amount="30.5" currency="CZK" vat=,,14* balance before="640"
balance after="609.5" departure-id="365000;1" arrival-id="241000;1" tariff-type="JD" tariff="1"
person-type="1" note="provedeni jizdy a zaslani do CCMSK" />

16. Prodej jednotlivého regionalniho jizdné (kilometricka jizdenka) na BCK, platba v hotovosti
ve vozidle s provedenim jizdy
<transaction tx-1d="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="cash" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="9.5" currency="CZK" vat=,,14 departure-id="130000;1" arrival-
1d="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" note="" />

17. Prodej papirového kuponu a platba v hotovosti
<transaction tx-id="116" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="cash" transtype="mhdp" amount="600" currency="CZK" vat=,,14*
departure-id="130000;1" tariff-type="PP" tariff="14" person-type="1" zone="21" valid-
from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" note="" />

18. Potizeni zadosti na dobiti EP pfes e-shop bankovnim pfevodem
<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="bank" transtype="eshop-ep" amount="700.0" currency="CZK"
vat="0" balance before="0" balance after="700.0" note="" />

Poznamka: jednoznacné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML
v atributu eshop-tr-id

19. Potizeni zadosti na dobiti EP ptes e-shop platebni kartou
<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="eshop-ep" amount="700.0" currency="CZK"
vat="0" balance before="0" balance after="700.0" note="" />

Poznamka: jednoznacné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML
v atributu eshop-r-id

20. Storno zadosti na dobiti EP pies e-shop
<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="pay" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="cancel" amount="700.0" currency="CZK"
vat="0" balance before="0" balance after="700.0" note="" eshop-tr-id="100" reclamation="0" />
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21. Priklad reklamace nakupu EP na eshopu (Zadosti o dobiti EP)

<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="pay" when="2016-03-
01T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="eshop-epr" amount="200.0" currency="CZK"
vat="0" balance before="0" balance after="200.0" note="" eshop-tr-id="100" reclamation="0" />

22. Provedeni fyzického dobiti EP na zaklad¢ transakce z green-listu
<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="ep" transtype="uni" amount="700.0" currency="CZK" vat="0"
balance before="0" balance after="700.0" note="" eshop-tr-id="100" />

23. Potizeni zadosti na dobiti ¢asového kuponu pies e-shop bank. prevodem
<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:28:31.000" type="pay" amount-type="bank" transtype="eshop-c"
1line="900250" sequence="11" amount="225" currency="CZK" vat="14" zone="21" valid-
from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" note="" passengers-count="1" />

Poznamka: jednoznacné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML
v atributu eshop-tr-id

24. Potizeni zadosti na dobiti casového kuponu pies e-shop bank. prevodem
<transaction tx-1d="3" card-1d="045056B26A1E80" appl-1d="4609" when="2012-01-
06T13:28:31.000" type="pay" amount-type="card" transtype="eshop-c"
line="900250" sequence="11" amount="225" currency="CZK" vat="14" zone="21" valid-
from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tarift-type="PP" person-
type="1" note="" passengers-count="1" />

Poznamka: jednozna¢né ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML
v atributu eshop-tr-id

25. Storno zadosti na dobiti casového kupdonu pies e-shop
<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:28:31.000" type="dep" amount-type="card" transtype="cancel"
line="900250" sequence="11" amount="225" currency="CZK" vat="14" zone="21" valid-
from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" note="" eshop-tr-id="100" reclamation="0" />

26. Provedeni fyzického dobiti ¢asového kuponu na zakladé€ transakce z green-listu
<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:28:31.000" type="pay" amount-type="eshop" transtype="mhdp"
line="900250" sequence="11" amount="225" currency="CZK" vat="14" zone="21" valid-
from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" note="" eshop-tr-id="100" />

27. Storno transakce specialng pro CD — jedna se o storno, pii kterém je tx-id stejné jak pro
stornovanou tak pro stornujici transakci. Musi vSak byt dodrZzeno vyplnéni transtype a
reclamation.

Transakce:
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<transaction tx-id="122" card-id="048B53E23B2480" appl-id="4609" type="pay" amount-
type="cash" transtype="mhdp" when="2012-08-01 07:58:10" amount="495" zone="5;6"
tarift="14" tariff-type="PP" person-type="1" valid-from="2012-08-01 00:00:00" valid-to="2012-
08-30 23:59:59" note="" tranret="122" />

Storno transakce:

<transaction tx-id="122" card-id="048B53E23B2480" appl-id="4609" type="pay" amount-
type="cash" transtype="cancel" when="2012-08-01 07:58:10" amount="495" zone="5;6"
tariff="14" tariff-type="PP" person-type="1" valid-from="2012-08-01 00:00:00" valid-to="2012-
08-30 23:59:59" note=""" tranret="-122" reclamation="122" />
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28. Storno jednotlivého regionélniho jizdného (papirova kilometricka jizdenka) na papir, platba
v hotovosti ve vozidle s provedenim jizdy

Storno transakce posledni:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="122555" card-id="111111121" appl-id="4609" when="1.1.2012
13:59:00" type="dep" amount-type="cash" transtype="cancel" amount="60"
vat="14" line="900250" sequence="11" balance after="300" balance before="140"
note="reklamace jizdenky ve vozidle" currency="CZK" reclamation="0" />

</transactions>

Storno transakce dle reclamation &isla (prioritné CD):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="122555" card-id="14" appl-id="4609" when="1.1.2012
13:59:00" type="dep" amount-type="cash" transtype="cancel" amount="60"
vat="14" line="900250" sequence="11" balance after="300" balance before="140"
note="reklamace jizdenky s casovym odstupem" currency="CZK"
reclamation="122554" />

</transactions>

29. Priklad multi-listku (slouceni jednotlivé jizdenky s jizdenkou pro psa):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="1" card-id="045066662A80" appl-id="4609" when="2012-10-06
13:59:49" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep"
transtype="mhd" base-rate="zs" amount="65" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="500" balance after="435" departure-id="130000;1" arrival-
1d="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="99" note="" passengers-
count=2 />

</transactions>

30. Ptiklad multi-listku (slouceni jednotlivé jizdenky pro dospélé 3 cestujici 3x52 K¢&):

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1"

sumcount="1" vat="14" premise="1">
<transaction tx-id="1" card-id="045066662A80" appl-id="4609" when="2012-10-06
13:59:49" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep"
transtype="mhd" base-rate="zs" amount="156" currency="CZK" vat=,,14*
balance before="1010" balance after="854" departure-id="130000;1" arrival-
1d="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="99" note="" passengers-
count=3 />

</transactions>
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31. Ptiklad zaslani nedokoncené transakce (EM-test)
<transaction tx-id="6" when="2012-01-06T13:59:49.000" type="pay" amount-type="cash"
transtype="incomplete" amount="0" />

32. Priklad zaslani transakce ,,devcounter
<transaction transtype="uni" amount-type="cash" amount="0" when="2015-01-09 05:02:51"
type="devcounter" tx-id="1"/>

33. Prodej jizdenky Check-in, platba z EP v ptipad¢ kde cestujici hlasi doptedu vystupni
zastavku
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700"
balance after="680" departure-id="130000;1" tariff-type="JD" tariff="4" person-type="1" note=""
departure-zone="5* zones="5;6;7* arrival-zone="6 arrival-id=“140000; 1 />

34. Prodej jizdenky Check-in, platba z EP v ptipad¢ kde cestujici nehlasi doptedu vystupni
zastavku
<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="20" currency="CZK" vat="14" balance before="700"
balance after="680" departure-id="130000;1" tariff-type="JD" tariff="4" person-type="1" note=""
departure-zone=""5* zones="5;6;7* arrival-zone="7* arrival-id=“141000; 1 />

35. Prodej jizdenky Check-out, vraceni na EP
<transaction tx-id="7" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T14:09:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="dep" amount-type="ep" transtype="mhd"
base-rate="zs" amount="10" currency="CZK" vat="14" balance before="680"
balance after="690" tariff-type="JD" tariff="4" person-type="1" note="" arrival-id="140000;1
arrival-zone=,,6° zones="5;6;7° />

36. Prilozeni bankovni karty (tapnuti)
<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="card" transtype="tap" amount="0" currency="CZK" vat="14" tariff-
type="JD" tariff="4" person-type="1"departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1"
zones="5;6;7" card-emv-
token="10d77013a6¢c1baf9de924a46{666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967"
card-emv-block-noticed="0" card-emv-taplist-number="12345" card-emv-vehicle-
number="1234"/>

37. Prodej dlouhodobého jizdného na bankovni kartu, placeno hotové (student 15-26, 90 denni, zéna
30)
<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="276.00" when="2015-11-
02T12:00:00" tx-id="1" person-type="3" tariff="17" tariff-type="JD" line="880000" sequence="1"
currency="CZK" zone="30" valid-from="2015-11-02T12:00:00" valid-to="2016-02-02T12:00:00" card-emv-
token="10d77013a6¢c1baf9de924a46f666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967" />

38. Prodej dlouhodobého jizdného na bankovni kartu, placeno bankovni kartou (student 15-26, 90
denni, zéna 30 + 45)
<transaction transtype="mhdp" amount-type="card" type="pay" amount="476.00" when="2015-11-
02T12:00:00" tx-id="1" person-type="3" tariff="17" tariff-type="JD" line="880000" sequence="1"
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currency="CZK" zone="30;45" valid-from="2015-11-02T12:00:00" valid-to="2016-02-02T12:00:00" card-
emv-token="10d77013a6¢c1baf9de924a46f666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967" />

39. Jizda na dlouhodoby kupdn zakoupeny na bankovni kartu (student 15-26, 90 denni, zéna 30 + 45)
<transaction transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" amount="0.00" when="2015-11-
02T12:00:00" tx-id="1" person-type="3" tariff="17" tariff-type="PP" line="880000" sequence="1"
currency="CZK" zones="30;45" departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1" transfer-time="2015-11-
02T12:45:00" card-emv-
token="10d77013a6¢c1baf9de924a46f666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967" />

40. Dobiti EP z bankovni karty

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="ep" transtype="uni" line="900250" sequence="11"
amount="700.0" currency="CZK" vat="0" balance before="0" balance after="700.0" note=""

card-emv-token="10d77013a6¢1baf9de924a46f666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967"
/>

41. Pfevod GL kupdnu, ktery nebyl fyzicky nahrdn na kartu

<transaction reclamation="0" note="pievod" eshop-tr-id="545" amount="112" when="2018-03-07
10:00:00" transtype="eshop-c" amount-type="move" type="pay" appl-id="4609" card-
1d="041A4502EF2380" tx-id="6" related-card-id="048944D2903480"/>

42. Prevod GL EP, ktery nebyl fyzicky nahran na kartu

<transaction reclamation="0" note="ptevod" eshop-tr-id="545" amount="200" when="2018-03-07
10:00:00" transtype="eshop-ep" amount-type="move" type="pay" appl-id="4609" card-
1d="041A4502EF2380" tx-id="6" related-card-id="048944D2903480"/>

43. Kontrola jednotlivého jizdného ve vlaku

<transaction tx-id="4" card-id="04105DEA052280" appl-id="4609" when="2012-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="prepaid"
transtype="mhd" base-rate="zs" amount="0" currency="CZK" vat=,,14* departure-id="130000;1"
arrival-1d="365000;1" tariff-type="PP" tariff="1" person-type="1" note="kontrola" vat="0" />

44. Transakce dokupovanych jizdenek na BK v PAD pres standardni Sale v oblasti REGION a
MESTO (tyto transakce nejdou do zac¢tovani bankovnich transakci na konci dne). Ptiklad
multi-listku na BK v oblasti REGION (slouceni jednotlivé jizdenky s jizdenkou pro psa)

<transaction tx-id="1" when="2012-10-06 13:59:49" 1ine="900250" sequence="11" type="pay"
amount-type="card" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="65" currency="CZK" vat=,,14*
departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="99"
note="" passengers-count ="2" />
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45. Transakce dokupovanych jizdenek na BK v PAD pres standardni Sale v oblasti REGION a
MESTO (tyto transakce nejdou do zac¢tovani bankovnich transakci na konci dne). Ptiklad
multi-listku na BK v oblasti REGION (slouceni jednotlivé jizdenky pro dospélé 3 cestujici
3x52 K¢)

<transaction tx-id="1" when="2012-10-06 13:59:49" line="900250" sequence="11" type="pay"
amount-type="card" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="156" currency="CZK" vat=,,14*
departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-type="JD" tariff="1" person-type="99"
note="" passengers-count="3" />

46. Transakce dokupovanych jizdenek na BK v oblasti XXL (tyto transakce jdou do zictovani
bankovnich transakci na konci dne a je nutné posilat jednu transakci za kazdou dokoupenou
jizdenku). Ptiklad dokoupeni kratkodobé jizdenky pro dospélého na 45 minut z bankovni
karty (tapnuti)

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="card" transtype="tap" amount="20" currency="CZK" vat="14"
tariff-type="JD" tariff="19" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1"
zones="78" card-emv-
token="10d77013a6¢c1baf9de924a46{666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967" card-
emv-block-noticed="0" card-emv-taplist-number="12345" card-emv-vehicle-number="1234"/>

47. Transakce jednotlivych jizdenek na BK v oblasti REGION a MESTO (tyto transakce jdou
do zuctovani bankovnich transakci na konci dne a je nutné posilat jednu transakci za kazdou
jizdenku). Ptiklad jednotlivé jizdenky na BK v oblasti REGION (tapnuti - neposilat zony)

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="card" transtype="tap" amount="10" currency="CZK" vat="14"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1"
card-emv-
token="10d77013a6¢c1baf9de924a46{666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967" card-
emv-vehicle-number="1234"/>

48. Transakce jednotlivych jizdenek na BK v oblasti REGION a MESTO (tyto transakce jdou
do zuctovani bankovnich transakci na konci dne a je nutné posilat jednu transakcei za kazdou
jizdenku). Piklad jednotlivé jizdenky na BK v oblasti MESTO (tapnuti - poslat jednu
mestkou zonu 5 - Karvina, 45 - Cesk}'l T¢&Sin, 60 - Ttinec, 70 - Novy Ji¢in, 90 - Krnov a 100
- Bruntal)

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="card" transtype="tap" amount="10" currency="CZK" vat="14"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1"
zones="5" card-emv-
token="10d77013a6¢c1baf9de924a46{666904062612f8155b474178cd4762eba2a38e967" card-
emv-vehicle-number="1234"/>

49. Transakce dokupovanych jizdenek na BK v PAD pres standardni Sale v oblasti XXL (tyto
transakce nejdou do za¢tovani bankovnich transakei na konci dne a je nutné posilat jednu
transakci za kazdou dokoupenou jizdenku). Piiklad dokoupeni kratkodobé jizdenky pro
dospélého na 45 minut z bankovni karty
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<transaction transtype="mhdp" amount-type="card" type="pay" amount="20.00" when="2015-
11-01T12:00:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="19" tariff-type="JD" line="880000"
sequence="1" currency="CZK" departure-id="130000;1" zone="78" valid-from="2015-11-
01T12:00:00" valid-to="2015-11-01T12:45:00"/>

50. Nakup kuponu na ODIS kartu s diivej$im koncem platnosti zdkaznického profilu, nez konec
platnosti kuponu

<transaction tx-id="1873" card-id="047734FA9F5680" appl-id="34965" type="pay"
when="2018-07-24 15:00:48" amount-type="cash" transtype="mhdp" amount="566.00"
currency="CZK" vat="15" person-type="3" tariff="14" tariff-type="PP" zone="40,78" valid-
from="2018-07-24 00:00:00" valid-to="2018-08-22 23:59:59" line="874999" cp-date-
to="2018-08-10 23:59:59" />

51. Nékup jednodenni oblastni jizdenky - JESENIKY pro jednu osobu na papir, placeno hotové
(dosp€ly 15+, 1 denni, zony 100 + 101)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="100.00"
when="2019-08-02T12:00:00" tx-id="20006" person-type="1" tariff="8" tarift-type="JD"
line="880000" sequence="1" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" currency="CZK"
zone="100;101" valid-from="2019-08-02T00:00:00" valid-to="2019-08-02T23:59:59"
passengers-count="1" />

52. Nakup jednodenni oblastni jizdenky - JESENIKY skupinové na papir, placeno hotové
(dospély 15+, 1 denni, zony 100 + 101)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="250.00"
when="2019-08-02T12:00:00" tx-id="20006" person-type="1" tariff="8" tarift-type="JD"
line="880000" sequence="1" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" currency="CZK"
zone="100;101" valid-from="2019-08-02T00:00:00" valid-to="2019-08-02T23:59:59"
passengers-count="5" />

53. Elektronické jizdné prestupni, placeno Ultralight kartou (20K <)

<transaction transtype="ultralight" amount-type="ultralight" type="pay" amount="20.00"
when="2015-11-01T12:00:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD"
sequence="1" line="900000" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="130000;1"
departure-zone="78" card-uid="04044CE2052280" balance before="200" balance after="180"
zones="78" arrival-id="140000;1" arrival-zone="78" card-taplist-number="12345" card-
vehicle-number="1234" />

54. Jizda na zakoupené dlouhodobé jizdné Ultralight kartou (vozidlo projizdi zénami 1, 2, 3 —
zakoupené dlouhodobé jizdné plati pro zony 1, 4)

<transaction transtype="ultralight" amount-type="prepaid" type="pay" amount="0.00"
when="2015-11- 02T15:00:00" tx-id="30001" person-type="1" tariff="14" tariff-type="PP"
sequence="1" line="910112" currency="CZK" zones="1" card-uid="04064E3A913480"
departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1" />

55. Transakce dokupovanych jizdenek na Ultralight kartu v oblasti XXL (je nutné posilat jednu

transakci za kazdou dokoupenou jizdenku). Ptiklad dokoupeni kratkodobé jizdenky pro
dospélého na 45 minut.
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<transaction tx-1d="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="ultralight" transtype="ultralight" amount="20" currency="CZK"
vat="14" tariff-type="JD" tariff="19" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-
1d="140000;1" zones="78" card-uid="04064E3A913480" />

56. Prodej kratkodobého jizdného na Ultralight kartu v oblasti XXL, 3 dny obyc¢ejna (220 K¢).

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="ultralight" transtype="ultralight" amount="220" currency="CZK"
vat="14" tariff-type="JD" tariff="9" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-
1d="140000;1" zone="78" card-uid="04064E3A913480" valid-from="2016-01-18T12:00:00"
valid-to="2016-01-21T12:00:00"/>

57. Storno transakce jednotlivych jizdenek na BK v oblasti REGION a MESTO (tyto transakce
jdou do zt¢tovani bankovnich transakci na konci dne a je nutné posilat jednu transakci za
kazdou jizdenku). Ptiklad jednotlivé jizdenky na BK v oblasti REGION (tapnuti - neposilat
zony)

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="card" transtype="cancel" amount="10" currency="CZK" vat="14"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1"
card-emv-
token="10d77013a6c1baf9de924a461666904062612{8155b474178cd4762eba2a38¢967" card-
emv-vehicle-number="1234"/>

58. Storno transakce jednotlivych jizdenek na BK v oblasti REGION a MESTO (tyto transakce
jdou do za¢tovani bankovnich transakci na konci dne a je nutné posilat jednu transakci za
kazdou jizdenku). P¥iklad jednotlivé jizdenky na BK v oblasti MESTO (tapnuti - poslat
jednu méstkou zoénu 5 - Karvina, 45 - éesky T¢sin, 60 - Ttinec, 70 - Novy Ji¢in, 90 - Krnov
a 100 - Bruntal)

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="card" transtype="cancel" amount="10" currency="CZK" vat="14"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1"
zones="5" card-emv-
token="10d77013a6c1baf9de924a461666904062612{8155b474178cd4762eba2a38e967" card-
emv-vehicle-number="1234"/>

59. Check-out transakce na Ultralight kartu

<transaction transtype="ultralight" amount-type="ultralight" type="dep" amount="6.00"
when="2015-11-01T12:05:00" tx-id="10002" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD"
sequence="1" line="900000" currency="CZK" base-rate="0" arrival-id="140000;1" arrival-
zone="78" card-uid="04044CE2052280" appl-id="0" balance before="0" balance after="6"
zones="78" card-taplist-number="12345" card-vehicle-number="1234" />

60. Dobiti EP — koordinator KOVED

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="ep" transtype="uni" line="900250" sequence="11"
amount="700.0" currency="CZK" vat="0" balance before="0" balance after="700.0" note=
clearing-id="koved" />
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132



133



61. Nakup kilometrického jizdného na EP - koordinator KOVED

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="29.00" when="2015-11-
04T06:30:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="1" tarift-type="JD" sequence="9"
line="900231" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="39699;1" arrival-id="7972;1" card-
1d="04064E3A913480" appl-id="008895" balance before="100.00" balance after="71.00"
clearing-id="koved" />

62. Reklamacni vybiti EP (kontaktni misto KODIS)

<transaction tx-id="6" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" when="2020-01-
06T13:59:49.000" 1ine="900250" sequence="1" type="pay" amount-type="ep"
transtype="reclamation" amount="20" currency="CZK" balance before="100" balance after="80"
note="reklamacni vybiti EP na KM" />

63. Reklamacni dobiti EP (kontaktni misto KODIS)

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" when="2020-01-
06T13:50:00.000" line="900250" sequence="1" type="dep" amount-type="ep"
transtype="reclamation" amount="20.0" currency="CZK" balance before="100"
balance after="120" note="reklamacni dobiti EP na KM " />

64. Nakup mobilni jizdenky (kombinace dvou jizd)

<transaction vat="15" base-rate="zs" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" arrival-zone="78"
arrival-id="51259;1" zones="78" departure-zone="78" departure-id="57258;1" currency="CZK"
amount="16" transtype="mhd" amount-type="mobile-app" type="pay" sequence="43" line="6"
when="2019-12-19 09:00:00" multi-sum="2" multi-index="1" tx-id="1" fare-id="100" valid-
from="2019-12-19 09:00:00" valid-to="2019-12-20 09:00:00" />

<transaction vat="15" base-rate="zs" person-type="1" tarift="1" tariff-type="JD" arrival-zone="59"
arrival-id="7820;1" departure-zone="78" departure-id="25468;1" currency="CZK" amount="51"
transtype="mhd" amount-type="mobile-app" type="pay" sequence="17" line="863980"
when="2019-12-19 09:00:00" multi-sum="2" multi-index="2" tx-id="1" fare-id="100" valid-
from="2019-12-19 09:00:00" valid-to="2019-12-20 09:00:00" />

65. Jizda na mobilni jizdenku (kombinace dvou jizd)
<transaction vat="15" zones="78" departure-zone="78" departure-id="57258;1" currency="CZK"
amount="0" transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" sequence="43" line="6"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" fare-qr-check="1" />

66. Neplatna jizda na mobilni jizdenku (kombinace dvou jizd)
<transaction vat="15" zones="78" departure-zone="78" departure-id="57258;1" currency="CZK"
amount="0" transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" sequence="43" line="6"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" fare-qr-check="0" reclamation="0" />

67. Prodej kratkodobého jizdného na Ultralight kartu v oblasti XXL, 24 hodinova (100 K¢).

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="ultralight" transtype="ultralight" amount="100" currency="CZK"
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vat="14" tariff-type="JD" tariff="7" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-
1d="140000;1" zone="78" card-uid="04064E3A913480" valid-from="2016-01-18T12:00:00" valid-
t0="2016-01-19T12:00:00"/>

68. Transakce dokupovanych jizdenek na Ultralight kartu v oblasti XXL (je nutné posilat jednu
transakci za kazdou dokoupenou jizdenku). Ptiklad dokoupeni kratkodobé jizdenky pro
dospélého na 24 hodin.

<transaction tx-id="7" when="2016-01-18T12:00:00.000" line="900250" sequence="11"
type="pay" amount-type="ultralight" transtype="ultralight" amount="100" currency="CZK"
vat="14" tariff-type="JD" tariff="7" person-type="1" departure-id="130000;1" arrival-
1d="140000;1" zones="78" card-uid="04064E3A913480" />

69. Priklad nakupu dokupované jizdenky pro vice osob (dospély 15+, dité 6-15, student 15-26),
platba EP

<transaction tx-id="1" multi-index="1" multi-sum="3" card-id="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2022-03-03 06:10:41" line="13330" sequence="1" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="30" currency="CZK" vat=,,10*

balance before="100" balance after="40" departure-id="5434804;1" arrival-1d="5434164;1" tarift-
type="JD" tariff="1" person-type="1" note="Multi transakce 1" />

<transaction tx-id="1" multi-index="2" multi-sum="3" card-id="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2022-03-03 06:10:41" line="13330" sequence="1" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="15" currency="CZK" vat=,,10*

balance before="100" balance after="40" departure-id="5434804;1" arrival-id="5434164;1" tariff-
type="JD" tariff="1" person-type="2" note="Multi transakce 2" />

<transaction tx-id="1" multi-index="3" multi-sum="3" card-id="04105DEA051280" appl-
1d="4609" when="2022-03-03 06:10:41" line="13330" sequence="1" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="15" currency="CZK" vat=,,10*

balance before="100" balance after="40" departure-id="5434804;1" arrival-id="5434164;1" tariff-
type="JD" tariff="1" person-type="3" note="Multi transakce 3" />

70. Priklad pro ptirazku za odbaveni u vlakvedouciho v obsazené stanici - prodej jednotlivého
regionalniho jizdné (kilometricka jizdenka) na BCK, platba z EP ve vozidle s provedenim
Jizdy + s tim spojena neODIS transakce na EP (nepodléhajici délbé trzeb, napt. piirazka k
Jizdnému)

<transaction tx-id="6" multi-index="1* multi-sum="2* card-id="04105DEA052280" appl-
1d="4609" when="2012-01-06T13:59:49.000" line="900250" sequence="11" type="pay" amount-
type="ep" transtype="mhd" base-rate="zs" amount="9.5" currency="CZK" vat=,,14*

balance before="704.1" balance after="644.6" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1"
tariff-type="JD" tariff="1" person-type="1" note="" />

<transaction tx-id="6" multi-index="2* multi-sum="2* card-id="04105DEA052280" appl-
1d="4609" when="2012-01-06T13:59:49.000" type="pay" transtype="outside-odis" amount-
type="ep" amount="50" balance before="704.1" balance after="644.60" currency="CZK"
vat="14" note="tarifni prirazka" />

71. Ptiklad pro ptfirazku za odbaveni u vlakvedouciho v obsazené stanici - prodej jednotlivého
regiondlniho jizdné (kilometricka jizdenka) na papir, platba v hotovosti ve vozidle
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s provedenim jizdy + s tim spojend neODIS transakce placena v hotovosti (nepodléhajici
délbé trzeb, napf. ptirazka k jizdnému)

<transaction tx-id="6" multi-index="1* multi-sum="2“ when="2012-01-06T13:59:49.000"
line="900250" sequence="11" type="pay" amount-type="cash" transtype="mhd" base-rate="zs"
amount="9.5" currency="CZK" vat="14" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" tariff-
type="JD" tariff="1" person-type="1" note="papir" />

<transaction tx-id="6" multi-index="2* multi-sum="2* when="2012-01-27T13:59:49.000"
type="pay" amount-type="cash" transtype="outside-odis" amount="50" note="tarifni prirazka" />
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Priklady uziti — rozSireni

Dlouhodobé jizdné

Pro dlouhodobé jizdné plati pravidla:
e tarif 1, 7, 30, 90, 180, 365 denni
e tarif 5 mési¢ni

Ptiklady transakci dlouhodobého jizdného:

1. Prodej dlouhodobého jizdného na papir, placeno hotové (student 15-26, 90 denni, zény 30 + 94 +
100 + 101)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="2276.00" when="2015-
11-02T12:00:00" tx-id="20006" person-type="3" tariff="17" tariff-type="JD" line="880000"
sequence="1" currency="CZK" zone="30;94;100;101 " valid-from="2015-11-02T12:00:00" valid-
to="2016-02-02T12:00:00" />

2. Prodej dlouhodobého jizdného na EP, platba hotové (pfenosny, 7 denni, zony 1 + 2 + 3 + 12 + 15)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="473.00" when="2015-
11-02T12:00:00" tx-id="20007" person-type="63" tariff="12" tariff-type="JD" sequence="1"
line="915000" currency="CZK" zone="1;2;3;12;15" valid-from="2015-11-02T12:00:00" valid-
t0="2015-11-09T12:00:00" card-id="04044302AB3780" appl-id="34965" />

3. lJizda na zakoupené dlouhodobé jizdné (vozidlo projizdi zdnami 1, 4, 12, 15, 17 — zakoupené
dlouhodobé jizdné plati pro zény 1, 2, 3, 12, 15)

<transaction transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" amount="0.00" when="2015-11-
02T15:00:00" tx-1d="30008" person-type="63" tariff="12" tariff-type="PP" sequence="1"
line="915123" currency="CZK" zones="1;12;15" card-id="04044302AB3780" appl-id="4609"
departure-id="130000;1" arrival-id="140000;1" />

4. Prodej dlouhodobého jizdného na EP, platba z EP (dospély 15+, 30 denni, zény 1 + 4)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="ep" type="pay" amount="495.00" when="2015-11-
02T12:00:00" tx-1d="20008" person-type="1" tariff="14" tariff-type="JD" sequence="1"
line="910000" currency="CZK" balance before="495.00" balance after="0.00" zone="1;2;3;4"
valid-from="2015-11-02T12:00:00" valid-to="2015-12-02T12:00:00" card-id="04064E3A913480"
appl-1d="34965" />

5. lJizda na zakoupené dlouhodobé jizdné (vozidlo projizdi zonami 1, 2, 3 — zakoupené dlouhodobé
jizdné plati pro zény 1, 4)

<transaction transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" amount="0.00" when="2015-11-
02T15:00:00" tx-1d="30001" person-type="1" tariff="14" tariff-type="PP" sequence="1"
line="910112" currency="CZK" zones="1" card-id="04064E3A913480" appl-id="4609" departure-
id="130000;1" arrival-id="140000;1" />
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Kratkodobé jizdné

Pro kratkodobé¢ jizdné plati pravidla:
e prodejv zdné 354 (Ostrava XXL) a 352 (cela sit)
e tarif 10, 30, 45, 60, 90 minutova
e tarif 24 hodinova a 24 hodinova skupinova
e tarif 70 minutova SMS, 90 minutova SMS, 24 hodinova SMS

Pozn.: od 2. 7. 2017 zména zény 354 na 78
Ptiklady transakci kratkodobého jizdného:

1. Prodej kratkodobého jizdného na papir, placeno hotové, 10 minutova zakovska (5 K¢)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="5.00" when="2015-11-
01T12:00:00" tx-id="10001" person-type="19" tariff="3" tariff-type="JD" line="880000"
sequence="1" currency="CZK" departure-id="130000;1" zone="354" valid-from="2015-11-
01T12:00:00" valid-to="2015-11-01T12:10:00" />

2. Prodej kratkodobého jizdného na papir, placeno hotové, 24 hodinova skupinova (200 K¢)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="200.00" when="2015-
11-01T12:00:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="5" tariff-type="JD" sequence="1"
1ine="999000" currency="CZK" departure-id="130000;1" zone="354" valid-from="2015-11-
01T12:00:00" valid-to="2015-11-02T12:00:00" />

3. Prodej kratkodobého jizdného na papir, placeno hotové, 60 minutova obycejna (26 Kc)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="26.00" when="2015-11-
01T12:00:00" tx-1d="10002" person-type="1" tariff="4" tariff-type="JD" sequence="1"
1ine="999000" currency="CZK" departure-id="130000;1" zone="354" valid-from="2015-11-
01T12:00:00" valid-to="2015-11-01T13:00:00" />

4. Prodej kratkodobého jizdného na papir, placeno hotové, 24 hodinova celositova obycejna (200 K¢)

<transaction transtype="mhdp" amount-type="cash" type="pay" amount="200.00" when="2017-
01-01T12:00:00" tx-id="10002" person-type="1" tariff="7" tariff-type="JD" sequence="1"
1ine="999000" currency="CZK" departure-id="130000;1" zone="352" valid-from="2017-01-
01T12:00:00" valid-to="2017-01-02T12:00:00" />
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Jednotlivé jizdné

Pro jednotlivé jizdné plati pravidla:
e hodnota atributu ,tariff“ bude ,1“ (viz Ciselnik tarif()
e jizda v méstskych zénach -5, 45, 60, 90, 100
e jizda v Ostrava XXL zoné — 354 (prestupni a neprestupni elektronické jizdné)

Pozn.: od 2. 7. 2017 zména zény 354 na 78
PFiklady transakci jednotlivého jizdného:

1. Papirovd obycejna, mésto Bruntal

<transaction transtype="mhd" amount-type="cash" type="pay" amount="9.00" when="2015-11-
03T12:00:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="1" tarift-type="JD" sequence="1"
line="850000" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="130000;1" zones="100" arrival-
1d="140000;1" />

2. Na ODIS kartu obyéejnda, mésto Cesky Tésin (pouzité linky 875000 a 866000)

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="9.00" when="2015-11-
03T12:00:00" tx-1d="10002" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="1"
line="875000" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="130000;1" zones="45" arrival-
1d="140000;1" card-id="04084E3A913480" appl-id="008895" balance before="9.00"

balance after="0.00" valid-from="2015-11-03T12:00:00" valid-to="2015-11-03T12:30:00" />
<transaction transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" amount="0.00" when="2015-11-
03T12:00:00" tx-id="10003" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="1"
line="866000" currency="CZK" base-rate="0" departure-id="130000;1" zones="60" arrival-
1d="140000;1" card-id="04084E3A913480" appl-id="008895" valid-from="2015-11-03T12:00:00"
valid-to="2015-11-03T12:30:00" />

3. Elektronické jizdné prestupni mezi linkami 915000 a 910000 (20 K¢)

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="20.00" when="2015-11-
01T12:00:00" tx-id="10005" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="1"
line="915000" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="130000;1" departure-zone="354"
card-id="04044302AB3780" appl-id="34965" balance before="20" balance after="0"
zones="354" arrival-id="140000;1" arrival-zones="354" />

<transaction transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" amount="0.00" when="2015-11-
01T12:11:00" tx-1d="10002" person-type="1" tariff="1" tariff-type="PP" sequence="1"
line="910000" currency="CZK" base-rate="0" departure-id="130000;1" departure-zone="354"
card-id="04044302AB3780" appl-id="34965" zones="354" />

4. Elektronické jizdné neprestupni zasilané ve dvou transakcich (14Kc¢)

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="20.00" when="2015-11-
01T12:00:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="1"
line="900000" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="130000;1" departure-zone="354"
card-id="04044CE2052280" appl-id="0" balance before="20" balance after="0" zones="354"
arrival-id="140000;1" arrival-zone="354" />

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="dep" amount="6.00" when="2015-11-
01T12:05:00" tx-id="10002" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="1"
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line="900000" currency="CZK" base-rate="0" arrival-id="140000;1" arrival-zone="354" card-
1d="04044CE2052280" appl-id="0" balance before="0" balance after="6" zones="354" />

5. Elektronické jizdné neprestupni zasilané v jedné transakci (14Kc)

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="14.00" when="2015-11-
01T12:00:00" tx-1d="10001" person-type="1" tariff="1" tariff-type="NP" sequence="1"
line="900000" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="130000;1" departure-zone="354"
card-id="04044CE2052280" appl-id="0" balance before="14" balance after="0" zones="354"
arrival-id="140000;1" arrival-zone="354" />
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Kilometrické jizdné

Pro kilometrické jizdné plati pravidla:
e hodnota atributu ,tariff“ bude ,1“ (viz Ciselnik tarif()
e bezzbny

Priklady transakci kilometrického jizdného:

1. Cestujici jede linkou 900231 z Vitkov, aut.st. na zastavku Fulnek, Zel.st. spojem 9 (na misté je 7:00),
tam prestoupi na spoj 12 linky 880613 (odjezd z Fulnek, Zel.st. 7:03) a vystoupi na zastavce
Studénka, Zel. st. Cena s ODISKOU 46 K¢ (v prvnim spoji zaplati 29K¢, v druhém 17K¢).

<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="29.00" when="2015-11-
04T06:30:00" tx-id="10001" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="9"
line="900231" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="39699;1" arrival-id="7972;1" card-
1d="04064E3A913480" appl-id="008895" balance before="100.00" balance after="71.00" />
<transaction transtype="mhd" amount-type="ep" type="pay" amount="17.00" when="2015-11-
04T07:03:00" tx-id="10002" person-type="1" tariff="1" tarift-type="JD" sequence="12"
line="880613" currency="CZK" base-rate="0" departure-id="7972;1" arrival-id="33798;1" card-
1d="04064E3A913480" appl-id="008895" balance before="71.00" balance after="54.00" />

2. Cestujici jede z Trince, aut.st. do TésSina,aut.st. linkou 861761. Bez ODISky 20 K¢ spojem 27.

<transaction transtype="mhd" amount-type="cash" type="pay" amount="20.00" when="2015-11-
04T12:00:00" tx-1d="10004" person-type="1" tariff="1" tarift-type="JD" sequence="27"
line="861761" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="36872;1" arrival-id="5009;1" />

3. Cestujici jede bez ODISky spojem 7 linky 860765 ze zastavky Trinec, aut.st. na zastavku Frydek-
Mistek, Frydek, aut. nadr. je tam 6:19 a prestoupi v 6:30 na spoj 2 linky 880621 a vystoupi na
zastavce Novy Ji¢in, aut. nadr. cena 84 K¢ (v prvnim spoji zaplati 41 k¢, v druhém 43 K¢).

<transaction transtype="mhd" amount-type="cash" type="pay" amount="41.00" when="2015-11-
04T06:01:00" tx-id="10005" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="7"
line="861765" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="36872;1" arrival-id="54473;1" />
<transaction transtype="mhd" amount-type="cash" type="pay" amount="43.00" when="2015-11-
04T06:30:00" tx-1d="10006" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" sequence="2"
line="880621" currency="CZK" base-rate="zs" departure-id="54473;1" arrival-id="24128;1" />
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Priklady uziti pro mobilni aplikaci
Ptiklady této kapitoly popisuji stav k 26.5.2020 dle souboru MSK 008 struktura tarifu kraj

k 1 1 2020.xls, dal$i zmény budou pouze v piipadném nésledujicim souboru vydaném KODISem
MSK 008 struktura tarifu krajk x x xxxx.xls.

1. cely kraj (zéna 352)
Ptiklad pro 24 hodin ODIS, oby¢ejné celositové
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type=""1" tariff="""7" tariff-type="JD" zone="352"
currency="CZK" amount="200" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-20 09:00:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
24 hodin ODIS | obyc¢ejné celositové | 200 1 7
24 hodin ODIS | zlevnéné celositové | 100 2 7
24 hodin ODIS | student 200 3 7
24 hodin ODIS | dichodce 200 4 7
24 hodin ODIS | dichodce invalidni | 200 5 7
24 hodin ODIS | ob¢an 65+ 200 50 7
24 hodin ODIS | obc¢an nad 70 let 200 51 7
24 hodin ODIS | zvife 100 17 7
24 hodin ODIS | zavazadlo 100 18 7

2. Ostrava XXL (z6na 78)
Ptiklad pro 10 minut, obycejné
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff=""3" tariff-type="JD" zone="78"
currency="CZK" amount="16" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:10:00" />

Piehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
10 minut obycejné 16 1 3
45 minut obycejné 24 1 19
24 hodin obycejné 100 1 7
24 hodin skupinové | obycejné 200 1 5
3 dny obycejné 220 1 9
7 dna obycejné 352 1 12
10 minut zlevnéné 8 2 3
45 minut zlevnéné 12 2 19
24 hodin zlevnéné 50 2 7
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24 hodin skupinové | zlevnéné 200 2 5
3 dny zlevnéné 110 2 9
7 dnti zlevnéné 176 2 12
10 minut student 16 3 3
45 minut student 24 3 19
24 hodin student 100 3 7
24 hodin skupinové | student 200 3 5
3 dny student 220 3 9
10 minut dtichoce 16 4 3
45 minut duchoce 24 4 19
24 hodin dtichoce 100 4 7
24 hodin skupinové | diichoce 200 4 5
3 dny dichoce 220 4 9
10 minut dtchoce invalidni | 16 5 3
45 minut dichoce invalidni | 24 5 19
24 hodin duchoce invalidni | 100 5 7
24 hodin skupinové | diichoce invalidni | 200 5 5
3 dny dichoce invalidni | 220 5 9
10 minut obcan 65+ 16 50 3
45 minut obcan 65+ 24 50 19
24 hodin obcan 65+ 100 50 7
24 hodin skupinové | ob¢an 65+ 200 50 5
3 dny obcan 65+ 220 50 9
10 minut obCannad 70 let | 16 51 3
45 minut obdannad 70 let | 24 51 19
24 hodin ob¢annad 70 let | 100 51 7
24 hodin skupinové | ob¢an nad 70 let | 200 51 5
3 dny ob¢an nad 70 let | 220 51 9
10 minut zvire 8 17 3
45 minut zvire 12 17 19
24 hodin zvire 50 17 7
3 dny zvire 110 17 9
7 dnu zvire 176 17 12
45 minut zavazadlo 12 18 19
24 hodin zavazadlo 50 18 7
3 dny zavazadlo 110 18 9
7 dni zavazadlo 176 18 12
7 dnti anonym pienosny | 352 63 12

3. Cesky T&in (zona 45)
Ptiklad pro 45 minut, obyc¢ejné
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="45"
currency="CZK" amount="9" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:
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Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obycejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 4 2 19
45 minut | student 9 3 19
45 minut | dichodce 9 4 19
45 minut | dachodce invalidni | 9 5 19
45 minut | oban 65+ 9 50 19
45 minut | ob¢an nad 70 let 9 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
45 minut | zavazadlo 4 18 19

4. Tiinec (zona 60)
Priklad pro 45 minut, zlevnéné
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="2" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="'60"
currency="CZK" amount="4" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obyc¢ejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 4 2 19
45 minut | student 9 3 19
45 minut | dchodce 9 4 19
45 minut | dachodce invalidni | 9 5 19
45 minut | obCan 65+ 9 50 19
45 minut | obCan nad 70 let 9 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
45 minut | zavazadlo 4 18 19

5. Frydek-Mistek (zoéna 511)

Ptiklad pro 45 minut, obyc¢ejné

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type=""1" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="511""
currency="CZK" amount="9" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Piehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena Cp TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obyc¢ejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 4 2 19
45 minut | student 9 3 19
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45 minut | dachodce 9 4 19
45 minut | duchodce invalidni | 9 5 19
45 minut | oban 65+ 9 50 19
45 minut | obCan nad 70 let 9 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
45 minut | zavazadlo 4 18 19

6. Karvina (zéna 5)
Ptiklad pro 45 minut, obycejné
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff=""19" tariff-type="JD" zone=""5"
currency="CZK" amount="10" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Piehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obycejné 10 1 19
45 minut | zlevnéné 5 2 19
45 minut | student 10 3 19
45 minut | dchodce 10 4 19
45 minut | dichodce invalidni | 10 5 19
45 minut | oban 65+ 10 50 19
45 minut | ob¢an nad 70 let 10 51 19
45 minut | zvife 5 17 19
45 minut | zavazadlo 5 18 19

7. Orlova (zéna 150)
Ptiklad pro 45 minut, zlevnéné
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="'2" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="150"
currency="CZK" amount="4" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obycCejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 4 2 19
45 minut | student 9 3 19
45 minut | ddchodce 9 4 19
45 minut | dachodce invalidni | 9 5 19
45 minut | obCan 65+ 9 50 19
45 minut | obCan nad 70 let 9 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
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‘ 45 minut ‘ zavazadlo ‘ 4 | 18 ‘ 19 ‘

8. Bruntal (zona 100)
Ptiklad pro 45 minut, obycejné
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type=""1" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="100""
currency="CZK" amount="9" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obycejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 4 2 19
45 minut | student 4 3 19
45 minut | dichodce 9 4 19
45 minut | dichodce invalidni | 9 5 19
45 minut | obCan 65+ 9 50 19
45 minut | obCan nad 70 let 9 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
45 minut | zavazadlo 4 18 19

9. Novy Ji¢in (zéna 70)
Priklad pro 45 minut, zviie
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="17" tariff="19" tariff-type="JD" zone=""70"
currency="CZK" amount="4" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obycejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 2 2 19
45 minut | student 2 3 19
45 minut | dichodce 9 4 19
45 minut | dachodce invalidni | 9 5 19
45 minut | obCan 65+ 2 50 19
45 minut | ob¢an nad 70 let 2 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
45 minut | zavazadlo 4 18 19

10. Krnov (zéna 90)

Ptiklad pro 45 minut, 70+
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<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="'51" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="'90"

currency="CZK" amount="3" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"

when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-

t0=""2019-12-19 09:45:00" />

Ptehled kombinaci, které je moZzno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
45 minut | obycCejné 9 1 19
45 minut | zlevnéné 4 2 19
45 minut | student 4 3 19
45 minut | ddchodce 4 4 19
45 minut | dichodce invalidni | 4 5 19
45 minut | ob¢an 65+ 4 50 19
45 minut | ob¢an nad 70 let 3 51 19
45 minut | zvife 4 17 19
45 minut | zavazadlo 4 18 19

11. Okoli Ostrava XXL (z6na 353)
Ptiklad pro 45 minut, 65+
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="50" tariff=""19" tariff-type="JD"
zone="353" currency="CZK" amount="6" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app"
type="pay" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19
09:00:00" valid-to="2019-12-19 09:45:00" />

Piehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff
10 minut | zlevnéné 4 2 3
45 minut | zlevnéné 6 2 19
10 minut | student 4 3 3
45 minut | student 6 3 19
10 minut | obCan 65+ 4 50 3
45 minut | oban 65+ 6 50 19
10 minut | ob¢an nad 70 let | 4 51 3
45 minut | ob¢an nad 70 let | 6 51 19

12. Okoli Orlova XL (z6na 157)
Priklad pro 45 minut, 65+
<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="50" tariff=""19" tariff-type="JD"
zone=""157" currency="CZK" amount="6" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app"
type="pay" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19
09:00:00" valid-to="2019-12-19 09:45:00" />

Piehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:
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Nazev Cena CP TP
amount | person-type | tariff

45 minut | zlevnéné 6 2 19
45 minut | student 6 3 19
45 minut | obCan 65+ 6 50 19
45 minut | ob¢an nad 70 let | 6 51 19

13. Nékup mobilni jizdenky, obycejné REGION

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff=""1" tariff-type="JD" arrival-
zones="59" arrival-id="7820;1" departure-zone="78" departure-id="25468;1" currency="CZK"
amount="51" transtype="mhd" amount-type="mobile-app" type="pay" sequence="17"
line="863980" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19
09:00:00" valid-to="2019-12-20 09:00:00" />

Ptehled kombinaci, které je mozno uplatnit pro nakup jizdenky:

Nazev Cena Cp TP
amount | person-type | tariff
km jizdné P 45min | obycejné 1 1
km jizdné P 45min | zlevnéné 2 |
km jizdné P 45min | student 3 1
km jizdné P 45min | diichodce 4 1
km jizdné P 45min | diichodce invalidni 5 1
km jizdné P 45min | ob¢an 65+ 50 1
km jizdné P 45min | ob¢an nad 70 let 51 1
km jizdné P 45min | zvife 17 1
km jizdné P 45min | zavazadlo 7 18 1

14. Nakup mobilni jizdenky, oby¢ejné REGION, vyplnéno pay-id

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff=""1" tariff-type="JD" arrival-
zones="59" arrival-id="7820;1" departure-zone="78" departure-id="25468;1" currency="CZK"
amount="51" transtype="mhd" amount-type="mobile-app" type="pay" sequence="17"
line="863980" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19
09:00:00" valid-to="2019-12-20 09:00:00" pay-id="c99185a748791BG" />

15. Orlova (z6na 150), Jednotlivé zlevnéné (75 %)
Ptiklad pro 45 minut, zlevnéné, Jednotlivé zlevnéné (75 %)

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type=""2" tariff=""19" tariff-type="JD" zone="150"
currency="CZK" amount="4" transtype="mhdp" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0="2019-12-19 09:45:00" fare-label="Jednotlivé zlevnéné (75 %)" />

16. Nakup mobilni jizdenky, oby¢ejné REGION, vyplnéno fare-provider-cin

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff=""1" tariff-type="JD" arrival-
zones="59" arrival-id="7820;1" departure-zone="78" departure-id="25468;1" currency="CZK"
amount="51" transtype="mhd" amount-type="mobile-app" type="pay" sequence="1" line="S1"
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when="2019-12-19 09:00:00" tx-1d="1" fare-1d="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0="2019-12-20 09:00:00" pay-id="c99185a748791BG" fare-provider-cin="70994226" />

17. Storno 24 hodin ODIS, obycejné celositové (storno piikladu €. 1)

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tarift="7" tariff-type="JD" zone="352"
currency="CZK" amount="200" transtype="cancel" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id=""2" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0="2019-12-20 09:00:00" reclamation="1" />

18. Storno 10 minut, obycejné (storno piikladu ¢. 2)

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff="3" tarift-type="JD" zone="78"
currency="CZK" amount="16" transtype=""cancel" amount-type="mobile-app" type="pay"
when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="2" fare-id="100" valid-from="2019-12-19 09:00:00" valid-
t0="2019-12-19 09:10:00" reclamation="1" />

19. Storno mobilni jizdenky, obycejné REGION (storno piikladu ¢. 13)

<transaction vat="10" base-rate="zs" person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" arrival-
zones="59" arrival-id="7820;1" departure-zone="78" departure-id="25468;1" currency="CZK"
amount="51" transtype=""cancel'" amount-type="mobile-app" type="pay" sequence="17"
line="863980" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="2" fare-id="100" valid-from="2019-12-19
09:00:00" valid-to="2019-12-20 09:00:00" reclamation=""1" />

20. Kontrola dlouhodobé jizdenky OvM (jizda na piedplacenou dlouhodobou jizdenku)

<transaction person-type="1" tariff="14" tariff-type="PP" zones="2;5" currency="CZK"
amount="0" transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" sequence="17" line="863980"
departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" app-
instance-id="E4625A66-506C-4E1A-8962-FDE7EE9E4912" />

21. Prodej doplatku (placeno hotoveé) k OvM obsahujici dlouhodobou jizdenku

<transaction person-type="1" tariff="14" tariff-type="PP" zones="2;5" currency="CZK"
amount="0" transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" sequence="17" line="863980"
departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" app-
instance-id="E4625A66-506C-4E1A-8962-FDE7EE9E4912" multi-index="1" multi-sum="2" />
<transaction person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" zones="7" currency="CZK" amount="35"
vat="10" base-rate="zs" transtype="mhd" amount-type="cash" type="pay" sequence="17"
line="863980" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" when="2019-12-19 09:00:00" tx-
1d="1" multi-index="2" multi-sum="2" />

22. Prodej doplatku (placeno bankovni kartou) k OvM obsahujici dlouhodobou jizdenku

<transaction person-type="1" tariff="14" tariff-type="PP" zones="2;5" currency="CZK"
amount="0" transtype="mhd" amount-type="prepaid" type="pay" sequence="17" line="863980"
departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" when="2019-12-19 09:00:00" tx-id="1" app-
instance-id="E4625A66-506C-4E1A-8962-FDE7EE9E4912" multi-index="1" multi-sum="2" />
<transaction person-type="1" tariff="1" tariff-type="JD" zones="7" currency="CZK" amount="35"

vat="10" base-rate="zs" transtype="mhd" amount-type="card" type="pay" sequence="17"
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line="863980" departure-id="130000;1" arrival-id="365000;1" when="2019-12-19 09:00:00" tx-
1d="1" multi-index="2" multi-sum="2" />
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Stazeni transakci z CC MSK pomoci webové sluzby.

Pomoci webové sluzby mizete ze serveru na KODISu stahnou pro danou kartu v ¢asovém intervalu
transakce provedené na kart€. Pfedani dat probiha on-line, ihned po obdrZeni dotazu na server. Plati
zde vSak omezeni, a to Ze vSechny transakce muiize stahovat jen vydavatel karty. Pokud uzivatel,
ktery se hlasi, neni vydavatelem karty, stdhnou se jen jeho vlastni transakce.

K ostré verzi CC MSK je WS dostupna na: http://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx
K testovaci verzi CC MSK je WS na: http://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Dostupné jsou dvé metody:

GetTransactionForCardNoHex() — na zakladé Cisla Cipu ziskate transakce karty.
Parametry:

From - Datum a ¢as od.

To - Datum a ¢as do.

cardNoHex - Cislo &ipu karty.

userLogin — Login opravnéného uzivatele.

password — Heslo pro login.

Vraci string hodnotu ve formatu XML dle specifikace s odpovédi.

GetTransactionForCardNo() — na zakladé ¢isla ODIS karty (logické Cislo karty) ziskate transakce
karty.

Parametry:

From - Datum a ¢as od.

To - Datum a ¢as do.

cardNoKodis - Logické cislo karty.

userLogin — Login opravnéného uzivatele.

password — Heslo pro login.

Vraci string hodnotu ve formatu XML dle specifikace s odpovédi.

Specifikace XML odpovédi:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions>
<transaction device-id="1" provider="veolia" provider-code="25" tx-id="556" card-
1d="041D1991BB2280" appl-1d="0" type="pay" amount-type="ep" transtype="mhdp"
jumboaccount="False" when="6.1.2012 13:59:49" baseamount="" amount="10,000"
currency="CZK" vat="14,000" balance before="700,000" balance after="680,000" departure-
1d="71475020;1" departure-zone="" arrival-id="" arrival-zone="" zone="" line="880633"
sequence="1" tariff="" tariff-type="PP" in-zone="" base-rate="" person-type="" valid-from=""
valid-to=""km_count="" zones="" chech-in="" check-out="" check-km="" transtypetext=""
loyalty="" note="" tranret=""></transaction>

</transactions>

Vyznam atributtl je stejny jako u véty KODIS. N¢které atributy o zatizeni byly vynechany.
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Seznam chybovych hlaseni:
2 -- nenalezen uzivatel nebo Spatné heslo
1 -- nenalezeno ¢islo Cipu karty v DB
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WSDL:

Pro GetTransactionForCardNoHex
SOAP 1.1

Nasleduje ukazkovy poZzadavek a odpovéd SOAP 1.1. Uvedené zéstupce je tfeba nahradit
skute¢nymi hodnotami.

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: length

SOAPAction: "http://tempuri.org/GetTransactionForCardNoHex"

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetTransactionForCardNoHex xmlns="http://tempuri.org/">
<from>dateTime</from>
<to>dateTime</to>
<cardNoHex>string</cardNoHex>
<userLogin>string</userLogin>
<password>string</password>
</GetTransactionForCardNoHex>
</soap:Body>
</soap:Envelope>
HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetTransactionForCardNoHexResponse xmlns="http://tempuri.org/">

<GetTransactionForCardNoHexResult>string</GetTransactionForCardNoHexResult>
</GetTransactionForCardNoHexResponse>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

SOAP 1.2
Nasleduje ukazkovy pozadavek a odpovéd SOAP 1.2. Uvedené zastupce je tteba nahradit
skute¢nymi hodnotami.

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetTransactionForCardNoHex xmlns="http://tempuri.org/">
<from>dateTime</from>
<to>dateTime</to>
<cardNoHex>string</cardNoHex>
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<userLogin>string</userLogin>
<password>string</password>
</GetTransactionForCardNoHex>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>
HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetTransactionForCardNoHexResponse xmlns="http://tempuri.org/">

<GetTransactionForCardNoHexResult>string</GetTransactionForCardNoHexResult>
</GetTransactionForCardNoHexResponse>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

HTTP POST
Nasleduje ukazka pozadavku a odpovédi HTTP POST. Uvedené zastupce je tfteba nahradit
skute¢nymi hodnotami.

POST /DataService.asmx/GetTransactionForCardNoHex HTTP/1.1
Host: localhost

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded
Content-Length: length

from=string&to=stringé&cardNoHex=string&userLogin=stringé&password=string
HTTP/1.1 200 OK

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<string xmlns="http://tempuri.org/">string</string>

Pro GetTransactionForCardNo

SOAP 1.1

The following is a sample SOAP 1.1 request and response. The placeholders shown need to be
replaced with actual values.

POST /WebService/DataService.asmx HTTP/1.1

Host: clearing.kodis.cz

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: length

SOAPAction: "http://tempuri.org/GetTransactionForCardNo"

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetTransactionForCardNo xmlns="http://tempuri.org/">
<from>dateTime</from>
<to>dateTime</to>
<cardNoKodis>string</cardNoKodis>
<userLogin>string</userLogin>
<password>string</password>
</GetTransactionForCardNo>
</soap:Body>
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</soap:Envelope>

HTTP/1.1 200 OK

Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetTransactionForCardNoResponse xmlns="http://tempuri.org/">
<GetTransactionForCardNoResult>string</GetTransactionForCardNoResult>
</GetTransactionForCardNoResponse>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

SOAP 1.2
The following is a sample SOAP 1.2 request and response. The placeholders shown need to be
replaced with actual values.

POST /WebService/DataService.asmx HTTP/1.1

Host: clearing.kodis.cz

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl?2:Body>
<GetTransactionForCardNo xmlns="http://tempuri.org/">
<from>dateTime</from>
<to>dateTime</to>
<cardNoKodis>string</cardNoKodis>
<userLogin>string</userLogin>
<password>string</password>
</GetTransactionForCardNo>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>
HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl?2:Body>
<GetTransactionForCardNoResponse xmlns="http://tempuri.org/">
<GetTransactionForCardNoResult>string</GetTransactionForCardNoResult>
</GetTransactionForCardNoResponse>
</soapl?2:Body>
</soapl2:Envelope>
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Vygenerovani hesla z CC MSK pomoci webové sluzby

Pomoci webové sluzby miiZete ze serveru na KODISu vygenerovat a stahnou heslo pro danou
kartu. Pfedani dat probiha on-line, ihned po obdrzeni dotazu na server. Neplati zde omezeni, ze
vygenerovat a stahnout heslo miize jen vydavatel karty. Dopravci mohou vygenerovat a stahnout
heslo rovnéz pro cizi karty.

Ostra verze CC MSK bude WS na: https://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx
Testovaci verze CC MSK bude WS na: https://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Dostupna je metoda:

GetUserPasswordByCardNo (cardNoKodis, userLogin, password) - Metoda pro vygenerovani a
ziskani nového heska ke kart¢ a uzivatelskému uctu karty.

Parametry:

cardNoKodis — Vyrobni ¢islo ¢ipu karty v hexadecimalnim tvaru ptidélené vyrobcem
userLogin — PfihlaSovaci jméno dopravce
password — Pfihlasovaci heslo dopravce
Vraci string hodnotu s vygenerovanym heslem v ptipadé tspéchu, které splituje nasledujici
pravidla:

1. heslo je dlouhé minimalné 8 znakt

2. heslo obsahuje minimalné 1 ¢islici

3. heslo obsahuje minimaln¢ 1 velké pismeno

4. heslo obsahuje minimalné 1 malé pismeno

V ptipadé¢ chyby metoda vrati jeden z moznych chybovych stavii:
CHYBA: Dopravce nebyl identifikovan dle pfihlasovaciho jména a hesla.
CHYBA: Karta nebyla nalezena.

CHYBA: Uzivatel ke karté¢ nebyl nalezen.

CHYBA: Ukladani hesla do DB.
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WSDL pro GetUserPasswordByCardNo

SOAP 1.1

Nasleduje ukazkovy pozadavek a odpovéd SOAP 1.1. Uvedené zastupce je tteba nahradit

skutecnymi hodnotami.

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: text/xml; charset=utf-8

Content-Length: length

SOAPAction: "http://tempuri.org/GetUserPasswordByCardNo"

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetUserPasswordByCardNo xmlns="http://tempuri.org/">
<cardNoHex>string</cardNoHex>
<userLogin>string</userLogin>
<password>string</password>
</GetUserPasswordByCardNo>
</soap:Body>
</soap:Envelope>
HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetUserPasswordByCardNoResponse xmlns="http://tempuri.org/">

<GetUserPasswordByCardNoResult>string</GetUserPasswordByCardNoResult>

</GetUserPasswordByCardNoResponse>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

SOAP 1.2

Nasleduje ukazkovy pozadavek a odpovéd’ SOAP 1.2. Uvedené zastupce je tieba nahradit

skute¢nymi hodnotami.

POST /DataService.asmx HTTP/1.1

Host: localhost

Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"

xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetUserPasswordByCardNo xmlns="http://tempuri.org/">
<cardNoHex>string</cardNoHex>
<userLogin>string</userLogin>
<password>string</password>
</GetUserPasswordByCardNo>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>
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HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: application/soap+xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope">
<soapl2:Body>
<GetUserPasswordByCardNoResponse xmlns="http://tempuri.org/">
<GetUserPasswordByCardNoResult>string</GetUserPasswordByCardNoResult>
</GetUserPasswordByCardNoResponse>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

HTTP POST
Nasleduje ukazka pozadavku a odpovédi HTTP POST. Uvedené zastupce je tfeba nahradit
skutecnymi hodnotami.

POST /DataService.asmx/GetUserPasswordByCardNo HTTP/1.1
Host: localhost

Content-Type: application/x-www—-form-urlencoded
Content-Length: length

cardNoHex=string&userLogin=stringé&password=string
HTTP/1.1 200 OK

Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<string xmlns="http://tempuri.org/">string</string>
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Stazeni karet se zménami profilu z CC MSK pomoci webové sluzby

Pomoci webové sluzby lze stdhnout pro daného dopravce seznam vlastnich karet, na kterych doslo
ke zméné zdkaznickeho profilu ve vybraném casovém intervalu. Pfedani dat probih4 on-line, ihned
po obdrzeni dotazu na server.

K ostré verzi CC MSK je WS dostupna na: http://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx
K testovaci verzi CC MSK je WS na: http://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Dostupnd je metoda:
GetProviderCardCp()

Parametry:

DateFrom - Datum a Cas intervalu od

DateTo - Datum a ¢as intervalu do
UserLogin — Uzivatelsky login provozovatele
Password — Uzivatelské heslo provozovatele

Vraci string hodnotu ve formatu XML dle specifikace s odpovédi.

Specifikace XML odpovédi:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<cards>
<card cardsno="04044302AB3780" type="customerprofile" customerprofile="1" date-
from="2016-01-01 12:00:00" date-to="2016-02-01 12:00:00" date="2016-01-01 11:30:00"
provider="25"></card>
<card cardsno="04044302AB3780" type="customerprofile" customerprofile="50" date-
from="2016-03-01 12:00:00" date-to="2016-04-01 12:00:00" date="2016-03-01 11:30:00"
provider="62"></card>
<card cardsno="04064302AB3744" type="customerprofile2" customerprofile="2" date-
from="2016-01-01 12:00:00" date-to="2016-02-01 12:00:00" date="2016-01-01 11:30:00"
provider="25"></card>
<card cardsno="04064302AB3744" type="customerprofile2" customerprofile="50" date-
from="2016-02-01 12:00:00" date-to="2016-03-01 12:00:00" date="2016-02-01 11:30:00"
provider="25"></card>

</cards>
Vyznam atribut:

cardsno — vyrobni Cislo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

type — typ profilu na karté — ,,customerprofile® = profil 1, ,,customerprofile2* = profil 2
customerprofile — Cislo profilu na karté, v ptipad¢ zruseni profilu na karté se zasila hodnota ,,0*
(povinna polozka)

date-from — zacatek intervalu platnosti profilu na karté (povinna polozka v ptipadé¢ existujiciho
profilu a hodnoty zacatek intervalu platnosti na kart¢)

date-to — konec intervalu platnosti profilu na karté (povinna polozka v ptfipad¢ existujiciho profilu a
hodnoty konce intervalu platnosti na kart¢)

date — datum zmény profilu na karté u dopravce (povinna polozka)

provider — dopravce, ktery provedl zménu profilu na karté (povinna polozka)
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Stazeni karet se zménami udaji z CC MSK pomoci webové sluzby

Pomoci webové sluzby lze stdhnout pro daného dopravce seznam vlastnich karet, na kterych doslo
ke zméné udajii (jméno, pfijmeni, email, datum narozeni, ¢islo isic) ve vybraném ¢asovém
intervalu. Pfedani dat probihé4 on-line, ihned po obdrzeni dotazu na server.

K ostré verzi CC MSK je WS dostupna na: http://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx
K testovaci verzi CC MSK je WS na: http://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Dostupna je metoda:
GetCardInformationChanges()

Parametry:

DateFrom - Datum a Cas intervalu od

DateTo - Datum a ¢as intervalu do
UserLogin — Uzivatelsky login provozovatele
Password — Uzivatelské heslo provozovatele

Vraci string hodnotu ve formatu XML dle specifikace s odpovédi.

Specifikace XML odpovédi:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<cards>
<card cardsno="04044302AB3780" type="email" email ="jan.novak@email.cz" date="2016-01-
01 11:30:00" provider="25"></card>
<card cardsno="04044302AB3780" type="name" name ="jan " date="2016-01-01 11:30:01"
provider="25"></card>
<card cardsno="04044302AB3780" type="surname" surname ="novak" date="2016-01-01
11:30:02" provider="25"></card>
<card cardsno="04044302AB3780" type="birthdate" birthdate ="1987-08-07" date="2016-01-01
11:30:03" provider="25"></card>
<card cardsno="04044302AB3780" type="isicno" isicno ="ABCDE" date="2016-01-01
11:30:04" provider="25"></card>

</cards>
Vyznam atributti:

cardsno — vyrobni Cislo karty v hexadecimalnim tvaru (povinna polozka)

type — typ zmény — ,.,email* = email, ,,name* = jméno, ,,surname* = ptijmeni, ,,birthdate* = datum
narozeni, ,,isicno® = ¢islo isic

email — novy email (povinné polozka v ptipadé type=,,email*)

name — nové jméno (povinna polozka v ptipadé€ type=,, name*)

surname — nové¢ piijmeni (povinna polozka v ptipadé type=,, surname*)

birthdate — nové datum narozeni (povinna polozka v pfipad¢ type=,, birthdate®)

isicno — nov¢ ¢islo isic (povinna polozka v ptipad¢ type=,, isicno*)

date — datum zmény na karté u dopravce (povinnd polozka)

provider — dopravce, ktery provedl zménu na karté¢ (povinna polozka)
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Aktualizace stavu Zadosti o kartu pomoci webové sluzby

Pomoci webové sluzby lze aktualizovat stav Zadosti o kartu a UID karty. Pfedani dat probihé on-

line, thned po obdrZeni dotazu na server.

K ostré verzi CC MSK je WS dostupna na: http://clearing.kodis.cz/WebService/DataService.asmx
K testovaci verzi CC MSK je WS na: http://clearing.kodis.cz/WebServiceTest/DataService.asmx

Dostupna je metoda:
ChangeCardRequestState()

Parametry:

CardRequestNo — Cislo zadosti
CardRequestStatelD — novy stav zadosti
CardUID — UID karty

UserLogin — Uzivatelsky login provozovatele
Password — Uzivatelské heslo provozovatele

Vraci status operace v parametru ResponseStatus (0 = OK).

Pfevod je mozny pouze mezi stavy:
I na2

I na4

2nal

2 na 3 (povinné CardUID)

3nas

Popis stavi zadosti o kartu ke dni 16. 8. 2018

1 - Zadost o kartu byla zaslana z CM nebo eShopu do CCMSK

2 - zadost o kartu byla zaslana do vyroby na personaliza¢ni linku
3 - karta byla vyrobena na personalizac¢ni lince

4 - 74dost o kartu byla stornovana

5 - karta je pfipravena k vyzvednuti
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Stazeni vsech transakci z CC MSK pro dopravce za mésic.

Tuto funkci najdete v menu webového rozhrani Transakce/Export transakei. Jednou za mésic je
provedeno stazeni vSech transakci dan¢ho dopravce. Na této strance pak vidi své soubory a ma je
stazenti.

Soubory jsou ulozeny v zip souboru. Format xml souboru je uvede niZe.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<transactions generateDate="21.8.2012 15:11:11" countDevices="1" status="OK"
version="1">
<device id="3290">
<transaction tx-id="18555" type="odp" amount-type="cash"
transtype="uni" when="15.6.2012 5:14:09" amount="0,000"
vat="14,000" currency="CzZK" />
<transaction tx-id="18556" type="pay" amount-type="cash"
transtype="mhd" when="15.6.2012 5:41:58" amount="58,000"
vat="14,000" departure-id="5232" departure-zone="380"
arrival-id="5378" arrival-zone="1" 1ine="900231" sequence="27"
tariff="1" tariff-type="JD" person-type="1" base-rate="True"
note="papir" km count="49" currency="CzK" />
</device>
</transactions>

transactions

generateDate — Datum vytvofeni tohoto sestaveni.

countDevices — pocet zafizeni pro ktera jsou zde data.

status — Stav dokonceni, OK je vSe v pofadku, ERROR doslo k chybam pfi generovani.

version — verze sestaveni. Pfi zmén¢ sestaveni se zda objevi vyssi ¢islo pro identifikaci formatu
sestaveni.

device
id — ¢&islo zafizeni

transaction
tagy maji stejny ndzev a vyznam jako ve vét¢ KODIS kromé téchto tagh:

bad-type — obsahuje ¢islo chyby.
bad-confirm — obsahuje True/False. Urcuje, zda byla vadna transakce uznédna (True).
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Stazeni vSech transakci z CC MSK pro dopravce na vilastnich kartach
provedenych u jiného dopravce za mésic.

Tuto funkci najdete v menu webového rozhrani Transakce/Export cizich transakcei. Jednou za mésic
je provedeno stazeni vSech transakci, které byly provedeny u jinych dopravct na kartach dopravce.
Na této strance si mizete dané transakce stahnout v jednom souboru.

Soubory jsou ulozeny v zip souboru. Format xml souboru je uvede nize.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<transactions generateDate="21.8.2012 15:11:11" countTransaction="1" status="OK"

version="1">

<transaction tx-id="18555" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609"

type="pay" amount-type="cash"
transtype="mhd" when="15.6.2012 5:41:58" amount="58,000"
vat="14" departure-id="5232" departure-zone="380"
arrival-id="5378" arrival-zone="1" 1ine="900231" sequence="27"
tariff="1" tariff-type="JD" person-type="1" base-rate="True"
note="papir" km count="49" currency="CzK" />

</transactions>

transactions

generateDate — Datum vytvofeni tohoto sestaveni.

status — Stav dokonceni, OK je vSe v pofadku, ERROR doslo k chybam pfi generovani.
countTransaction — celkovy pocet transakci

version — verze sestaveni. Pfi zmén¢ sestaveni se zde objevi vyssi ¢islo pro identifikaci formatu
sestaveni.

transaction
tagy maji stejny nazev a vyznam jako ve vét¢ KODIS kromé téchto tagi:

bad-type — obsahuje ¢islo chyby.
bad-confirm — obsahuje True/False. Urcuje, zda byla vadna transakce uznana (True).
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Stazeni aktualniho seznamu vSech zadosti o kartu

Metoda GetCardRequestList() - pro danou kartu vrati aktualni seznam vsech Zadosti o kartu na zékladé data
od a data do. Metoda autentizuje uZivatele na zdkladé pfedaného loginu a hesla.

Parametry:

RequestNoFrom — Cislo 4dosti od

RequestNoTo — Cislo 7adosti do

DateFrom - Datum od

DateTo - Datum do

CardNo - Logické Cislo karty

Userlogin - UZivatelsky login

Password - UZivatelské heslo

CardRequestState - Stav zadosti o kartu

ResponseStatus - Vysledek zpracovani dotazu (pokud je ErrorCode=0 vse je OK)
CardRequestList - seznam nové personalizovanych karet s aktualnim stavem

V pripadé uspéchu vraci aktualni seznam vsech zadosti o kartu na zakladé data od a data do, jinak popis
chyby, ktera nastala

Popis - Vrati seznam vsech zadosti o kartu na zakladé data podani od/do nebo ¢isla Zddosti od/do nebo
kddu stavu Zadosti o kartu. Metoda autentizuje uZivatele na zakladé predaného loginu a hesla.

POST /Webservice/DataService.asmx HTTP/1.1

Host: karta.odiska.cz

Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: length

SOAPAction: "http://tempuri.org/GetCardRequestList"

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetCardRequestList xmlns="http://tempuri.org/">
<RequestNoFrom>int</RequestNoFrom>
<RequestNoTo>int</RequestNoTo>
<DateFrom>dateTime</DateFrom>
<DateTo>dateTime</DateTo>
<CardRequestState>APPLICATION or PERSONALIZATION or PERSONALIZED or
CANCELLED</CardRequestState>
<SetPersonalizationState>boolean</SetPersonalizationState>
<Userlogin>string</Userlogin>
<Password>string</Password>
</GetCardRequestList>
</soap:Body>
</soap:Envelope>
HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: text/xml; charset=utf-8
Content-Length: length

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soap:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>
<GetCardRequestListResponse xmlns="http://tempuri.org/">
<ResponseStatus>
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<ErrorCode>int</ErrorCode>
<ErrorMessage>string</ErrorMessage>
</ResponseStatus>
<CardRequestList>

<CardRequest>
<CreatedDate>dateTime</CreatedDate>
<ChangeDate>dateTime</ChangeDate>
<RequestNo>int</RequestNo>
<CardRequestState>APPLICATION or PERSONALIZATION or PERSONALIZED or

CANCELLED</CardRequestState>

<CardKodis>string</CardKodis>
<CardNo>string</CardNo>
<CardvValidFrom>dateTime</CardValidFrom>
<CardvValidTo>dateTime</CardvValidTo>
<Name>string</Name>
<Surname>string</Surname>
<Email>string</Email>
<PersonalldentityNo>string</PersonalIdentityNo>
<BirthDate>dateTime</BirthDate>
<RepresentativeName>string</RepresentativeName>
<RepresentativeSurname>string</RepresentativeSurname>
<RepresentativeEmail>string</RepresentativeEmail>

<RepresentativePersonalldentityNo>string</RepresentativePersonalldentityNo>
<RepresentativeBirthDate>dateTime</RepresentativeBirthDate>
<DeliveryType>CONTACT POINT or POST MAIL NORMAL or
POST MAIL REGISTERD</DeliveryType>
<DeliveryRecipient>string</DeliveryRecipient>
<DeliveryStreet>string</DeliveryStreet>
<DeliveryCityEvidenceNo>string</DeliveryCityEvidenceNo>
<DeliveryStreetEvidenceNo>string</DeliveryStreetEvidenceNo>
<DeliveryCity>string</DeliveryCity>
<DeliveryZip>string</DeliveryZip>
<Note>string</Note>
<Photo>base64Binary</Photo>
<CustomerProfileNol>int</CustomerProfileNol>
<CustomerProfileDateFroml>dateTime</CustomerProfileDateFroml>
<CustomerProfileDateTol>dateTime</CustomerProfileDateTol>
<CustomerProfileNo2>int</CustomerProfileNo2>
<CustomerProfileDateFrom2>dateTime</CustomerProfileDateFrom2>
<CustomerProfileDateTo2>dateTime</CustomerProfileDateTo2>
<CardType>ANONYMOUS or PERONALIZED or PORTABLE or
NOT PORTABLE NOT PERSONALIZED or GRAPHICALLY PERSONALIZED or REPLACED or
EMPLOYEE_GRAPHICALLY_PERSONALIZED</CardType>
<Provider>unsignedByte</Provider>
<ContactPointNo>string</ContactPointNo>
</CardRequest>
<CardRequest>
<CreatedDate>dateTime</CreatedDate>
<ChangeDate>dateTime</ChangeDate>
<RequestNo>int</RequestNo>
<CardRequestState>APPLICATION or PERSONALIZATION or PERSONALIZED or
CANCELLED</CardRequestState>
<CardKodis>string</CardKodis>
<CardNo>string</CardNo>
<CardvValidFrom>dateTime</CardValidFrom>
<CardvValidTo>dateTime</CardvValidTo>
<Name>string</Name>
<Surname>string</Surname>
<Email>string</Email>
<PersonalldentityNo>string</PersonallIdentityNo>
<BirthDate>dateTime</BirthDate>
<RepresentativeName>string</RepresentativeName>
<RepresentativeSurname>string</RepresentativeSurname>
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<RepresentativeEmail>string</RepresentativeEmail>

<RepresentativePersonalldentityNo>string</RepresentativePersonalldentityNo>
<RepresentativeBirthDate>dateTime</RepresentativeBirthDate>
<DeliveryType>CONTACT POINT or POST MAIL NORMAL or

POST MAIL REGISTERD</DeliveryType>
<DeliveryRecipient>string</DeliveryRecipient>
<DeliveryStreet>string</DeliveryStreet>
<DeliveryCityEvidenceNo>string</DeliveryCityEvidenceNo>
<DeliveryStreetEvidenceNo>string</DeliveryStreetEvidenceNo>
<DeliveryCity>string</DeliveryCity>
<DeliveryZip>string</DeliveryZip>
<Note>string</Note>
<Photo>base64Binary</Photo>
<CustomerProfileNol>int</CustomerProfileNol>
<CustomerProfileDateFroml>dateTime</CustomerProfileDateFroml>
<CustomerProfileDateTol>dateTime</CustomerProfileDateTol>
<CustomerProfileNo2>int</CustomerProfileNo2>
<CustomerProfileDateFrom2>dateTime</CustomerProfileDateFrom2>
<CustomerProfileDateTo2>dateTime</CustomerProfileDateTo2>
<CardType>ANONYMOUS or PERONALIZED or PORTABLE or

NOT PORTABLE NOT PERSONALIZED or GRAPHICALLY PERSONALIZED or REPLACED or

EMPLOYEE_GRAPHICALLY_PERSONALIZED</CardType>
<Provider>unsignedByte</Provider>
<ContactPointNo>string</ContactPointNo>
<CompanyName>string</CompanyName>
<CompanyID>string</CompanyID>
<CompanyVatID>string</CompanyVatID>
<CardUserPassword>string</CardUserPassword>

</CardRequest>
</CardRequestList>
</GetCardRequestListResponse>
</soap:Body>
</soap:Envelope>

Popis jednotlivych atributii viz kapitola Zadosti o vydani karty.
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Dodatek 1

Seznam a popis chybovych hlaSeni z CCMSK pfi importu transakeci

102001, "Nesouhlasi pocet vybijecich operaci u zafizeni"
102002, "Nesouhlasi pocty dobijecich operaci u zatizeni",
102003, "Nesouhlasi suma operaci u zatizeni.",

102004, "Nezadano c¢islo zatizeni",

102005, "Neplatny format hlavic¢ky pro atribut 'Vat™,
102006, "Neplatny format pro atribut 'samno'",
102007, "Neplatny format pro atribut 'depozitcount',

102008, "Neplatny format pro atribut 'paycount',

101002, "Neplatny format pro atribut 'cardsno",
101003, "Neplatny format pro atribut 'tx-id"",
101004, "Neplatny format pro atribut 'when'",
101007, "Neplatny format pro atribut 'amount' ",
101008, "Neplatny format pro atribut 'balance after',
101009, "Neplatny format pro atribut 'balance before",
101010, "Neplatny format transakce pro atribut 'vat'"',
101011, "Neplatny format transakce pro atribut 'type"",
101012, "Neplatny format transakce pro atribut 'amout-type",

m

101013, "Neplatny formét transakce pro atribut 'transtype',

101014, "Neplatny format transakce pro atribut 'when'",

101015, "Neplatny format pro atribut 'appl-id"",

100020, "Chyba: Povinna polozka v ptipad¢ prace s EP.",

100021, "Chyba: Povinna polozka v ptipad¢ transakce souvisejici s nastupem do vozidla.",

100022, "Chyba: Povinna polozka v ptipad¢ transakce souvisejici s vystupem z vozidla.",

100023, "Chyba: Povinna polozka v ptipad¢ transakce souvisejici s jizdou.",

100024, "Chyba: Povinna polozka v ptipad¢ transakce obsahujici tarif.",

100033, "Chyba: Neznama polozka TransType.",

100034, "Reklamacni transakce neobsahuje korektni data (Reklamace jizdy ve vozidle)",

100035, "Reklamacni transakce neobsahuje korektni data (Reklamace jizdy u vydavatele karty).",

100036, " Reklamacni transakce neobsahuje korektni data (Reklamace u jiného nez vydavatele
karty).",

100037, " Reklamacni transakce neobsahuje korektni data (Povinna polozka v piipad¢ transakce
obsahujici ¢asovy tarif).",

100038, "Vyrovnavaci transakce nesmi obsahovat praci s EP.",

100039, "Nebyli nalezeny poloZzky v transakci.",

100040, "Chyba: Povinna polozka v ptipad¢ prace s multitransakcemi.",

100041, "Chyba: nekorektn¢ zadan sloupec se zénami (Zone).",

100042, "Chyba: nekorektné zadan sloupec se zonami (Zones).",

200001, "Zafizeni neni aktivni.",

200002, "Karta neni aktivni.",

200003, "Karta je na blacklistu.",

200004, "Karta v systému neexistuje.",

200005, "Aplikace pro danou kartu neexistuje nebo neni zavedena.",
200006, "TariffType nenalezen v ¢iselniku.",

200007, "PersonType nenalezen v Ciselniku.",
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200008, "V ¢iselniku zon se nepodaftilo vytvotit zdznam pro DepartureTariffID.",
200009, "V ¢iselniku zon se nepodafilo vytvofit zdznam pro ArrivalTariffID.",
200010, "Nektere zony v ¢iselniku neexistuji (Zone).",

200011, "Nekteré zony v ¢iselniku neexistuji (Zones).",

200100, "Obecna chyba pti komunikaci s Databazi.",

200101, "Zarazeni neexistuje.",

200102, "Transakce s timto ¢islem tx-id jiz existuje.",

200103, "Nepodaril se zapis zdznamu o transakci do tabulky.",
200104, "0-ta aplikace na karté neni vytvorena, nelze nastat data.",

200105, "Nenalezena karta dle CardKODIS",
200106, "Storno transakce nebyla pfijata z divodu nenalezeni transakce ke stornovani.",
200107, "Chyba pti zméné¢ transakce ke stornovani na stornovanou.",

200108, "Storno transakce nebyla pfijata z divodu nenalezeni transakce ke stornovani (Multi).'

200109, "Chyba pti zmené transakce ke stornovani na stornovanou (Multi).",
200110, "Transakce s timto ¢islem tx-id a multi-index jiz existuje.",

200111, "Transakce obsahuje chybny format ¢i sestaveni pro zony.",

200112, "Transakci se nepodafilo ulozit korektné z divodu necitelného Zones.",
200200, "Nepodaril se zapis zdznamu o transakci do tabulky.",

'
2
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Dodatek 2

Seznam zkratek
ZS — zédkladni sazba
KODIS - koordinator Dopravni ODIS.
EP — elektronickd pen¢Zenka
CCMSK - clearingové centrum Moravskoslezského kraje
SAM — Secure Access Module (or Secure Application Module)
XML - rozsititelny znackovaci jazyk (Extensible Mark-up Language) je obecny znackovaci jazyk
sdileni a vyménu dat.
Terminal — je zafizeni uskutecnujici transakce.
Multilistek — jedna se o jizdenku, na kterou jede vice cestujicich (n€kolik dospélych, pes, dité atd.).
Multitransakce — transakce skladajici se z vice nez jedné transakce. Daji se pouzit k zaslani
informaci z multilistku. Tyto transakce jsou specialni v tom, Ze maji stejné ¢islo transakce (tx-id),
tedy listku a obsahuji multi-index a multi-sum.
Ptestupni jizdenka — je jizdenka, ktera obsahuje vice jizdenek na razné trasy.
Ptestupni multilistek — je jizdenka, kterd obsahuje vice jizdenek na rizné trasy a zaroven na ni jede
vice cestujicich (n¢kolik dospélych, déti, pst atd.).
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Priloha €. 5

Vzory textu na jizdnich dokladech

Platnost od: 15. 02. 2024



Doklad o zakoupeni dlouhodobé ¢asové jizdenky

Misto pro interni zdznam dopravce o jizdence.

"Nazev jizdného."
Zakoupené zény:

Platnost od:  DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM

Cislo karty:
Stary zUstatek:
Novy zlstatek:

Udaje z platebniho terminalu.

Reklama dopravce.

Nazvy jizdného:
7denni 30denni
30denni obycejna prenosna 90denni ddchodce
365denni 365denni
7denni 30denni
30denni obycejna nepfenosna 90denni dlchodce invalidni 3.st.
90denni 365denni
365denni
30denni
30denni 90denni osoba 65+
90cvie’rv1n|’ dité 6-15 365denni
Smésicni
12mésiéni 30denni
90denni osoba 70+
30denni 365denni
90&1elrvmll student 15-26
Smésicni
12mésicni

Poznamky: Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

V ptipadé uhrady z EP.

Jen v pfipadé uhrady z
BPK

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.
Prostor pro text doprvce.



REGION - doklad o zakoupeni elektronické jizdenky z EP ODISky

Misto pro interni zdznam dopravce o jizdence.

REGION - obyéejna
Plati v zénach ODIS.

z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - dité 6-15 let
Plati v zénéch ODIS.
z Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastdvka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - student 15-26 let
Plati v zénach ODIS.
z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM

REGION - dtichodce invalidni 3.st.
Plati v zénéch ODIS.

z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - diichodce
Plati v zénach ODIS.
z Néstupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - osoba 65+
Plati v zénach ODIS.
z Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - osoba 70+
Plati v zénéch ODIS.
z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM

Uznané zény:  Cisla uznanych tarifnich zén z DCJ
PFestup do: DD.MM. RRRR HH:MM

Cislo karty:

Stary zUstatek:

Novy zlistatek:

Reklama dopravce.

Poznamky: Text uvadény na vsech jizdenkach. Text vztahujici se k platbé z ODISky.
Text vztahujici se k dané jizdence. Prostor pro text doprvce.



REGION - papir

Plati v zénach ODIS.

Reklama dopravce.

Poznamky:

Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vtahujici se k dané jizdence.

Misto pro interni zaznam dopravce o jizdence.
REGION - oby&ejna REGION - pes / zvife
Plati v z6ndch ODIS. Plati v z6nach ODIS.
Z: Nastupni zasatavka. Z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastdvka. DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - dité 6-15 let REGION - zavazadlo
Plati v zénéch ODIS. Plati v zénéch ODIS.
Z: Nastupni zastavka. Z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka. DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - student 15-26 let REGION - kolo
Plati v z6nach ODIS. Plati v z6nach ODIS.
Z: Nastupni zastavka. z: Nastupni zastdvka.
DO: Vystupni zastdvka. DO: Vystupni zastavka.
pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM Plati do: DD. MM. RRRR HH:MIM
REGION - diichodce invalidni 3.st. REGION - ZTP, ZTP/P
Plati v zénach ODIS. Plati v zénach ODIS.
z: Nastupni zastavka. Z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastdvka. DO: Vystupni zastavka.
pocet km pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - osoba 65+ REGION - dité 0-6 let
Plati v zénach ODIS. Plati v z6néch ODIS.
Z: Nastupni zastavka. Z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastavka. DO: Vystupni zastavka.
pocet km pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
REGION - rodi¢, opatrovnik REGION - zdarma
Plati v znach ODIS. Plati v z6nach ODIS.
Z: Nastupni zastavka. z: Nastupni zastavka.
DO: Vystupni zastdvka. DO: Vystupni zastavka.
pocet km pocet km
Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM Plati do: DD. MM. RRRR HH:MM
Cislo karty: Jen v pfipadé
Stary zUstatek: uhrady z EP pro
Novy zistatek: spolucestujici.
Udaje z platebniho terminalu SRS
e : uhrady z BPK

Text vztahuijici se k platbé z ODISky nebo BPK.
Prostor pro text doprvce.



24hodinové sit ODIS

Misto pro interni zaiznam dopravce o jizdence.

24hodinova - obycejna
Plati v celé siti ODIS.
PFestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - pes / zvife
Plati v celé siti ODIS.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - zlevnéna
Plati v celé siti ODIS.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - zavazadlo
Plati v celé siti ODIS.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - skupinova
Plati v celé siti ODIS.
Prestupni po celou dobu platnosti.
Plati aZ pro 5 osob bez vékového omezeni.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

Cislo karty:
Stary zUstatek:
Novy zlstatek:

Udaje z platebniho terminélu.

24hodinova - kolo
Plati v celé siti ODIS.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

| Reklama dopravce.

Poznamky:

Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

Jen v pfipadé

uhrady z EP

Jen v pfipadé
uhrady z BPK

U prestupnich

papirovych
jizdenek

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.

Prostor pro text doprvce.




Turisticka jizdenka JESENIKY

Misto pro interni zaznam dopravce o jizdence.

Turisticka jizdenka JESENIKY
1 osoba

Plati pro stanovené zény
ODIS (MSK) a IDSOK (OLK).
Pfestupni po celou dobu platnosti.

Plati dne: DD. MM. RRRR

Turisticka jizdenka JESENIKY
skupinova
Plati pro stanovené zény
ODIS (MSK) a IDSOK (OLK).
Pfestupni po celou dobu platnosti.
Plati az pro 5 osob bez vékového omezeni.

Plati dne: DD. MM. RRRR

Cislo karty:

Stary zlstatek:

Novy zUstatek:

Udaje z platebniho terminalu.

Reklama dopravce.

Poznamky: Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

Jen v pripadé
uhrady z EP

Jen v pfipadé
uhrady z EP

V pripadé, Ze jej

dopravce tiskne.

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.
Prostor pro text doprvce.



24hodinové OSTRAVA XXL

Misto pro interni zdznam dopravce o jizdence.

24hodinova - obycejna
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - pes / zvife
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - zlevnéna
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - zavazadlo
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

24hodinova - skupinova
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.
Plati az pro 5 osob bez vékového omezeni.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

Cislo karty:
Stary zUstatek:
Novy zlstatek:

Udaje z platebniho terminalu.

| Reklama dopravce.

Poznamky:

Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

24hodinova - kolo
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

Jen v pfipadé
uhrady z EP

Jen v pripadé
uhrady z BPK

U prestupnich
papirovych
jizdenek

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.

Prostor pro text doprvce.




3denni OSTRAVA XXL

Misto pro interni zaznam dopravce o jizdence.

Platnost od:
Platnost do:

3denni - obycejna
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

DD. MM. RRRR HH:MM
DD. MM. RRRR HH:MM

Platnost od:
Platnost do:

3denni - zlevnéna
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

DD. MM. RRRR HH:MM
DD. MM. RRRR HH:MM

Platnost od:
Platnost do:

3denni - pes / zvife
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

DD. MM. RRRR HH:MM
DD. MM. RRRR HH:MM

Platnost od:
Platnost do:

3denni - zavazadlo
Plati v oblasti OSTARVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

DD. MM. RRRR HH:MM
DD. MM. RRRR HH:MM

Cislo karty:
Stary zUstatek:
Novy zlstatek:

Udaje z platebniho terminalu.

Reklama dopravce.

Poznamky:

E—

Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

Jen v pfipadé
uhrady z EP

Jen v pfipadé
uhrady z BPK

U prestupnich
papirovych
jizdenek

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.
Prostor pro text doprvce.



OSTRAVA XXL - kratkodova c¢asova jizdenka - papirova

Misto pro interni ziznam dopravce o jizdence.

Platnost od:
Platnost do:

Obycejna
Plati v z6né OSTRAVA XXL.

Pfestupni po celou dobu platnosti.

DD. MM. RRRR HH:MM
DD. MM. RRRR HH:MM

Pes / zvife
Plati v z6né OSTRAVA XXL.
Pfestupni po celou dobu platnosti.

Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnost do: DD. MM. RRRR HH:MM

Zlevnéna
Plati v z6né OSTRAVA XXL.

Prestupni po celou dobu platnosti.

Zavazadlo
Plati v z6né OSTRAVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.

Cislo karty:
Stary zGstatek:
Novy zistatek:

Udaje z platebniho terminalu.

| Reklama dopravce.

Poznamky:

Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

Jen v pfipadé
uhrady z EP

Jen v pfipadé
uhrady z BPK

Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Student 15-26 Kolo
Plati v z6né OSTRAVA XXL. Plati v z6né OSTRAVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti. Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Duchodce invalidni 3.st. ZTP, ZTP/P
Plati v zoné OSTRAVA XXL. Plati v zoné OSTRAVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti. Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Diichodce Zdarma
Plati v tarifni z6né OSTRAVA XXL. Plati v z6né OSTRAVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti. Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Obcan 65+
Plati v zoné OSTRAVA XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.
Prostor pro text doprvce.




Zo6ny XXL - kratkodova casova jizdenka - papirova

Misto pro interni ziznam dopravce o jizdence.
Dité 6-15
Plati v zoné XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnost od: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Student 15-26
Plati v z6né XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Dichodce invalidni 3.st.
Plati v z6né XXL.
Prestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Osoba 65+
Plati v zoné XXL.
Pfestupni po celou dobu platnosti.
Platnostod: DD. MM. RRRR HH:MM
Platnostdo: DD. MM. RRRR HH:MM
Cislo karty:
Stary zUstatek:
Novy zistatek:
Udaje z platebniho terminalu.

| Reklama dopravce.

Poznamky:

Text uvadény na vsech jizdenkach.
Text vztahujici se k dané jizdence.

Jen v pfipadé
uhrady z EP

Jen v pfipadé
uhrady z BPK

Text vztahujici se k platbé z ODISky nebo BPK.
Prostor pro text doprvce.
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Struktura 2D kodu
pro jizdni doklady ODIS

Verze 1.6

Historie zmén:

Verze | Datum Jméno Didvod vydani Status

1.0 14. 4. 2020 | Matocha (ODP) vznik dokumentu N

1.1 24. 4. 2020 |Nenka DoplInéni printsceenu aplikace N

1.2 14. 8. 2020 | Matocha (ODP) Aktualizace, dopInéni vypoctu N
dynamického prouzku

1.3 15. 3. 2021 | Matocha (ODP) Doplnéni postupu ovéreni N
dynamické hodnoty v QR

1.4 23. 3. 2021 |Nenka Odstranéni neexistujicich N
odkazl

1.5 30. 3. 2021 |Nenka Doplnéni, ze zastavky budou A
v CIS

1.6 20. 9. 2021 | Matocha (ODP) Uprava polozky TicketType A
pro celosit'ovou jizdenku

Status : A — Aktualné platny, R — Revize, N — Neplatny

Tento dokument a veskery jeho obsah jsou chranény autorskym pravem a dokument i veskery jeho
obsah je, s eventualni vyjimkou explicitné odkazovaného obsahu, majetkem spolecnosti Koordinator
ODIS s. r. 0., IC 27408256, se sidlem 28. fijna 3388/111, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava. Tento
dokument nesmi byt reprodukovan ani citovan at’ z¢&asti nebo veelku bez predchoziho pisemného
souhlasu jeho majitele.© Copyright ODP-software, spol. s r. 0. 2021.
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Uvod

Tento dokument popisuje 2D kod pouzivany v mobilni aplikaci M{j ODIS.

1 Struktura QR kodu

1.1 QR kéd jizdenky ODIS

Pro uloZeni jizdniho dokladu je pouzit QR kdd. S ohledem na velikost displeje pro zobrazeni QR
kddu a citlivost odbavovacich zafizeni je jako maximalni limit pro velikost jednoho kédu stanoveno 1091
B (QR kod verze 23). Jsou-li pfendsena data mensi nez 1091 B, je automaticky pouzit QR kdd nizsi
verze.

MizZe dojit k situaci, kdy je potfeba prenaset vétsi data, tedy je nutné zobrazit vice neZ jeden QR
kod. V tom pripadé je pouZit tzv. ,cyklicky" (,dynamicky se ménici*) QR kod, tedy vice kddd limitni
velikosti, které se na displeji zafizeni pravidelné stfidaiji.

1.2 MAP struktura dat ODIS

Z pohledu dodavateld prodejnich a odbavovacich zafizeni je datova véta, uloZzena do 2D kddu,
definovana jako struktura REC_MAPPHONE_DATA v dokumentu MAP Karta — Datové struktury (verze
13), kterou maiji k dispozici.

Prenasend data se skladaji z nasledujicich ¢asti:

— Metadata o prenasené strukture

— Jizdenky a jejich podpisy

— Prlkazy a jejich podpisy (pro ODIS nevyuZito).

— Identity Pack a podpis (pro ODIS nevyuzito).

— Dodatec¢na data definovana zakaznikem (bez podpisu) (pro ODIS nevyufzito).

Tato data jsou rozdélena do Useki o velikosti az 1089 B, kazdy Usek bude opatien hlavickou, tzv.
fidicimi byty, které maji hexadecimalni strukturu 0xCCXY, kde:

— CC je indikator cyklického kédu, ma hodnotu 0xCC,
— X je poradové Cislo QR kddu z intervalu [0, 15],
— Y je celkovy pocet QR kodd.

Vyslednych az 1091 byt{ je pfeneseno v jednom QR kddu, jednotlivé tseky jsou sestaveny v paméti
odbavovaciho zafizeni.

Polozka Popis Pocet Poznamka
bytd
Verze Konstantné hodnota ,1" 1 Povinné
struktury
Metadata Info o strukture (vizte nize) 1 Povinné
Jizdenky REC_TICKET_HEADER 12 Pro ODIS zatim vidy
(Opakuije se dle jeden nebo vice
poctu jizdenek) vyskytl




REC_TICKET_BASIC

39

REC_TICKET_SELL 15
Pocet segment(i 1
A7 4 segmenty Max. 112 | Proménliva délka
ID uctu 4 Big endian
ID ECC klice 1
ECC podpis 48
Priikazy REC_PASSPORT_HEADER 12 Na ODIS nevyuZito
(Opakuje se dle (hodnota 0, dalsi
poctu prikazd) poloZky neuloZeny)
REC_PASSPORT_DATA 36
ID Gctu 4 Big endian
ID ECC klice 1
ECC podpis 48
Identity Pack | Info o identity packu (viz nize) 1 Na ODIS nevyuZzito,
tedy zde hodnota 0 a
dalsi polozky nejsou
uloZzeny
Vydavatel identity packu (service 3 Big endian
provider dle MAP ciselniku)
Format fotografie 1
Délka fotografie 2 Big endian
Fotografie Max. 1300 | Proménliva délka
REC_CARDHOLDER_BASIC_INFO 18
REC_CARDHOLDER_PERSONAL_INFO 64
Délka dat specifickych pro poskytovatele 2 BigEndian
sluzeb
Data specifickd pro poskytovatele sluzeb | Max. 32767
ID uctu 4 Big endian
ID ECC klice 1
ECC podpis 48
Datova cast Délka dat 2 Pro ODIS vzdy 0 nebo
specificka pro 2
zakaznika
Data Max. 32767 | 2 bajty obsahujici
Casové razitko QR
kédu (mimo Casovou
platnost QR kodu
nemusi byt Casové
razitko pfitomno)
UZivatelské Délka uzivatelského jména 2 Pro ODIS vzdy 0
jméno (nevyufzito) Big endian
Data Max. 32767




Detailni popis vybranych polozek:

Metadata — binarni tvar JJJJPPPP, kde

1111 je Cislo z intervalu [0, 15] a znadi pocet jizdenek v prenasenych datech (pro ODIS nyni
vzdy 1 nebo vice),

PPPP je Cislo z intervalu [0, 15] a znadi pocet prikazl v pfenasenych datech (pro ODIS nyni
vzdy 0),

Info o identity packu — binarni tvar SSDDDDHH, kde SS je Cislo z intervalu [0, 3] a znadi stav
identity packu:

Hodnota | Vyznam

0 Nepfitomny (v tomto pfipadé je ,Info o identity packu" jediny pfitomny byte
z celého identity packu)
1 Potvrzeny
2 Nepotvrzeny, obsluha zafizeni by méla provést verifikaci osobnich dajd a fotky

Zamitnuty

DDDD je Cislo z intervalu [0, 127] a jedna se o poradové Cislo identity packu v ramci jednoho
uctu;

HH jsou pfiznaky, zda jsou pfitomny struktury nesouci informace o drziteli: 0 — neni pfitomna,
1 - je pfitomna. VySSi bit znadi REC_CARDHOLDER_BASIC_INFO, nizsi
REC_CARDHOLDER_PERSONAL_INFO.

ID ECC klice — identifikator klice v ramci Ciselniku poskytovatele sluzeb, ktery vydal produkt.
S Ciselnikem musi byt obeznamena odbavovaci zafizeni a na zakladé identifikdtoru musi byt schopna
dohledat pfislusny verejny klic. Podpisovy kli¢ je tajny a musi byt drzen v bezpecném UloZisti (SAM
modul, HSM, ...). Pro jizdenky ODIS je vzdy uvedena hodnota 0x01. Ostré jizdenky Ize ovéfit pomoci
verejného kli¢e s hodnotou:

04 20 F1 B8 12 A9 F6 1A 6D CC ED 18 9A OE A7 98 80 1F 35 CC 53 9B 50 FB
29 4D 34 1E 7E Cl 9F AC 1D 66 FF 48 89 6B 38 96 C2 12 3A 7F CC B9 E1 3F D9

ECC podpis — podpis je kddovan jako dvé neznaménkova Cisla, kazdé do 24 bytd, pouzita elipticka
kiivka secp192r1.

ID uctu - diselny identifikator Uctu, pfifazeny serverem v okamziku zalozeni. Odbavovaci zafizeni
musi zkontrolovat, Ze se identifikatory ve vSech predkladanych produktech rovnaiji.

Format fotografie — Ciselnik formatd:

Hodnota | Vyznam

0 Ztratové WEBP

1 Bezztratové WEBP
2 JPG

3 PNG

4-255 RFU




REC_TICKET_HEADER

Nazev Bitij Typ Hodnota / vyznam
TicketStatus 7 Status Code Status jizdenky (vychazi z kapitoly 7.27
EN 1545-1). Na ODIS nyni vzdy 7 (platny
doklad)
ContractValidityBeginDate 14 Date Stamp Datum pocatku platnosti dokladu
ContractValidityBeginTime 11 Time Stamp Cas pocatku platnosti dokladu
ContractValidityEndDate 14 Date Stamp Posledni den platnosti dokladu
ContractValidityEndTime 11 Time Stamp Cas konce platnosti dokladu
ContractNetworkID 12 Network ID Omezeni platnosti jizdenky na vybranou
sit’ (ODIS: 134)
ContractProviderID 24 Provider ID Omezeni platnosti jizdenky pouze na
vybraného dopravce (0: nevyuzito, plati
v celé siti dle contractNetworkID)
VisibleForOtherProviders 1 FLAG Viditelny pro jiné dopravce? V ramci ODIS
vzdy 1.
IsInterrupted 1 FLAG Platnost dokladu mdze byt prerusen? (na
ODIS nevyuzito)
RFU 1
Celkem 96 b, 12B
REC_TICKET_BASIC
Nazev Bitd | Typ Hodnota / vyznam
NipSystem 8 ENUM Zplisob prace se souborem
klesti (s ¢asovou platnosti
jizdenky).
Pro ODIS konstanté 0.
TicketValidityFromNip 16 INTEGER(0..8190) Pokud neni nastaven

v hlavi¢ce pfiznak
IsInterrupted, pak platnost
jizdenky od posledniho
oznaceni v minutach. Pokud
je pfiznak IsInterrupted
nastaven, pak Cislo urcuje
od kdy na kolik dnd je
platnost dokladu prerusena.
ODIS konstanté 0 —
nevyuzito.

LastContractValidityType

ENUM

Typ hodnoty
LastContractValidity
ODIS konstanté 0 —
nevyuzito.




LastContractValidity

14

INTEGER(0..16383)

Hodnota prolongace
dokladu ODIS konstanté 0 —
nevyuzito.

ContractPriceUnit

Pay Unit Map

Ména a nasobek ceny
jizdniho

dokladu pfi prodeji nebo
prolongaci

‘0000'B — CZK v celych
korunach

*1000'B — CZK v haléfich

'0001'B — EUR v celych
jednotkach

*1001'B — EUR v centech
Pro ODIS CZK v haléfich.

ContractPaymentMeans

Payment Means

Typ platby pfi prodeji nebo
prolongaci jizdniho dokladu.
Pro ODIS 0
(nespecifikovano)

ContractPrice

32

INT4

Cena dokladu v jednotkach
dle ContractPriceUnit

ContractID

16

INT2

Cislo aktuélniho/budouciho
kontraktu (v systémech,
které Cislo kontraktu
pouzivaiji).

PreviousContractID

16

INT2

Cislo predchoziho kontraktu
(pouziva se pri prolongaci)

LinkToOriginalTicket

Ukazuje na doklad, ke
kterému byl tento doklad
vydan (napriklad ke
kterému je tento doklad
doplatkem). Lze vyuzit
pouze pti vice dokladech
v jednom 2D kodu.

DocumentType

ENUM

Typ dokladu.

0: Jizdenka / mistenka /
»kupén* MHD

1: Pokuta

2: Zména jizdenky /
rozsifeni jizdenky

3: Doplatkova jizdenka
V ODIS vzdy 0: Jizdenka

NumberOfTicketsTotal

INTEGER(0..31)

Pocet koupenych jizdenek.
Obvykle 1; ma smysl
u jizdenek, jejichz platnost




zacina az prvni validaci (ve
vozidle, na nastupisti, ...).

ContractVehicleClassCodeRestriction

ENUM

Povolena vozova tfida (v
zavislosti na dopravnim
prostfedku)

0: bez omezeni
(nespecifikovano)

1: 1. tfida nebo jeji
ekvivalent (Business)

2: 2. tfida nebo jejich
ekvivalent
(Economy/Standard)

3: Premium

4-7: RFU

V ODIS nespecifikovano.

TicketNumber

INT1

Poradi jizdenky (pro jednu
jizdu mdZe byt potieba vice
soucasné platnych dokladd
— jizdenka + mistenka
apod.).

V ODIS se nepouziva.

ContractValidityRestrictDay

Restrict Days of
Week

Omezeni platnosti na dny
(vhodné napf. pro zékovské
jizdenky).

bity: 0 — 6 = Po az Ne, bit 7
= ,h’ (vizte polozku dale).
Nastaveny bit = doklad
plati. Standardné tedy bude
vyplnéno hodnotou 0x7F (7
bit{)

ContractValidityRestrictCode

INT1

Omezeni platnosti dle
Ciselniku, uplatnuje se,
pokud je nastaven nejvyssi
bit ,h* polozky
contractValidityRestrictDays.

CustomerProfilel

16

INT2

Prvni profil dokladu
cestujiciho. Tento profil
ovéfuje aplikacni logika pri
prodluZovani.

CustomerTariffl

16

INT1

Prvni tarif cestujiciho
(doplfuijici informace v
ramci profilu).

ContractPassengers1

INT1

Pocet cestujicich s profilem
1.




ContractTransportMeansRestriction

12

ENUM

Povolené dopravni
prostfedky. 0 = bez
omezeni.

SpeciemenFlag

FLAG

Pfiznak, Ze se jedna o
testovaci doklad.

ReturnTicketFlag

FLAG

Pfiznak, Ze se jedna o
zpatecni relacni doklad
(relace je platna pro oba
sméry; pokud neni bit
nastaven, je relace platna
pouze ve sméru Z-Do).
Tyka se jak jednorazovych,
tak Casovych jizdnich
dokladd.

RFU

ExtendedPassengersFlag

FLAG

Pokud je ptiznak nastaven,
prvni ze segmentl obsahuje
rozsirené informace o
cestuijicich (struktura
PassengersExtendedInfo)

TicketType

ENUM

Udava jak strukturu dat
jizdniho dokladu, tak pocet
segmentd, které doklad
zabira nad ramec prvniho
segmentu.

V ODIS pfipadaiji v ivahu
hodnoty:

- 2/18/34/50 pro
kilometricky relacni
tarif

- 3/19/35/51 pro
zonovy tarif

- 0 pro celositovou
jizdenku

RFU

VariantPart

88

Variantni ¢ast. Obsah zavisi
na TicketType. Vybrané
hodnoty jsou uvedeny pod
tabulkou

Celkem

Dodatecné segmenty maji dynamickou strukturu. Ta zavisi na

312b 39B




® nastaveném bitu ExtendedPassengersFlag — pak je obsahem prvniho dodatecné alokovaného
segmentu datova struktura PassengersExtendedinfo;

e typu struktury dokladu TicketType. Od toho se odviji jak pocet alokovanych dodate¢nych segmentd,
tak jejich struktura. Ta je popsdna v nasledujicich kapitolach.

Datova struktura PassengersExtendedinfo

Nazev Bitd Typ Hodnota / vyznam
CustomerProfile2 16 INT2 Typ druhého CP (obvykle sleva)
CustomerTariff2 16 INT1 RozSitujici informace o druhém CP
ContractPassengers 8 INT1 Pocet spolucestuijicich osob s druhym CP
2
CustomerProfile3 16 INT2 Typ tretiho CP (typicky spolucestujici véci (zavazadlo, pes))
CustomerTariff3 16 INT1 Rozsitujici informace o typu dokladu spolucestujici véci
ContractPassengers 8 INT1 Pocet spolucestujicich osob se tfetim CP.
3
CustomerProfile4 16 INT2 Ctvrty typ CP dokladu
CustomerTariff4 16 INT1 Rozsifujici informace o ¢tvrtém CP dokladu
ContractPassengers 8 INT1 Pocet spolucestujicich osob s profilem 4
4
OverbookingFlag 1 FLAG Dle UIC 918-3 a UIC 918-2 ANNEX 3a
CorporateFrequent 1 FLAG Dle UIC 918-3 a UIC 918-2 ANNEX 3a
CustomerFrequent 1 FLAG Dle UIC 918-3 a UIC 918-2 ANNEX 3a
RFU 37
CustomerID 64 BCD Cislo uZivatelské karty, ID priikazu & jiné identifikace cestujiciho
STRING(8)

Celkem 224b, 288B

TicketType

Struktura disla identifikujiciho typ je tvorena dle nasledujiciho pravidla:

b6 b5 b4 b3 b2 b1 bo
X S S T T T T
Rezervovano Pocet dodatecnych Struktura dat dokladu
segment(l

Plati, Ze pokud informace o smérovani zaberou vice segmentd, pak identifikace jedné stanice / zony
nemdZe ,pretéct" mezi vice segmenty.

Cisla zastavek (vychozi a cilové stanice) budou uvadéna vzdy podle &iselniku CIS.

TicketType mdZe nabyvat nasledujicich hodnot:

ticketType

Vyznam

10




0 Doklad nema trasu (sitova jizdenka). Nepotfebuje Zadné dodatecné segmenty.

1 Jednoduchy relacni doklad Z, Do a volitelné Pres bez narokd na dodatecny segment.
Urcen pro systémy se zonové-relacnim tarifem. Nepodita s variantou jizdenky pro vice
PTO na jednom dokladu.

17 Shodné jako TicketType = 1 v pripadé, Ze je potfeba ulozit vétsi pocet nacestnych zdn.
Ty jsou uloZeny do jednoho segmentu.

33 Shodné jako TicketType = 1 v pripadé, Ze je potfeba ulozit vétsi pocet nacestnych zén.
Ty jsou uloZeny do dvou segment(i.

49 Shodné jako TicketType = 1 v pripadé, Ze je potfeba ulozit vétsi pocet nacestnych zdn.
Ty jsou uloZeny do tfi segmentd.

2 Kilometricky doklad Z, Do a volitelné Pfes bez narokli na dodatecny segment. Uréeny
pro autobusové a zeleznicni jizdenky. Nepocita s variantou jizdenky pro vice PTO na
jednom dokladu.

18 Shodné jako TicketType = 2 v pfipadé, Ze je potfeba ulozit vétSi pocet nacestnych
stanic. Ty jsou ulozeny do jednoho.

34 Shodné jako TicketType = 2 v pfipad€, Ze je potfeba uloZit vétSi pocet nacestnych
stanic. Ty jsou uloZeny do dvou segmentdi.

50 Shodné jako TicketType = 2 v pfipad€, Ze je potfeba uloZit vétSi pocet nacestnych
stanic. Ty jsou uloZeny do tFi segmentd.

3 Doklad je dan vyctem zon. Je urCen typicky pro jedno az tfizdnové jizdenky systém(l
integrované dopravy, které urcuji trasu vyctem zon.

19 Shodné jako TicketType = 3 pro pfipady, kdy je potieba ulozit vétsi pocet zon. Zabiraji
1 dodatecny segment.

35 Shodné jako TicketType = 3 pro pfipady, kdy je potfeba ulozit vétsi pocet zon. Zabiraji
2 dodatecné segmenty.

51 Shodné jako TicketType = 3 pro pfipady, kdy je potfeba ulozit vétsi pocet zon. Zabiraji
3 dodatecné segmenty.

4 Mistenka, bez alokace dodate¢ného segmentu (zejm. pro potfeby CD, nyni
nedefinovano)

20, 36, 52 | Mistenka, alokovan jeden, dva, resp. tfi dodatecné segmenty (nyni nevyuzito)

5 Kilometricky doklad Z, Do a Pfes bez narokll na dodatecny segment. UrCeny pro
autobusové a Zeleznicni jizdenky pro vice PTO na jednom dokladu.

21, 37,53 | Shodné jako TicketType = 5, je alokovan jeden, dva, resp. 3 dodatecné segmenty.
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6 Bezesva jizdenka (platna pro jednoho nebo vice PTO v rdmci jednoho dokladu), bez
dodatecného segmentu.

22, 38, 54 | Shodné jako TicketType = 6, je alokovan jeden, dva, resp. 3 dodatecné segmenty.

15, 31, 47, | Datovy obsah variantni ¢asti je zcela v rezii PTO (zadny, jeden, dva nebo tfi dodate¢né
63 segmenty).

TicketType = 2, Kilometricka relacni jizdenka

VariantPart ma nasledujici strukturu:

Nazev Biti Typ Hodnota / vyznam

ContractJourneyEle 5 INTEGER(0..31) Velikost reprezentace jedné stanice zmensena o jednu
mSize v bitech

ContractJourneyVia 5 INTEGER(0..31) Pocet stanic pres

Count

ContractJourneylLe 10 INTEGER(0..1024) | Délka trasy v kilometrech / tarifnich jednicich

ngth

ContractJourneyFro | Dle contractiourneyElemSize, | Kod vychozi stanice

m max 32 bitid
ContractJourneyTo | Dle contractiourneyFlemSize, | Kod cilové stanice
max 32 bitid
ContractJourney Dle contractiourneyFlemSize, | VyCet nacestnych stanic, kazda o velikosti dle
contractlourneyElemSize.
Celkem 88b, 11B

Smérovani se musi vejit do 78 bitd. Pro 24 bitové kody (napf. zeleznicnich) stanic postaCuje pro
uloZeni vychozi, cilové a jedné nacestné stanice. Pokud se smérovani do této struktury nevejde, pouzije
se TicketType 18, 34 nebo 50 (podle poCtu nacestnych stanic) a je alokovan jeden az tfi dodatecné
segmenty. Plati, Ze nacestné stanice jsou v tomto segmentu uloZeny vSechny (neni potfeba dodatecny
segment), nebo zadna (a vsechny jsou v dodatecnych segmentech).

PFi ticketType = 1 neni doplfiiujici segment alokovan.

TicketType = 18 / 34 / 50, Kilometricka relacni jizdenka

VariantPart ma nasledujici strukturu:

12



ContractJourneyEle 5 INTEGER(0..31) Velikost reprezentace jedné stanice zmensena o jednu
mSize v bitech

ContractJourneyVia 5 INTEGER(0..7) Pocet stanic pres.

Count

ContractJourneylLe 10 INTEGER(0..1024) | Délka trasy v kilometrech / tarifnich jednicich

ngth

ContractJourneyFro | Dle contractiourneyElemSize | Kod vychozi stanice

m

ContractJourneyTo | Dle contractiourneyElemSize | Kod cilové stanice

Celkem 88b, 11B

Kazdy alokovany dodatecny segment ma strukturu:

ContractJourney 224 | OCTET STRING(28) | Pole nacestnych stanic. Velikost reprezentace jedné dle
contractiourneyElemSizetedy nejvice 7 stanic pfi
contractJourneyElemSize = 31

Celkem 224b, 28B

TicketType = 3, Jednoducha zénova jizdenka

VariantPart ma nasledujici strukturu:

ContractJourneyEle 5 INTEGER(0..31) Velikost reprezentace jedné zény zmensena o jednu
mSize v bitech.

ContractJourneyVia 5 INTEGER(0..31) Pocet z6n

Count

ContractJourneyZo 78 Vycet zén

nes

Celkem 88b, 11B

U tohoto typu jizdenky plati vSechno nebo nic, bud’ se tedy vSechny zdny vejdou do 78 bitl a neni
potfeba dodatecny segment (tj. dodatecny segment neni alokovan), nebo je tento blok volny a zény
jsou pouze v dodateCném segmentu/segmentech.

TicketType =19 / 35 / 51, Z6nova jizdenka s dodateénymi segmenty

VariantPart ma nasledujici strukturu:

13



Nazev Bitd Typ Hodnota / vyznam

ContractJourneyEle 5 INTEGER(0..31) Velikost reprezentace jedné zony v bitech zmensena o
mSize jednu.

ContractJourneyVia 5 INTEGER(0..31) Pocet zén

Count

RFU 78

Celkem 88b, 11 B

Je alokovan pfislusny pocet dodate¢nych segmentd, kazdy se strukturou:

Nazev Bitd Typ Hodnota / vyznam
ContractJourneyZo 224 | OCTET Seznam z6n

nes STRING(28)

Celkem 224b, 28 B

REC_TICKET_SELL

Struktura obsahuje informace o prodeji dokladu.

Nazev Bitd Typ Hodnota / vyznam

ActionDate 14 Date Stamp Datum prodeje nebo prolongace dokladu.

ActionTime 11 Time Stamp Cas prodeje nebo prolongace dokladu.

RFU 7 RFU + zarovnani na celé B

ActionProvider 24 Provider ID Kéd dopravce/vydejce, ktery proved! posledni
prodejni operaci

ContractTransaction 64 OCTET STRING(8) | Jedinecny identifikator prodejni transakce v
systému vydejce.

Celkem 120b 15B

1.3 Ovéreni bezpecnostniho prouzku a casového razitka na
odbavovacim zarizeni

Odbavovaci zjisti ze serveru (viz kapitola 3) aktudlni serverovy ¢as T a zobrazi na displeji dva grafické
prvky: pro ¢as T — 15 sekund a pro ¢as T + 15 sekund. Obsluha povaZzuje udaje na displeji mobilniho
telefonu za platné, pokud se graficky prvek v mobilnim telefonu shoduje s jednim z grafickych prvkd
zobrazenych v odbavovacim zafizeni.

1.1.1 Vypocet barev grafického prvku
Odbavovaci zafizeni ziska dvojici barev pro graficky prvek pro dany vstupni ¢as nasledujicim
postupem:

1. Odbavovaci zafizeni stahne ze serveru nebo nacte z lokalniho UloZisté dfive stazené tajné hodnoty SCO,
SC1, SC2, SC3 pro vstupni serverovy ¢as (viz kapitola 2.2) posunuty o 15 vtefin do minulosti nebo do
budoucnosti.

2. Vypocita X = posunuty serverovy ¢as v milisekundach od pulnoci 1. ledna 1970 GMT.
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3. Vypoditd T =X/ 30000. Cislo T déle interpretuje jako 4 byty TO, T1, T2 a T3. TO znadi nejnizéi byte a T3
nejvyssi byte Cisla T ve formatu big endian.

4. Vypocita byty G1, B1, R2, G2 jako:

a. G1=((TOXORT1XOR T2 XOR SCO) krat LCO) & OxFF

b. B1=((TOXORT2XOR T3 XOR SC1) krat LC1) & OxFF
R2 = ((TO XOR T1 XOR T2 XOR T3 XOR SC2) krat LC2) & OxFF
G2 = ((TO XOR T1 XOR T3 XOR SC3) krat LC3) & OxFF,

Q 0

kde hodnoty LCO, LC1, LC2 a LC3 jsou tajné konstanty bezpecné predané dodavateli
odbavovaciho zafizeni.

5. Ziska prvni barvu definovanou pomoci RGB, kde R =0, G = G1, B = B1.
6. Ziskd druhou barvu definovanou pomoci RGB, kde R =R2, G =G2, B =0.

7. Zobrazi obé barvy na displeji, prvni barvu vlevo, druhou barvu vpravo.

1.1.1.1 Pfiklad kédu

Nasledujici kdd zachycuje vySe uvedeny postup v jazyce Java:

Date serverTime = getServerTime(); //ziskani serveroveho casu

long X = serverTime.getTime () ;

int T = (int) (X / 30000);

byte[] sc = getServerValues (serverTime); //ziskani tajnych hodnot ze serveru pro dany cas
int[] lc = getLocalConstants(); //nacteni tajnych konstant

int firstGreen = ((xorAll ((byte) T, (byte) (T >> 8), (byte) (T >> 16), sc[0]) * 1lc[0])& OxFF);
int firstBlue = ((xorAll ((byte) T, (byte) (T >> 16), (byte) (T >> 24), sc[l]) * 1lc[l]) &
OxXFF) ;

int secondRed = ((xorAll((byte) T, (byte) (T >> 8), (byte) (T >> 16), (byte) (ltInt >> 24),
sc[2]) * 1c[2]) & OxFF);

int secondGreen ((xorAll ( (byte) T, (byte) (T >> 8), (byte) (T >> 24), sc[3]) * 1lc[3]) &

OxFF) ;

Integer firstColor = Color.argb (255, 0, firstGreen, firstBlue);
Integer secondColor = Color.argb (255, secondRed, secondGreen, 0);

return new Pair<>(firstColor, secondColor);

1.1.2 Vypocet alfanumerickych znaki grafického prvku a casového razitka QR
Pro dvojici barev (a jejich slozky G1, B1, R2, G2 ziskané postupem popsanym v predchozi kapitole)
ziska odbavovaci zafizeni alfanumerické znaky nasledujicim postupem:

1. Spocita hash SHA-512 ze vstupniho pole [12, 119, 3, 6, 255, 0, G1, B1, 255, R2, G2, 0]

2. Prvni dva bajty vysledného hashe zobrazi jako 4 hexadecimalni znaky (0-9A-F) na displeji.

Ve

Poznamka: Tytéz dva baijty jsou zaroven ulozeny v QR kodu v polozce ,,Datova cast specificka pro
zakaznika". Zarizeni po nacteni QR kodu ovéri, zda uloZené baijty odpovidaji bajtlim ziskanym
popisovanym postupem.

1.2 Priklad vypoctu:

Vstupni hodnoty:
X = 1556541913447

15



SCO =5
SC1 =27
SC2 =12
SC3 =19
LCO = 101
LC1 =57
LC2 = 67
LC3 =31

Vystupy:
Gl = 66
Bl =77
R2 = 48
G2 =232

Alfanumericky fetézec: EE 93

16



1.4 Priklad jizdenky ODIS
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2. Komunikace se serverem

2.1 Aktualni serverovy Cas

MapPhoneServer sdéluje aktualni serverovy ¢as pomoci webové sluzby:

GET https://mphs.kodis.cz/mapphoneserverodis/MapPhoneServerWS.svc/time

Odpoveéd
200 OK
{
"Status": "OK",
"Timestamp": "20190222083428"

kde Timestamp znaci aktualni ¢as serveru ve formatu ,YYYYMMDDHHmMmss".
Odbavovaci zafizeni musi pravidelné zjistovat a ukladat odchylku svého systémového ¢asu od

serverového ¢asu MapPhoneServeru tak, aby bylo nasledné schopno zobrazit graficky prvek i
v pripadé nedostupného spojeni se serverem.

2.2 Tajné hodnoty

MapPhoneServer sdéluje tajné hodnoty pro graficky prvek na zakladé predaného uZivatelského jména
a hesla:

POST https://mphs.kodis.cz/mapphoneserverodis/MapPhoneServerWS.svc/getVisuallnspectionKeys

{
"User":"prihlasovaci_jmeno",
"Password":"heslo",
"BeginDateTime":"20180816091300",
"EndDateTime":"20180823091300"

b

Kde:

e User ... pfihlasovaci jméno

e  Password ... heslo

e BeginDateTime ... pocatek intervalu, pro ktery maji byt navraceny tajné hodnoty, ve formatu
,YYYYMMDDHHmMmss"

e EndDateTime ... konec intervalu, pro ktery maji byt navraceny tajné hodnoty, ve formatu
,YYYYMMDDHHmMmss“. EndDateTime nesmi byt vétsi nez aktualni serverovy ¢as navyseny o hodnotu
stanovenou konfiguraci serveru (zpravidla 15 dn().

Odpovéd'
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200 OK

{
"Status": "OK",
"VIS": [
{
"ID": "896",
"S": "BHCrZg==",
"ValidFrom": "201808160900",
"ValidTo": "201808161000"
o
{
"ID": "897",
"S": "OOrGaw==",
"ValidFrom": "201808161000",
"ValidTo": "201808161100"
o
]
b

Sady tajnych hodnot jsou v odpovédi uvedeny v poli VIS. Kazdy zaznam v poli VIS obsahuje
informace:

e |D.. poradové Cislo jedné sady tajnych hodnot

e S.. 4 bajty SCO az SC3 kédované jako Base64

e ValidFrom ... pocéatek platnosti sady ve formatu YYYYMMDDHHmmss (véetné)

e ValidTo ... konec platnosti sady ve formatu YYYYMMDDHHmMmss

Odbavovaci zafizeni musi zajistit pravidelné stahovani tajnych hodnot tak, aby bylo nasledné schopno
zobrazit graficky prvek i v pfipadé nedostupného spojeni se serverem.
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MPV — vzdjemnd komunikace mezi servery sledovdni vozi

chaps

1. Usporadani systému

V systému jsou dvé roviny komunikace: palubni jednotky/modemy ve vozidlech komunikuji se servery
provozovatell palubnich jednotek (APEX, Telmax, EM Test - dale jen provozovatelé) a servery provozovatelu
komunikuji s jedinym serverem centralniho dispeinku MPV (CHAPS - déle jen dispecink).

Tento dokument popisuje pouze zdvazné rozhrani komunikace mezi servery provozovatell a serverem
dispecinku. Binarni komunikace mezi jednotlivymi vozidly a servery provozovatell je ponechana na vzajemné
dohodé jednotlivych subjektd.

Komunikace mezi servery provozovatell a serverem dispecinku je realizovana TCP protokolem
prenasejicim ucelené bloky zprav v otevieném XML formatu. Komunikace se odehravaji po verejném
internetu, jako zabezpeceni jsou nastaveny statické IP adresy server(.

V odlvodnénych pripadech a po dohodé dodavatele s objednatelem jsou do MPVServeru
implementovany specifické zplsoby komunikace, zejména na Urovni zpracovani informaci o poloze vozidel:
komunikace se Zelezni¢nimi dopravci, data Dopravnich podnikd (Praha, Ostrava, Zlin+Otrokovice). Tyto
komunikace nejsou pfedmétem tohoto dokumentu.

2. Popis prabéhu komunikace

2.1 PFijimani zprav z vozidel (ze serverl provozovatelli)

MPV server naslouchd prichozim TCP spojenim na endpointu definovaném IP adresou a portem dle
konfigurace kanalu (rxml). Po pfipojeni vzdaleného klienta (providera) MPV server ocekava, Ze klient
okamZité odesle pravé jednu zpravu v XML dle prislusného popisu formatu zpravy a kédovanou v UTF-8. Pokud
server zpravu z pfichoziho streamu nacte celou (tzn. nedojde k chybé komunikace apod.), tak do toho samého
prichoziho streamu odesle zpét klientovi potvrzeni pfijeti ve formatu:

OK [ProviderName] [UtcDateTime], kde

- [ProviderName] je nazev pfislusného providera z konfigurace kanalu a

-  [UtcDhateTime] je aktudlni UTC c¢as na serveru ve formatu YYYY.MM.DD H:MM:SS.

Toto potvrzeni server ale odesle pouze, pokud je v konfiguracii daného kandlu uvedena i adresa pro
odesilani zprav sxml (i kdyz v tomto pripadé ji redlné k odeslani nepotrebuje, je to ale takto nastaveno). At uz
MPV server potvrzeni odesle nebo ne, tak okamZité poté uzavie prichozi TCP spojeni. Pro pfijeti dalsi zpravy se
proces opakuje.

2.2 Odesilani zprav do vozidel (na server provozovateli)

Odesilani zprav do voz( z MPV serveru funguje analogicky. Pro kazdou odesilanou zpravu server vidy
otevre nové TCP spojeni s cilovou IP adresou a portem dle konfigurace kanalu (sxml), otevienym streamem
okamZité zpravu odesle (XML, kédovano v UTF-8) a zavie spojeni. MPV server v tomto pripadé potvrzovani
neresi, tzn. nenacitd zadna pfipadna data odesland druhou stranou otevienym TCP spojenim pred jeho
uzavienim.

3. Format zprav

Zpravy budou zasilany ve formatu XML, kédovani diakritiky UTF-8. Kazdy zaslany balik musi byt vloZzen do
tagu M. Balik mUzZe obsahovat vice zprav stejného typu (typem se mysli lokaliza¢ni zpravy nebo zpravy od
ridi¢d, zpravy APC atd.). Baliky budou zasilany po uplynuti nejvyse 10 sekund (pokud bude co zaslat).

Ze server( provozovatell na server dispecinku budou zasilany baliky zprav obsahujici zpravy typu:
Y, zprdvy o poloze vozi
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alert
response
APC

chaps

zpravy od ridic¢ z vozii
stavové informace o doruceni zprav ridicim do vozi

zprava jednoho prajezdu ze zafizeni APC

Ze serveru dispecinku na servery provozovatell budou zasilany zpravy typu:

broadcast zpravy ridic¢im do vozi
stops update tabulky zastdvek ve vozech
3.1 V - lokalizacni zpravy z vozi
tagV
Polozka Format P Popis
IMEI ¢islo modemu (obecné identifikator fyzického vozidla, ktery bude neménny a
imei string P unikatni v ramci celého systému). Povinné pro vsechny dopravce kromé vlak( a
dopravct se specidlnim zplisobem komunikace.
trid string N TRA:II\i ID identifikator vlaku pouzivany Spravou Zeleznic. VZdy 12mistny retézec.
Uvadét pouze pro viaky.
. Cislo paketu, neni potieba, pokud je pfi pfenosu dat pouZit protokol zajitujici
pkt int32 N spravnou sekvenci prijatych dat
Souradnice (zemépisnd Sifka) jako desetinné Cislo s teckou (pf. lat="50.06577"
fat double A Ing="14.266(74") ’ ! P
Ing double A lS,r:)guzF‘zlaldiicheG(;zrl?épisné délka) jako desetinné Cislo s teckou (pt. lat="50.06577"
. Cas (UTC format), kdy vozidlo zpravu vytvorilo (bez ohledu na to, kdy byla odeslana a
tm timestamp A doru(éena) ve for)métz YYYY-MIVIp-DDTh\f/rmm:ss( Y
"Jedno nebo vice pismen, které udavaji, jakd udalost pfedchazela odeslani zpravy.
Pouzivané jsou nasledujici kody
T — uplynuti ¢asového intervalu od posledniho hlaseni (10 s)
S — zastaveni
O — odjezd ze zastavky
R — rozjezd (prekroéeni minimalni rychlosti cca 10 km/h).
Z—vyjezd z Uzemi sloupku
. Jsou zasilany zpravy typu O nebo R a Z.
events string A . } 3
D —vjezd do uzemi sloupku
P — vyhlaseni zastavky
L — ujeti nastavené vzdalenosti od posledniho hlaseni (200 m)
A — odchyleni od kurzu o 45°
G —zména platnosti GPS (ztrata signalu, ziskani signalu).
V — konec spoje (vystupni zastavka)"
Dalsi nepovinné typy zprav:
X — prekroceni nastavené rychlosti
line int32 p (Vil'sloolinky. Miuze byt §es,ticilferné Iisenéni, anebo interni Cislo linky. Povinné vzdy kromé
vlak(, kde naopak nesmi byt vyplnéno.
conn int32 p Cislo sp.czje.lU V|anklf] Cislo vlaku. F"ovinné pro vsechny dopravce kromé vlak(l a dopravci
se speciadlnim zplsobem komunikace.
rych int32 A Aktualni rychlost zaokrouhlena na celé km/h.
smer int32 A Azimut ve stupnich (0 = sever, 90 = vychod, 180 = jih, 270 = z4pad)
evc int32 P Evidencni cislo vozidla. U vlakl nevyplriovat.
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Ridi¢em zadané &islo sluzby.
Obsahuje napf. linku a pofadi ve formatu linka/pofadi, kde linka je Cislo linky dle ASW

turnus string P o, o ., : X
JR. Povinné pouze pro dopravce se specialnim zptisobem komunikace. U ostatnich
nahrazeno ¢islem linky + ¢islem spoje + kurzem.
Cislo poradi (dle grafikonu), mélo by odpovidat ¢islu na kurzovém displeji. Povinné pro

kurz int32 P vSechny kromé DPP. Povinné pro viechny dopravce kromé dopravci se specidlnim
zplsobem komunikace. U vlak( nevyplriovat.

ridic int32 N  Cislo Fidice
ID aktualni zastavky. Uréeni aktualni zastavky se miZe mezi dopravci lisit, musi vSak
platit nasledujici.
- na vjezdu do zastdvky A, pfi pobytu v zastdvce A a na odjezdu ze zastavky A je aktualni
zastavka A
- v Useku mezi zastdvkami A — B je aktualni zastavka A nebo zastavka B

. . - k této zastavce se vztahuji udaje v atributu tjr, resp. delta.

akt int32 /string A o . Y i
Aktuadlni zastdvka m(ize byt zadana:
a) Jako cislo CIS (pro vilaky a dopravce, ktefi nepodporuji specialni formaty). U
vlakovych stanic v€etné Gvodni 54, bez kontrolni Cislice na konci.
b) Jako osmiciferné az deviticiferné ¢islo ve formatu UUUUZZZZ, kde UUUU je Cislo uzlu
(4-5 mist) a ZzZZ ¢&islo sloupku dle ASW JR (4 mista) — specidlni format ASW JR
c) v jiném specialnim formatu v zavislosti na nasazeni a typu dat.

konc int32 /string = N D cilové (kone¢né) zastavky spoje. Format se shoduje s formatem atributu akt.
Cas, ke kterému se zprava vztahuje, ve formatu YYYY-DD-MMThh:mm:ss. Jinak feé¢eno

takt timestamp P  cas, kdy doslo k udalosti zadané v events. Vyuzito naptiklad pokud je ¢as odjezdu urcen
az nékolik sekund zpétné. U zprav, kde by takt bylo shodné s tm neni nutno vypliovat.

tjr timestamp P Cas odjezdu ze zastavky akt dle jizdniho fadu.

delta int32 A Akvtuélnl' zpozdéni dle palubr,n'ho po(:it:.a\ée v s?kgndéshv(zéporné. hodn,oty = predjeti).
Meélo by se vztahovat k zastdvce akt (tj. aktudlni zpoZdéni oproti zastavce akt).

man boolean A  True, pokud jede viz manipulacng, jinak false

np string p Indika'ce. beztzariérF)vosti vozidla. I?ovin’né Pro Flopravce, kde nemame k ’disp(?zici
databazi vozl (typicky pokud neni zadano imei. Hodnota "ano" nebo prazdné).

rz string P  Registracni znacka vozidla (bez mezer)

n int32 A Nastupy v zastavce dle odbavovaciho zafizeni

v int32 A Vystupy v zastavce dle odbavovaciho zafizeni

o int32 A Odjelo ze zastavky dle odbavovaciho zafizeni

ppevent int32 A  Udalosti palubniho pocitace (otevieni dvefi, ..) (celé Eislo),

ppstatus int32 A Status palubniho pocitace (celé cislo)

pperror int32 A | Chyba palubniho pocitace (celé ¢islo)

cpok / prodzar  int32 N Cislo pokladny

Ve sloupci ,,P“ je ddna povinnost uvadéni polozky ve zpraveé:

A —povinnd polozka

N — nepovinnd polozka

P — podminéné povinna poloZzka

V kazdé zpravé musi byt obsazeny atributy imei, pkt, lat, Ing a tm. Ostatni atributy, pokud neobsahuji Zadny
udaj, je vhodné vynechat.

Kazdy zakaznik MPV m{ize vUci dopravcim vydavat provozni pokyny k vySe uvedenému formatu.
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Pr.

<M><V imei="000600734" pkt="4356" lat="49.93179" Ing="17.27975" tm="2012-10-22T00:59:40" events="R" />
<V imei="000600735" pkt="57" lat="50.1551" Ing="14.57533" tm="2012-10-22T00:59:42" events="TP" type="B"
line="680410" conn="12" rych="15" smer="283" evc="1707" turnus="23" ridic="15" akt="12345" konc="54321"
delta="2" ppevent="17" ppstatus="1" pperror="0" /></M>

3.2  Alert - zpravy od ridi¢a z vozu

tag alert
Polozka Format P  Popis
IMEI ¢islo modemu (obecné identifikator fyzického vozidla, ktery bude neménny a unikatni
imei string P vramcicelého systému). Povinné pro vSechny dopravce kromé vlakd a dopravce se
specialnim zptdsobem komunikace.
. Cislo paketu, neni potfeba, pokud je p¥i pfenosu dat pouzit protokol zajistujici spravnou
pkt int32 N R
sekvenci pfijatych dat.
Souradnice (zemépisna Sirka) jako desetinné Cislo s teckou (pf. lat="50.06577"
lat doubl A
a ouble Ing="14.26674")
Souradnice (zemépisna délka) jako desetinné Cislo s teckou (pf. lat="50.06577"
Ing double A ng="14.26674")
tm timestam A Cas (UTC format), kdy vozidlo zpravu vytvorilo (bez ohledu na to, kdy byla odesléna a
P dorucena) ve formatu YYYY-MM-DDThh:mm:ss
data string A | Text zpravy
PF:

<M><alert imei="000600734" pkt="4356" [at="49.93179" Ing="17.27975" tm="2012-10-22T00:59:40" data="Mam
poruchu® /></M>

3.3 Response - stavova informace o doruceni zprav fidicim do vozi

tag response

Polozka = Format P | Popis

msgid A identifikacni kdd zpravy

Cas (UTC format), kdy vozidlo zpravu vytvorilo (bez ohledu na to, kdy byla odeslana a

tm timestamp A dorucena) ve formatu YYYY-MM-DDThh:mm:ss
rp tag

tag rp

imei string A imeivozu, z néjz byla odpovéd poslana

nepovinny atribut, obsahuje chybové stavy doruceni zpravy. Pokud zprava byla v poradku
err string N  odeslana do vozu a potvrzena fidicem, hodnota err se ve zpravé nezasila. V parametru err
muze byt jakykoli text napf. ,Neodeslano”, ,,0deslano, ale nepotvrzeno”, atd.

PF:
<M><response msgid="900646763639" tm="2012-11-08T09:57:56"><rp><imei>7121</imei><imei
err="chyba">7122</imei></rp></response></M>

3.4 Broadcast - zpravy fidicim do vozi

Tento typ zpravy znamena, Ze server dispecinku poZaduje rozeslat do urcenych voz(i textové zpravy.
KaZdy takovyto poZadavek je unikatné Cislovan msgid tak, aby server provozovatele mohl ndsledné k tomuto
msgid pfipojovat stavovou informaci o doruceni (response).
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tag broadcast

Polozka = Format P | Popis
msgid A identifikacni kdd zpravy
. Cas (UTC format), kdy vozidlo zpravu vytvorilo (bez ohledu na to, kdy byla odeslana
A
tm timestamp a dorucena) ve formatu YYYY-MM-DDThh:mm:ss
data string A | text zpravy
rp tag
tag rp
imei string A imeivozu, z néjZ byla odpovéd poslana
PF:

<M><broadcast msgid="900646763639" tm="2012-11-08T09:57:56"> <rp><imei>7121</imei>
<imei>7122</imei></rp><data>303/38 Sestajovice,,Za Stodolami: ceka304/17 do11:11.Jedete vias.
</data></broadcast></M>

3.5 Stops - pozadavek na update tabulky souradnic zastavek

Cas od ¢asu se méni mnozina zastavek - upravuji se soufadnice, zastavky se rusi, vznikaji nové. Jednotky
ve vozech maji tabulku se soufadnicemi zastavek ulozenu, aby mohly detekovat vjez/vyjezd do/z jejiho Gzemi.

Server dispecinku jednou za den rozesle vozim update tabulky soufadnic sloupkll. Zprava stops je
poZadavkem na server provozovatele, aby rozdistribuoval aktudlni tabulku souradnic do vozU.

Server provozovatele spravuje vozy nékolika dopravc( a kazdy dopravce pojizdi jinou mnoZinu zastavek.
Do vsech vozU jednoho dopravce se nacte shodna tabulka - mnoZina zastavek nachazejicich se na vsech linkdch
jim pojizdénych. Proto rozdéluje server dispecinku jednotlivé tabulky zastavek do skupin VehicleGroup.

tag stops
Polozka Format P | Popis

. Cas (UTC format), kdy vozidlo zpravu vytvofilo (bez ohledu na to, kdy byla odesléna
tm timestamp A" 4 dorugena) ve formétu YYYY-MM-DDThh:mm:ss

VehicleGroup tag

tag VehicleGroup

dopr tag
tag dopr
id int32 A  Cislo dopravce dle CIS
alias string A  Nazev dopravce
imei int32 A vice mozZnych element( s imei voz(
Table tag
tag Table (subelementy Stop)
Souradnice (zemépisna Sirka) jako desetinné Cislo s teckou (pf. lat="50.06577"
fat double A Ing="14.26674")
Souradnice (zemépisna délka) jako desetinné Cislo s teckou (pf. lat="50.06577"
Ing double A Ing="14.26674")

PF.
<M xmlins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmlIns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-
instance"><stops tm="2013-05-01T23:30:00.03837187"><VehicleGroup><dopr id="238" alias="OAD Kolin" />

<imei>643700</imei><imei>644419</imei><imei>644302</imei><imei>644153</imei><imei>644443</imei>
<Table><Stop lat="49.46271" Ing="14.76962" /><Stop lat="49.53116" Ing="14.80827" /><Stop lat="49.56512"
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Ing="14.82307" /><Stop lat="49.59700" Ing="14.84005" /><Stop lat="49.63422" Ing="14.84472" /><Stop
lat="50.06340" Ing="15.12159" /> </Table></VehicleGroup></stops></M>

3.6 APCdata — Data ze zafizeni APC
Zasilani zprav ze zafizeni APC. Pfedpokladem je zaslani souhrnné informace za vSechna zastavena v rdmci
zastavky.
tag APC
Polozka Format Popis
evc int32 Evidencni ¢islo vozidla. U vlakd nevyplriovat.
trid string N TRAIN ID identifikator vlaku pouZivany Spravou Zeleznic. Vzdy 12mistny fetézec. Uvadét
pouze pro vlaky.
. Cas (UTC format), kdy vozidlo zpravu vytvotilo (bez ohledu na to, kdy byla odeslana a
tm timestamp A doru(éena) ve for)métz YYYY-MI\Z-DDTh}/m:mm:ss( o
line int32 p (le'sloolinky. MdzZe byt §es,tici,ferné Ii€en(‘fn|’, anebo interni Cislo linky. Povinné vzidy kromé
vlak(, kde naopak nesmi byt vyplnéno.
conn int32 p (v:islolfp(?je. u :/Iakl‘] Cislo V|akl.,|. Povinné pro vsechny dopravce kromé vlakd a dopravci se
specialnim zpisobem komunikace.
"ID zastavky, ke které se vztahuji idaje o poctu cestujicich (predpoklad je, Ze takova zprava
pfijde po odjezdu z dané zastavky).
Aktualni zastdvka mlze byt zadana:
sast int32 / string p Zz/ie:jknoi ;lj’lc;l(;lit(ezrlfo\;‘l:rlg/l:i gzpl)i(rzzvrfae,kl;tsz;.nepodporun format ASW JR). U vlaki véetné
b) Jako osmiciferné az deviticiferné ¢islo ve formatu UUUUZZZZ, kde UUUU je Cislo uzlu (4-5
mist) a ZZZZ &islo sloupku dle ASW JR (4 mista)"
c) v jiném specialnim formdatu v zavislosti na nasazeni a typu dat.
tjr timestamp Cas odjezdu ze zastavky/stanice akt dle jizdniho fadu.
nast int32 P Nastupy v zastavce zast. Povinné; mliZze byt vynechdno pouze na posledni zastavce spoje.
vyst int32 P | Vystupy v zastavce zast. Povinné; mliZze byt vynechano pouze na prvni zastavce spoje.
odj int32 p Ov(jjfelo zoe zastlévky zast. Polvvinné; rTJleie bvy'/t vynetl:héno p'ouze na posledni zastavce spoje. U
prejezd(i musi zahrnovat téz cestujici z pfedchoziho spoje.

Prejezdy mezi linkami: v zastavce, kde se méni Cislo linky, budou posldny dvé zpravy (jedna za posledni zastavku prvniho
spoje, druha za prvni zastavku druhého spoje).
Kazdy zakaznik MPV m{Ze v(ci dopravcim vydavat provozni pokyny k vySe uvedenému formatu.

<M><APC evc="1707"tm="2012-10-22T00:59:42" line="680410" conn="12" zast="30542" tjr="2012-10-
22T00:59:00" nast="5" vyst="2" odj="15" /></M>
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Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev

Clanek

Znéni povinnosti

Technické a provozni standardy Integrovaného dopravniho systému

Zpusob poruseni

Dopravce zaji$tuje pFepravni vykon v rozporu s

Definice jednotlivého pfipadu

Dopravce nesplfiuje pfislusné ustanoveni
definované standardem TPS ODIS ¢i jejich

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

PFi prvnim poruseni je Dopravci
udélena pisemna vytka, pfi
opakovaném poruseni (nebo

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
Objednatele a/nebo KODIS bude

TPS ODIS V&. Moravskoslezského kraje ODIS (déle jen ODIS) specifikuji nalezZitosti, L. , . L, L . L, ; o neprovedeni ndpravy v L L
1 TPS ODIS » L. ) ) ( J . )‘va L ) B ) nélezitostmi specifikovanymi v Technickych a pfilohami. Toto sankéni ustanoveni se tykd P R P , v R Dopravci udélovéna sankce za kazdy
pfiloh které je nutné ze strany dopravce naplnit k zajisténi prepravniho vykonu ) . [ - . L dohodnutém terminu) je vy3e Y .
3 , provoznich standardech ODIS. vsech pfipadl poruseni, pro které neni nize . M zapocaty den po uplynuti lhity pro
na uzemi ODIS. S P NV . sankce stanovena jednotné na 1 - !
definovano konkrétni sankéni ujednani. N Y . odstranéni, dokud nebude Objednatel
000 K¢ za kazdy zapocaty den po . . _ ..
P L a/nebo KODIS informovan o zjednani
uplynuti Ihity pro odstranéni. .
napravy.
ANO - v piipadé, Ze nebude sjednana
naprava ani v dodatecné poskytnuté
Jednotlivym pfipadem poruseni je 'p - . 5 'p . vt
Fislusny informacni panel se zjisténou hité na zékladé pisemné vyzvy
Vozidla zabezpedujici dopravu na linkdch ODIS musi splfiovat standardy Dopravce zobrazuje informace na vnéjsich Sévadouy PHi z'evnémp ipadku ]IS celého Objednatele a/nebo KODIS bude
2 TPS ODIS 1. Cast 2.1 zobrazovéni informaci na vnéjsich informacnich panelech vozidel dle platnych informacnich panelech vozidel v rozporu s TPS ODIS, a . ) J. Y. VP . N 1000 K¢ Dopravci udélovéna sankce za kazdy
) . vozidla bude viéi Dopravci uplatnéna . L
TPS ODIS. to jak z hlediska obsahu, tak formy. - L. zapocaty den po uplynuti [hity pro
sankce pouze za 1 zafizeni v kazdém voze - .
souprav odstranéni, dokud nebude Objednatel
pravy. a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
] i v dodatecné ky té
Jednotlivym pfipadem poruseni je na'ptava ar,u v ? a' ecne'pols yenute
L . Ly . P Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
R Y L, T Dopravce zobrazuje informace na vnitinich prislusny informacni panel se zjisténou N
Vozidla zabezpecujici dopravu na linkdch ODIS musi splfiovat standardy N . . . v . , . Objednatele a/nebo KODIS bude
% . . s Y. . informacnich panelech vozidel v rozporu s TPS ODIS zévadou. Pfi zjevném vypadku IS celého . R Y
3 TPS ODIS I.Cast 2.2 zobrazovani informaci na vnitfnich informaénich panelech vozidel dle R M . . . o . N 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
) (v¢. Piilohy €.2 TPS ODIS), a to jak z hlediska obsahu, vozidla bude vici Dopravci uplatnéna ., L.
platnych TPS ODIS. tak form: sankce pouze za 1 zafizeni v kazdém voze zapocaty den po uplynuti Ihiity pro
V- sou ravp odstranéni, dokud nebude Objednatel
pravy. a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
Vsechna vozidla musi byt vybavena funkénim akustickym elektronickym ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
informacnim systémem uréenym pro hlaseni stanic a zastavek a dalSich ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
dopravnich informaci pomoci palubniho pocitace nebo jiného kontroléru, .. . N o, Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
. . o o Dopravce nepoufZil stanovenym zpGsobem akusticky L L 3
mikrokontroléru nebo fidici jednotky. L . . . . Jednotlivym pfipadem poruseni je absence Objednatele a/nebo KODIS bude
, ) . i elektronicky informaéni systém v p¥ipadé, pro ktery PN . o .
4 TPS ODIS 1. Cast 2.3 Ve vozidlech standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt v pfipadé - . ) hlaseni v pfislusném voze soupravy nebo 1000 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
R PR - o ; toto stanovuji TPS ODIS, a to jak z hlediska obsahu, tak ) Y o
mimoradnosti zajisténo hlaseni pro cestujici formou vlakového rozhlasu. V formy. Vozidlo nedisponuie viakowim rozhlasem absence vlakového rozhlasu. zapocaty den po uplynuti Ihity pro
pfipadé pozadavku dispecera KODIS (prostfednictvim dispecera dopravce) je ¥ ponu) i ) odstranéni, dokud nebude Objednatel
nutné zajistit informovanost cestujicich ve vlaku o aktudlnim déni v dopravé a a/nebo KODIS informovan o zjednéni
s tim souvisejicimi opatfenimi. napravy.
ANO, sankce je udélovana za kazdy
Dopravce ponechal v provozu viiz, ktery neni vybaven zapocaty den s pretrvavajicim
<, Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena centralnim P L P L, P . L v _ Y . Jednotlivym pfipadem poruseni je zavada . porusenim pfislusného ustanoveni,
5 TPS ODIS I.Cast 2.4 L, . . L ., . centrdlnim zaviranim dvefi, popf. dvefe nejsou za jizdy Yy . 2000 K¢ .
zavirdnim dvefi. Dvefe musi byt za jizdy blokovany. blokovén na pfislusném voze soupravy. dokud nebude Objednatel a/nebo
Ve KODIS informovan o zjednani
napravy.
ANO, sankce je udélovana za kazdy
V provozu muze byt vozidlo ponechano, nefunguiji-li maximalné jedny dvefe P . . zapocaty den s pretrvavajicim
na jedné strané soupravy. Sou¢asné musi byt z kazdého vozidla (tj. i kazdého Dopravce ponechal v provozu soupravu, ktera Jednotlivym pfipadem poruseni je spoj, na orusenim pfislusného ustanoveni,
6 TPS ODIS I Cast 2.4 : pravy. v - P P P pravd, kterém doslo (byt jen v &asti trasy) k 1000 K¢ P P ’

vozu soupravy) umoznén vystup alespori jednémi dvefmi na kazdé strané
vozidla.

nesplriuje standard funkcnosti dvefi.

poruseni standardu funkénosti dveri.

dokud nebude Objednatel a/nebo
KODIS informovaén o zjednéni
napravy.
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Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.

c. Nazev = o . .. .. o Vyse sankce za jednotlivy . . .
. Clanek Znéni povinnosti Zpusob poruseni Definice jednotlivého pfipadu Y f v podminek udéleni opakované
polozky dokumentu pripad
sankce)
ANO, sankce je udélovéana za kazdy
Odbavovaci terminaly jsou umistény vzdy u kazdych nastupnich dvefi vozidla - ! N P v
X Saa . . . PV o - zapocaty den s pretrvavajicim
kategorie ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6. V kazdém nastupnim prostoru jsou - v -~ Jednotlivym pfipadem poruseni je dverni Yy, B
., e T Y .. . L, Ve dvefnim prostoru se nenachazi zadny funkéni . B . porusenim pfislusného ustanoveni,
7 TPS ODIS 1. Cast 2.5 umistény 2 termindly (s vyjimkou dvefniho prostoru s plosinou pro invalidni , o prostor bez funkéniho odbavovaciho 1000 K& .
. . L Vv vy L, . odbavovaci termindl. o v . dokud nebude Objednatel a/nebo
vozik, kde postacuje 1 termindl), pficemz minimalné 1 termindl musi byt terminalu na pfislusném spoji. . . . L.
M KODIS informovaén o zjednéni
funkeni. .
népravy.
ANO - v piipadé, Ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
" . S Ihits <kladé pi -
Vlsechrlla vvozldla stvalndar'du ODI§V4,”OPISA 5a0ODIS 6 mluSI byt vlybaxena Jednotlivym pFipadem porugeni je uFe na zakladé pisemné vyzvy
signalizacnim zafizenim umozriujicim informovat strojvedouciho ¢i Y « v P S P Objednatele a/nebo KODIS bude
., . ” o , . Nefunkénost téchto tlacitek Ci zjevné ignorovani téchto nefungujici tlacitko na znameni, ¢i . L Y
8 TPS ODIS 1. Cést 2.6 vlakovou €etu o: poZadavku cestujiciho na vystup na zastavce na . . . P o 1000 K¢ Dopravci udélovéna sankce za kazdy
B M Lo p N . . pozadavkd. ignorovani pozadavku cestujiciho v . L
znameni, pozadavku cestujicicho na voziku pro invalidy na vystup na isluiné dl zapocaty den po uplynuti Ihaty pro
zastavce nebo pozadavku rychlé pomoci (SOS) prisiusnem vozidle. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
] i v dodatecné ky té
Dopravce provozujici vozidlo standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi zasilat na'ptava ar,u v ? a' ecne'pols ytnute
Y . I (e Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
prostrednictvim dohodnutych komunikaénich kandlG informace o provozu L, » Y, N
- . . Jednotlivym pfipadem poruseni je pfislusny Objednatele a/nebo KODIS bude
9 TPS ODIS I ¢ast 2.7 viaku do dispe¢inku KODIS. Dopravce neposkytl KODIS zéznamy o provozu vozidia spoj, 0 némz nejsou KODIS poskytnut: 1000 K¢ Dopravci udélovana sankce za kazdy
: : Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybavena GPS pro zasilani dle standardu. p b ) . posky ¥ P . L v
Udajt o aktualni poloze vlaku pro upfesnéni polohy vozidel v mezistanicnich zéznamy o provozy vozidla dle standardu. zapocaty den po uplynuti Ihiity pro
L’Jse::ich P proup poleny odstranéni, dokud nebude Objednatel
. a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Kazdé vozidlo (tj. kazdy jednotlivy viiz soupravy) standardu ODIS 4, ODIS 5 a Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
ODIS 6 musi byt vybaveno informaénimi vitrinami umoZriujicimi umisténi . . . PRV . Jednotlivym pfipadem poruseni je pfislusna Objednatele a/nebo KODIS bude
. RS ) . L . L ., Vozidlo neni vybaveno informaénimi vitrinami dle e, Yo . o .
10 TPS ODIS I. ¢ast 2.8 alespori 4 listd formatu A3. V téchto vitrinach jsou vidy umistény informacni Hislugného standardu chybéjici nebo standard nesplriujici 1000 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
materialy ODIS. Vitrinu Ize realizovat také formou klapram( vy$e uvedeného P : informacni vitrina. zapodaty den po uplynuti Ihaty pro
formatu. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v piipadé, Ze nebude sjednana
Kazdé vozidlo (tj. kazdy jednotlivy viiz soupravy) standardu ODIS 4, ODIS 5 a ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
ODIS 6 musi byt navic vybaveno klapramy urc¢enymi k vyvéseni informaci o Ihaté na zakladé pisemné vyzvy
Integrovaném dopravnim systému ODIS na Zeleznici. Klapramy musi byt . . . VR . Jednotlivym pfipadem poruseni je pfislusna Objednatele a/nebo KODIS bude
o o . . . N . M e . Vozidlo neni vybaveno informac¢nimi vitrinami dle Y. Yo . e .
11 TPS ODIS 1. ¢ast 2.8 umistény v kazdém nastupnim prostoru v poctu 1 ks a jsou urceny k vyvéseni tislugného standardu chybéjici nebo standard nesplriujici 1000 K¢ Dopravci udélovéna sankce za kazdy
materialu o velikosti 490 * 490 mm. Zvoleny format vitrin a umisténi vitrin P ! informacni vitrina. zapocaty den po uplynuti Ihaty pro
podléha schvaleni spole¢nosti KODIS. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
népravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
néprava ani v dodatecné poskytnuté
- " . . Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
<. Jednotlivym pfipadem poruseni je vozidlo 3
I 2.9+ bj | KODI!
Casw 9 . Kazdé vozidlo standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 musi byt vybaveno Vozidlo neni vybaveno pfislusnymi informaénimi bez informac¢niho piktrogramu. Sankce je . o jednaFe eva/n?bo OobIs budev .
12 TPS ODIS TPS pfiloha ¢. . P L X o .. . L 1000 K¢ Dopravci udélovana sankce za kazdy
nasledujicimi jednoticimi prvky. piktogramy. udélovéna za kazdy druh jednotlivého . L
16 iktorgamu zapocaty den po uplynuti lhity pro
P & . odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
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Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.

c. Nazev = o . .. .. o Vyse sankce za jednotlivy . . .
. Clanek Znéni povinnosti Zpusob poruseni Definice jednotlivého pfipadu Y f v podminek udéleni opakované
polozky dokumentu pripad
sankce)
ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodatecné poskytnuté
Ih(té na zakladé pisemné vyzv
Dopravce uvniti vozidla nesmi Zaddné materialy vylepovat nebo jinym - . . e Jednotlivym pfipadem poruseni je kazidy 3 P 2y
N " L, e . Lo L, Informacni nebo reklamni materidl je umistén mimo . Lo L, . Objednatele a/nebo KODIS bude
. zpUsobem upevriovat na okna nebo jiné sou¢asti vozidla. Jakékoliv informaéni . L. L, jednotlivy informacni nebo reklamni . o Y
13 TPS ODIS I. ¢ast 2.10 . . , N KODISem stanovené plochy, které jsou pro umistovani . L 1000 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
nebo reklamni materidly mohou byt ve vozidlech standardu ODIS 4, ODIS 5 a N e e material umistény mimo KODISem ., L.
ODIS 6 vyvésovany pouze v informacnich vitrinach & klapramech téchto materiali urcené. stanovené ploch zapocaty den po uplynuti Ihiity pro
Y VP P ) plochy. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v piipadé, Ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Dopravce uvnitf vozidla nesmi zadné materialy vylepovat nebo jinym Ihaté na zakladé pisemné vyzvy
zpUsobem upevriovat na okna nebo jiné sou¢asti vozidla. Jakékoliv informaéni VI — » Jednolitvym pfipadem porusenti je kazdy Objednatele a/nebo KODIS bude
s . . ) N Informacni vitriny urcené pro ODIS obsahuji o . e, Y ey Y
14 TPS ODIS I. ¢ast 2.10 nebo reklamni materidly mohou byt ve vozidlech standardu ODIS 4, ODIS 5 a neschvalené material neschvaleny material ve vitriné uréené pro 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
ODIS 6 vyvésovany pouze v informacnich vitrinach & klapramech. Zaroveri v OoDIS. zapocaty den po uplynuti Ihaty pro
nesmi informacni vitriny urené pro ODIS obsahovat neschvalené materialy. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
naprava ani v dodatecéné poskytnuté
Kazdé vozidlo (t]. kazdy jednotlivy vz soupravy) standardu ODIS 4, ODIS 5 a Ih(ité na zakladé pisemné vyzvy
ODIS 6 je vybaveno sadou informaénich materiald umistovanych pouze do . . P . - Jednotlivym pfipadem poruseni je kazdy Objednatele a/nebo KODIS bude
s X PR PP RPN - Vozidlo neni vybaveno aktualni sadou informacnich . L N - Y PR -~
15 TPS ODIS I. ¢ast 2.10 informacnich vitrin ¢ klaprdma urcenych pro vyvésovani informacnich a materialdi dle pokyni spoleénosti KODIS jednotlivy chybéjici & neaktudlni 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
propagacnich material( ODIS. Tato sada je vidy v aktudlnim znéni dle pokynd pokynd sp : informac¢ni nebo reklamni material. zapocaty den po uplynuti lhdty pro
spole¢nosti KODIS. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
Vozidla standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena aktivni
plnohodnotnou klimatizaci, kterd zabezpedi udrzovéni teploty v interiéru
vozidla pfi béZném provozu dle platné legislativy. U vozidel vybavenych Zjevné nesplnéni pozadavkl na funkénost klimatizace Jednotlivym pfipadem poruseni je kazdy ANO, sankce je udélovana za kazdy
16 1PS ODIS | st 2.11 aktivni plnohodnotnou klimatizaci je Dopravce povinen zajistit jeji funkénost a a jeji technické provedeni nebo nedostateéného ¢&i jednotlivy vz v jednom konkrétnim 1000 K& viz s pfetrvavajicim porusenim, a to
! ’ udrZovat ve vnitinich prostorech vozidla tepelnou pohodu dle parametrii neprobihajiciho temperovani vozidla s ohledem na kontrolovaném dni, na kterém doslo (byt v vzdy jen jednou v konkrétnim
uvedenych v tabulce a v bodé I. ¢asti 2.11. Vlakové Eety jsou povinny dle tepelnou klimatickou pohodu v interiéru vozidla. ¢asti trasy) k poruseni tohoto standardu. kontrolovaném dni.
konstrukce vozidla umoZnit temperovani vozidla v pfipadé, Zze temperovani je
fizeno dalkové.
ANO - v piipadé, Ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Ih(ité na zakladé pisemné vyzvy
L . - . s . Dopravce nezajistil provozuschopnost zasuvek USB a L, ™ e ey . Objednatele a/nebo KODIS bude
. V ptipadé, Ze pro vozidlo vyplyva povinnost vybaveni zdsuvkami USB a 230 V, . L ) ) Y Jednotlivym pfipadem poruseni je pfislusna . e Y
17 TPS ODIS I. ¢ast 2.13 X prip P L ypvy P v ) zésuvek pro nabijeni drobné elektroniky s napétim 230 B ym prip P jep 500 K¢ Dopravci udélovéna sankce za kazdy
je dopravce tato zafizeni udrzovat v provozuschopném stavu. zdsuvka USB /230 V. . L
V. zapocaty den po uplynuti Ihaty pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
népravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
néprava ani v dodatecné poskytnuté
Jednotlivym pfipadem poruseni je kazdy Ihiité na zakladé pisemné vyzvy
Vozidla provozovanad ve spojich v tomto standardu jsou vybavena takovymi L, . . N L X ) y .p P .. Vp, / B v . Objednatele a/nebo KODIS bude
.. , ., K L L . L, Zjevné nesplnéni pozadavkd na funkénost a technické jednotlivy viiz v pfislusném provoznim dni, . R L
18 TPS ODIS I. ¢ast 2.14 prvky, které umozni bezplatné bezdratové pfipojeni uzivateli (cestujicich) PR, . M . 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
P provedeni WiFi. ve kterém doslo k poruseni tohoto L L
pomoci Wi-Fi k siti internet. standardu zapocaty den po uplynuti lhity pro
! odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
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Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev
polozky dokumentu

TPS ODIS

Clanek

I ¢ast 2.15

Znéni povinnosti

Vozidla provozovana ve standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena
toaletami v po¢tu definovaném Pfilohou €. 1 TPS ODIS (Zékladni technické
parametry vozidel) pro pfislusnou viakovou jednotku. Toalety mohou byt
zalozeny na vakuovém nebo gravitacnim principu. Nedilnou souéasti toalety je
umyvadlo s tekouci vodou a zrcadlo. Kazd4 toaleta je dale vybavena
prostiedky pro osuseni rukou, tekutym mydlem, dezinfekci a vicevrstvym
toaletnim papirem v dostate¢ném mnozstvi.

Zpusob poruseni

Uzaviend nebo nefunkéni toaleta v pfislusném vozidle.

Definice jednotlivého pfipadu

Jednotlivym pfipadem poruseni je
uzaviena nebo nefunkéni toaleta.

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

1000 K¢

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

ANO, sankce je udélovana za kazdy
zapocaty den s pretrvévajicim
porusenim pfislusného ustanoveni,
dokud nebude Objednatel a/nebo
KODIS informovan o zjednéni
napravy.

20

TPS ODIS

1. ¢ast 2.15

Vozidla provozovand ve standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 jsou vybavena
toaletami v po¢tu definovaném Pfilohou &. 1 TPS ODIS (Zakladni technické
parametry vozidel) pro pfislusnou vlakovou jednotku. Toalety mohou byt
zaloZeny na vakuovém nebo gravitacnim principu. Nedilnou soucasti toalety je
umyvadlo s tekouci vodou a zrcadlo. Kazda toaleta je dale vybavena
prostfedky pro osuseni rukou, tekutym mydlem, dezinfekci a vicevrstvym
toaletnim papirem v dostate¢ném mnozstvi.

Absence prostfedkd pro osuseni rukou, tekutého
myadla, dezinfekce nebo vicevrstvého toaletniho
papiru.

Jednotlivym pfipadem poruseni je absence
pfislusného hygienického prostfedku.

1000 K¢

NE - individuaIni pochybenti, sankce
udélena za kazdé pochybeni zvlast

21

TPS ODIS

1. ¢ast. 3.

Veskera vozidla, véetné vybaveni, provozovana na linkdch na zakladé
uzaviené smlouvy mezi Objednatelem a Dopravcem podléhaji procesu
prohldseni o shodé s Technickymi a provoznimi standardy ODIS. Tato
povinnost plati pro vozidla provozovana ve viech standardech. Prohlaseni o
shodé je vydavéno pro celou vlakovou soupravu a nelze jej udélit pouze pro
jednotliva vozidla. V pfipadé, Ze je vlakova souprava tvofena jednotlivymi
vozidly, kterd Ize v pribéhu v provozu zaménovat (napf. jednotlivé vozy
klasické soupravy), je mozno vozidla totozné specifikace mezi sebou
zamériovat (vozidla lisici se pouze inventdrnim Cislem, nikoli technickou
specifikaci), aviak po celou dobu provozu musi byt vlakova souprava vidy
slozena vyhradné z vozidel s udélenym a platnym Prohlasenim o shodé.

Dopravce provozuje vlakovou soupravu (nebo jeji ¢ast)
bez platného Prohldseni o shodé.

Jednotlivym pfipadem poruseni je vlakova
souprava (nebo jeji ¢ast) v pfislusném
provoznim dni, ve kterém doslo k poruseni
tohoto standardu.

30000 K¢

ANO, sankce je udélovana za kazdy
zapocaty den s pretrvavajicim
porusenim pfisluiného ustanoveni,
dokud nebude Objednatel a/nebo
KODIS informovan o zjednéni
népravy.

22

TPS ODIS

1. ¢ast 4.

Dopravci provozujici spoje ve standardu ODIS jsou povinni pro potfeby
spravné funkénosti CED spolecnost KODIS informovat o vozidlech nové
zafazovanych do provozu v ramci ODIS a o vozidlech, ktera z provozu vyfazuji.

Evidence vozidel v ODIS — dopravce neinformuje
KODIS o zméndch vozidel (zafazeni/vyfazeni do/z
provozu).

Jednotlivym pfipadem poruseni je kazdy
jednotlivy vz v pfislusném provoznim dni,
ve kterém doslo k poruseni tohoto
standardu.

5000 K¢

ANO, sankce je udélovana za kazdy
zapocaty den s pretrvavajicim
porusenim pfislusného ustanoveni,
dokud nebude Objednatel a/nebo
KODIS informovan o zjednani
napravy.

23

TPS ODIS

II., éast 1

Zaméstnanec obsluhujici pokladni prepazku musi dodrZovat tstrojovou kazen
nosenim uniformy — polokosile ¢i kosile s logem dopravce.

Zaméstnanec neni oblecen ve stejnokoroji nebo
polokosili &i kosili s logem dopravce.

Jednotlivym pfipadem poruseni je poruseni
ustrojové kazné u prislusného zaméstnance
v dany provozni den.

1000 K¢

ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Ih(ité na zakladé pisemné vyzvy
Objednatele a/nebo KODIS bude
Dopravci udélovéna sankce za kazdy
zapocaty den po uplynuti Ihdty pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
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C.

Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev
polozky dokumentu

Clanek

Znéni povinnosti

Pokladni pfepazka neni ozna¢ena nazvem dopravce a logem Kazda pokladni
pfepazka musi byt oznatena ndzvem dopravce a logem IDS ODIS a piktogramy
uréujicimi moznosti zakoupeni jizdnich dokladd. Na vyvésce je nutné pokladni

Zpusob poruseni

Definice jednotlivého pfipadu

Jednotlivym pfipadem poruseni je kazdé

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
Objednatele a/nebo KODIS bude

24 TPS ODIS II., ¢ast 1 pfepazku informacemi o provozni dobg, rozsahu poskytovanych sluzeb, Chybéjici oznageni uvedenych povinnych prvka. chybéjici oznaéeni (logo, piktogram, 500 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
moznosti placeni bezkontaktni platebni kartou a bezkontaktni ¢ipovou kartou informaéni vyvésku) zapodaty den po uplynuti [hity pro
ODISka. Vyvéska musi obsahovat telefonni kontakt na Dopravni infocentrum odstranéni, dokud nebude Objednatel
ODIS pro pfipad, Ze by byla pokladni pfepdzka uzaviend. a/nebo KODIS informovan o zjednéni
népravy.
ANO, sankce je udélovana za kazdy
P . . B P o — zapocaty den s pietrvavajicim
.. Dopravce v ramci této smlouvy ma za povinnost provozovat pokladni L. Ly ol sy , Jednotlivym pfipadem poruseni je uzavieni e, B
1., ¢ast 1+ L . L R . » N Uzavreni pokladni prepazky v pribéhu jeji provozni o s oLy ) . B Y porusenim pfislusného ustanoveni,
25 TPS ODIS o N prepazky ve stanicich a zastavkach uvedenych v pfiloze ¢. 18 TPS ODIS prepazky v pribéhu definované provozni 5000 K& .
Priloha ¢. 18 (Rozsah provozu pokladnich pfepazek) v rozsahu stanoveném touto pfilohou doby. doby v pfislusném provoznim dni dokud nebude Objednatel a/nebo
p P! prep: p - yvPp p ' KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Dopravce ma povinnost provozovat ¢ekarny v predem stanovenych stanicich Jednotlivym pripadem poruseni je IhuFe na zakladeé pisemné vyzvy
il X L T . RV . v o P e . B N Objednatele a/nebo KODIS bude
vx a zastavkach. Cekdrnou se rozumi misto ve vytapéném prostoru, vybavené Neprovozovani ¢ekarny ¢i nedodrzeni pozadavkd na neprovozovéni ¢ekarny v provozni dobé N o o
26 TPS ODIS II., ¢ast 2 o . . , | . oy P L. L L 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
lavi¢kami pro cestujici, pfistupné po celou provozni dobu stanice. Muze se vybaveni v ¢ekarné. stanice ¢i provoz ¢ekdrny nevyhovuijici ., L.
jednat o vefejné pfistupné proston standardu vybaveni zapocaty den po uplynuti Ihiity pro
) Ine p pne p V- ¥ ) odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Ih(té na zakladé pisemné vy
Dopravce ma povinnost provozovat WC v pfedem stanovenych stanicich a Jednotlivym pfipadem poruseni je Oll)j'ednatzele a/nepl;o KODI;I\LZL‘JIZE
" zastavkach. Za WC se povazuji oddélené toalety pro pany a damy a umyvarny - o . . neprovozovani WC v provozni dobé stanice N ) R -
27 TPS ODIS II., ¢ast 3 , o . . L, Neprovozovani WC ¢i nedodrzeni standardd WC. .. o N 1000 K¢ Dopravci udélovéna sankce za kazdy
vybavené umyvadlem, hygienickymi prostiedky a prostfedky na ususeni ¢i provoz WC nevyhovujicimu standardd . L
rukou, pfistupné po celou provozni dobu stanice, WC. zapotaty den po uplynuti lhiity pro
e pnep P ! ) odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
napravy.
ANO - v piipadé, Ze nebude sjednana
Dopravce ma povinnost provozovat sluzbu Uschovny zavazadel v predem ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
stanovych stanicich a zastavkach. Uschovny zavazadel se predpokladaji Ihaté na zakladé pisemné vyzvy
formou uschovnich skfinék pfistupnych po celou provozni dobu stanice. Jednotlivym pfipadem poruseni je Objednatele a/nebo KODIS bude
28 TPS ODIS II., ¢ast 4 Uschovni skfifiky mohou byt na zakladé projednani s KODIS v diivodnych Neprovozovani sluzby ischovny zavazadel. nedodrzeni provozni doby tschovny ¢i jeji 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
pfipadech nahrazeny Uschovnou s fyzickou obsluhou. Provozni dobu tschovny neprovozovani. zapocaty den po uplynuti Ihaty pro
Dopravce zvefejni v pfislusném misté a zplsobem umozriujicim dalkovy odstranéni, dokud nebude Objednatel
pfistup. a/nebo KODIS informovan o zjednéni
népravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
néprava ani v dodatecné poskytnuté
Dorpavce zajisti akustické hlaseni vlakd ve stanicich u spravce infrastruktury v Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
minimalnim rozsahu: linka, smér, ¢as odjezdu, udaje o zpozdéni, nastupisté a Nezaiiéténi akustického hlsgeni viaké ve stanicich v Jednotlivym pfipadem poruseni je stanice s Objednatele a/nebo KODIS bude
29 TPS ODIS II., ¢ast 5 ¢islo koleje, mimoradnost/vyluka. V pfipadé vyluky bude toto hlaseni ) absenci akustického hlaseni vlakd, ¢i 1000 K¢ Dopravci udélovana sankce za kazdy

rozsifeno o vylouceny usek a informaci o trase nahradni autobusové dopravy
a zastdvce (pfipadné o stanovisti) ndhradni autobusové dopravy.

predepsaném standardu.

poruseni pfedepsaného standardu hlaseni.

zapodaty den po uplynuti [hity pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.

Stranka 5z 11




Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.

c. Nazev . ., . . o . .. .. o Vyse sankce za jednotlivy . . .
. Clanek Znéni povinnosti Zpusob poruseni Definice jednotlivého pfipadu Y f v podminek udéleni opakované
polozky dokumentu pripad
sankce)
ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodatecné poskytnuté
Dorpavce zajisti vizualni zobrazeni vlakd ve stanicich u spravce infrastruktury I L . Ihité na zakladé pisemné vyzvy
L . - . - Lo oy Jednotlivym pfipadem poruseni je stanice s )
v minimalnim rozsahu: linka, smér, ¢as odjezdu, Udaje o zpozdéni, nastupisté vt e i B N - o . . Objednatele a/nebo KODIS bude
. » . L, . o o Nezajisténi vizudlniho zobrazeni vlakd ve stanicich v absence vizualniho zobrazeni vlaka, ¢i . o Y
30 TPS ODIS II., ¢ast 5 a Cislo koleje, mimofadnost/vyluka. V pfipadé vyluky bude, dle technickych N , L ) 1000 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
. . P ., .. .. predepsaném standardu. poruseni pfedepsaného standardu . .
moznosti, zobrazovana informace o vylou¢eném useku, pfipadné informace o N zapocaty den po uplynuti lhity pro
P . . zobrazeni. - ’
zavedeni nahradni autobusové dopravy. odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
napravy.
Pfi pfepravé imobilniho cestujiciho zajisti dopravce nastup za pomoci zvedaci
?. P . . ) - J p . P wp . ) Dopravce nezajistil pfedhldsenou pfepravu imobilniho Jednotlivym pfipadem poruseni je pfislusnd P .
. plosiny u spravce infrastruktury ¢i jiného subjektu, ktery plosinou disponuje Y N . B e ey . o . NE - individuaIni pochybenti, sankce
31 TPS ODIS 1., €ast 6 N . . . PR cestujiciho, napf. nepfistavenim zvedaci ploiny ¢i €na preprava imobilniho 2000 Ke N Y. i aww
za predpokladu, Ze vozidlo dopravce neni zvedaci plosinou vybaveno nebo o L. , " udélena za kazdé pochybeni zvlast
Lo ‘s . L P absenci asistence pfi nastupu / vystupu. cestujiciho.
neumozniuji-li poméry v Zelezni¢ni stanici pouZiti vyklopné plosiny.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
] i v dodatecné ky té
Dopravce zajisti informovanost cestuijicich ve viech obsluhovanych zastévkach - » .. na'ptava ar,u v ? a' ecne'pols ytnuté
L. P . VRPN . Jednotlivym pfipadem poruseni je absence Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
a stanicich formou vyvésné informace v informacni vitriné ¢i klapramu o R ., L, , N R ., N
. N ., . L, . . Nezajisténi informacnich vitrin v daném rozsahu, informacni vitriny, nedodrZeni plochy Objednatele a/nebo KODIS bude
Y. celkové plose odpovidajici 8x format A3. Ve vitrinach musi byt umistény e . L . - o . P . N k. -
32 TPS ODIS II., ¢ast 7 ) .. N . . umisténi informaci mimo vitriny nebo klapramy ¢i vitriny, informace mimo vitrinu ¢i klapram 1000 K& Dopravci udélovéna sankce za kazdy
zdkladni informace pfedem stanovenych v TPS ODIS. Umisténi mimo N L , ) B - . L.
. P . - . . absence pozadovanych informaci. nebo absence informaci ve vitriné &i zapocaty den po uplynuti |hity pro
informacni vitriny nebo klapramy neni pfipustné (s vyjimkou oznaceni . - .
. klapramu. odstranéni, dokud nebude Objednatel
zastdvky NAD). . . N L.
a/nebo KODIS informovan o zjednani
napravy.
ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
. . . - e Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
Dopravce je povinen sledovat aktudlnost uverejnénych materiald o, - . .
. Y. . ) . . - P . s Jednotlivym pfipadem poruseni je Objednatele a/nebo KODIS bude
. v informaénich vitrinach ¢i klapramech a po ukonéeni platnosti vyvésky tuto Neaktualni vyvésky v informacnich vitrinach &i ) R L . o .
33 TPS ODIS II., ¢ast 7 L B X L . L, ) . jednotliva vyvéska s neaktudlnimi 1000 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
vyvésku do 5 dni odstranit (v pfipadé oznameni o vyluce do 72 hodin od klapramech. " ) . L.
ukoncent wluky) informacemi. zapocaty den po uplynuti Ihity pro
yiuy)- odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
napravy.
Vozidla provozovana v ODIS musi byt denné uvnitf €ista. Vné ¢isténa musi byt
dle klimatickych poméru tak, aby byla vzdy zajisténa ¢itelnost viech Jednotlivym pfipadem poruseni této
34 TPS ODIS L& 2.2 4 VI povinnych udajd dle norem a tohoto dokumentu a také, aby byla zajisténa Zjevné nedodrzeni pozadavki na Cistotu a vzhled povinnosti je viz kontrolovany 5000 K& NE - individuaIni pochybenti, sankce
T ‘| Cistota vnéjsich tladitek poptavkového otevirani dvefi. Dopravci jsou povinni vozidel. bezprostiedné po provedeni tydenniho udélena za kazdé pochybeni zvlast
vést prikaznou evidenci o provadéném cisténi vozidel tak, aby mohla byt nebo hloubkového uklidu.
provadéna kontrola pracovniky spole¢nosti KODIS.
Vozidla provozovana v ODIS musi byt denné uvnitf Cistd. Vné cisténa musi byt
. P L ‘o vt N P N v Dle zaznamu o Uklidu nebyl tklid proveden nebo i pies
dle klimatickych pomér( tak, aby byla vidy zajisténa citelnost vSech PR P . . . PR L
e ) - aktualni zaznam o Uklidu jsou divodné pochybnosti o Jednotlivym pripadem poruseni je P .
. povinnych tdajl dle norem a tohoto dokumentu a také, aby byla zajisténa ) L, RN ) B " NE - individuaIni pochybeni, sankce
35 TPS ODIS 1.Cl.2.12 + VII. " . o . . sl - . - jeho zanedbdni. Kontrola tohoto ustanoveni je téz kontrolovana souprava po provedeni 1000 K& N Y, AN
Cistota vnéjsich tlacitek poptavkového otevirani dvefi. Dopravci jsou povinni . L, N A . . . P udélena za kazdé pochybeni zvlast
. o . N %A x R . zamérena na formdlni stranku evidence pravidelného pravidelného denniho tklidu.
vést priikaznou evidenci o provadéném cisténi vozidel tak, aby mohla byt denniho dKlidu
provadéna kontrola pracovniky spole¢nosti KODIS. )
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Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.

c.v W Clanek Znéni povinnosti Zpusob poruseni Definice jednotlivého pfipadu Vl’,”‘ Sankeezalisdhotingy podminek udéleni opakované
polozky dokumentu pripad
sankce)
ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
Dopravce udrzuje vozidla v bezzavadném technickém stavu, dba na Zjevné nedodrzent pozadavki na standard tdriby Jednotlivym pfipadem poruseni je pfislusnd Objednatele a/nebo KODIS bude
36 TPS ODIS VIl dodrzovani platné legislativy a technickych norem v oblasti idrzby vozidel a vozidel. technickd zavada nebo konkrétni 1000 K¢ Dopravci udélovana sankce za kazdy
spravy vozidlového parku. poskozeny dil. zapocaty den po uplynuti lhiity pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
népravy.
Dopravce nezajistil pro vyluku vozidla NAD dle Jednotlivym pfipadem porugeni povinnosti
Ve vylukovém pokynu KODIS zpravidla uréuje: pocet autobusd NAD, resp. standardu, nedostatek spogiva v nedostateéné L . . . NE - individudIni pochybeni, sankce
37 TPS ODIS 1X. R . ) K . e Y. je prislusny vlakovy spoj s nedodrzenou 1000 K& M Y s P
souhrnnou kapacitu vozidel NAD pro dany spoj. souhrnné kapacité vozidel NAD u pfislusného . . udélena za kazdé pochybeni zvlast
. . . souhrnnou kapacitou vozidel NAD.
nahrazovaného vlakového spoje.
Dopravce nezajistil pro vyluku vozidla NAD dle Jednotlivym pfipadem poru$eni povinnosti
38 TPS ODIS X, V ptipadé pouZiti NAD musi byt zajiSténo vidy minimalné 50 % kapacity standardu, nedostatek spociva v nedostatecném je pfislusny vlakovy spoj s nedodrzenou 500 K& NE - individuaIni pochybenti, sankce
&aste¢né nizkopodlaznimi vozidly pro pfepravu imobilnich cestujicich. podilu ¢asteéné nizkopodlaznich vozidel (jejich souhrnnou kapacitou nizkopodlaznich udélena za kazdé pochybeni zvlast
souhrnna kapacita je mensi nez 50 %). vozidel NAD.
ANO, sankce je udélovana za kazdy
Vozidla NAD budou vybavena (pfenosnym) GPS modulem k uréeni polohy Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti zapocaty den s pretrvavajicim
vozidla pro sledovéni dispe¢inkem KODIS. Dopravce informuje dispecink . - N je vozidlo NAD, které nezasila data o . porusenim pfislu§ného ustanoveni,
3 TPS ODIS X. KODIS o nasazenych vozidlech NAD (RZ vozidla, typ vozidla, jizdni fad (obéh) Vozidlo NAD nevysila data do dispecinku KODIS poloze do dispecinku KODIS na pfislusném 500 ke dokud nebude Objednatel a/nebo
vozidla NAD). Spoji. KODIS informovan o zjednani
népravy.
Pokud dopravce nevznese pfipominky ke KODISem zpracovanému - » . Y ANO, sankce je udélovana za kazdy
, ) . . P N o N - . . Jednotlivym pfipadem poruseni je kazda N . o L
40 TPS ODIS X \{ylukovemu pokynu ve st/ary\ovenem Fermlnu, r?u5| jej dodrzet bez/ jakychkoliv Nedodrzeni vylukového pokynu stanoveného 2ména ve wlukovém pokynu bez souhlasu 5000 K& vEJz s'preltrvavajlam por?selmm, ato
uprav, pokud tomu nebrani okolnosti na strané provozovatele drdhy nebo KODISem. KODIS. vzdy jen jednou v konkrétnim
nebude ze strany KODIS akceptovéna jeho tprava. kontrolovaném dni.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
néprava ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
Dopravce zvefejni informace o vyluce nejpozdéji 7 dni pfed konanim dané Dopravce nezverejnil informaci o vyluce dle uvedenych Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti Objednatele a/nebo KODIS bude
41 TPS ODIS IX. vyluky na svych webovych strankach, v zelezni¢nich stanicich a zastavkach — standardd. je pfislusna vyvéska ¢i chybéjici informace 500 K¢ Dopravci udélovana sankce za kazdy
vzdy na mistech urcenych jako mista pro informace pro cestujici. na webovych strankach. zapodaty den po uplynuti [hity pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
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C.

Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev
polozky dokumentu

Clanek

Znéni povinnosti

Po ukonéeni vyluky provede dopravce odstranéni oznaceni informaci o vyluce

Zpusob poruseni

Definice jednotlivého pfipadu

Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

ANO - v pfipadé, ze nebude sjednana
ndprava ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
Objednatele a/nebo KODIS bude

42 TPS ODIS IX. (formou prenosného oznacniku, formou informaci ve stanicich a zastavkach Dopravce neproved| odstranéni informaci o vyluce. je pFislusna vyvéska ¢i informace na 500 K& Dopravci udélovana sankce za kazdy
nejpozdéji do 72 hodin od ukonéeni vyluky). webovych strankach. zapodaty den po uplynuti [hity pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednéni
népravy.
. . I o , M . Neobslouzeni zastavky NAD. Sankce udélena v
Dopravce je povinen v pfipadé vyluky zajistit dopravni obsluznost pomoci S . B L - » ., . .
. -, L . , pfipadé, Ze obsluha zastavky neni omezena stavebnimi Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti L ,
NAD. (...) Vozidla NAD zastavuji na zastavkach k tomu uréenych. Zastavky NAD D . . A . . . . o Y NE - individuaIni pochybenti, sankce
43 TPS ODIS IX. i - . o N pracemi €i jinou rekonstrukci (vozovky, zastavky aj.) - je vlakovy spoj, na kterém doslo k 1000 K& . Yl e
(pFipadné jejich stanovisté) jsou stanoveny KODISem v pfiloze ¢. 10 tohoto M . ) . . . . udélena za kazdé pochybeni zvlast
U - tato skutecnost je zpravidla uvedena ve vylukovém neobslouzeni zastavky NAD.
dokumentu spolecné s jejich oznacenim.
pokynu.
Dopravce o mimofadné situaci informuje dispecink KODIS neprodlené po
hlaseni mimofadné udalosti. Vi lu tohoto standard
na. aie,nl mlmorla neu a?s_ ' eVsrlnvs Y Vo ? ° s‘an ardu S% Z? Neohlaseni mimo¥adné situace, resp. jeji ohlaseni s Jednotlivym pfipadem je poruseni . NE - individuaIni pochybenti, sankce
44 TPS ODIS X. mimofadnou udélost povazuje kazdé naruseni grafikonu s moznym dopadem B " M . . . - L 1000 K& N L. P
. . Ve, R R N prodlenim del$im nez 15 minut. povinnosti pro pfislusnou mimoradnost. udélena za kazdé pochybeni zvlast
na jizdu vlaku vedoucim ke zpozdéni vlakového spoje nad 30 minut nebo
zrudeni trasy vlakového spoje (nebo jeji ¢asti).
Po ukonce?l rTnmcfadne udalost‘| dop[avce informuje o tetq skutecnosltl Neohlaseni ukonéeni mimofadné situace, resp. Jednotlivym pfipadem je poruseni . NE - individualni pochybeni, sankce
45 TPS ODIS X. neprodlené dispecink KODIS, své zaméstnance a formou svych webovych I B " N ) . . Lo N 500 K& N Y. PN
. . L ohlaseni s prodlenim del$im nez 30 minut. povinnosti pro pfislusnou mimoradnost. udélena za kazdé pochybeni zvlast
stranek také cestujici.
V ptipadé mimoradné udalosti na trati Ci z dGvodd na strané dopravce a Loy o . . P VR . o ANO, sankce je udélovana za kazdou
Nezajisténi NAD v obdobi do 60 minut od nahlaseni Jednotlivym pfipadem je nezajisténi NAD
46 TPS ODIS X. nutnosti zajisténi nahradni autobusové dopravy (NAD), zajisti dopravce NAD . JV el ., yv P p, M ,J ) 1000 K& hodinu nezajisténi NAD pro
) RN mimoradné udalosti dispecinku dopravce. pro pfislusnou mimofadnost. oty L,
do 60 minut od nahldseni mimoradné udalosti. pfislusnou mimofadnost.
ANO, sankce je udélovana za kazdy
zapocaty den s pretrvévajicim
Dopravce je povinen provozovat dispecink denné v obdobi od 15 minut pfed Dopravee neprovozuie dispegink v obdobi stanoveném Jednotlivym pfipadem je opakovand opruéen\;m Fislzéného uitanovem’
47 TPS ODIS XIl. &ast 1. odjezdem prvniho vlaku z vychozi stanice do 15 minut po pfijezdu posledniho P P g P nedostupnost dispecinku dopravce v 5000 K¢ P P ’

vlaku do koncové stanice.

danym standardem.

provozni dobé v pfislusném provoznim dni.

dokud nebude Objednatel a/nebo
KODIS informovaén o zjednéni
napravy.
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C.

Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev
polozky dokumentu

Clanek

Znéni povinnosti

Dopravce se Fidi pomtickou ,Cekaci doby*, kdy bez souhlasu dispecera KODIS

Zpusob poruseni

Dopravce porusil povinnost vyplyvajici z dokumentu
"Cekaci doby" ve smyslu pfekroceni pravidelné ¢ekaci

Definice jednotlivého pfipadu

(jednotlivy pfipad = nezajistény piipoj nebo

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

NE - individuaIni pochybeni, sankce

48 TPS ODIS XII. ¢ast 2. neprekroci stanovenou pravidelnou cekaci dobu, vyjimku tvofi divod také zajistény pripoj i pfes zamitavé 1000 K¢ .
p_ R P . oy Wi L \ doby bez souhlasu dispecinku KODIS, resp. i pres J Yp P (e udélena za kazdé pochybeni zvlast
spojené s fizenim provozu, které nemuze dopravce ovlivnit. . ) N stanovisko dispe¢inku KODIS)
zamitavé stanovisko dispecinku KODIS.
Dopravce se zavazuje Fidit dokumentem , Cekaci doby” a stanovené - . PR
. . B . , . Dopravce porusil povinnost vyplyvajici z dokumentu - » ., . .
pravidelné ¢ekaci doby dodrZovat, pokud provozovatel drahy nestanovi jinak. nx . " - e Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti P .
Y Y ey - e ., . Cekaci doby" ve smyslu nevyckani vlaku na pfipoj, tj. X e, L. N NE - individuaIni pochybenti, sankce
49 TPS ODIS XIl. ¢ast 2.2 V ptipadé pozadavku dispecinku KODIS na vyckdvéni vlaku je dopravce o . . . je nevyckéni na pfipoj dle dokumentu 1000 K¢ M sz P
A N N LT nedodrZeni pravidelné ¢ekaci doby nebo W . " s udélena za kazdé pochybeni zvlast
povinen tomuto poZadavku vyhovét, pokud tomu nebrani objektivni divody . ococ . 'Cekaci doby" nebo dle pozadavku KODIS.
P . nerespektovani pozadavku KODIS na vyckavani viaku.
na strané fizeni provozu provozovatele drahy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
ndprava ani v dodate¢né poskytnuté
Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti hité na zékladé pisemné vyzvy
Dopravce poskytne na zadost KODIS sestavu vlakd s prekrocenou Dopravce neposkytl sestavy viakd a neprovéfil véechn e ne ole tnztipsestav pnebo ogk tnuti Objednatele a/nebo KODIS bude
50 TPS ODIS XII. &ast 2. mimofadnou ¢ekaci dobou. Dopravce déle na Zadost Objednatele nebo KODIS P M P . v . v P v | P . v o v P yw B 2000 K¢ Dopravci udélovéna sankce za kazdy
Yy w N e o, Y . . 3 podnéty dle pozadavk( standardu. neuplné sestavy vlakd nebo neprovéreni ., L
provéri vsechny podnéty k vyckavani na pripojné autobusové a vlakové spoje. vee ux . zapocaty den po uplynuti lhity pro
podnétl na zadost Objednatele / KODIS. - .
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
naprava ani v dodatecné poskytnuté
Dopravce je povinen postupovat dle principu odbaveni cestujiciho s ,p[ v ,I v . 'p ) ytnu
o - o B Lo . I " P Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
I. ¢ast 2.5.1; bezkontaktni ¢&ipovou kartou ODISka & bankovni kartou, zajistit podminky k Dopravce nezajistil definované pozadavky nebo N .
51 TPS ODIS vl ; , o L. ., . , . . 10 000 K& Objednatele a/nebo KODIS bude
25.2 vyuZiti bankovnich platebnich karet, zajisit zakladni poZadavky na zafizeni a nepostupuje podle stanovenych principt odbaveni o
zajistit pozadované tdaje vystupnich dat. Dopravei udélovéna sankce, dokud
| p j€ vystup ) nebude Objednatel a/nebo KODIS
informovan o zjednani napravy.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
Dopravce musi byt schopen v oblasti IDSOK vydat papirové jizdenky IDSOK s naprava ani v dodatecné poskytnuté
QR kédem IDSOK podepsané stanovenym klicem pro papirové jizdenky. Dopravce nezajistil definované pozadavky nebo Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
52 TPS ODIS I. ¢ast 2.5.2 Dopravce je povinen nabizet v oblasti IDSOK primarné jizdni doklady IDSOK. nepostupuje podle stanovenych principt odbaveni pro 10 000 K¢ Objednatele a/nebo KODIS bude
Dopravce bude jizdni doklady IDSOK vydévat v sortimentu: jednotlivé jizdné, tarif IDSOK Dopravci udélovana sankce, dokud
24hodinové sitové jizdné, Turistické jizdenky JESENIKY. nebude Objednatel a/nebo KODIS
informovan o zjednani napravy.
ANO -V pfipadé zpozdéni dodani dat
bude udélena opakovana sankce ve
Dopravce nezaslal fddné veskerd data z odbavovacich vysi 1.000,- K¢ za kazdy kalendaini
| st 2.5.1: Dopravce je povinen zajistit zasilani dat do clearingu MSK vcetné informaci o a prodejnich zafizeni do centrdlni spravy karetniho Jednotlivym pfipadem je pfislusné den, kdy je u daného odbavovaciho ¢i
53 TPS ODIS 2 52 — pfilozeni bankovni karty dle specifikace véty KODIS v aktualni verzi dle Pfilohy systému Moravskoslezského kraje dle podminek a v odbavovaci ¢i prodejni zafizeni dopravce a 1000 K¢ prodejniho zafizeni evidovano

[

terminech definovanych v Pfiloze ¢. 4 Navrh datové
véty pro MSK.

kazdy den zpozdéni fadného dodani dat.

zpozdéni fadného dodani dat,
maximalné vak 10.000,- K¢ za jedno
odbavovaci a prodejni zafizeni a jeden
kalendarni mésic.
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C.

Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev
polozky dokumentu

Clanek

Znéni povinnosti

Mezi zakladni poZadavky na zafizeni pat¥i zdznam dlouhodobé ¢asové jizdenky]|

Zpusob poruseni

Dopravce nezajistil nahrani dlouhodobé ¢asové
jizdenky nebo kreditu elektronické penézenky

Definice jednotlivého pfipadu

Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

|. &ast 2.5.1; , v L. .. B je kazdy pFipad nezajisténi nahrani . NE - individualni pochybeni, sankce
54 TPS ODIS nebo kreditu elektronické penézenky zakoupené pres e-shop na ODISku - zakoupené pies e-shop na ODISku v terminu y VP va , J . 2000 K¢ N . ,p v e
25.2 ) ) ) R . ™ M dlouhodobé ¢asové jizdenky nebo kreditu udélena za kazdé pochybeni zvlast
akceptace greenlistu. definovaném pro distribuci greenlistu v Pfiloze ¢. 4 . Y
B L elektronické penézenky.
Navrh datové véty pro MSK.
Zatizeni umoznilo odbaveni ODISky, ktera byla Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti L ,
I. ¢ast 2.5.1; Mezi zakladni poZadavky na zafizeni patfi odmitnuti odbaveni ODISky, ktera - N . y_ ,y - . Y y_, prip . F . p . . NE - individuaIni pochybenti, sankce
55 TPS ODIS L. ) umisténa na blacklist v terminu definovaném v Pfiloze je kazdy pfipad umoznéni odbaveni ODISky 2000 K¢ . vl e
252 se nachazi na blacklistu. . i L L . udélena za kazdé pochybeni zvlast
€. 4 Navrh datové véty pro MSK. umisténé v blacklistu.
Clen vlakové ety provadéjici tkony souvisejici s Jednotlivym pfipadem je pislusny clen
. Kazdy ¢len vlakové Cety provadéjici tkony souvisejici s odbavenim cestujicich B L, L . vlakové ety nedisponujici funkénim . NE - individualni pochybeni, sankce
56 TPS ODIS I. €ast 2.5.2 ‘y B vp . 3 Ay/ . X B Ly ) odbavenim cestujicich neni vybaven funkénim ,y P . J I 2000 K& N M ’p v P
musi byt vybaven odbavovacim a prodejnim zafizenim vlakové cety. B - ., L odbavovacim a prodejnim zafizenim udélena za kazdé pochybeni zvlast
odbavovacim a prodejnim zafizenim vlakové cety. L. . "
vlakové ¢ety na vlakovém spoji.
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
naprava ani v dodatecné poskytnuté
Dopravce je povinen vybavit odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové cety Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti ,p[ v ,I v . 'p ) ytnu
) L . Lo e o . Lalw oo . N o Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
. definovanymi komponenty, s definovanymi funkénimi vlastnostmi; dale L . L je nezajisténi definovanych pozadavkd u . )
57 TPS ODIS |. ¢ast 2.5.2 L L o ) B o, , Dopravce nezajistil definované pozadavky. o L ) 10 000 K¢ Objednatele a/nebo KODIS bude
zajistit podminky k vyuZiti bankovnich platebnich karet, zajisit zakladni pfislusného prodejniho a odbavovaciho o
ozadavky na zafizeni a zajistit pozadované tdaje vystupnich dat zafizeni Dopravei udélovéna sankce, dokud
p Y J p Je vystup ) . nebude Objednatel a/nebo KODIS
informovan o zjednani napravy.
Tisténé jizdni doklady ODIS musi obsahovat Gdaje dle § 5 Vyhlasky ¢. Jednotlivym pfibadem porugeni povinnosti
. 175/2000 Sb. O piepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni Neuvedeni viech povinnych Gdaji na jizdni doklad dle L, Vy, p p' P f_’, . . NE - individuaIni pochybenti, sankce
58 TPS ODIS 1Il. ¢ast 1. . B L N ey je pfislusny jizdni doklad s chybéjicim 500 K¢ N . s e
dopravu, dale musi obsahovat dal3i tdaje dle tabulky ¢. 1 Standard tisténych standardu ovinnym tidajem (pfip. povinnymi ddaji) udélena za kazdé pochybeni zvlast
potvrzeni nebo jizdnich doklad? a dal3i ddaje dle TPS. P v ) prip-p v -
ANO - v pfipadé, Ze nebude sjednana
néprava ani v dodatecné poskytnuté
Vsechny jizdni doklady v ODIS vydané dopravci nebo jinou formou musi na AR I . . Ihaté na zékladé pisemné vyzvy
L . Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti )
$0b& nést ochranné prvky. PoutZiti jiného druhu papiru do elektronickych je prislusné elektronické odbavovaci Objednatele a/nebo KODIS bude
59 TPS ODIS Il éast 2. Papirové pasky mohou byt vyrobeny z termopapiru. Vydané papirové doklady ) pap v Jepl 500 K¢ Dopravci udélovana sankce za kazdy

ODIS obsahuji logo ODIS, které je chranéno ochrannou znamkou spole¢nosti
KODIS.

odbavovacich zafizeni nez dle standardu.

zafizeni s nevhodné pouzitym druhem
papiru.

zapodaty den po uplynuti [hity pro
odstranéni, dokud nebude Objednatel
a/nebo KODIS informovan o zjednani
népravy.
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C.

Tabulka smluvnich sankci - Technické a provozni standardy ODIS

Nazev
polozky dokumentu

Clanek

Znéni povinnosti

Kazdy dopravce provozujici vefejnou dopravu na zékladé Smlouvy o vefejnych
sluzbach v pfepravé cestujicich k zajisténi dopravni obsluZnosti kraje vefejnou

Zpusob poruseni

Dopravce nezajistil kontrolu jizdenek na ODISce,
vcetné jizdenek zakoupenych prostfednictvim e-shopu
na ODISku (za kazdy pfipad) nebo prostiednictvim

Definice jednotlivého pfipadu

Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti
je pfisludné individudlni pochybeni

Vyse sankce za jednotlivy
pripad

Pfiloha ¢. 9 TPS ODIS

Opakovana sankce (vE.
podminek udéleni opakované
sankce)

NE - individuaIni pochybeni, sankce

60 TPS ODIS V. ¢ast 3. drazni osobni dopravou v dané oblasti je povinen ODISku akceptovat, a to oba ., o v M o 1000 K¢ N L. PN
. , e N samoobsluzného termindlu (za kazdy pfipad), zaméstnance nebo prodejniho a udélena za kazdé pochybeni zvlast
jeji vyse uvedené druhy. Standard ODISky se fidi pfilohou ¢. 6 tohoto - - . ’ v
dopravce nezajistil nahrani transakce z Greenlistu na odbavovaciho zafizeni.
dokumentu.
ODISku.
Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti
s Dopravce je povinen zajistovat prodej jizdnich dokladti ve vozidlech a v - L je ptislugné individualni pochybeni N NE - individudIni pochybeni, sankce
61 TPS ODI. V. ¢&ast 4., 5. . Ly ., K . . Vv ky. . L 1 K M I P
S ODIS pokladnéch vybranych Zelezni¢nich stanic a zastavek dle standardi TPS. yddni nespravné jizdenky zaméstnance nebo prdejniho a oooKe udélena za kazdé pochybeni zvlast
odbavovaciho zafizeni.
Nevydani jizdenki vjiimkou jizd dlouhodob Jednotlivy fipad Seni i ti
s Dopravce je povinen zajistovat prodej jizdnich dokladd ve vozidlech a v N vy an!,jlz enky (s vyjimkou "Z..Vy naclou ? onou .e rjo IYVT_pn_p? ern ?orusem p?vmnos ! " NE - individuaIni pochybenti, sankce
62 TPS ODIS V. &ast 4., 5. . L . . . o ¢asovou jizdenku nebo kontroly jiz zakoupené je pfislusné individudlni pochybeni 5000 K& N L. P
pokladnach vybranych Zeleznicnich stanic a zastavek dle standardd TPS. o N . udélena za kazdé pochybeni zvlast
jizdenky), za kazdy pfipad. zaméstnance.
Zaméstnanec dopravce (odbavovaci zafizeni) Jednotlivym pfipadem porugeni povinnosti
. Dopravce je povinen zajistovat odbaveni cestujicich u vlakové ety dle nekontroluje platnost jizdniho dokladu nastupujiciho L, Vy , ,p p ) p P B . NE - individualni pochybeni, sankce
63 TPS ODIS V. ¢ast 6. N oy N je pfisludné individudlni pochybeni 1000 K¢ N ‘i R
standard(i TPS. cestujiciho nebo neprodd jizdni doklad dle N udélena za kazdé pochybeni zvlast
N . . S . zaméstnance.
definovanych podminek (za kazdy pfipad / spoj)
KODIS zajistuje provoz mobilni aplikace ODISapka s moznosti nakupu jizdenek. Jednotlivym pfipadem poruseni povinnosti
", Uistuje p L, -p . P Y, pul B Odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové ety L, Vy , prip p .p’ . . NE - individuaIni pochybenti, sankce
64 TPS ODIS V. ¢ast 9. Kontrola zakoupenych jizdenek je zajisténa prostiednictvim odbavovacich a o R je pislusné odbavovaci a prodejni zafizeni 500 K& N L o iee
- e, L. nezkontroluje jizdenky mobilni aplikace ODISapka. . B B A udélena za kazdé pochybeni zvlast
prodejnich zafizeni viakové Cety. vlakové ¢ety v daném provoznim dni.
V obecné roviné pro vlakovou soupravu neni pozadovan nizkopodlazni nastup
do vozidla, ani neni pozadovédno umoznéni nastupu imobilnich cestujicich
pomoci plosiny (vyklopné, zvedaci). Konkrétni pozadavek na nizkopodlazni Nenasazeni nizkopodolazniho vozidla (nebo vozidla s Jednotlivym pfipadem je nezajisténi
65 TPS ODIS pHloha & 1 nastup do vozidla (vyska nastupniho prostoru 550 mm nad TK), popf. plosinou k umoznéni nastupu imobilniho cestujiciho) nizkopodlazniho vozidla (nebo vozidla s 2000 K& NE - individuaIni pochybeni, sankce

pozadavek na umoznéni nastupu imobilnich cestujicich pomoci plosiny
(vyklopné, zvedaci), je vidy vztazen k pfislusnému spoji uvedenému v jizdnim
fadu — Provozni koncepce (pfiloha &. 2 Smlouvy) a pro vlakovou soupravu

ici pfislusny spoj je povazovan jako zavazny.

na spoj oznaceny pfislusnym symbolem v jizdnim fadu |
Provozni koncepci (pfiloha €. 2 Smlouvy).

plodinou k umoznéni nastupu imobilniho
cestujiciho) na pfislusném vliakovém spoji.

udélena za kazdé pochybeni zvlast
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LODIS

Koordindtor ODIS s.r.o. Technické a provozni standardy ODIS — Priloha ¢. 10

Zastavky nahradni autobusové dopravy (NAD)

Tato priloha rozpracovava urceni zastavek NAD (v pripadé dopravnich terminall stanovist
NAD) pri vylukach infrastruktury a mimoradnych situacich vzniklych béhem rutinniho
provozu. Oznaceni zastavek NAD provadi spravce oznacniku na pridélenych zastavkach
(stanovistich). V pfipadé, Ze se zastavka NAD neshoduje se zastavkou meéstské hromadné
dopravy Ci priméstské autobusové dopravy (zastaveni je stanoveno na jiném misté nez na
zastavce), provadi dopravce oznaceni NAD na nejblizSim vhodném misté vzdy vSak po
domluvé s KODISem. KODIS mlze urcit oznaCeni dané zastavky formou prenosného
zastavkového oznacniku. Pro zakladni prehled jsou uvedena pouze Cisla trati bez linkové
prislusnosti.

Zastavky nahradni autobusové dopravy jsou urceny nasledovné:

Trat’ 271:
e Bohumin — Autobusova zastavka Bohumin, Novy Bohumin, Zel. st. (Stanovisté ¢. 1.)
e Ostrava hl. n. — Autobusova zastadvka Ostrava, hlavni nadrazi (stanovisté mimo
zastreseni).
e Ostrava-Marianské Hory — Zastavka neni obsluhovana NAD, ale MHD — nebude
oznaceno.
Ostrava-Svinov — Prostor pred jiznim podchodem.
Polanka nad Odrou — Zastavka neni obsluhovana NAD, ale MHD — nebude oznaceno.
Jistebnik — Autobusova zastavka Jistebnik, Zel. st.
Studénka — Autobusova zastavka Studénka, Zel. st. (Stanovisté C. 1.)
Hladké Zivotice — Autobusova zastavka Hladké Zivotice, zel. st.
Suchdol nad Odrou — Autobusova zastavka Suchdol nad Odrou, Zel. st. (Stanovisté u
jiCinského nastupisté na odstavné ploSe — vSechny sméry.)
Jesenik nad Odrou — Autobusova zastavka Jesenik nad Odrou, rozc. Suchdol.
Polom — Autobusova zastavka Polom, rozc. k zel. st.
Bélotin — Pfed budovou zastavky.
Hranice na Moravé — Pred stanicni budovou.
Sedlnice — Autobusova zastavka SedlInice, Jednota.
Mosnov, Ostrava Airport — Autobusova zastavka Mosnov, Airport nadrazi (pouze
oznacnik priléhajici k budoveé).

Trat’' 272:
e Bohumin — Autobusova zastavka Bohumin, Novy Bohumin, Zel. st. (stanovisté ¢. 1).
e Chalupki — Pred stani¢ni budovou.

Trat’ 276:
e Suchdol nad Odrou — Autobusova zastavka Suchdol nad Odrou, zel. st. (Stanovisté u
jicinského nastupisté na odstavné plose — vSechny sméry.)
e Mankovice — Autobusova zastavka Mankovice, Tatra.
e QOdry — Pred stanicni budovou.
Odry-Loucky — Autobusova zastavka Odry-Loucky, osada.
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Jakubcovice nad Odrou — Autobusova zastavka Jakubcovice nad Odrou, pozarni
zbrojnice.

Hermanky — Autobusova zastavka Hefmanky a pred stani¢ni budovou.

KlokoCov — Na silnici u Zeleznicni zastavky.

Vitkov — Autobusova zastavka Vitkov, Zel. st.

Cermna ve Slezsku — Autobusova zastavka Cermna ve Slezsku, stred.

Svatonovice — Autobusova zastavka Svatonovice, Zel. st.

BudiSov nad BudiSovkou — Autobusova zastavka BudiSov nad BudiSovkou, aut. st. a
pred stanicni budovou.

Trat' 277:

Suchdol nad Odrou — Autobusova zastavka Suchdol nad Odrou, Zel. st. (Stanovisté u
jicinského nastupisté na odstavné plose — vSechny sméry.)

Hladké Zivotice mistni nadrazi — U nakupniho stediska.

Stachovice — Autobusova zastavka Fulnek, Stachovice, kostel.

Fulnek — Autobusova zastavka Fulnek, zel. st.

Trat’ 278:

Suchdol nad Odrou — Autobusova zastavka Suchdol nad Odrou, Zel. st. (Stanovisté u
jiCinského nastupisteé na odstavne plose — vsechny smery.)

Senov u Nového Ji¢ina — Autobusova zastavka Senov u Nového Jicina, Tatra.

Novy Ji¢in — Pfed stanicni budovou.

Trat’' 279:

Studénka — Autobusova zastavka Studénka, Zel. st., bilovecké nast. (Oznacnik
priléhajici ke kolejisti.)

Studénka mésto — Autobusova zastavka Studénka, stavebniny a autobusova zastavka
Studénka, Butovice, Kotvice.

Velké Albrechtice — Autobusova zastavka Bilovec, most k Vel. Albrechticim.

Bilovec — Autobusova zastavka Bilovec, Zel. st. (stanovisté . 5).

Trat’' 292:

Krnov — Autobusova zastavka Krnov, Zel. st. (Oznacnik pfiléhajici k budové.)

Krasné Loucky — Autobusova zastavka Krnov, Krasné Loucky, Jednota.

Linhartovy — Autobusova zastavka Mésto Albrechtice, Linhartovy, rozc.

Mésto Albrechtice — Autobusova zastavka Mésto Albrechtice, aut st. a pred stanicni
budovou.

Tremesna ve Slezsku — Pred stani¢ni budovou nebo autobusova zastavka Tremesna,
zel. st.

Jindfichov ve Slezsku — Autobusova zastavka Jindfichov, Zel st. (Oznacnik priléhajici k
budové.

Gtucholazy — Autobusova zastavka Gtucholazy, Dworzec Autobusowy.

Mikulovice — Autobusova zastavka Mikulovice, Zel. st. nebo pred stani¢ni budovou.
Hradec-Nova Ves — Autobusova zastavka Hradec, Nova Ves, Zel. st.

PiseCna — Autobusova zastavka Pisecna, kino. y

Ceska Ves bazén — Autobusova zastavka Ceska Ves, kryty bazén — Retézarna.

Ceska Ves — Autobusova zastavka Ceska Ves, ObU.

Jesenik — Autobusova zastavka Jesenik, sidlisté (jen pro vystup) a autobusova
zastavka Jesenik, zel. st.



Trat’ 298:

Tremesna ve Slezsku — Pred stani¢ni budovou nebo autobusova zastavka Tremesna,
zel. st.

Liptan — Autobusova zastavka Liptan.

Div¢i Hrad — Autobusova zastavka Divéi Hrad, rozc.

Horni Povelice — Autobusova zastavka Liptan, Horni Povelice, rozc.

Amalin — Autobusova zastavka Slezské Rudoltice, Amalin, zel. st.

Slezské Rudoltice — Autobusova zastavka Slezské Rudoltice, u kostela a autobusova
zastavka Slezské Rudoltice, nam.

Koberno — Autobusova zastavka Slezské Rudoltice, Koberno, tocna.

BohuSov — Autobusova zastavka Bohusov, obchod.

Osoblaha — Autobusova zastavka Osoblaha, Skola a pred stani¢ni budovou.

Trat’' 310:

Opava vychod — Autobusova zastavka Opava, Vychodni nadrazi (stanovisté ¢. 1).
Opava zapad — Na ulici Husova v GUrovni stani¢ni budovy.

Vavrovice — Autobusova zastavka Opava, Vavrovice, OPAVIA.

Holasovice — Autobusova zastavka Holasovice, zel. st.

Skrochovice — Autobusova zastavka Brumovice, Skrochovice, Zel. st.

Uvalno — Autobusova zastavka Uvalno, Kulturni dm.

Krnov-Cvilin — Autobusova zastavka Krnov, zel. st. Cvilin.

Krnov — Autobusova zastavka Krnov, Zel. st. (Oznacnik pfiléhajici k budové.)
Brantice — Autobusova zastavka Brantice, rozc. k Zel. st.

Zator — Autobusova zastavka Zator, skola.

Milotice nad Opavou — Pred stani¢ni budovou (pro kyvadlovou dopravu) a autobusova
zastavka Nové Herminovy.

Bruntdal — Autobusova zastavka Bruntal, zZel. st. (Stanovisté ¢. 8.)

ValSov — Autobusova zastavka ValSov, Zel. st.

Lomnice u Rymarova Autobusova zastavka Lomnice, farma.

Détrichov nad Bystfici — Autobusova zastavka Détfichov nad Bystfici, Skola.
Moravsky Beroun — Autobusova zastavka Moravsky Beroun, Zel. st.

Domasov nad Bystfici — Autobusova zastavka Domasov nad Bysttfici, zel. st.
Jivova — Autobusova zastavka Jivova, namésti.

Hruba Voda-Smilov — Zastavka neni NAD obsluhovana.

Hruba Voda — Pred stanicni budovou.

Hruba Voda zastavka — U Zeleznicniho prejezdu.

Hlubocky — Autobusova zastavka Hlubocky, Dukla a autobusova zastavka Hlubocky, U
tovarny.

Hlubocky zastavka — Autobusova zastavka Hlubocky, Obuv. )
Hlubocky-Marianské Udoli — Autobusova zastavka Hlubocky, Marianské Udoli,
potraviny.

Velka Bystrice zastavka — Autobusova zastavka Velka Bystfice, horni konec.

Velka Bystfice — Pred stani¢ni budovou.

Bystrovany — Autobusova zastavka Bystrovany, skola.

Olomouc hl. n. — Prostor u vystupu z podchodu na ulici Taborska.

Bridlicna lesy — Autobusova zastavka Bridlicna, lesy.

Bridlicna — Autobusova zastavka Bridlicna, Kovohuteé.

BfidliCna zastavka — Autobusova zastavka Bridlicna, aut. st.

Velka Stahle — Autobusova zastavka Velka Stahle, Kovohuté.

Jamartice — Autobusova zastavka Rymarov, Jamartice, rest.

Rymarov — Autobusova zastavka Rymarov, Zel. st.
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Trat’' 313:

Milotice nad Opavou — Pred stani¢ni budovou (pro kyvadlovou dopravu) a autobusova
zastavka Nové Herminovy.

Nové Hefminovy — Autobusova zastavka Nové Hefminovy, rest.

Kunov — Autobusova zastavka Nové Hefminovy, Kunov.

Skrbovice — Autobusova zastavka Siroka Niva, kolarna.

Siroka Niva — Autobusova zastavka Sirokd Niva, rest.

Pochen — Autobusova zastavka Siroka Niva, Pocheri, Jednota.

Karlovice — Autobusova zastavka Karlovice, Zel. st. a autobusova zastavka Karlovice,
zem. d@m.

Karlovice zastavka — Autobusova zastavka Karlovice, rozc.

Vrbno pod Pradédem zastdvka — Autobusova zastavka Vrbno pod Pradédem,
zamecek.

Vrbno pod Pradédem — Autobusova zastavka Vrbno pod Pradédem, zel. st.

Trat’' 315:

Opava vychod — Autobusova zastavka Opava, Vychodni nadrazi (stanovisté ¢. 4).
KyleSovice — Autobusova zastavka Opava, KyleSovice, Vanickova.

Branka u Opavy — Autobusova zastavka Branka u Opavy.

Hradec nad Moravici — Pfed stani¢ni budovou.

Trat’' 317:

Opava vychod — Autobusova zastavka Opava, Vychodni nadrazi (stanovisté ¢. 1).
Opava zastavka — Autobusova zastavka Opava, Ostroj.

Malé Hostice — Autobusova zastavka Opava, Malé Hostice, restaurace.

Velké Hostice — Autobusova zastavka Velké Hostice, restaurace.

Kravare ve Slezsku — Autobusova zastavka Kravare, Nadrazni nebo pred stanicni
budovou.

Kravare-Kouty — Autobusova zastavka Kravare, Kouty, kulturni dém.

Dolni BeneSov-Zabreh — Autobusova zastavka Dolni BeneSov-Zabreh, kostel.

Dolni BenesSov — Autobusova zastavka Dolni BeneSov, zel. st.

Kozmice — Autobusova zastavka Kozmice, restaurace, Jednota.

Hlucin — Autobusova zastavka Hlucin, aut. st. (stanovisté €. 6) a autobusova zastavka
Hlucin, Nadrazi Hlucin. y

Stépankovice — Autobusova zastavka Stépankovice, zel. st.

Bolatice — Autobusova zastavka Bolatice, zel. st. a autobusova zastavky Bolatice,
skola.

Chuchelna — Autobusova zastavka Chuchelnd, Zel. st.

Trat’ 320:

Bohumin — Autobusova zastavka Bohumin, Novy Bohumin, Zel. st. (stanovisté ¢. 1).
Dolni Lutyné — Autobusova zastavka Dolni Lutyné, pozarni zbrojnice (na ulici
Bezrucova).

Détmarovice — Autobusova zastavka Détmarovice, zel. st.

Karvina hl. n. — Autobusova zastavka Karving, Frystat, aut. nadr. (Stanovisté €. 1.)
Louky nad OISi — Autobusova zastavka Karving, Louky, rest. Zatisi.

Chotébuz — Autobusova zastavka Chotebuz, zel. st.

Cesky Tésin — Autobusova zastavka Cesky Tésin, zel. st. (Oznacnik u budovy pro
smér Trinec, oznacnik naproti budové pro smér Karvina, Havirov, Frydek-Mistek.)
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Ropice zastavka — Autobusova zastavka Cesky T&Sin, Baliny.

Trinec-Konska — Autobusova zastavka Trinec, Konska, Zel. st.

Tfinec — Autobusova zastavka Tfinec, zel. st. (Stanovisté C. 2 ve sméru Navsi,
stanovisté C. 5 ve sméru Cesky Tésin.)

Tfinec centrum — Autobusova zastdvka Tfinec, Lyzbice, nam. T. G. Masaryka
(stanovisté €. 3 pro smér Navsi a stanoviste €. 4 pro smér Cesky T&Sin).

Vendryné — Autobusova zastavka Vendryné, Na Cernovském.

Bystfice — Autobusova zastavka Bystfice, zel. st.

Hradek — Autobusova zastavka Hradek.

Navsi — Autobusova zastavka Navsi, Zel. st. (Stanovisté C. 6 ve sméru Mosty u J. a
stanovisté ¢. 7 ve sméru Cesky Tésin.

Bocanovice — Autobusova zastavka Jablunkov, Skotra nebo autobusova zastavka
Bocanovice, zel. st.

Mosty u Jablunkova — Autobusova zastavka Mosty u Jablunkova, Centrum.

Mosty u Jablunkova zastavka — Autobusova zastavka Mosty u Jablunkova, U Jakuba.
Svréinovec — Autobusova zastavka Svrcinovec, Zel. st.

Cadca — Pred stani¢ni budovou.

Zavada — Autobusova zastavka Petrovice u Karviné, Zavada, kone¢na a autobusova
zastavka Petrovice u Karviné, Zavada, Zel. st.

Petrovice u Karviné — Autobusova zastavka Petrovice u Karviné, Korec; autobusova
zastavka Petrovice u Karviné, Obecni Ufad; autobusova zastavka Petrovice u Karviné,
Zel. st. a pred stani¢ni budovou.

Trat’' 321:

Opava vychod — Autobusova zastavka Opava, Vychodni nadrazi (stanovisté €. 1).
Opava-Komarov — Autobusova zastavka Opava, Komarov, Komas.
Stitina — Autobusova zastavka Stitina, Zel. st.
Mokré Lazce — U odbocky k Zelezni¢ni zastavce na kfizovatce ulic Sokolska a
Nadrazni.
Lhota u Opavy — Autobusova zastavka Haj ve Slezsku, Lhota, sSkola.
Haj ve Slezsku — Pred stani¢ni budovou nebo autobusova zastavka Haj ve Slezsku,
centrum.
JileSovice — Autobusova zastavka Haj ve Slezsku, JileSovice, naves.
Déhylov — Autobusova zastavka Déhylov, rozc. nebo pro vystup: pred stanicni
budovou a pro nastup: odstavna plocha naproti stani¢ni budovy.
Ostrava-Trebovice — Autobusova zastavka Ostrava, Poruba, Cistirny.
Ostrava-Svinov — Pred jiznim podchodem.
Ostrava-Zabreh — Zastavka neni obsluhovana NAD, ale MHD — nebude oznaceno.
Ostrava-Vitkovice — Autobusova zastavka Ostrava, Vitkovice, nadrazi Vitkovice.
Ostrava-Kuncice — Pred stani¢ni budovou.
Ostrava-Bartovice — Autobusova zastavka Ostrava, Bartovice, u Plodiny.
Senov — Autobusové zastavky Senov, Volenstvi a Senov, Skrben.
Havifov — Autobusova zastavka Havirov, Mésto, Zel. st. (Prostor mimo zastreseni.)
Havifov stfed — Autobusova zastavka Havifov, Pr. Sucha, Kaufland. Dle charakteru
vyluky Ize pouzit ve sméru Havifov autobusovou zastavku Havifov, Pr. Sucha, U
Sklenikd.
Havifov-Sucha — Autobusova zastavka Havirov, Prostfedni Such3, zel. st.
Horni Sucha — Autobusova zastavka Horni Sucha, Zel. st.
Albrechtice u Ceského TéSina — Autobusova zastavka Albrechtice, zel. st. (Oznacnik
priléhajici ke kolejisti.)
Chotébuz — Autobusova zastavka Chotébuz, zel. st.
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Cesky T&Sin — Autobusova zastavka Cesky T&Sin, Zel. st. (Ozna¢nik u budovy smér
Trinec, oznacnik naproti budové smér Karvina, Havifov, Frydek-Mistek.)

Trat’' 322:

Frydek-Mistek — Autobusova zastavka Frydek-Mistek, Frydek, Zel. st.

Dobra u Frydku-Mistku — Pfed stanicni budovou.

Dobratice-Vojkovice — Autobusova zastavka Vojkovice, pod mostem. Dle charakteru
vyluky mohou pouzity také autobusové zastavky Vojkovice, stfed a Vojkovice, kfiz.
k Dobraticim.

Horni ToSanovice — Autobusova zastdavka Dolni ToSanovice, Na Chechlivce a
autobusova zastavka Horni ToSanovice, statek.

Hnojnik — Autobusova zastavka Hnojnik, Zel. st.

Stritez u Ceského TésSina — Autobusova zastavka Stritez, zel. zast.

Ropice zalesi — Autobusova zastavka Ropice, Skola.

Ropice — Autobusova zastavka Ropice, Zel. st.

Cesky Tésin — Autobusova zastavka Cesky Tésin, Zel. st. (Oznacnik u budovy smér
Trinec, oznacnik naproti budové smér Karvina, Havifov, Frydek-Mistek.)

Cieszyn — Pred stani¢ni budovou.

Trat’' 323:

Ostrava hl. n. — Autobusova zastavka Ostrava, hlavni nadrazi (zastavka mimo
zastreseni).

Ostrava-Stodolni — Autobusova zastavka Ostrava, Stodolni, Zel. zastavka.

Ostrava stfed — Pro vystup: Ostrava, Moravska Ostrava, Karolina U lavky nebo
autobusova zastavka pred stani¢ni budovou Ostrava stied. Pro nastup: Autobusova
zastavka pred stani¢ni budovou Ostrava stred.

Ostrava-Kuncic¢ky — Zastavka neni obsluhovana NAD, ale MHD — nebude oznaceno.
Ostrava-Kuncice — Pred stanic¢ni budovou.

Vratimov — Pred stani¢ni budovou nebo autobusova zastavka Vratimov, nadrazi.
Paskov — Autobusova zastavka Paskov, most.

Liskovec u Frydku — Autobusova zastavka Frydek-Mistek, Frydek, zst. Liskovec.
Frydek-Mistek — Autobusova zastavka Frydek-Mistek, Frydek, Zel. st.

Baska — Autobusova zastavka Baska, Zel. st.

Przno — Autobusova zastavka Przno, Zel. st. (Odjezd NAD z hlavni silnice.)

Frydlant nad Ostravici — Autobusova zastavka Frydlant nad Ostravici, Zel. st.
(Stanovisté €. 4 a 5.) 5 5
Celadna — Autobusova zastavka Celadna, zel. st. a autobusova zastavka Celadna,
namesti.

Kuncice pod Ondrejnikem — Autobusova zastavka Kuncice pod Ondrejnikem, rozc. k
Zel. st. a autobusova zastavka Kuncice pod Ondrejnikem, Zel. st.

Frenstat pod Radhostém — Autobusova zastavka Frenstat pod Radhostém, zel. st.
Frenstat pod Radhostém meésto — Autobusova zastavka Frenstat pod Radhostém, u
Skol (stanovisté ¢. 4 ve sméru Verovice, stanovisté ¢. 5 ve sméru Frydlant n.
Ostravici).

Verovice — Pred stanic¢ni budovou.

Morkov hlavni trat’ — Autobusova zastavka Morkov, kostel.

HostaSovice — Pred stani¢ni budovou nebo autobusova zastdvka HostasSovice,
Domoraz.

vvvvvvvvvv

Frydlant nad Ostravici zastavka — Autobusova zastavka Frydlant nad Ostravici, Norma.



Frydlant nad Ostravici-Nova Dédina — Autobusova zastavka Frydlant nad Ostravici,
Nova Dédina, restaurace.

Ostravice zastavka — Autobusova zastavka Ostravice, rest. U Tkaca.

Ostravice — Autobusova zastavka Ostravice, aut. st. (Oznacnik u stani¢ni budovy.)

Trat’' 325:

Studénka — Autobusova zastavka Studénka, zel. st. (stanovisté €. 1).

Sedlnice — Autobusova zastavka SedInice, Jednota.

Skotnice — Autobusova zastavka Skotnice, pozarni zbrojnice.

Pribor — Autobusova zastavka Pribor, Zel. st. 5

Kopfivnice zastavka — Autobusova zastavka Kopfivnice, Cs. armady.

Kopfivnice — Pfed staniCni budovou nebo autobusova zastavka Kopfivnice, Zel. st.
Stramberk — Autobusova zastavka Stramberk, rest. Palarna.

Zenklava — Autobusova zastavka Zenklava, kostel.

Verovice — Pred stanicni budovou. Dle charakteru vyluky mdZe byt pouZita také
zastavka Verovice, zZel. st.

Grafické oznaceni zastavek nahradni autobusové dopravy je uréeno na obrazku na nasledujici

strané.

Tato pfiloha mdze byt s ohledem na zménu zastavek nahradni autobusové dopravy (nebo
pripadné prejmenovani nazvu zastavek) ¢i s ohledem na zménu grafické podoby oznaceni
zastavek priibézné aktualizovana.



erovkesetnine o ODIS
ZASTAVKA NAHRADNI
AUTOBUSOVE DOPRAVY ZA VLAK

£Y

NAZEV ZASTAVKY
(smer)

Informace o dopravé v ODIS poskytne Dopravni infocentrum

T:597 608 508 E: info@kodis.cz www.odis.cz



Procesy MSK

oRIS

Greenlist MISK

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.r.o.

Verze 0.7

7.6.2021

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 1/19



Procesy MSK

Obsah
INFORMACE O DOKUMENTU ...ttt ettt sttt st st e e s 4
HISEOTIE ZIMBN .ttt sttt st sttt et e e b e e bt e b e e nneenbeenreens 4
Seznam POoUZItYCh ZKratek @ VYIazZU........ccceeeiiiiiiiie ettt ettt ettt e e et e e eta e e eaae e s beeeaaeeeanas 4
Y 4 | Lo [ T oY s [ol=Y o Yol R SR RSP RROPRPRRR 5
1.1 Reklamace @ VIACeNT KUPONU.......ccocuviii ettt ettt e e e e et e e e eara e e e eaaeeaean 6
2 DAOVE TOKY ettt ettt e e e e et e e e et e e e e e bbe e e e ebaeeaeeaabbaeeeataeeeeaatareeeaataeeeaarraaaans 6
2.1 Z €-SNOPU N ClBAMNG c.vviii ittt ettt e e e et e e e e eate e e e e eabaee e eabeeeesbaeeeennreeas 7
2.2 Z ClearingU Na €-SHOP ...uiii it et e et e e e et e e e e bee e e et e e e e s baeeeenaraeas 7
2.3 Z odbavovaciho zafizeni NA ClEarNG. ....uiiicuiiee ettt e e e e 7
2.4 Z Clearingu na odbavoVvaci ZaFiZeNT .........ooccuviii it 7
3 BezpeCnost POUZItE BrEENIISTU ....eeiiieiiie ettt e et e e e e e are e e s e ar e e e e eaareeeennraeas 8
4 DiStribUCE GrEENIISTU..ccueiiiiieeiieect e st e e e e bt e s e e s b e s sneeesareesneeeas 8
8.1 ZAAOSE 0 GIEENIISE ..ecveveveieieciiecteieec ettt bbb s s 8
4.2 (00 oTo)VZ=To Il G LY =T o 1 AP 9
4.2.1 Predplacen@ dObiti EP.........oiiciiiie ettt e e 10
4.2.2 PFEdPlacen@ KUPONY .....ccuuiieeeiieee ettt e et e e e abe e e e e e aae e e e eanbeeeeenneeas 11
5 ZASHANT TrANSAKCT c ettt ettt et b e bbb beesaee 12
5.1 Transakce Mezi CC @ €-SNOPEM c...uuiiiiiiiiiie et e e e e esaaa e e e s aaeeaean 13
5.1.1 Predplacené dobiti EP Na €-ShOPU......coiiiiiiiiiiiieccee et 13
5.1.2 Predplaceny nakup KUPANU NA €-ShOPU .....cceiiiiiieiiiiie e e 13
5.2 Transakce mezi CC a odbavovacim zafizenim ..........cocereeiiiniiiiiiceeeeeeeee e 14
5.2.1 Provedeni zaznamu predplacené transakce nakupu kupdénu na kartu...........cc.ee....e. 14
5.2.2 Provedeni zaznamu predplacené transakce dobiti EP na kartu.........cccecevveeecviencnnnen. 14
6 Z3znam Greenlistu NAa Kartu ........coceoiiiiiiii i 15
7 Proces odbaveni CeStUJICTNO .......uiii i e 16
7.1 Kontrola vici blacklistu a greenlistu Karet .........ceeeceeeciieciecceeceecee e 17
7.2 Nahrani predplacen@ho KUPONU.........cooouiiii it 18
7.3 Nahrani dobiti Predplac@né EP...........oo it et e e e e e 19

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 2/19



Procesy MSK

Obrazky

Obradzek 1: Zakladni architeKtura KOMUNIKOCE. .............eeveeeeeeeeiiiieeeeeceieie ettt ettt ettt e e e eesareeaes 5
Obrdzek 2: Kontrola VOCT BIACKISTU KOt ...........cccuveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e et e eeaeseeseeeeasaeseneans 17
Obrazek 3 Nahrdni predplacen@Ro KUPONU...............cccuueeeceeeeeeieeeeeeee et e e et tea e e ettt aeeeaa e e e sssaeesseaaeaans 18
Obrdzek 4 Kredit PrEdPIACENE EP .............eeeeeeeeeeee ettt e et e e e e ettt e e e sttt e e aaseaeesstaesastesesssnassnnseaaennen 19

Vlastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.ro. List 3/19






Procesy MSK

Greenlist

Greenlist je xml soubor slouZzici k vytvoreni zdznamu na karté ODIS o transakci, ktera byla provedena
na e-shopu.

Greenlist je spravovan a distribuovan Clearingem MSK. Existuji dva soubory Greenlistu, a to:

e Greenlist EP, ktery slouzi pro transakce dobiti EP provadéné prostfednictvim E-shopu.
e Greenlist kupdnd, ktery slouZi pro transakce zakoupeni kupon( prostrednictvim EP

1 Zakladni koncepce

e — e ———————————

DOPRAVCE 1 k

Odbavovaci

zarizeni 1
Sprava
zarizeni

E-Shop 1
(pfipadné CM)

Odbavovaci
zarizenin

™~

:
e 1 . TAEE 494 TTTTTTTmTTSSSssoees ._ ________________ -
o °
Clearing MSK :
° / DOPRAVCE n k
Odbavovaci
E-Shop ! zarizeni 1

(pfipadné CM) Sprava

zarizeni

Obrdzek 1: Zdkladni architektura komunikace

Cestujici si mze zakoupit kupon nebo dobijeci transakci na e-shopu a provést jeji Uhradu prostiedky,
které mu e-shop umoznuje. Timto se z dané dobijeci transakce stdva predplacend transakce, kterd je
zaslana na clearing. Na clearing se tedy zasilaji transakce az po uUhradé, tedy aZz po sparovani
s platbou.
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Tyto transakce jsou e-shopem zasilany na clearing, ktery jim pfifadi jednoznacné, stale rostouci,
identifikacni ¢islo a zafadi do Greenlistu ve struktufe definované vétou KODIS.

Greenlist je poté distribuovan na jednotliva odbavovaci zafizeni nebo revizorska zafizeni, ktera pred
kazdym odbaveni provedou kontrolu, zda pro pfiloZzenou kartu existuje zdznam v GL, a pokud ano,
provedou zdpis této predplacené transakce na kartu. PFi zdpisu je kontrolovano a na kartu
zaznamenano unikatni, stale rostouci, Cislo, ktera slouzi jako bezpecnostni prvek proti zneufZiti. Tento
bezpecnostni prvek je podrobnéji poslan v kapitole3 Bezpecnost pouziti greenlistu.

Odbavovaci zafizeni poté odesild transakci o provedeném zapisu na kartu na Clearing, ktery jiz
nahranou transakci vyradi z GL.

Predplacenou transakci, ktera byla zaslana na CC, jiz neni moZno stornovat.

Kupony jsou z GL automaticky odstranovany po uplynuti platnosti, pokud nebyly na kartu nahrany.

1.1 Reklamace a vraceni kuponu

Reklamace platného kupdnu je provadéna standardné na prepdazkach vracenim alikvotni ¢astky. Neni-
li kupdn jesté nahran na karté, provede se nejprve jeho nahrani v ramci procesu reklamace a ihned
poté se provede jeho vraceni.

Je-li karta ztracend nebo vadna a kupdn z GL jesté nebyl na kartu nahran, provede se blokace staré
karty a prevod kupdnu na novou kartu. Kupén na GL zGstava do doby své platnosti, kdy automaticky
bude z GL odstranén. Na kartu jej jiz nebude moZno nahrat, protoZe stard karta bude trvale
zablokovéna.

Bude-li cestujici pozadovat vraceni kupdnu, ktery z(istdva na GL z divodu, Ze se nevejde na kartu, coz
je zavinéno cestujicim, musi cestujici nejdrive pozddat o vraceni nékterého z kupdn(i nahranych na
karté (coz mlze byt sankcionovano poplatkem) a aZ poté mu bude na kartu nahran kupén z GL, ktery
muzZe byt nasledné vracen, pokud vraceni cestujici poZaduje (opét se sankénim poplatkem, nebot
zavinéni situace je na strané cestujiciho).

2 Datové toky

Pojem odbavovaci zafizeni neni v této kapitole chdpan doslovné jako koncové zafizeni, ale jako
systém, ktery koncova zafizeni spravuje a provadi fyzicky exporty a importy z/do téchto zafizeni.
Format XML preddvanych dat je uréen pro komunikaci mezi systémy CC a spravou koncovych
zafizeni. Format preddvanych dat mezi sprdvou koncovych zafizeni a samotnym koncovym zafizenim
si voli kazdy dopravce dle svého uvazeni.
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2.1 Z e-shopu (pripadné CM) na Clearing

Pfedplacené transakce jsou zasildny bezprostfedné po vzniku transakce, nejpozdéji 2x denné.
e Transakce o zakoupeni predplaceného kupdnu.
e Transakce o zakoupeni pfedplaceného dobiti EP
e 7adost o GL predplacenych kupon(.

e 7Zadost o GL predplaceného nabiti EP.

2.2 ZClearingu na e-shop (pripadné CM)

Veskeré odpovédi jsou zasilany ihned, jako reakce na Zadost.
e Odpovéd na transakci o zakoupeni ptedplaceného kupénu.
e Odpovéd na transakci o zakoupeni predplaceného dobiti EP
e GL predplacenych kupond.

e GL predplaceného nabiti EP.

2.3 Z odbavovaciho zarizeni na Clearing.

Data jsou zasilana alespon jednou denné, vyjimecné muiZe interval prodlouZen az na 3 dny, pokud
vozidlo nema moZnost spojeni dfive.

e 7adost o GL predplacenych kupon(.
e 7Zadost o GL predplaceného nabiti EP.
e Transakce o zapisu predplaceného dobiti EP na kartu.

e Transakce o zapisu predplaceného kupdnu na kartu.

2.4 Z Clearingu na odbavovaci zarizeni
Veskera data jsou zasilana ihned, jako reakce na zadost.
e GL predplacenych kupond.

e GL predplaceného nabiti EP.
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3 Bezpecnost pouziti greenlistu

Greenlist je zabezpecden proti neopravnénym pokusiim zneuZiti na off-line zatizeni, kde by cestujici
mohl, po nahrani pfedplaceného kupdnu na kartu, provést na prepazce vraceni kupédnu a ndsledné na
jiném off-line zafizeni tento kupdn opét nahrat, protoze by stédle byl v seznamu GL.

Z divodu zamezeni této manipulace je kazdé predplacené transakci na CC pfifazeno stale rostouci,
unikatni ¢islo, které je pfi nahrdni predplacené transakce zaznamendno:

e v pripadé predplacené kupénu do struktury cardinfo v poloZce couponsPrepaidTransaction

e v pfipadé predplacené transakce EP do struktury walletPersonalSettingsinfo v polozice
walletPersCreditTransaction

Pfed nahranim predplacené transakce na kartu provede odbavovaci zafizeni kontrolu tohoto
unikatniho Cisla, a to tak, Ze Cislo, které jiz karta obsahuje, musi byt nizsi, nez Cislo predplacené
transakce, kterou odbavovaci zafizeni hodld nahrat. V opacéném pripadé nahrani predplacené
transakce neprovede.

V rdmci nahrdvani predplacené transakce se provadi prepsani tohoto unikatniho Cisla na karté, a pfi
dalsim nahravani dalsi predplacené transakce se tato situace opakuje.

Obsahuje-li GL vice zaznam( pro jednu kartu, zafizeni je musi nahravat na kartu v poradi od

evvs

nahrani dalsiho zaznamu.

Je-li na GL vice ¢ekajicich transakci, nez kolik se na kartu vejde, budou na kartu nahrany jen ty
zaznamy, které dle platnych podminek mohou byt nahrany. Za zakoupeny pocet kupdnl nebo ¢astky
predplaceného dobiti je zodpovédny drZitel karty. Na ¢ekajici transakce, které neni mozno na kartu
dohrat, nebude cestujici odbavovan.

4 Distribuce Greenlistu

e Greenlist je distribuovan formou XML souboru z Clearingu MSK, kde spojeni iniciuje dopravce
nebo e-shop a greenlist je zaslan jako odpovéd na Zadost.

e Greenlist bude dopravce stahovat denné a ziskany greenlist importovat do odbavovacich zafizeni
co nejdrive, nejpozdéji vSak do 3. dne od stazeni.

4.1 Zadost o Greenlist

Pfi odeslani nasledujiciho XML se vrati seznam predplacenych transakci - greenlist. Je mozné si
vyzadat greenlist jen pro urcitého dopravce a to tak Ze v elementu < greenlist > se definuje jejich
seznam (oddéleny ¢arkou). Pokud dopravci nejsou uvedeni, vrati se globdlni seznam predplacenych
transakci. Seznam je navic mozno omezit datumovym rozsahem (datem vzniku objednavky -
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parametr TransactionWhen). Zda se vraci dobiti EP nebo kupdnu se rozliSuje pomoci elementu
<type>.

Priklad XML souboru:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<rootCC>
<header>
<xmltype>greenlist</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>1</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
< greenlist>
<type>EP</type>
<provider>0,1</provider>
<datefrom>2012-06-01</datefrom>
<dateto>2012-06-01</dateto>
</ greenlist>

</items>
</rootCC>

type — typ seznamu — EP=seznam pro EP, COUPON=seznam pro kupény (povinna polozka)

provider — kéd(y) dopravce, pokud neni specifikovano, vraci se seznam pro vSechny dopravce
(nepovinna polozka)

datefrom — pocatecni datum rozsahu (nepovinna polozka)

dateto — koncové datum rozsahu — (nepovinna polozka)

4.2 0Odpovéd - Greenlist

Jako odpovéd CC zasild seznam predplacenych transakci, a to bud pro EP nebo pro kupdn v zavislosti
od Zadosti.
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4.2.1 Predplacené dobiti EP

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>

<xmltype>greenlist_ret</xmltype>

<version>1</version>

<errorcode/>

<error/>

<itemscount>3</itemscount>

<lang>cz</lang>

</header>
<items>

<greenlist_ret cardsno="000000001" card_kodis="92012345678907456467"
provider="0" contractsaleagent="155" contractsaledevice="1" amount="150"
trno="100" tr_type="EP” currency="CZK"/>

</items>
</rootCC>

Vyznam jednotlivych polozek

Atribut Popis Omezeni Povinna
polozka
cardsno vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim max. 16 znakd Ano
tvaru
card_kodis identifikacni Cislo karty max. 20 znakd Ano
provider kdd subjektu (poskytovatele) karty hodnota 0 az 200, Ano
aktualné pouZivané
hodnoty 0, 9, 25, 53, 62,
63, 65, 66, 67,92, 93
contractsaleagent pokladnik, ktery nabijel EP hodnota 0 azZ Ne
2147483647
contractsaledevice C¢islo prodejniho mista hodnota 0 az Ne
2147483647
amount Castka dobiti EP hodnota 0 az 4500 Ano
trno identifikacni Cislo transakce hodnota 0 az Ano

(dimenzovano na 1000 let, proto neni

2147483647
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reseno preteceni)

tr_type typ transakce, zdali se jednd o hodnota EP nebo Ano
penézenku nebo kupon COUPON
currency penéZni ména, ve které byla provedena | hodnota CZK Ne

transakce

4.2.2 Predplacené kupény

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<rootCC>
<header>
<xmltype>greenlist_ret</xmltype>
<version>1</version>
<errorcode/>
<error/>
<itemscount>3</itemscount>
<lang>cz</lang>
</header>
<items>
<greenlist_ret cardsno="000000001" card_kodis="92012345678907456467"
provider="0" contractsaleagent="155" contractsaledevice="1" tp="10" cp="20"
zones="1,2,3,4” validfrom="2012-01-01 00:00:00” validto="2012-12-31 23:59:59”
amount="150" passengers-count="2" trno="150" tr_type="“COUPON"
currency="CZK” contractjourneytype="2“ />
</items>
</rootCC>

Na kartu jsou zapisovany informace (provider, contractsaleagent, contractsaledevice) subjektu, ktery

kupdn prodal, n

ikoliv subjektu, ktery jej nahral.

Vyznam jednotlivych poloZek

Atribut Popis Omezeni Povinna
polozka
cardsno vyrobni ¢islo karty v hexadecimalnim max. 16 znakd Ano
tvaru
card_kodis identifikacni Cislo karty max. 20 znakU Ano
provider kdd subjektu (poskytovatele) karty hodnota 0 az 200, Ano
aktualné pouzivané
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hodnoty 0, 9, 25, 53, 62,
63, 65, 66, 67, 92, 93

contractsaleagent pokladnik, ktery nabijel EP hodnota 0 az Ne
2147483647
contractsaledevice Cislo prodejniho mista hodnota 0 az Ne
2147483647
tp tariff-profile kupdénu hodnota 0 az 100 Ano
cp customer-profile kupénu hodnota 0 az 100 Ano
zones seznam zén oddélenych ¢arkou Cisla zén (max 10) Ano
oddélené ¢arkou
(Celositova jizdenka ma
¢islo 352).
validfrom pocatek platnosti kupdnu Ano
validto konec platnosti kupénu Ano
amount Castka dobiti EP hodnota 0 az 4500 Ano
passengers-count pocet cestujicich hodnota 0 az 60 Ano
trno identifikacni ¢islo transakce hodnota 0 az 16777215 | Ano
tr_type typ transakce, zdali se jednd o hodnota EP nebo Ano
pénéZzenku nebo kupdn COUPON
currency penéini ména, ve které byla provedena | hodnota CZK Ne
transakce
contractjourneytype | typ trasy hodnota 0 az 10 Ne

5 Zasilani transakci

Transakce jsou detailné popsany ve vété KODIS, zde jsou uvedeny priklady pro konkrétni typy

transakci zasilanych v rdmci datovych tokd greenlistu.
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5.1 Transakce mezi CC a e-shopem

5.1.1 Piedplacené dobiti EP na e-shopu

Porizeni zadosti na dobiti EP pfes e-shop bankovnim prevodem

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="bank" transtype="eshop-ep" amount="700.0" currency="CZK" vat="0"
balance_before="0" balance_after="700.0" note=""/>

Poznamka: jednoznaéné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML v atributu
eshop-tr-id

Porizeni zadosti na dobiti EP pfes e-shop platebni kartou

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="card" transtype="eshop-ep" amount="700.0" currency="CZK" vat="0"
balance_before="0" balance_after="700.0" note="" />

Poznamka: jednoznacné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML v atributu
eshop-r-id

5.1.2 Piedplaceny nakup kupdénu na e-shopu

Porizeni zadosti na dobiti casového kuponu pres e-shop bank. prevodem

<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-06T13:28:31.000"
type="pay" amount-type="bank" transtype="eshop-c" amount="225" currency="CZK" vat="14"
zone="21" valid-from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-
type="PP" person-type="1" note="" passengers-count="1" />

Poznamka: jednoznaéné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML v atributu
eshop-tr-id

Porizeni zadosti na dobiti c¢asového kuponu pres e-shop bank. prevodem

<transaction tx-id="3" card-id="045056B26A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-06T13:28:31.000"
type="pay" amount-type="card" transtype="eshop-c" amount="225" currency="CZK" vat="14"
zone="21" valid-from="2012-01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-
type="PP" person-type="1" note="" passengers-count="1" />

Poznamka: jednoznacéné ID e-shop transakce vygeneruje CC a vrati ho v odpovédnim XML v atributu
eshop-tr-id
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5.2 Transakce mezi CC a odbavovacim zarizenim

5.2.1 Provedeni zaznamu piredplacené transakce nakupu kupénu na kartu

Provedeni fyzického dobiti éasového kuponu na zakladé transakce z green-listu

<transaction tx-id="3" card-id="045056B26 A1E80" appl-id="4609" when="2012-01-06T13:28:31.000"
type="pay" amount-type="eshop" transtype="mhdp"

line="900250" sequence="11" amount="225" currency="CZK" vat="14" zone="21" valid-from="2012-
01-06 00:00:00" valid-to="2012-02-04 00:00:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-type="1" note=""
eshop-tr-id="100" />

5.2.2 Provedenizaznamu predplacené transakce dobiti EP na kartu

Provedeni fyzického dobiti EP na zakladé transakce z green-listu

<transaction tx-id="5" card-id="04105DEA052280" appl-id="34965" type="dep" when="2012-01-
06T13:50:00.000" amount-type="ep" transtype="uni" line="900250" sequence="11" amount="700.0"
currency="CZK" vat="0" balance_before="0" balance_after="700.0" note="" eshop-tr-id="100" />

5.2.3 Priklad pirevodu kupénu z GL na nahradni a novou kartu

e ztracena karta : card-id — 00000001, card-kodis-id - 111111
e nahradni karta : card-id — 00000002, card-kodis-id - 222222
e nova karta: card-id — 00000003, card-kodis-id - 333333

Zrus$eni kuponu ze ztracené/vadné karty:

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1" sumcount="1"
vat="14" premise="1">

<transaction when="1.1.2012 16:05:00" type="dep" amount-type="move" transtype="eshop-c" amount="350"
vat="14" tx-id ="122552" note="pfevod karty 00000001" zone="3" currency="CZK" valid-from="1.1.2012
14:05:00" valid-to="1.1.2013 14:05:00" card-kodis-id="111111" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" reclamation="0“ eshop-tr-id="100" />
</transactions>

Zde neni card-id ani app-id, v card-kodis-id je uvedeno &islo karty, ze které se prevadi kupony. Kupdn bude
zneplatnén.

Nahrani kuponu na nahradni kartu:

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1" sumcount="1"
vat="14" premise="1">

<transaction card-id="00000002" appl-id="4609" when="1.1.2012 16:05:00" type="dep" amount-type="move"
transtype="eshop-c" amount="350" vat="14"  tx-id="122553" note="pfevod karty 00000002" zone="3"
currency="CZK" valid-from="1.1.2012 14:05:00" valid-to="1.1.2013 14:05:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" reclamation="0" eshop-tr-id="100" />
</transactions>
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Nejedna se o nakup nového kupdnu.

Zrus$eni kuponu z nahradni karty:

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1" sumcount="1"
vat="14" premise="1">

<transaction when="1.1.2012 16:05:00" type="dep" amount-type="move" transtype="eshop-c" amount="350"
vat="14" tx-id ="122554" note="pFevod karty 00000002" zone="3" currency="CZK" valid-from="1.1.2012
14:05:00" valid-to="1.1.2013 14:05:00" card-kodis-id="222222" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" reclamation="0“ eshop-tr-id="100" />
</transactions>

Zde neni card-id ani app-id v card-kodis-id je uvedeno ¢islo karty, ze které se prevadi kupony. Kupon bude
zneplatnén.

Nahrani kuponu na novou kartu:

<transactions lang="cs" version="1.0" device-id="1" cashno="1" paycount="0" depozitcount="1" sumcount="1"
vat="14" premise="1">

<transaction card-id="00000003" appl-id="4609" when="1.1.2012 16:05:00" type="dep" amount-type="move"
transtype="eshop-c" amount="350" vat="14"  tx-id="122555" note="prevod karty 00000003" zone="3"“
currency="CZK" valid-from="1.1.2012 14:05:00" valid-to="1.1.2013 14:05:00" tariff="14" tariff-type="PP" person-
type="1" reclamation="0“ eshop-tr-id="100" />
</transactions>

Nejedna se o nakup nového kupdnu.

6 Zaznam Greenlistu na kartu

Mapovani ostatnich informaci z poloZek GL do struktury karty je pro prehlednost zobrazeno
v nasledujici tabulce:

Polozka CCMSK polozky

(MSK_012_MSKarta30) (Navrh_datové veéty pro MSK 1.0.46.5)
Dobiti kuponu Dobiti EP

ContractProvider provider

CouponType tariff-type

ContractSaleAgent contractsaleagent contractsaleagent

ContractSaleDevice contractsaledevice contractsaledevice

ContractSaleSerialNumber trno
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ContractValidityStartDate Validfrom
ContractValidityStartTime Validfrom

ContractValidityEndDate Validto

ContractValidityEndTime Validto

ContractAmount passengers-count
ContractTariffProfile tp

ContractCustomerProfile cp

ContractPrice amount amount
ContractJourneyZones zones

WalletPersProvider provider
WalletPersCreditTransaction trno
ContractHasJourney contractjourneytype

7 Proces odbaveni cestujiciho

V GL se nebude nachazet pouze posledni transakce, ale vSechny c¢ekajici transakce (tedy napf. dobiji
na eshopu 100,- a za dva dny 300,-, tak pfi ndstupu do autobusu mi budou obé transakce na kartu
nahrdny, pokud se na ni vejdou. Transakce budou na kartu nahrdvany postupné, coz je v procesech
uvedeno.

V pripadé, cekajicich kupdni na GL, které se na kartu nevejdou, nebude cestujici na tento "cekaji"
kupdn odbaven, cestujici si mlZe zakoupit pouze takovy pocet kupdénu, které ma uvedeno v
podminkach pro cestujiciho. Zodpovédnost za "pokus o preplnéni" karty je tedy na cestujicim a
Skoda, kterd mu v disledku tohoto pokusu vznikla (musel si zaplatit jizdu i kdyZz mél na GL kupdn,
ktery se na kartu nevesel) jde k tiZi cestujiciho.

Pti ndkupu kupénu na eshopu sice bude kontrolovan max. pocet kupon(, ale tato kontrola nebude
100%, protoze transakce o nakupu jiného kupdnu v autobuse jeSté nemusela do systému dorazit.
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7.1 Kontrola viici blacklistu a greenlistu karet

PriloZeni karty

Ano
Je karta Karta blokovana
na blacklistu?
Ne
Setfidit zaznamy GLEP a
kupdnt pro danou kartu dle
Cisla transakce vzestupné
T Ano
e karta . 7
. Dobiti predplacené
na greenlistu EP?
EP
Ne
Je karta Ano . Dobiti i
na greenlistu predplaceného
Kuponu? kuponu
Ne

Cteni dopravni

aplikace J

Obrdzek 2: Kontrola vici blacklistu karet

Pozndamka:

- Proces predchadzi procesiim

Kontrola ve vozidlech PAD, MHD a ZD

Zakoupeni kilometrické jizdenky

Zakoupeni jednotkové méstské jizdenky

Zakoupeni casového kuponu

Dobiti EP

V pripadé odtrZeni karty béhem zdpisu bude cestujici/obsluha vyzvdn(a) k opétovnému

O O O O O

priloZeni karty a dokonceni celé operace
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7.2 Nahrani predplaceného kuponu

Kontrola vici
greenlistu kupéna

Volny soubor

seasonTicketFile? Ne

Ano
Neplatna karta Ne Karta platna?
Ano
Nelze f?loblt Ku;v)?n couponsPrepa
Pokracovat dalsim idT ti
Cislem GL transakce I ransacv|on
pro danou kartu na karté

Vétsi nez na

greenlistu
Mensi nez na
greenlistu

Zépis ¢asového
kupdonu na kartu

Ne - 1x Uspé&sny Ne - 2x
zapis?

Ano

Signalizace OK;
Tisk dokladu )

7
\ 4
e— 7

Neni prostor

na karté )

READ_CARD_INFO
(ovéreni podpisu, kontrola
platnosti karty a
publisherNetworkID = 203811)

WRITE_TICKET

(couponType =0
contractHasJourney = 2 (zénovy
kupén) nebo contractHasJourney =
0 (sitova jizdenka) + zapis
seasonTicketInfo dle MSKarta)

+ zapis couponsPrepaidTransaction
z greenlistu na kartu

Vadna karta,
Reklamace

Obrdzek 3 Nahrdni predplaceného kupdnu

Poznamky:

- Casovy kupdn se zapisuje na prvni volny soubor (¢. 0-3, stary nebo ,,prdzdny”)

- Tisk dokladu neni pro tento pfipad, ze strany KODIS, stanoven a je na vuli kaZzdého dopravce.
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7.3 Nahrani dobiti predplacené EP

Kontrola vici
greenlistu EP )
N —

READ_CARD_INFO

. 4? o .
Neplatna karta Ne Karta platna? (ovéreni podpisu, kontrola

platnosti karty a
publisherNetworkID = 203811)

Nelze dobit EP walletPersCre

Pokracovat dalsim
Cislem GL transakce

ditTransaction

pro danou kartu na karté

Pozndmka:

Vétsi nebo
rovno nez na

greenlistu Meni ne? na
greenlistu
CREDIT_PURSE
+zapis
Kredit EP | walletPersCreditTransaction

| z greenlistu na kartu

Uspésny kredit
Tisk dokladu )

Obrdzek 4 Nahrdni dobiti pfedplacené EP

Proménnd , StatuseP“:

o status souboru walletSettingsFile = 7 kontroluje SAM
- SAM kontroluje:

o status souboru walletSettingsFile = 7

o je debet povolen(allowedDebet)

o nejsou prekro¢eny hodnoty maxValueEP

o neni prekrocena platnost EP

- EPje na karté aktivovdna

Tisk dokladu neni pro tento pripad, ze strany KODIS, stanoven a je na vili kazdého dopravce.
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Yellowlist

Rozhrani budou dostupna pomoci webové sluzby ze serveru KODIS. Pfedani dat probiha online
thned po obdrzeni dotazu na server.

WS ostra verze: https://karta.odiska.cz/YellowlistApi/Service.asmx
WS testovaci verze: https://karta.odiska.cz/YellowlistApiTest/Service.asmx

Ovétovani probiha jako basic access authentication.

Pro volani jednotlivych metod je dale pozadovan Userlogin (uzivatelsky login) a Password
(uzivatelské heslo) dopravce, ktery musi mit rovnéz nastaveno pravo pro online komunikaci
s webovou sluzbou.

Seznam dostupnych metod webové sluzby:

RegisterFare — registrace jizdného

RegisterAdditionalFare — registrace dokupovaného jizdného

GetYellowlist — staZeni platnych jizdenek

GetYellowlistOnline — stazeni platnych jizdenek pomoci online dotazu



Registrace jizdného

Pro registraci jizdného do systému je dostupnd metoda RegisterFare().

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
FareReq
Token string ¢islo karty ODIS (vyrobni cislo N/A Yes
karty v HEX) nebo token BK
TxID int Cislo transakce N/A Yes
When datetime | datum a Cas provedeni transakce | N/A Yes
Line string linka N/A No
Sequence int Spoj N/A No
DeparturelD int ¢islo nastupni stanice N/A No
ArrivallD int Cislo vystupni stanice N/A No
PassesThroughlD int [] seznam Cisel prijjezdnich stanic N/A No
CustomerProfile short profil zadkaznika N/A Yes
TariffProfile short tarifni profil N/A Yes
ValidFrom datetime | platnost jizdenky od N/A No
ValidTo datetime | platnost jizdenky do N/A No
Total Amount decimal | cena jizdenky N/A Yes
Vat byte DPH N/A Yes
Response
Parameter | Type \ Description \ Default | Required?
ResponseStatus
ErrorCode int stav zpracovani N/A Yes
0-OK
Jinak Cislo chyby
ErrorMessage string popis chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.




Registrace dokupovaného jizdného

Pro registraci dokupovaného jizdného do systému je dostupna metoda RegisterAdditionalFare().

Request
Parameter Type Description Default | Required?
Userlogin string uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
AdditionalFareReq
Token string ¢islo karty ODIS (vyrobni cislo N/A Yes
karty v HEX) nebo token BK
TxID int Cislo transakce N/A Yes
When datetime | datum a Cas provedeni transakce | N/A Yes
Line string linka N/A No
Sequence int Spoj N/A No
DeparturelD int ¢islo nastupni stanice N/A No
ArrivallD int Cislo vystupni stanice N/A No
PassesThroughlD int [] seznam Cisel prijjezdnich stanic N/A No
ValidFrom datetime | platnost jizdenky od N/A No
ValidTo datetime | platnost jizdenky do N/A No
Total Amount decimal | celkova cena jizdenky N/A Yes
Vat byte DPH N/A Yes
TotalCount byte celkovy pocet vSech jizdenek N/A Yes
AdditionalFareltem []
CustomerProfile short profil zdkaznika N/A Yes
TariffProfile short tarifni profil N/A Yes
Amount decimal | cena jizdenky N/A Yes
Count byte pocet jizdenek v jizdence N/A Yes
Response
Parameter | Type \ Description \ Default | Required?
ResponseStatus
ErrorCode int stav zpracovani N/A Yes
0-0OK
Jinak Cislo chyby
ErrorMessage string popis chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.




StaZeni yellowlistu platnych jizdenek

Pro stazeni platnych jizdenek ze systému je dostupna metoda GetY ellowlist().

Request
Parameter Type | Description Default | Required?
Userlogin string | uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string | uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
YellowlistReq
Type typ: N/A Yes
FULL (plny),
INC (inkrementalni)
SequenceNoStart pocatecni poradové ¢islo (povinné N/A No
v piipad¢ INC)
Response
Parameter | Type | Description | Default | Required?
Yellowlist []
YellowlistHeader
FileVersion string verze souboru N/A No
IssueDateTime datetime | datum vytvoteni davky N/A No
SequenceNo int potadové Cislo N/A No
Type typ: N/A No
FULL (plny),
INC (inkrementélni)
ItemsCount int pocet zdznamu N/A No
Reset bool ptiznak, zdali doslo k resetu N/A No
Yellowlistltems []
Type FARE — jizdné N/A Yes
ADDITIONAL FARE —
dokupované jizdné
Token string ¢islo karty ODIS (vyrobni ¢islo N/A Yes
karty v HEX) nebo token BK
TxID int Cislo transakce N/A Yes
When datetime | datum a Cas provedeni transakce | N/A Yes
Line string linka N/A No
Sequence int spoj N/A No
DepartureID int Cislo nastupni stanice N/A No
ArrivallD int ¢islo vystupni stanice N/A No
PassesThroughID int [] seznam Cisel prijezdnich stanic N/A No
ValidFrom datetime | platnost jizdenky od N/A No
ValidTo datetime | platnost jizdenky do N/A No
Total Amount decimal | celkova cena jizdenky N/A Yes
Vat byte DPH N/A Yes
TotalCount byte celkovy pocet vSech jizdenek N/A Yes
YellowlistFareltem []
CustomerProfile short profil zadkaznika N/A Yes
TariffProfile short tarifni profil N/A Yes
Amount decimal | cena jizdenky N/A Yes
Count byte pocet jizdenek v jizdence N/A Yes
ResponseStatus
ErrorCode \ int \ stav zpracovani \ N/A \ Yes




0-0OK

Jinak Cislo chyby

ErrorMessage

string

popis chyby

N/A

Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.




StaZeni yellowlistu platnych jizdenek pomoci online dotazu

Pro staZeni platnych jizdenek pomoci online dotazu ze systému je dostupnd metoda

GetYellowlistOnline().

Request
Parameter Type | Description Default | Required?
Userlogin string | uzivatelsky login dopravce N/A Yes
Password string | uzivatelské heslo dopravce N/A Yes
YellowlistOnlineReq
Token string | ¢islo karty ODIS (vyrobni ¢islo karty N/A Yes
v HEX) nebo token BK
Response
Parameter \ Type \ Description \ Default \ Required?
YellowlistOnlineltems []
Type FARE — jizdné N/A Yes
ADDITIONAL FARE —
dokupované jizdné
TxID int Cislo transakce N/A Yes
When datetime | datum a cas provedeni transakce | N/A Yes
Line string linka N/A No
Sequence int Spoj N/A No
DepartureID int Cislo nastupni stanice N/A No
ArrivallD int ¢islo vystupni stanice N/A No
PassesThroughlD int [] seznam Cisel prijjezdnich stanic N/A No
ValidFrom datetime | platnost jizdenky od N/A No
ValidTo datetime | platnost jizdenky do N/A No
Total Amount decimal | celkové cena jizdenky N/A Yes
Vat byte DPH N/A Yes
TotalCount byte celkovy pocet vSech jizdenek N/A Yes
YellowlistOnlineFareltem []
CustomerProfile short profil zékaznika N/A Yes
TariffProfile short tarifni profil N/A Yes
Amount decimal | cena jizdenky N/A Yes
Count byte pocet jizdenek v jizdence N/A Yes
ResponseStatus
ErrorCode int stav zpracovani N/A Yes
0-O0K
Jinak ¢islo chyby
ErrorMessage string popis chyby N/A Yes

Vycet chyb naleznete na konci dokumentu.




Chybové stavy

-1 UNKNOWN ERROR

0 OK

100 ERROR on checking user credentials: User not found

101 ERROR on checking user credentials: User found more than once

102 ERROR on checking user right: User is not assigned the right

103 ERROR on checking user right: User not found by ID

104 ERROR on checking device: Device not found by number and provider

201 ERROR on creating yellowlist additional fare: Fare not created

202 ERROR on creating yellowlist record: Record not created

301 ERROR on get yellowlist: value of parameter sequenceNo must be greater than 0

10
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Pozadavky na provedeni Testovaciho provozu

V ramci Testovacimu provozu bude ovérena funkénost odbavovaciho a prodejniho zafizeni
vlakové cety a prodejniho zafizeni pokladni prepazky pro stanice (dale spolecné jen jako
,odbavovaci zafizeni"), ve smyslu Technickych a provoznich standard(i ODIS vcetné jejich priloh
(dale jen ,TPS ODIS").

Za Objednatele zajisti pro Dopravce soucinnost pro provedeni a ovéreni Testovaciho provozu
Koordinator ODIS s.r.o. (dale jen ,KODIS"), ktery Dopravci pisemné potvrdi Uspésné provedeni
Testovaciho provozu.

1. Odbavovaci zafizeni musi zajistit bezproblémovy proces odbaveni cestujicich na bazi
bezkontaktni Cipové karty typu MIFARE DESFire EV1 8 kB nebo MIFARE DESFire EV3
8 kB (dale jen ,BCK"). Musi umoznit prodej cestovniho dokladu, jak papirového, tak
na platformé BCK podle platného Tarifu ODIS. Odbavovaci zafizeni musi akceptovat
jakékoliv vydané BCK dle pozadavkd stanovenych v dokumentu ,Struktura BCK
Moravskoslezské karty”. Zafizeni musi spliiovat bezpecnostni zasady (bezpecné
Ulozisté klich v odbavovacim zarizeni — SAM modul, bezpecnd komunikace
odbavovaciho zarizeni s bezkontaktni Cipovou kartou, atd.). Komunikace zafizeni
s kartou na odbavovacim a prodejnim zafizeni vlakové Cety musi trvat kratkou dobu —
za jakékoliv situace a pfi jakékoliv tarifni kombinaci do 5 sekund od prilozeni karty.

2. Odbavovaci zafizeni musi plnit tyto funkce - prodej papirového jizdniho dokladu,
pInéni elektronické penézenky, nahrani jednotlivého jizdného ODIS na BCK pfi prodeji
z elektronické penézenky, nahrani dlouhodobého ¢asového jizdného ODIS na BCK pfi
platbé z elektronické penézenky nebo za hotovost, nahrani dlouhodobého casového
jizdného ODIS zakoupeného pres e-shop, nahrani kreditu elektronické penézenky
zakoupeného pies e-shop, zaplaceni pfirazky pfi platbé z elektronické penézenky BCK
nebo za hotovost nebo z BK (bankovni platebni karty) - plati pro odbavovaci a
prodejni zafizeni vlakové cety, reklamacni proces, ¢imZz se rozumi vystornovani
jakékoliv operace provedené v ramci odbaveni BCK, proces vraceni jizdného - Gplné
nebo ¢astecné vraceni DCJ nebo vraceni jizdného na prodejnim zafizeni pokladni
prepazky pro stanice. Odbavovaci zafizeni musi mit dostateCnou pamét'ovou kapacitu
pro Tarif ODIS, musi zvladat zapisovat data pfimo do paméti BCK, musi generovat
vystupni sestavy dle pozadavkl clearingového centra stanovenych v dokumentu
.Ndvrh datové vety pro MSK", musi umét pracovat s jednotnymi vstupnimi daty
popisujicimi Tarif ODIS, ktery bude spravovat KODIS a ktery je soucasti clearingového
centra, popis je opét definovan v ,Ndvrhu datové vety pro MSK".



KODIS poskytne Dopravci bezpecnym zpisobem klice ke kartdm a SAM modultim.

Dopravce v ramci testovani pozadavk( pro odbaveni cestujiciho prokaze pfipravenost
svého odbavovaciho zafizeni pro odbaveni cestujicich. Testovani bude probihat v misté
a terminu dle dohody Dopravce s KODISem. Vyzvu k pripravé a provedeni Testovaciho
provozu vznese Dopravce vici KODISu.

Dopravci budou dany k dispozici testovaci BCK, testovaci SAM modul, testovaci
autentizacni klice, testovaci greenlisty a blacklist (velikost greenlistu s kreditem
elektronické penézenky do 100 zaznamd, velikost greenlistu s dlouhodobymi ¢asovymi
jizdenkami do 2 000 zaznam{, velikost blacklistu do 500 zaznamu).

Smluvni strany se dohodly, Ze je Dopravce povinen zajistit, Ze odbavovaci zafizeni bude
muset splhovat nasledujici minimalni zakladni stanovené parametry a funkce pro
garanci funkénosti budouciho plnéni:

(a) Propojeni s e-shopem: v ramci provoznich testl bude predlozen Dopravci
greenlist s daty o nakupu na e-shopu, ktery si dopravce stahne sam do svého
zarizeni z testovaciho Clearingu. Data o nakupu na e-shopu mohou byt
alternativné po dohodé predana na USB flash disku. Dopravce nahraje greenlist
do odbavovaciho zafizeni. V daléim kroku bude pfilozena k zafizeni BCK
Objednatele, pro kterou bude v greenlistu zaznam transakce, zafizeni nahraje
transakci na BCK. Spravnost zapisu na kartu bude ovéfena na zafizeni Dopravce.

V rémci testd bude predlozen Dopravci i blacklist BCK, ktery si dopravce stdhne sam
do svého zafizeni z testovaciho Clearingu. Blacklist BCK m(iZze byt alternativné po
dohodé predan na USB flash disku. Dopravce nahraje blacklist do odbavovaciho
zafizeni. V daléim kroku bude pfilozena k zafizeni BCK Objednatele, pro kterou bude
v blacklistu zaznam. BCK zapsana na blacklistu musi byt odbavovacim zafizenim
odmitnuta — nesmi se na ni provést zadny zapis.

Pro Gcely testd bude mit odbavovaci zafizeni nahran jizdni Fad linky z oblasti VR.

Ovéreni spravnosti odbaveni dle Tarifu ODIS bude provedeno tehdy, pokud Dopravce
Uspésné splni tyto ukoly:
o nabiti kreditu Elektronické penézenky;
o nakup dlouhodobé casové jizdenky na zony, které urci Objednatel, a to jak
platbou v hotovosti, tak z Elektronické penézenky;
o prodej jednotlivé jizdenky v hotovosti;
o prodej jednotlivé jizdenky z BK v ramci rezimu retail;



prodej jednotlivé jizdenky z Elektronické penéZenky BCK Objednatele dle
dokumentu Procesy MSK, odbaveni s vygenerovanym narokem na prestup dle
Tarifu ODIS;

prodej jednotlivé jizdenky z jiné stanice, nez je stanice aktualni;

na BCK Objednatele je ulozena dlouhodobé ¢asova jizdenka ODIS pro ¢ast trasy.
Odbaveni probéhne automatizované po pfilozeni BCK k zafizeni, obsluha pouze
nastavi pozadovanou cilovou stanici, zafizeni uzna zény pro cast trasy pokrytou
dlouhodobou ¢asovou jizdenkou ODIS a prodd pro zbyvajici cast trasy
jednotlivou jizdenku s fadnou platnosti dle Tarifu ODIS (Usek pokryty
dlouhodobou casovou jizdenkou miize byt na zacatku, na konci, nebo délené
po trase);

Na BCK Objednatele bude zakoupen v e-shopu kredit elektronické penézenky,
dale DCJ. Po prilozeni BCK k zafizeni musi zafizeni nejdfive provést nahrani
objednanych transakci z e-shopu a nasledné prodat jizdenku pro pozadovanou
trasu, a to na ,jedno” pfilozeni BCK. V pFipadé odtrhnuti karty pfi nahravani musi
zarizeni upozornit obsluhu nebo drzitele o nutnosti provedeni dokonceni celé
operace.

Na mobilnim zafizeni Objednatele bude zakoupena jizdenka z mobilni
aplikace ODISapka. Odbavovaci a prodejni zafizeni vlakové Cety vyhodnoti
jizdenku po pfilozeni a precteni 2D kddu.

Na mobilnim zafizeni Objednatele bude zakoupena dlouhodoba casova
jizdenka v ramci ODISky v mobilu. Probéhne zaostfeni a odbaveni ODISky
v mobilu, zobrazené v mobilni aplikaci ODISapka ve formé 2D kdédu, nacteni
Udaji z whitelistu, zobrazeni fotografie uzivatele a parametrd dlouhodobé
Casové jizdenky na displeji odbavovaciho a prodejniho zafizeni viakové Cety.
Testovaci whitelist s transakcemi si bude moci stdhnout Dopravce nejdfive 24
hodin pred uskutecnénim testl z databaze testovaciho clearingu MSK.

SW odbavovaciho zafizeni musi zobrazit platné dlouhodobé casové jizdenky
ODIS uloZené na BCK Objednatele a zistatek kreditu elektronické penézenky na
BCK Objednatele.
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Vyjimky z pInéni bod& TPS ODIS

Vyjimku v plnéni bodl Technickych a provozni standardi lze udélit pouze na zakladé
pozadani dopravce u Koordindtora ODIS, a to pouze pisemnou formou s uvedenim

konkrétniho znéni vyjimky a konkrétniho cisla vozidla v zadosti o vyjimku.

Vyjimky v plnéni Technickych a provoznich standardt ODIS je mozno pro vlakové soupravy
standardd ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 udélit pouze v nasleduijicich pfipadech (pokud se

nejedna o vozidla zkusebni):

Kapitola II. STANDARD VOZIDEL ODIS

Clanek 2. Standardy vybaveni vozidel provozovanych v ODIS
Bod 2.1 Elektronické informacni panely nebo tabule

Viakové soupravy dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné opatrovat
celnimi elektronickymi informacnimi panely na celech soupravy. Toto se tyka i vozidel

rekonstruovanych.

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné opatrovat bocnimi elektronickymi
informacnimi panely. V takovém pripadé je nutno vozidla opatrit nahradnim informacnim
systémem v podobé papirové ci plastové cedule s vyvedenim oznaceni linky, cilové stanice a
trasy viaku. Zakladni navrh vzhledu papirové i plastové cedule urcuje spolecnost KODIS.
Maximaini souvisld délka bocni strany vozidla bez oznaceni papirovou ci plastovou ceduli cini
20 metrd.

Bod 2.2 Vnitini elektronicky vizualni informacni systém

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné opatrovat vnitrnim
elektronickym vizualnim informacnim systémem tvorenym LCD monitory. U techto viakovych
souprav postacuje vybaveni vozidel LED informacnim panelem se zobrazenim cisla linky,

cilové stanice, pristi stanice, aktualniho casu a informaci o zastavce na znameni.



Bod 2.3 Akusticky elektronicky informacni systém

Viakové soupravy DMU45, DMUG5, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné opatrovat akustickym elektronickym
informacnim systémem.

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné opatrovat viakovym
rozhlasem a informacnim systémem pro nevidomé, informovanost cestujicich o
mimoradnostech ¢i jinych operativnich opatrenich vsak musi byt zajisténa nahradnim
zplsobem (napr. viakovou cetou).

Bod 2.4 Dvere vozidla, mista pro kocarky a osoby s omezenou schopnosti pohybu
Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné vybavovat systémem
poptavkového otevirani dveri.

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné vybavovat systémem
automatického zavirani po ukonceni nastupu a vystupu cestujicich.

Bod 2.6 Signalizacni zaFizeni uvnitr vozidla

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné vybavovat signalizacnim
zafizenim umozriujicim informovat strojvedouciho ¢i viakovou cetu o poZadavku cestujiciho
na voziku pro invalidy na vystup na zastavce a o poZadavku rychlé pomoci (SOS tlacitko).
Bod 2.11 Klimaticka pohoda vozidel

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné vybavovat aktivni
plnohodnotnou klimatizaci. V pripadé vozidel dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 bez
klimatizace prostoru pro cestujic/ nedojde pri temperovani vozidla k prekroceni teploty
24 °C uvnitr vozidla.

Bod 2.13 Usporadani interiéru vozidla

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné vybavovat zasuvkami 230 V.



Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155, DMU190, DMU250, DMU310
dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni nutno dodatecné vybavovat USB porty pro
nabijeni drobné elektroniky.

Bod 2.14 Wi-Fi

Viakové soupravy DMU190, DMU250, DMU310 dle standardu ODIS 4, ODIS 5 a ODIS 6 neni
nutno dodatecné vybavovat prislusnym zarizenim dle bodu 2. 14.

Viakové soupravy DMU45, DMU65, DMU90, DMU110, DMU155 dle standardu ODIS 5 a ODIS

6 neni nutno dodatecné vybavovat prislusnym zarizenim dle bodu 2.14.
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Metodicky pokyn k oznaéeni ZKV a NAD p¥i vylukach

Tento metodicky pokyn byl vytvoren za Ucelem sjednoceni pravidel oznaovani Zelezni¢nich kolejovych
vozidel a autobusli nahradni dopravy b&hem vylukovych Cinnosti, omezeni kapacity drahy a pfipadné
béhem platnosti nafizeni vyhlasenych Viadou CR, ktera zasadnim zplsobem ovliviwuji pravidelny
provoz vlakd ZelezniCni dopravy. Odkaz na tento vylukovy pokyn bude soucasti Rozkazu o vyluce
(ROV).

1. Oznacovani béhem vyluky na vnéjsich panelech vozidel

Béhem konani vyluky je nutné na vnéjsich informacnich eIektronicchh panelech vozidel
(pFipadné na cedulich vozidel) viakové _soupravy dodrzet oznacenl platné cilové stanice.

Priklad: Probihd vyluka Haj ve Slezsku — Stitina. Osobni viak jedouci z Ceského Tésina do Opavy
vychodu nese na informacnich panelech (kromé oznaceni cisla linky) oznaceni cilové stanice Opava
vychod. Toto oznaceni plati pro viaky pred vylou¢enym tsekem i za vylou¢enym usekem.

2. Oznacovani béhem vyluky na vnitinich panelech vozidel

Béhem konani vyluky je nutné na vnitfnich informacnich eIektronicchh panelech vozidel
(pfipadné na cedulich vozidel) viakové soupravy dodrzet oznacdeni platné cilové stanice.

Priklad: Probihd vyluka Haj ve Slezsku — Stitina. Osobni viak jedouci z Ceského Tésina do Opavy
vychodu nese na informacnich panelech (kromé oznaceni cisla linky) oznaceni cilové stanice Opava
vychod. Toto oznaceni plati pro viaky pfed vylou¢enym usekem i za vyloucenym tUsekem.
Dopliikové Ize na vnitfnich informacnich elektronickych panelech zobrazit informace o vyluce,
napriklad: Mezi stanicemi Haj ve Slezsku — Stitina probihd vyluka tratové koleje a v tomto useku je
zavedend nahradni autobusova doprava.

3. Oznacovani autobusii nahradni dopravy

Béhem konani vyluky je nutné oznacovat autobusy nahradni autobusové dopravy (NAD)
pouze usekem, ktery je vedeny NAD. Priklad: Probiha vyluka Haj ve Slezsku — Stitina. NAD
Jjedoucr z Haje ve Slezsku do Stitiny je oznacena nasledovné:

a. Na vnéjsim informacnim elektronickém panelu (kromé cisla linky) ndzev stanice, do
které je NAD organizovand. Na vnéjsim informacnim elektronickém panelu je nutné
zobrazit text ,ddle prestup na viak". Neprestupuje-li se dale do viakové soupravy,
postaci pouze cislo linky a ndzev stanice.

b. Vpfipadé oznaceni/ autobusu NAD papirovou ceduli je nutné zobrazit také logo
Integrovaného dopravniho systému Moravskoslezského kraje ODIS a cislo linky. Na
papirovych cedulich je mozZné dopliikové vypsat také dileZité ndcestné stanice a
zastavky. Na papirové ceduli je mozZno dopinit kromé mista vychozi a cilové stanice
také text ,a zpét" (pro obousmémé oznaceni Ize pouZit také sipky misto textu ,a
Zpét"). Akceptovano je také rozliseni vozidel NAD textem ,zastdavkovy" nebo
Lzrychleny". Nebude-li doplnén text ,,a zpét" nebo nebudou-li doplnény Sipky
na papirovou ceduli, bude oznaceni brano jako chybné, v pfipadé uvedeni
opacného sméru jizdy, nez spoj NAD pravé obsluhuje.

1



4. Informacni panely v Zeleznicnich stanicich

Na centralnich informacnich elektronickych panelech v Zelezni¢nich stanicich a zastavkach (tam, kde
jsou tyto panely zfizeny) je uvadéna cilova stanice viaku dle platného jizdniho fadu vCetné vylukovych
jizdnich fadl. Informace o vylukach jsou zobrazovany na informacni tabuli formou textu ,,NAHRADNI
DOPRAVA" ve sloupci ,smér". Doplrikové mohou byt uvedeny informace formou béZiciho textu o Useku
vyluky, pfipadné zacatku a konci jeji platnosti. Cestujicim je informace o nahradni dopravé sdélovana
také akustickou formou. Podrobnéjsi informace o vylukach je nutné umistit v tisténé formé ve stanici
nebo zastdvce na misté k tomu uréeném.

5. Mimoradnosti, nasazeni vozidel jinych fad, redukce jizdnich radi

Pfi mimoradnosti, mimoradné udalosti ¢i redukci jizdnich fadl, kdy mlze dojit k nasazeni vozidel
jinych fad nez obvyklych, nebo pfi nasazovani jinych fad v pravidelném provozu je nutné tato vozidla
oznacit nasledovné:

a. Na vnéjsim informacnim elektronickém panelu cilovou stanici a volitelné Cislem linky
a vybranymi nacestnymi zastavkami.

b. Na vnitfnim informacnim elektronickém panelu cilovou stanici a volitelné Cislem linky
a vybranymi nacestnymi zastavkami.

c. Papirovou ceduli tiSténou, na které bude zobrazeno Cislo linky, vychozi stanice, cilova
stanice (volitelné ndcestné zastavky), doplnéni textu ,a zpét" (pfipadné doplnéni
Sipek).

d. V pripadé nemoznosti dodrZeni bodd a-c je nutné oznacit vozidla zakladnimi prvky —
Cislem linky cilovou stanici. V pfipadé uvedeni vychozi a cilové stanice je taktéz
tolerovano doplnéni textem ,a zpét" nebo Sipek.

V pFipadé mimoradnosti a mimoradné udalosti budou dil¢i nedostatky v oznacovani viakii
tolerovany. Bude-li mimoradnost nebo mimoradna udalost trvat déle nez 4 hodiny, bude
postupovano formou sankci pFi nespravném oznaceni viaku. Mimoiadnou udalosti se ve
smyslu tohoto pokynu rozumi mimoradna udalost v drazni dopravé — vykolejeni soupravy,
stiet s osobou, projeti navésti stiij, stiet s prekazkou na trati. Za mimoradnost se ve
smyslu tohoto pokynu nepovazuje:

a. Nasazeni jiné nez obvyklé Fady vozidel.

b. Odlisné nasazeni vozidla z dlivodu vyluky nebo mimoFadnosti trvajici déle nez 4
hodiny.

Odchylka od planovaného obéhu z diivodu dispozice dopravce.

Uprava Fazeni vlaku (napF. operativni posileni).

a0
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Zajisténi propagace objednatele

Propagaci objednatele — Moravskoslezského kraje (dale jen Objednatel) se rozumi propagace
respektujici Manual jednotného vizualniho stylu — Corporate design manual (dale jen Manual)
— a umisténi logotypu s ndzvem ,Moravskoslezsky kraj* a doplikového grafického prvku —
prstynkd na vozidla Dopravce. Tento Manual je dostupny na webové strance
https://www.msk.cz/assets/verejnost/manual.pdf Objednatele. Ddlezité je dodrzet nize
uvedené specifikace:

Umisténi logotypu s nazvem ,Moravskoslezsky kraj" se tyka vSech vozidel provozovanych na
zakladé Smluv o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich k zajisténi dopravni obsluznosti
kraje verejnou drazni osobni dopravou (dale jen Smlouvy) a jejich novelizovanych Dodatkd.
Umisténi dopliikového grafického prvku — prstynk{ — je uvazovano pouze u vozidel standardu
ODIS 4 po predchozim projednani s Objednatelem a KODIS. RozSireni umisténi doplrikového
grafického prvku — prstynkd na vozidla standardu ODIS 5 a ODIS 6 zalezi na spole¢né
dohodé Objednatele a Dopravce.

Logotyp s nazvem ,,Moravskoslezsky kraj“

- Logotyp bude zpracovan v souladu s Manualem Objednatele.

- Logotyp bude umistén na obou bocich, konkrétni umisténi podléha schvaleni
Objednatelem.

- Velikost a barevné provedeni logotypu podléha Manualu a schvaleni Objednatelem, tj.
konkrétni graficky navrh musi byt pred samotnou realizaci (aplikaci na vozidlo)
odsouhlasen Objednatelem.

- Original logotypu, pisma a barevnosti je uloZzen v digitalizované podobé na Krajském
Uradé Moravskoslezského kraje.

Doplnkovy graficky prvek — prstynky
Jedna se o graficky prvek, presny popis je stanoven v Manualu Objednatele.

- Graficky prvek — prstynky bude umistén na bocnice vozidla po dohodé
s Objednatelem.

- Velikost a barevné provedeni grafického prvku — prstynk podiéha Manudlu a
schvéleni Objednatelem, tj. konkrétni graficky navrh musi byt pfed samotnou realizaci
(aplikaci na vozidlo) odsouhlasen Objednatelem.

- Original grafického prvku a barevnosti je ulozen v digitalizované podobé na Krajském
Uradé Moravskoslezského kraje.

- Tento odstavec se vztahuje pouze na vozidla, u kterych bylo umisténi tohoto
doplikového grafického prvku ze strany Objednatele nebo KODIS pozadovano.

Oznaceni Integrovaného dopravniho systému Moravskoslezského kraje ODIS

- Logotyp bude umistén na vSech dvefich vozidel s vyjimkou dvoukfidlych dvefi, kdy
postacuje umisténi pouze na jednom kfidle. Konkrétni umisténi podliéha schvaleni
Objednatelem a KODIS. Ve vyjmenovanych pripadech mlze byt oznaceni umisténo
v blizkosti dveri.

- Velikost a barevné provedeni logotypu specifikuje KODIS.

- Original logotypu, pisma a barevnosti je ulozen v digitalizované podobé poskytne
Dopravci na vyzadani KODIS.



Oznaceni Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje (IDSOK)
- Zelezni¢ni vozidla zajiStujici dopravni obsluznost v rezimu IDSOK musi byt oznacena
logem IDSOK na vSech nastupnich dverich, nebo v jejich blizkosti.
- Rozméry samolepky s logem pro umisténi na vozidle jsou 27 cm x 14 cm.

INTEGROVANY
DOPRAVNI
SYSTEM

OLOMOUCKEHO
KRAJE

Vzor loga IDSOK

Oznaceni provozu na zakladé spolufinancovani Ministerstva dopravy

- Oznaceni musi obsahovat informaci, Ze provoz spojd linky R27 je spolufinancovan ze
statniho rozpoctu na zakladé objednavky Ministerstva dopravy.

- Oznaceni bude umisténo na obou bocnich stranach kazdého vozidla uréeného pro
provoz na lince R27.

- Velikost a barevné provedeni logotypu podléha schvaleni Objednatelem, tj. konkrétni
graficky navrh musi byt pfed samotnou realizaci (aplikaci na vozidlo) odsouhlasen
Objednatelem.

Zavérecna ustanoveni
Dalsi propagacni Cinnost bude projednana mezi Objednatelem, KODIS a Dopravcem bude
realizovana na zakladé vysledkl spolecnych jednani.



























































































































TPS Priloha €. 18 - Rozsah provozu pokladnich prepazek

Priloha obsahuje pfehled pokladnich prepazek ve stanicich a zastavkach (tarifnich bodech) v Provoznim souboru Bruntalsko. Pfiloha stanovuje tarifni
body s pokladni prepdzkou (v¢. uvedeni poctu pokladnich prepazek v prislusném tarifnim bodé). Pro kazdou pokladni prepazku je stanoven rozsah
predpokladané provozni doby ve vychozim rozsahu pro GVD 2025/2026 a pro GVD 2027/2028. Tyto pokladni prepazky slouzi k zajisténi prodejnich a
informacnich sluzeb v osobni regionalni Zelezni¢ni dopravé a v dalkové dopravé zejména pro linku R27. Pokladni
prepazky v Bruntale a Krnové jsou uvedeny do provozu od pocatku GVD 2025/2026, pokladni pfepazka v Olomouci je uvedena do provozu od
pocatku GVD 2027/2028.

Parametry souvisejici s provozem pokladnich prepazek jsou uvedeny ve Smlouvé a déle téz v hlavnim (prlvodnim) dokumentu TPS ODIS a
pfidruzenych pfilohach. V této pfiloze je stanoven zejména rozsah provozu pokladnich ptepdzek.

Zasady pro sestaveni provozni doby pro prislusny Dopravni rok:

Provozni doba pokladni pfepdzky Cini v daném provoznim dni nejméné 6 hodin.

Minimalni pocet dni provozu kazdé jednotlivé pokladni pfepazky ¢ini 90 dni / dopravni rok. Objednatel je opravnén pokladni pfepazku v libovolném
tarifnim bodé zcela zrusit bez ndhrady, v takovém pripadé se jiz obnoveni provozu pokladni prepazky do konce trvani smluvniho vztahu v ramci
Provozniho souboru Bruntdlsko neptedpoklada.

Provozni doba pokladni pfepdzky ¢ini v daném provoznim dni nejméné 6 hodin.

Provozni doba pokladni prepazky mlize byt prerusena za ucelem Cerpani bezpeénostni prestavky ¢i prestavky pro jidlo a oddech pouze v
objednatelem stanovenych obdobich. Pfestavky v obdobi jiném, neZ jaké je uvedeno v tabulce "Rozsah provozu prepazek" v pfiloze ¢. 18 TPS ODIS
nejsou dovoleny.

Provozni obdobi oznacena jako "prestavky" se nezapocitavaji do rozsahu provozu pokladnich prepazek.

"Ocisténa provozni doba bez prestavek za den" pro kazdou jednotlivou pokladni pfepazku Cini v daném provoznim dni nejméné 4 hodiny.

"Soucet prestavek za den" pro kazdou jednotlivou pokladni prepazku neprevysi hodnotu "OcCisténé provozni doby bez prestavek za den" v kazdém
typu dne (provoznim obdobi).
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Vychozi rozsah provozu pokladnich pifepazek pro obdobi GVD 2025/2026 a GVD 2026/2027

Bruntal 1 pracovni dny bez prazdnin 0:00 0:00 10:30 2:00 8:30 197 1674:30
Bruntal 1 soboty bez svatkd 5:15| 15:45 7:40 8:10( 10:40{ 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 2:00 8:30 52 442:00
Bruntal 1 nedéle + svétky (bez 24.12., 25.12,, 1.1.) 7:15| 17:45 7:40 8:10| 10:40| 12:10| 15:40| 16:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 2:30 8:00 62 496:00
Bruntal 1 pracovni dny - prazdniny 7:15| 15:45 7:40 8:10| 10:40( 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 49 318:30
Bruntal 1 24.12. 7:15( 15:45 7:40 8:10| 10:40| 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 1 6:30
Bruntal 1 31.12. 7:15| 15:45 7:40 8:10| 10:40| 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 1 6:30
Bruntal 1 25.12.a1.1. 7:15| 15:45 7:40 8:10( 10:40| 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 2 13:00
Krnov 1 pracovni dny bez prazdnin 4:45( 19:15 5:45 6:00 7:45 8:00 9:45( 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:00| 15:45| 16:00( 17:45( 18:00 0:00 0:00 14:30 1:45 12:45 197 2511:45
Krnov 1 soboty bez svatkl 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:00| 15:45| 16:00| 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 52 572:00
Krnov 1 nedéle + svatky (bez 24.12., 25.12.,1.1.) 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45( 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:.00| 15:45| 16:00( 17:45( 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 62 682:00
Krnov 1 pracovni dny - prazdniny 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:00| 15:45| 16:00| 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 49 539:00
Krnov 1 24.12. 6:45| 17:15 7:45 8:00 9:45( 10:00{ 11:45| 12:00| 13:45| 14:.00| 15:45| 16:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 1:15 9:15 1 9:15
Krnov 1 31.12. 6:45| 17:15 7:45 8:00 9:45| 10:00| 11:45| 12:00| 13:45| 14:00( 15:45 16:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 1:15 9:15 1 9:15
Krnov 1 25.12.a1.1. 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45( 14:00| 15:45 16:00| 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 2 22:00

Rozsah provozu pokladnich pfepazek celkem za Dopravni rok 7302:15
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Vychozi rozsah provozu pokladnich pfepazek pro obdobi od GVD 2027/2028 do konce trvani smlouvy

Bruntal 1 pracovni dny bez prazdnin 5:15| 15:45 7:40 8:10( 10:40{ 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 2:00 8:30 197 1674:30
Bruntal 1 soboty bez svatkd 5:15| 15:45 7:40 8:10| 10:40( 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 2:00 8:30 52 442:00
Bruntal 1 nedéle + svétky (bez 24.12., 25.12,, 1.1.) 7:15| 17:45 7:40 8:10( 10:40{ 12:10{ 15:40| 16:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 2:30 8:00 62 496:00
Bruntal 1 pracovni dny - prazdniny 7:15| 15:45 7:40 8:10) 10:40( 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 49 318:30
Bruntal 1 24.12. 7:15| 15:45 7:40 8:10( 10:40{ 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 1 6:30
Bruntal 1 31.12. 7:15| 15:45 7:40 8:10) 10:40( 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 1 6:30
Bruntal 1 25.12.a1.1. 7:15| 15:45 7:40 8:10( 10:40| 12:10 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:30 2:00 6:30 2 13:00
Krnov 1 pracovni dny bez prazdnin 4:45| 19:15 5:45 6:00 7:45 8:00 9:45( 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:00| 15:45| 16:00( 17:45( 18:00 0:00 0:00 14:30 1:45 12:45 197 2511:45
Krnov 1 soboty bez svatkl 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:00| 15:45| 16:00| 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 52 572:00
Krnov 1 nedéle + svatky (bez 24.12., 25.12.,1.1.) 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45( 14:00| 15:45| 16:00f 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 62 682:00
Krnov 1 pracovni dny - prazdniny 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45| 14:00| 15:45| 16:00| 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 49 539:00
Krnov 1 24.12. 6:45| 17:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45[ 14:00| 15:45( 16:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 1:15 9:15 1 9:15
Krnov 1 31.12. 6:45( 17:15 7:45 8:00 9:45| 10:00| 11:45| 12:00| 13:45| 14:00{ 15:45| 16:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:30 1:15 9:15 1 9:15
Krnov 1 25.12.a1.1. 6:45| 19:15 7:45 8:00 9:45| 10:00( 11:45| 12:00| 13:45( 14:00| 15:45 16:00| 17:45| 18:00 0:00 0:00 0:00 0:00 12:30 1:30 11:00 2 22:00
Olomouc hl.n. 1 pracovni dny bez prazdnin 6:30] 19:10] 7:15] 8:15| 9:15] 10:15] 11:15] 12:15] 13:15] 14:15] 15:15] 16:15] 17:15] 18:15] 0:00] 0:00] 0:00] 0:00] 12:40 6:00 6:40 197 1313:20
Olomouc hl.n. 1 soboty bez svatk( 6:30] 19:10 7:15 8:15 9:15( 10:15( 11:15| 12:15| 13:15| 14:15| 15:15 16:15| 17:15| 18:15 0:00 0:00 0:00 0:00 12:40 6:00 6:40 52 346:40
Olomouc hl.n. 1 nedéle + svatky (bez 24.12., 25.12.,1.1.) 8:30| 19:10 9:15| 10:15( 11:15| 12:15| 13:15( 14:15| 15:15( 16:15| 17:15| 18:15 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:40 5:00 5:40 62 351:20
Olomouc hl.n. 1 pracovni dny - prazdniny 6:30] 19:10 7S 8:15 9:15( 10:15( 11:15| 12:15| 13:15| 14:15| 15:15 16:15| 17:15[ 18:15 0:00 0:00 0:00 0:00 12:40 6:00 6:40 49 326:40
Olomouc hl.n. 1 24.12. 8:30] 17:10 9:15| 10:15( 11:15] 12:15| 13:15| 14:15| 15:15( 16:15 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:40 4:00 4:40 1 4:40
Olomouc hl.n. 1 31.12. 8:30| 17:10 9:15| 10:15| 11:15| 12:15| 13:15| 14:15| 15:15| 16:15 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 8:40 4:00 4:40 1 4:40
Olomouc hl.n. 1 25.12.a1.1. 8:30| 19:10 9:15| 10:15( 11:15| 12:15| 13:15( 14:15| 15:15( 16:15| 17:15| 18:15 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 0:00 10:40 5:00 5:40 2 11:20

Rozsah provozu pokladnich prepazek celkem za Dopravni rok 9660:55
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Koordindtor ODIS s.r.o. Technické a provozni standardy ODIS — Priloha ¢. 20

Pozadavky na zalozni soupravy

Pozadavky na zalozni soupravy upresnuji kapitolu XI. TPS ODIS (Standard nasazeni zaloznich
vozidel). Zpravidla jsou upresnény rozsahy znalosti pro personal dopravce, disponibilita
zalozniho personalu a zaloznich souprav, vC. parametrd jednotlivych zaloh zapojenych do
provozu v ODIS. Lze predpokladat aktualizaci prilohy s ohledem na aktudlni vyvoj provozni
koncepce v prislusném dopravnim roce a s ohledem na podminky na strané infrastruktury.

Pro jednotliva obdobi provozu a provozni soubory je mozno uvazovat s nasledujicimi zplsoby
zajisténi operativni zalozni soupravy:

1 ZaloZni souprava v zazemi dopravce

V provoznim souboru Bruntalsko je uvaZovano s umisténim operativni zalozni soupravy
v zazemi dopravce v nasledujicim rozsahu:

Parametry operativni zalozni soupravy:

- Parametry odpovidajici vlakové soupravé DMU110 nebo DMU190 dle TPS ODIS (V<.
priloh)
- Pocet zaloznich vozidel: 1 vlakova souprava vyse definovanych parametrl

Disponibilita operativni zalozni soupravy:

- Umisténi: Na trati 310 ve stanici s provoznim zazemim dopravce (bude Dopravcem
upfesnéno nejpozdéji 6 meésicd pred zahajenim doby plnéni), moZno upravit
v priibéhu doby pInéni (zpravidla pfi prosincové zméné jizdnich fad) po predchozi
dohodé s KODIS

- Disponibilita v ¢ase: Po-Ne 6:30-19:30

Pozadavky na rozsah znalosti zalozniho strojvedouciho:

- Pro Provozni soubor Bruntdlsko neni pozadovana stald pritomnost zalozniho
strojvedouciho v provoznim zazemi dopravce.

Disponibilita zaloZzniho strojvedouciho:

- Pro Provozni soubor Bruntdlsko neni pozadovana stala pritomnost zalozniho
strojvedouciho v provoznim zazemi dopravce.

2 Zalozni souprava na stanovisti

V provoznim souboru Bruntalsko neni uvaZovano s umisténim operativni zaloZni soupravy na
stanovisti.

3 Zalozni souprava zapojena v provozu

V provoznim souboru Bruntalsko neni uvaZovano se zapojenim operativni zalozni soupravy
v provozu, tzn. neni definovana vlakova souprava, ktera by méla byt stazena v okamziku
provozni potfeby ze svého pravidelného vykonu.
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Cenik A

Piiméstiska doprava IDSOK s navaznosti na MHD bez zény 71 - Olomouc

Plati pro plepravy, jejich? trasy vadou mima zdnu 71 - Olomouc

(= LRI

Obcanske jizdne a dovozne v KC

Jednotlive 7 denni Mésitni Ctvriletn] Foen
an shiEimnha T T b g
wlad ks - Kob BN _rew | pageo s sk brariicha . paf roemdd | papToes mlplt - ) breiedl | [F— [ i
Pofat muobi| mzkin
projetych P ik papruse sismtrme ks Rarrsve
26n _ Larovi platnost (min) . X . . X .
Obcanske | Obdansks | Zavaradio | Jizdni Kolo Pagn Obéanské Dbcanska Obcanske Obdanske Qbcanské Ohiéanska
j@dng j@dng dovaane dovogng | dovozne Prac. dny O&tatni Jizdné jizdna jzdna Jizdne jizdna jizdnga
dny

1 10° 12° 4 23° 5* 40 60 80" 92" 264" 304° 655" 2 127"
2 18 21 9 23 ) 45 60 161 186 506 52 1 265 4071
d 25 29 9 23 12 70 70 232 267 724 833 1 805 5 B30
q 32 ar o) 23 16 a5 B5 254 338 R 1074 2323 T 486
5 44 46 9 2a 20 100 100 358 412 1138 1309 2 840 9154
[ 48 56 9 | 24 115 115 428 483 1 368 1574 3 404 11 005
7 59 64 9 24 27 130 130 453 b7 1.575 1812 3 821 12 661
B 62 T2 9 23 31 145 145 568 B54 1817 2 050 4 519 14 605
8 i 82 9 2a 35 180 1940 G446 743 2 047 2 3a5 5094 16 456
10 a0 o2 9 23 40 180 190 716 Bzd 2 265 2 605 5 646 18 218
11 a7 101 16 24 43 200 294 768 BE4 2 461 2 B31 6129 15 780
12 88 111 16 23 48 250 250 856 885 2714 3122 & 762 21 B15
13 104 120 16 23 52 2a0 29l B5E 8BS 2714 3 122 6 762 21 B15
14 112 129 16 23 56 250 250 856 985 2714 3122 & 762 21 815
15 120 138 16 23 &0 2ol 254 856 GBS 2714 3122 & 762 21 B15
16 128 148 16 23 64 250 250 856 885 2714 3122 6 762 21 B15
17 135 160 16 23 69 2o0 aal B5E 8BS 2714 3122 6 762 21 B15
18 154 178 16 23 77 250 250 862 1107 4 0B2 3 545 7 670 24 782
18 154 178 16 23 7 250 254 962 1107 3 082 3 545 71670 24 782
20 154 178 16 24 77 250 250 o062 1107 3 0g2 3 545 7 670 24 782
21 154 178 16 23 77 250 200 962 1107 4 082 3 545 7 670 24 782
22 154 178 16 2d 7 250 250 o962 1107 4 0B2 3 545 7 670 24 782
23 154 178 16 23 7 250 250 062 1107 3 082 3 545 7670 24 782
24 154 178 16 23 77 250 250 962 1107 3082 3 545 7670 24 782

Vike uvadany "Conikc A" plali od 3, 3, 2024
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Cenik B - pfiméstska doprava IDSOK s navaznosti na MHD vyhradné se zénou 71 - Olomouc

Plati pro plepravu, i trasa ledi nejménd v dvou 2dnach, z nichd jeana je vidy 26na 71 - Dlomous

Cast 12
— ObEanske jizdne a dovozne v KE
Jednotiive 7 denni Mésicni Ctvrtletni | Rocn)
- i miubereacka | jee minmonices
Zéna wleblruticed - WolHOR_ fmo | g wialitronicia-papmobil | papirove | slekironicse-ang mobi Fpaproed | oen-ssmkng || Seiia aejmies
Ti+podet e il
ostatnich nikirnnicha DR algkironichs [ ] nlEImmHCED i) rnklrnnickn wisrtronicig
projetych Casova platnost
zon obcanské | obéanske | zavazadio |jizdni kolo pes i) obéanské | obcanske | obfanske | obfanské | obfanske | obéanske
Jizding Jizdiné dovozngé | dovorné | dovozné ostaini jizdmnié jizdns Jizdma jizding Jizdné jizdné
prac. dmy dny
Ti+1 30 a2 11 23 14 =1 &80 280 292 G4 704 1 B55 o 327
T1+2 38 41 16 23 18 79 80 361 386 908 Sa2 2 265 727
Ti+3 45 449 16 23 21 an 0 432 467 1124 1233 2 BOS g 030
T1+4 52 57 16 23 25 105 105 454 238 131 1471 3 323 10 686
T1+5 B0 BE 16 23 29 120 120 558 612 1 538 1 708 3 840 12 354
T1+6 68 76 16 23 33 135 135 G528 693 1768 1874 4 404 14 205
T1+7 75 B4 16 23 36 150 150 693 Te7 1975 2212 4 921 15 861
71+8 B2 g2 18 23 41 165 165 768 854 2217 2 490 5519 17 BOS
T1+9 21 102 16 23 44 210 210 Bl 243 2 447 2 755 6 094 189 658
Ti+10 100 112 16 23 49 210 210 o186 1 024 2 BB5 3 005 & 646 21 418
71+11 107 121 23 23 52 270 270 968 1 084 2 B61 3231 7128 22 980
Ti+12 116 131 23 23 a7 270 270 1 056 1 185 3114 3 522 T 76 25015
71+13 124 140 23 23 &1 270 270 1 056 1185 3114 3522 7 762 25015
Ti+14 132 148 23 23 B3 270 270 1 056 1 183 4114 o Dl i 7B 23015
Ti+15 140 158 23 23 g9 270 270 1 056 1 185 3114 3 522 7 762 25015
Ti+16 148 168 23 23 73 270 270 1 056 1 185 3114 3 522 7762 25015
T1+17 159 180 23 23 78 270 270 1 056 1 185 3114 3 522 7 762 25015
Ti+18 174 188 23 23 BE 270 270 1162 1 307 3 482 3945 8 670 27 982
71+19 174 198 23 23 86 270 270 1162 1307 3 482 3 845 B G670 2T 282
Ti+20 174 158 23 23 B& 270 270 1162 1 307 3 482 3 945 8 870 2T 982
T1+21 174 198 23 23 BE 270 270 1162 1 307 3 482 2 845 8 670 27 982
Ti+22 174 158 23 23 B& 270 270 1162 1 307 3 482 3 945 8670 27 982
T1+23 174 188 23 23 2] 270 270 1162 1307 3 482 3945 8 670 27 982

Wide uvedeny "Cenik B® plati od 3. 3. 2024
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Cenik D

Sitove jizdne v IDSOK

2anrodinove - papirova | slekironicka forma jizdenky (jen v MobiOK_ new)

Tdenni, mésiéni, Etvitiaini & rofni - jan elekironicka forma jizdenky (zeimeana v MobilDK new)

Casova Druh Kategorie Jizdné v KE Jizdné v K&
platnost jizdneho cestujicich elektronicke popiroye
28hodinoveé | Obcanské [izdne | Obéané neuplatfiujici narck na shevi 201 225
pro D&t a midde? od 5 do 18 lel 100 112
vachny Jievnéne jizdne | 2aci a student od 18 do 26 let 100 112
i Senifi 65+ 7 89
Tdenni Obanské jizdne | Obéané neuplatfujici narck na slavu 1170
pro D&l a midde? od & do 18 le! 585
vlochny Jlevnéne fizdné | 2aci a student od 18 do 26 let 285
6y Seniof 65+ 483
Mésicni Obcanskés jizdne | Obdané neuplatfiujici narok na slevu 3 490
L Deli 8 mladei od B do 18 |e 1745
vinchrny Jievnéne jlzdné | 2aci 8 student od 18 do 26 et 1745
20Ny Seniofl 65+ 1552
Ctvrtletnl | Obfanské jizdné | Obéana neuplatiujici narok na slevu 8 680
pro Détl a midadaZ od 6 do 18 lat 4 340
vischny Devnéna jlzané | 2aci a studenti od 18 do 26 let 4 340
zony Seniofi 65+ 3 B52
Rocni Dbtanské jizdnd | Ob&ansé neuplatfiujici narok na shavu 27 990
pro D&t & miade? od 5 do 18 let 13 995
viachmy Zieynéne jizdné | Zaci a student od 18 do 26 let 13 995
abny Seniofi 65+ 12 420

Plati od 1.1

2024
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Uvod

Tento dokument slouZi jako informace pro dopravce (subjekty) jak maji predavat transakce
uskutecnéné v odbavovacim zatizeni do clearingového centra IDSOK v elektronické podobé.
Predavani informaci timto zplsobem je zadvazné pro vSechny subjekty spadajici do plsobnosti tohoto
clearingového centra IDSOK, pokud nemaji ve smlouvé uvedeno jinak.

Zmeény v dokumentu

Ver.: 4.7
V této verzi doslo ke zménam v tabulkach ciselniku ,Profil cestujiciho” : doplnén CP = 43 Jednotky
sboru dobrovolnych hasict

Ver.: 4.8
Doplnéni kapitoly: Ukladani samostatnych jizdenek a multilistk

Doplnéni kapitoly: Storno transakce
Odstranéni kapitol: XLS a XLS - TQM

Upresnéni predavani nékterych parametri dopravce €D a LET v kapitole: Seznam parametra v
souboru XML preddvanych aktivaci a deaktivaci

Komunikace

Zpusob komunikace
Komunikace mezi subjekty clearingu a clearingem probiha pres internet. Tato komunikace je
realizovana posilanim soubor( zabezpecenych protokolem HTTPS. Pfed odeslanim souboru je
uzivatel, ktery soubor odesila jednoznacné identifikovan. Pro identifikaci uzZivatele subjektu jsou
pouzity tyto identifikatory: kod subjektu, uZivatelské jméno a heslo.
Veskera komunikace probiha dle schématu Zadost a odpovéd. Komunikaci vZdy iniciuje subjekt.
Pokud subjekt zasila data do clearingu, tak clearing potvrzuje ve své odpovédi, zda data zpracoval Ci
nikoli a pfic¢inu. Data je mozné zaslat opakované. Pokud subjekt vyZaduje data od clearingu a pokud
mu nedorazi v poradku, vyzada si je opakované.
Data se odesilaji na adresy:

Testovaci testclearing.idsok.cz/readdata.aspx

Produkéni clearing.idsok.cz/readdata.aspx
Soubory se odesilaji metodu POST, ve které jsou tfi parametry: uzivatelské jméno ,user”, heslo
»password” a XMLdata ,XMLdata” ve formdatu XML dle popisu nize.
Soubory je téZ moZné predat pomoci webového rozhrani na adresach:

Testovaci www.testclearing.idsok.cz

Produkéni www.clearing.idsok.cz
Pro pfedani souboru je nutné se nejdfive pfihlasit do webového prostifedi kddem subjektu,
uzivatelskym jménem a heslem.
Data je mozné predavat, pokud to systém dodavatele odbavovaci techniky umozrniuje, predavat na
webové rozhrani pfimo ze zafizeni ve vozidle. Data je moZné tézZ odesilat z BackOffice odbavovaciho
systému.
Data je mozné rovnéz pfimo nahravat ve formé soubori v portalu clearingu IDSOK.
Data se odesilaji prlbézné kazdy den za uzavienou sménu. VSechny data za kalendafni mésic musi
byt dodana nejpozdéji do 9. dne nasledujiciho mésice.
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Zpracovani zprav
Za jednotku operace je povaZovana zprava (soubor), tj. zprdva je zpracovana celd, nebo vibec.
Doporucuje se pouZzivat jednoznacnou konvenci ndzvu souboru v této podobé
Pro soubory s transakcemi:

T025_220126_170929 000763.xml (zip, xls, xlIsx)

TCCC_XXXXXX_RRMMDD_777777
Kde:

cCc - Cislo dopravce. Predpoklada se maximalné tfimistné &islo

XXXXXX — Cislo zafizeni. Pfedpokladd se maximalné Sestimistné Cislo, které je v ramci
dopravce jedinecné.

RRMMDD - rok, mésic a den prvni transakce v souboru

777777 - Cislo prvni transakce v souboru, predpoklada se, Ze maximalné Sestimistné Cislo
pokud by Cislo transakce bylo vicemistné, pouZije se 6 mist zprava

Pro soubory s aktivaci a deaktivaci zafizeni
D025_170929_000763.xml (zip, xls, xIsx)
DCCC_RRMMDD_XXXXXX
Kde:
ccc - Cislo dopravce. Predpoklada se maximalné tiimistné &islo
RRMMDD - rok, mésic a den prvni transakce
XXXXXX — poradové Cislo souboru s aktivaci deaktivaci zatizeni, pfedpoklada se, Ze maximalné
Sestimistné Cislo
Jména soubor(l nesmi obsahovat znaky ,.../", ,~", /", ,\", »*",

Jako odpovéd z clearingu je predan soubor, ktery ma stejny nazev zakonceny sufixem _res.

Format zprav

Data jsou v zdkladnim rezimu posilana ve formatu XML, ktery rozsifeny a je vhodny pro tuto
komunikaci. Vzhledem k velké mife ,,upovidanost” tohoto formatu je mozné zasilat soubory

v komprimované podobé (zip). PoZadovany typ kédovani je UTF-8.

Vsechny zprdvy obsahuji specifikace verze zpravy, coz umozni vyvijet protokol a zaroven

zachovat zpétnou kompatibilitu. Kazda zprava navic obsahuje atribut lang, kde muze

odesilatel poZzadavku specifikovat, jaky jazyk preferuje pro zasilani odpovédi (jde predevsim

o textova pole). Hodnota atributu je sloZzena z dvouznakového kodu jazyka (napf. cs - ¢estina, en -
angli¢tina) dle normy 1SO-639, volitelné nasledovana podtrzitkem a dvouznakovym kédem zemé
(napf. CZ - Ceska republika, US - Spojené Staty Americké, UK - Velkd Britanie) dle normy 1SO-3166.
Takze platna hodnota atributu lang je napf. cs, cs_CZ, en, en_US, en_UK. Clearing se pokusi poslat
odpovéd v poZzadovaném jazyce, nebude-li to mozné, odesle ji v anglickém jazyce.

Elementy a atributy jsou popsany nize pro kazdy typ zpravy.

Typy zpravy

Transakce

Tyto zpravy slouzi k predani transakci vzniklych v zafizeni do clearingového centra. Transakci je
prodej jednotlivé jizdenky, prodej ¢asového kupdnu, a pokud zafizeni toto umozniuje i odbaveni na
Casovy kupdn. Odesilaji se pouze transakce, které souvisi s odbavenim na Uzemi ISOK. Ostatni
transakce se odesilaji jako prazdné z divodu zachovani poradi kontinuity indexu Transld v rdmci
jednoho zafizeni TransType = NoClear.
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V pfipadé prodeje vice jizdenek soucasné tzv. multilistek, mlze byt zdznam dat proveden dvéma
zpUsoby. Kazda prodana jizdenka je zaznamendna samostatné s nardstajicim Transld nebo maji
vSechny zaznamy v multilistku stejné Transld. V kazdém pfripadé je TransType=MutiTicket.

Pokud by byla jedna transakce pro vice stejnych jizdenek tak cenové udaje jsou jednotkové.

Jedna jizdenka mit trasu sloZzenou z nékolika Usek (pti prestupu) rozdéleny podle dopravni dité a
podle linek a spoju. Jednotlivé Gseky se uloZi jako samostatné transakce. Pokud soucasné

s prestupem bude zakoupen multilistek pro vice osob tak pocet transakci bude dan nasobkem poctu
jizdenek na multilistku x pocet usekd.

Storno transakce
Storno Transakce mUze byt provedené nékolika zpUsoby:

Storno tésnée po okamZziku prodeje bez tisku specidlniho Cislovaného dokladu
V tomto pfipadé je pouze u standardni prodejni transakce uveden Canceled = 1 (¢astka jizdenky
zUstava v celé vysi kladna)

Storno tésné po okamZziku prodeje kdy je vyddn Cislovany doklad v fadé jizdenek

V tomto pfipadé je zaznam proveden dvéma transakcemi. Prvni transakce je standardni prodejni
transakce s uvedenim Canceled = 1 (¢astka jizdenky zGstava v celé vysi kladna) a druha transakce
bude typu TransType = NoClear (pouze pro zachovani Cislovani).

Tento pripad je moZné rovnéz ulozit jako ¢astecné storno dle nasledujiciho odstavce.

Storno nebo c¢dstecné storno po ukonceni jizdy nebo na jiném zafizeni

Jedna se napfiklad o ptipad, kdy dochazi k ¢astenému stornu ¢asové jizdenky za doby jeji platnosti
tfeba i v jiném mésici nez byl prodej nebo o pfipad reklamace apod. V tomto pfipadé bude prodej

uloZen jako standardni prodej jizdniho dokladu a storno nebo ¢astecné storno bude uloZzeno znovu
s Canceled = 1 a budou zde zaporné hodnoty ¢astky at uz za celou transakci nebo za vracenou ¢ast.

Pokud je prichod kupdnu s doplatkem jedna se o dvé transakce.

Pokud vychozi a cilova zastavka jsou v rlznych dopravnich sitich, zaznamena se do trasy pouze ¢ast,
ktera naleZi siti IDSOK, cenové Udaje jsou za celou jizdenku.

Seznam Parametr(

Seznam parametrt v souboru XML preddvanych transakci

Element Atribut Popis

TypeFile Typ souboru - Transactions

Transactions Vycet vSech transakci v souboru
Version Verze zpravy
Lang Jazyk komunikace pro textova pole (cs, cs_CZ, en, en_US, en_UK)
CarrierNo Cislo dopravce dle dokumentu

NetworklIDaProviderID_v01_rev28.pdf pfipadné vyssi
Pfedpoklada se maximalné tfimistné Cislo

DeviceNo Cislo zafizeni v rdmci dopravce, ze kterého jsou uvedené transakce
odesilany. Predpoklada se maximalné Sestimistné Cislo, které je
v ramci dopravce jedinecné.

ShiftNo Cislo odpoctu (smény fidice) za néz jsou uvedené transakce

DriverNo Cislo fidice, ktery uvedené transakce realizoval

VehicleNo * Cislo vozidla, na kterém byly uvedené transakce realizovany
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Element

Atribut

Popis

VehicleRZ *

RZ vozidla, na kterém byly uvedené transakce realizovdny

TransldStart

Cislo prvni transakce

TypeldStart

Zda Cislo transakce navazuje nebo bylo z néjakého divodu
nastaveno znovu (oprava zafizeni) Continue, NewStart

TXCount Pocet transakci ve vyctu
>Transaction Zaznam jedné transakce

Transld Cislo transakce, Pfedpoklada se Sestimistné &islo, maximalné je
mozné pouzit devitimistné Cislo

TransTime Datum, a cas uskutecnéni transakce

TransType Typ transakce (Ticket, Multiticket, Coupon, Transit, No Clear )

Ticketld Cislo jizdenky — nemusi se shodovat s &islem transakce naptiklad
v pfipadé multilistku

Canceled Zda se jedna o storno transakce.

Medium Nosi¢ informace (Paper, Standard, Desfire, Card...

Mediumld Vyrobni ¢islo nosice (Cislo Cipu karty - token)

MediumLogld Logické Cislo nosice

CP Customer profile

TP Tarif profile

ValidityStart Datum a Cas zacCatku platnosti jizdenky (kupdnu)

ValidityEnd Datum a cas konce platnosti jizdenky (kupdnu)

Networkld Identifikace IDS dle dokumentu
NetworklDaProviderID _v01 rev28.pdf pfipadné vyssi

Line * Cislo linky, v pripadé vlakového dopravce &islo traté

Connection *

Cislo spoje, v pripadé vlakového dopravce ¢&islo vlaku

StationStartld *

Cislo CIS vychozi zastavky trasy, v ptipadé vlakového dopravce
Cisle dle SR 70

StationEndld *

Cislo kone¢né zastavky trasy, v pfipadé vlakového dopravce ¢isle
dle SR 70

TariffkKm * Tarifni kilometry trasy v rdmci IDSOK

TariffKkmTotal * Tarifni kilometry trasy celé trasy

ZonesCount Pocet zdn trasy v rdmci IDSOK

Zones Seznam zdn setfazeny od vychozi k cilové zastavce v ramci IDSOK
oddéleny carkami

CombiZone Cislo kombizény pokud byla poufZita

Amount Pocet cestujicich

Currency Ména

Price Cena véetné DPH za kus

PriceBase Cena obycejné jizdenky véetné DPH za kus

VATPrice Hodnota DPH za kus

PayType Typ placeni (Cash - hotové, Ep — elektronicka penéZzenka na nosici,
Card — bankovni kartou, Prepaid — pfevodem, Eshop — zakoupeno
v e-shopu, Coupon — prichod kupdnu)

PayMediumid Vyrobni ¢islo nosice (Cislo Cipu karty - token)

PayMediumLogld

Logické cislo nosice, PAN — vyhvézdi¢kované Cislo bankovni karty

BalanceAfter

Zlstatek na EP po provedeni transakce

* \/ ptipadé dopravce CD a ostatnich vlakovych dopravcil je mozné, pokud tyto parametry nejsou
znamé, nahradit textovou polozku prazdnym fetézcem a Ciselnou polozku ¢islem 0.
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Povinné a nepovinné atributy v jednotlivych zdkladnich pfipadech

Atribut Ndakup jednotlivé | Nakup ¢asového Odbaveni na ¢asovy
papirové jizdenky | kupdnu na papir kupon z whitelistu
hotové placeno z EP na karté

Transld P 5896 P 5984 P 5902

TransTime P 5.9.2017 P 25.9.2017 P 25.9.2017

17:24.35 07:24.35 16:24.35

TransType P Ticket P Coupon P Transit

Ticketld N 5674 N 5922 N 6002

Canceled P 0 P 0 P 0

Medium P Paper P Paper P Whitelist

Mediumld - - P 08AA586A

467D04

MediumLogld - - N 9203111025

00000044

CcpP P 1 P 4 P 6

TP P 5 P 14 P 12

ValidityStart P 5.9.2017 P 1.10.2017 P 1.9.2017

17:24.35 00:00:00 00:00:00

ValidityEnd N* P 31.10.2017 P 30.9.2017

23:59:59 23:59:59

Networkld P 203711 P 203711 P 203711

Line P 721341 P 721341 P 721341

Connection P 10 P 10 P 10

StationStartld P 24744 P 24744 P 24744

StationEndld P 28368 P 23368 P 23368

TariffkKm P 25 P 25 P 25

TariffKkmTotoal P 60 N N

ZonesCount N** 3 N** 3 N** |3

Zones N** | 71,77,41 | N** 71,77,41 N** | 71,77,41

CombiZone N *** N ¥ ¥ N ***

Amount P 1 P 1 P 1

Currency P CZK P CZK P CZK

Price P 15,00 P 300,00 P 75,00

PriceBase P 15,00 P 450,00 N 150,00

VATPrice P 1,90 3 58,70 N 11,40

PayType P Cash P Ep -

PayMediumid - P 08AA5B42 -

PayMediumLogld | - N -

BalanceAfter - P 847,50 -

* Povinna v pfipadé Ze jednotliva jizdenka je ¢asové omezend nebo se jedna o ¢asovy kupdn
** Povinna pokud se jedna o zénovy tarif
*** povinny pokud je pouzita kombizéna

Dalsi pfipady transakci jsou uvedené v ptiloze
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Ukladani samostatnych jizdenek a multilistkd

Pro identifikaci jizdenek v mutilistku (vice jizdenek prodanych jednou transakci) se vyuziva kombinace
parametrd Transld a Ticketld, kde v jedné transakci mlze byt nékolik jizdenek a zalezi na
implementaci Cislovani jizdenek v rdmci multilistku v ptipadé vice jizdenek stejného druhu. Zde mize
byt pfipad, ze vice jizdenek stejného druhu ma kazdd své Cislo nebo je jedna jizdenka s vy$Sim
poétem. Oba pfipady jsou mozné, viz nize v tabulce, kde je naznaceno ukladani multilistkd s
uvedenim hlavnich parametr( (Udaje v tabulce jsou fiktivni a nemusi odpovidat ciselnik(im).

Samoziejmé vSechny zdznamy v mutilistku jsou oznaceny TransType = MultiTicket

Transld | Ticketld | CP | TP | Amount | Poznamka

101 155 1 12 |1 Samostatna jizdenka

102 156 5 20 |1 Samostatna jizdenka

103 157 1 1 5 Samostatna jizdenka pro vice cestujicich
104 158 1 1 1 Samostatna jizdenka

105 159 1 12 |1 Multilistek, kdy kazda jizdenka ma samostatné
105 160 1 12 |1 Cislo. Zde celkem 5 cestujicich.

105 161 5 12 1

105 162 5 12 1

105 163 50 |12 |1

106 164 1 1 1 Samostatna jizdenka

107 165 1 1 3 Samostatna jizdenka pro vice cestujicich
108 166 1 12 |2 Multilistek, kdy je na jedné jizdence vice
108 167 2 12 |2 cestujicich. Zde celkem 5 cestujicich.
108 168 5, |12 |1

109 169 1 12 |1 Samostatna jizdenka

110 170 1 20 |1 Samostatna jizdenka

Aktivace deaktivace zarizeni

Tyto zpravy slouzi k aktivaci a deaktivaci zafizeni dopravce. Clearing kontroluje, zda byla v¢as dodana
data z kazdého aktivniho zafizeni. Pokud je tedy zafizeni mimo provoz je nutné zafizeni deaktivovat a
po uvedeni do provozu opét aktivovat.

Seznam parametrd v souboru XML predavanych aktivaci a deaktivaci

Element atribut Popis

TypeFile Typ souboru - Devices

Devices Vycet vsech zafizeni v souboru
Version Verze zpravy
Lang Jazyk komunikace pro textova pole (cs, cs_CZ, en, en_US, en_UK)
CarrierNo Cislo dopravce dle dokumentu

NetworklIDaProviderID_v01_rev28.pdf pfipadné vyssi
Pfedpoklada se maximalné tfimistné Cislo

DeviceCount Pocet zafizeni ve vyctu
>Device Zaznam jednoho zafizeni
DeviceNo Cislo zaFizeni v ramci dopravce. Pfedpokladd se maximalné
Sestimistné Cislo, které je v ramci dopravce jedinecné.
Name Textové oznacleni zafizeni

Status Stav zarizeni Activated, Deactivated, Canceled
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Element atribut Popis
MaxTransld Maximalni ¢islo transakce ze zatizeni Pfedpoklada se Sestimistné
¢islo, maximalné devitimistné ¢islo
When Datum a ¢as zmény
Where Textovy popis umisténi
Note Pozndmka

Povinné a nepovinné atributy v jednotlivych pfipadech

atribut Aktivace priklad o | Deaktivace priklad Zruseni priklad
o ®
8 3 s
2 < 9
£ ] S
< (a] N
DeviceNo P 458698 P 458698 P 458698
Name N Terminal N N
Status P Activated P Deactivated P Canceled
When P 1.2.2017 00:00:00 | P 1.5.2017 23:59:59 P 1.5.2017 23:59:59
MaxTransld P 999999 N N
Where N V kancelafri N N
Note N Testovaci N N
Ciselniky

Pro vyplnéni pfislusnych atribut( v jednotlivych transakcich se pouZiji nasledujici iselniky:

Profil cestujiciho (Customer profile)

cpP Vyznam

1 Dospély 15+

2 Dité 6 — 15 let

3 Student 15-26 let

4 Dilchodce

5 Invalidni dichodce

9 Zameéstnanec ARRIVA

17 Zvire

18 Zavazadlo

19 Zék do 15 let

23 Jizdni kolo

28 Junior 6-18 —sleva 75%

31 Zameéstnanec Vojtila

32 Zaméstnanec DPMO

33 Student 18-26 —sleva 75%

34 Senior 65+ - sleva 75%

43 Jednotky sboru dobrovolnych hasict
44 Privodce drzitele prikazu ZTP/P
47 Dité do 6 let

48 Drzitel Janského plakety

49 Rodinny pfislusnik zaméstnance
51 Osoba starsi 70 let

53*

Drzitel ZTP
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cpP Vyznam

54* Drzitel ZTP/P

55 Rodinny pfislusnik zaméstnance dité 6-15 let
56 Rodinny ptislusnik zaméstnance student 15 — 26 let
57 Byvaly zaméstnanec DPMO dichodce

58 Rodinny ptislusnik DPMO

59 Pfenosny MMOL

60 Méstskd policie Olomouc

61* Odboj/ PTP / VTPN

62 Organizace

63 Pfenosny

*V pripadé, Ze dopravce pro odbaveni zdarma (TP=41) nerozliSuje tyto profily, bude v datech uveden
profil CP=53

Obdobi, typ jizdného (Tarif profile)

TP Vyznam

1 jednotliva

3 Jednotlivd — smluvni prodejci
4 1 denni — 24 hodinova — smluvni prodejci
7 1 denni—24 hodinova

12 7 denni

20 Mési¢ni — klouzavy

21 Ctvrtletni — klouzavy

22 Pololetni — nepouZiva se

23 Rocni - kalendarni

29 10-ti mésicni — klouzavy

32 Rocni — klouzavy

41 Zdarma

56 365 dnl

61 Ro¢ni kalendaini DPMO

62 Ro¢ni kalendafni ARRIVA

63 Rocni kalendarni Vojtila Trans

Typ transakce (TransType)

TransType | Vyznam

Ticket Nakup jednotlivé jizdenky

MutiTicket | Nakup vice jizdenek soucasné (multilistek)

Coupon Nakup ¢asového jizdného

Transit Odbaveni na ¢asovy kupdn z witelistu (pfifazeny nosici podle ID nosice -tokenu )
nebo uloZzeném na karté — rozliSeno v polozce Medium

NoClear Transakce, ktera se netyka clearingu IDSOK

Nosi¢ informace (Medium)
Medium Vyznam
Paper Doklad vytisknuty na papir
Standard Doklad uloZeny na dopravni karté typu Mifare Standard
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Medium Vyznam
Desfire Doklad uloZeny na dopravni karté typu Mifare DesFire
Card Doklad pfitazeny bankovni karté

Zpusob placeni (PayType)

PayType Vyznam

Cash Placeno hotové

Ep Placeno z elektronické penézenky ulozené na nosici
Card Placeno bankovni kartou

Prepaid Placeno prevodem

Eshop Zakoupeno v e-shopu

Coupon Odbaveno na prichod ¢asového kupdnu

Priklady soubort

Transakce (zakladni typy)
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<Clearing xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<TypeFile>Transaction</TypeFile>

<Transactions Version="1.0" Lang="cs" CarrierNo="18" DeviceNo="22356"
ShiftNo="58" DriverNo="356" VvehicleRz="7T78899" TransIdStart="5896"
TypeIdsStart="Continue" TxCount="3">

<Transaction TransId="5896" TransTime="2017-09-05 17:24:00"
TransType="Ticket" TicketId="5674" cCanceled="0" Medium="Paper" cpP="1"
TP="5" validityStart="2017-09-05 17:24:00" NetworkId="203771" Line="721341"
Connection="10" StationStartId="24744" StationEndIid="28368" Tariffkm="25"
TariffkmTotal="60" zZonescount="3" Zones="71,77,41" Amount="1"
Currency="CzK" Price="15.00" PriceBase="15.00" VATPrice="1.90"
VATValue="15" PayType="Cash"/>

<Transaction TransId="5897" TransTime="2017-09-05 17:25:00"
TransType="NoClear" />

<Transaction TransId='"5898" TransTime="2017-09-05 17:26:00"
TransType="Transit" Canceled="0" Medium="whitelist"
MediumId="08AA586A467D04" CP="6" TP="12" validityStart="2017-09-01
00:00:00" validityEn="2017-09-30 23:59:59" NetworkId="203771" Line="721341"
connection="10" StationStartId="24744" StationEndId="28368" Tariffkm="25"
zZonescount="3" zZones="71,77,41" Amount="1"/>

<Transaction TransId="5899" TransTime="2017-09-05 17:26:10"
TransType="Ticket" TicketId="5675" Canceled="0" Medium="Paper" CP="6"
TP="1" validityStart="2017-09-05 17:24:00" NetworkId="203771" Line="721341"
Connection="10" StationStartId="24744" StationEndId="28368" Tariffkm="8"
Zonescount="3" zones="71,77,41" Amount="1" Currency="CzK" Price="25.00"
PriceBase="50.00" VATPrice="3.80" VATvalue="15" PayType="Ep"
MediumId="08AA586A467D04" BalanceAfter="847.50" />

</Transactions>

</Clearing>
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Aktivace a deaktivace zarizeni

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?7>

<Clearing xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" >

<TypeFile>Devices</TypeFile>
<Devices Version="1.0" Lang="cs" CarrierNo="18" DeviceCount="3">

<Device DeviceNo="458698" Name="Terminal" Status="Activated"
when="2017-02-01 00:00:00" MaxxTransId="999999" where="v kancelari"
Note="Testovaci"/>

<Device DeviceNo="458654" Status="Deactivated" when="2017-05-01
00:00:00"/>

<Device DeviceNo="458623" Status="Canceled" when="2017-05-01
00:00:00"/>

</Devices>

</Clearing>



