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.Tarif Transakce CIsIo služby

NE0+ Stříbrný Nová aktivace Nové číslo

NE0+ Stříbrný Nová aktivace Nové číslo

NE0+ Start Portace - Port In 420730510092

neo+ Stříbrný Převod účastnictví 420605486381

02 TV Air Modrá Nová aktivace Nové číslo

Číslo SIM l Adresa Závazek

24 měsíců '

24 měsíců

24 měsíců

24 měsíců

Na vojtěšce 188

Doplňkové služby

02 Security pro mobil

02 Security pro mobil

02 Security pro mobil

Rodinné sledování
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Co tvoří smlouvu

Taro závwná nabídka obsahuje nastaveni konkrétních sluZeb,
které budete u 02 využívat. Obsah tohoto ujednáni je ob<hodnim tajemstvím
02 a zavazujete se. be tuto dohodu ani jakékoliv informace, které jsou jejím
obsahem, nezpřistupnlte třetí osobě a ani jinak neumožníte, aby se třetí
osoba s touto dohodou či jakoukoliv infOrmaci, seznámila.

Co tvoří smlouvu a kde jsou podrobné podmínky

Smlouvu o µ«kytwán1 ulu2eb elek:romckých kocnumkaci Neďi tyto dokumenty: (í)
tento smluvni dokument, (2) \rseQbecné podmínky (,,VP") a (3) v rozsahu sjednaných
služeb l ceník. DOhrorrMV je téZ !ako .mluvní podmínky", Smluvr.i
podmlnky najdete v aplikaci Moje 02, KeSe můžete snadno ovládat nastaveriÍ služeb
nap/iklad znepřisrupnn vyuZiváni piatebnich transakci t,platby pks 02"1, 'aamingu
nebo čerpám dat po spotreboľáni základního datového objemu. Smlouvu nelze
uzMit s výhradou, dodatkem či odchylkou ckí smluvnlch podmínek am rekapitulaci
j'ným slovy. Kkud bychom méníh nálebtom smlouvy v dle vp {např. cenu.
parametry tanfu či slu2by. dobu lrvánl závazku), budeme vás inkrmovat mlnlmá|né
1 měsh předem, d to stejným způsobem, jakým vám zasifáme výÚ¢tovänL Prôwdla,
jimiZ se čidl zpracoUm osobních aajů, na www.o2.Cz v sFkci Zásady
zpracovam asobních údajů. Vedle sjednaných služeb čerpat z äktuálM nabídky
vohtelných sluzeb. kwou pto vas ptaMehé aktualizujeme ve zvláMim cemku.

Vaše základní povinnosti

Uzavřením smlouvy se zavazujete dodržovat mluvní podmínky jako celek. Existuji
ale základni povinnosti, které jsoLl obzvlášť důležité:

1 výhody i sĹu2by jsou urťeny pouze vám. Moto není povokno tyto služby sdílet
k zíSkáni firanCriiho pEo$pé¢hu, Máte řádné a včas plaut vyswvená
vyůčta'ání za sluZby é užívat sIuZby a výhody v rozsahu nepNsahujlcim maximálni
pŕedpokládatdné chovaní jednoho Cbvěka. Za takovou hrania povaZujeme
10,000 mmuVSMS za měsh,

2 Úcastnřk nem opFavnén pNnechávaí služby za úplatu µným osobám
(.pt@ŕodej") ani ptepfodel umoZnit nebo se na něm podilek. Zakázáno je řo¥ňěž
č)) začleňovárN slubeb 02 do technických řešeni ur&ných pro poskytováni slu&b
jiným cjsobám a vydá¥ani $meb 02 za sIuZby jineho subjektu (w) negalivni

peuvczu sůě a kvality služeb poskmvaných ÔSMnim ÚčastnjkŮtn,
napřiklad pou2iváním Sim karty v GSM nebo SMS brar8ch nebo v
určených primamé ke sdkni služby nebo propqovänlm hOvOfů mezi šItém,
Nesmíte zasahtjvät ck: sitě, sitových zaťiíem ani koněovéM (t«hnologíckého)
Dodu r:ebo uměk nebo automaticky generovat howrxy nebo zprávy hromadným
2púv6bem.

3 Mobilní roaming 5 regukvanými cenami se zavazujete užívat v takové miře,
aby úhrada za sluZby $porťebavané v zóně EU (odchozí voláni, odchozí SMS,
data. odchozí MMS) nepNvábk v rámci vasi celkové úhrady za sIuZby. Rozhodne
je vzdy období 4 měsíce zpětné. U sluZby UClovaně spokcným pauXkm pno ČR
d zónu EU se pQätá poměrná část paušálu za kazdý den, kdy je
spojmi v rámci zóny EV zahrnuté v paušálu. V ostatních pňpaiech se zapouáva|i
ceny iednolek spotřebovaných v zóne EU,

Při ponúeni těchto povinnosti je 02 oprávněna vám omezit či přerušit poskytováni
služeb. V případě neplacení Vás vyzveme a dáme Vám nejméně 7 dni na dodatečnou
úhradu-

Placení vyúčtováni

Splatnost. p:ávtdk
prodlem je 02 oprávněna omezit cmkymáni služby. pokud vyúčtováni neuhadíte
am do 7 dni po prôkezatelMm Pokud nedojde k úhradě ani pc omezem
slu2dZ je 02 OPcávňéM službu Upomínka a obnova pQ5kytoyárb[ siuZeb jsou
zpoplatněny diě ceníku. Dluhy jsou hlášeny do 'egistru SOLUS (wwwMuscz).

Aktuálni nabídka volitelných služeb

V samostatném centku pro vás dkľuahzu]eme nabídku volrtelných sluzeb
a podmínky jeµh poskyíováni, Tato není scucásli smlouvy na tákladm
sluZbu: voiitdná sfuZba či (o2šáujic| ůkMní službu je poskyuwána
za shodných parametrů kvality a podmínek, cEmk jinak. Vohtdrié služby
mužete objednat. pokud je aktuálné nabizime, a to podle podmínek Účinných k datu
<Ajjécináni. Nabízený rozsah se můbS Změna ceny, rozsahu nebo jiných
podmínek poskytovani v éktuálni nabídce volitelných sluZeb není změnou smlouvy.

Upozorněni pro služby v mobilní síti

SluZba nem 7šzováná pro konkretní místa Lze jl pouZivat všude tam, kde je dostupný
SItě. Oblasti s pravdépodobný'n výskytem rádicweho jsou vyzn*eny

na mapě pokCyti clos?upM na wvvw.o2.cz. Pokryti se múZe ¥ case mémt působením
fyzikálních vlivů ľjCĎO chatakcerem použitý¢h t«hnologi1.

Máte-li službu se závazkem

Zavazuj«e se dodr#at základni pov(m7qsi1 až do kóme záväzku
za cenu mésiéniho paOálu. V pfipadé přerušeni služby jSEE pcmnen
požádat q obnovu poskytwánl slubeb do konce doby pŕet&n'; doba
pčerušení činí 14 dní, pokud není sjednána jiná. po skončeni zävaúu lze smlouvu
ukončit bez sankce. Me sIu2ba bude u¢tc'ária bez zvýhodněni.

Upozornění pro služby v pevném místě

K poskytováni služby je nutné mít ztuený fuckCm Koncovy bod (Ui5uvku) a volnou
kapacdu pevné SKé. Po uzMent smlouvy zajstime podtobne íechmcké 4etheni. PQkM
koncový bod není nebo rleumckmuje kvalitní poskymuti sluZby, má 02 právo smlouvu
vyp~éL 02 na žádost zprcMedkuje memosr vybudováni vedeni ne váše náklady.
02 múze Ldµ$ht $1Qbu 1 pies mobilni siC COZ Si ak múZe vyZádar
antény.

Podmínky dodrženi závazku

POkud během trvaN závazku Roŕu4te někletou ze äkladnich pwmneii pň ubvánl
služeb (v'z výše), je 02 oprávněm vám vyúčtovat smluvní pokutu ve výši součtu
2bý¥älicích celých mě8Cnkh paušálů cpade tarifu zákla¢ir|is|Užby véetrN DPH ke dni

od porušěnl do konce sjednané doby úNazku; tato Smluvní pokína však
nepNvýši maximálni Cáslku, kterou ¥ipoušli zákon (zejména ľ. c. 127/2005 Sb..
q ekktronických komunikacích a o změně některých souvisejících zákonů, y platném
znění). pri pomSem vasi řádně a včas vystavena vyúčmánt vzmká 02
právo na smluvní pokutu okamžikem uplynuti 65, dne prodlení s ůMáôOu á zbýväjKl
paušály se poCKgí a od tohoto okamžiku, Nepozadáteji po pkruknlsluZby včas
o olmovu paskytovänL jcie také o porušeni smlouvy se závazkem a 02 vznjká
právo na smluvní pokutu ve stejné výši jako shora, a to za dobu od uplynuti

$j®oané d@y pleMeni do Kqckc Siednané doby zavwku.
Ph ukcmCenl smlmvy před uplynuthn doby trvání závazku dohodou nebo vypovědí
z vaši strany je 02 oprávnená vám vyůäavat L'jh:adu za pMCasne ukoněeni smlouvy

odškocínéni), YiŇe µáu#ln1ho odškodném je ve výši SoUčtu més/čnlch
pauWlU zbývajlcích od ukončeni smlouvy do konce sjednané doby trvání závazku. toto
paušálni odšicodnéM však r.epřévýsi maximálni ¢ás!ku, kterou phpousEi Zákon
(zejména z. C. 127Q005 Sb.. o cíekuonkkých kômurnkaclch o íméné některých

2ákcmů, v platném znéňíL jakéko11 sankce se u závä2KU Účtuý pn
jednou.

Ujednání pro případ přenesení čísla od jiného poskytovatele

V případě. kdy jste ph yednám' slu2by uvedl, 2£ ji budete u2ivat na výše uvedeném
:e|Elonn;m Cisle. které přenesete od poskytovdtEÉe (teMonnl Césáoľ
pkti ujednáni v tomto článku. Tato dóhoCa o po$Môvani sluZby v rakovém piipadé
nabývá úônků az oka%kem aktwace telefmn1ho Cisla v sitj OZ n%Wujic1 uj®náni
o 2ävwku k pteneseni tele$onnlho cIsb ô zaplaceni odSkodném však nabývají
ÚCtnnosti R jejhn uzavlenlm, pokud tato dohoda nenabude UCinnosb áru ve lhMé
šesti (6) měsíců 0¢ Svého uzavřeni z důvcdú uvedených v tomto odstavci, má 02
právo od této dohody odstoupit, avšak ujednání o závazku zaplatit odškodněni
a oprávněni jej pozadowl m'qi l po jeý'm zámku.
Zavazujete se sdělit 02 platné á'slo výpovědi opouštěného poskytovatele (Cvop)
nebo ověřovací kód účastníka (OKU), potřebné pro přeneseni telefonního čísla,
ne]pozdějl do 30. dne od podpisu této dohody o pcNytoväní služby, dále
smluvn( vztah s opouštér'ym ?osky1cNatelem a poskyínout veškerou nezbytnou
součinnost Strpět svoji identifikaci smyslu VP 02) tak. aby mdilo
dojit k aktwaco čáda y 5itl 02 ve lhůtě ShQtď uvedene
nebo do kance pMnostt sděleného CVOP/OKU, d v dobé tohoto CVOP/OKU
na jeho základě pľenč$| telefónni Cisb a aktMwat jej v Sili 02, lento
závazek k pNnesenlčisla (zejm. nedodáte CVOPK)KU. doCáie Cvop/oku neplatne,
neumoMujjci přeneseni cisla Ci näsNdně Qpouséénvm poskytwatdem,
neukon¢iče 'Ras smluvní vnôh s opouStônym po5kytovatekm nebo pnak
ptenesem čísla nebo akttväů v Sib 02), je 02 oprávněna od vás mdo¥at
paušální odškodněni ve výšl 5 000,- KC za každé jednothvé porušeni Shoiré uvMeneho

pľemsení kazdého jednothveho Csla: takto stanovené %škodneni
neuhmuje DPH a pfipadná aaň bude le nému pokud to pozadW prdmi
předpisy, ve výš' jimi narmené. OdSkodMni je splatne do dvaceb Qó) dnů
od doručeM faktury Účastn1kovi. v ni 02 pOzďéfši den spiatnosh. 02 vsak
není oprávněna shora uvedene pausdni %škcdnén: požadovat pňpadéch. kdy

wiť mé8Cnim paušákm bez nebo pokud }sté fµmkou osobou.
Oslaxnl Vaše povinnosti wedené shora, zejména, nikoliv však výiucné Vaše pomnosi
sdělit CVOP/OKU. však »chovány.
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Specifikace zařizeni

Pokud jste shora 'l tomto dokumentu zvolili koupi Zařízeni, řIdl se stanoveni kupní
ceny a splátek u jednot|ivého Zařízení násiedljjÍcĹm| pravidly:

Název zřízení Kupní cena Splátky

· Modem pro bezdrátový · 5940 KČ' · Splátka 99 Kč'
internet na doma

· 02 Smart Box 2 · 5940 KČ' · Splátka 99 Kč'
· Zákiadnl rnodem · 4140 Kč' · Splátka 69 Kč'
· 5G modem pro bezdrátový · 5940 Kč' · Splátka 99 Kč'

internet na doma
· Set-top box D 4140 KČ' · Splátka 69 KČ'

'Částka včetně DPH.

'Částka v 60 pravidelných měsíčních splátkách. (Splátka nepodléhá dani.)

Prohlášení účastníka

Potvrzuji, že ke dni podpisu této dohody:

" Jsem s 02 uzavl'eVô smlouvou (dále jen " Kupní smlouva"} o koupi výše
u%deného nového (dále jen ,,Zaňzent") s tím. že 1Eho kupní cenu

DPH (dále jen .Kupní cena") zaplatím ve zde stanovených mé8čních
bez navýkni.

· Jsem Zařízení fyzicky převzal/a.

· jsem '1častn¢kem výše uvedené služby elektronických (dák jen
"SQuvi5é|Ki sluZba"), do jejihoz vyúCtováN mají být splátky Kúpni ceny zahrnuty,
kWou čerpám na základě srnbuvy o pQ5kytwáni$lmb elektronld*h
kQmumkäci mezi mnou a 02 (dáte jen "SoLNise)ki smÉouva"). Pokud čerpáte
vKe Souvisejlckh sluZelj, splárky Kupní ceny mohou být zahrnuty eso kterékoliv
z nich. případné do soUhľnneho vyůčwváni týkajlci se těchto sluZeb.

Podmínky spláceni

Zavazujeíe se zaplatit 02 Kupní cenu Zal'ízen( v mesičnich splátkách bez navýšeni,
jeµch2 %e počet pcju weder'y shora v tomto dokumentu. 02 zahrne spláľky
po imé za měsíc do vyúčtováni za Souvtsejkl službu; Kazda splátka je splamá
v souladu se Souwsejia smlouvou ve lhůtě a způsiobem, které jsou uvederry
na služby, v némZ je splátka zahrnuta. FVvni splátku ujíme 02

do yyů¢twôni za zúctovaa obdobt dlc Souvtsejicŕ smfouvy. v jenoZ průběhu je tato
dohoda vzMena, nebo (pokud to není moZné nebo pokud jsie jiZ zaplatlb'a casi.
Kupní ceny) za náskdujici zŮctovaci obdobl. Za pln9ni Kúpni ceny ve splátkách není
stanoven Zadný poplatek a dlužna jisttna se neutočj. Pokud však v prodlení
s ptacenim splátek Kup,m cEňý. náNZt 02 úrok z mdlení v zákonné výši ze swny
dlužných spläek po spmn«ú, a to az do iej|ho zapkceni,
Platby zaplacené dle pokynů ve vyúčtMnl pou2ije 02 ke dm jejich Ijřipsánl na 5výj
Účet k zapraveni dluZných splátek Kupní ceny etc těchto pravidel:

· SpIatky v/fakt|jfovdne na konknétnlm vyúCtwáni jsou zapraveny u po vS:éCh
dosud neuhrazenýdi dluzích, vyfakturuväných m vyúCtovánich s plednosmm
pořadlm- předmsi ma nejprve vyú¢tcNám' wCené plátcém ve variabílnim
symbolu pldtbv, poté daiS vyúčtováni dc své plamosu pockjäle nejdňW
splatným;

· V rámci konkrétního vyúčtováni jsou splátky v něm vyfakturované zapraveny
z prostředků zbylých po zapravení závazků z platebních transakci a služeb
třetích stran (zejm. prémiových služeb):

· Případné pŕ|'s|ušenstv|' kazdého závazku (zejm. úrok z prodlení) je vždy
zapraveno přednostně před zapravením jeho jistiny.

Pokud jste v prcňkní s jakéhokoll svého penéžniho závazku či jeho části
vŮČi 02 ("zejména závazku tjlaut splátky Kupní ceny) nebo pokud dojdé v souladu
se S(jUvise!]ci smbwou k přetuSeni pcskytovänl Sou'nsejlci $Ju2by, je OZ kdykoli
během uvánl včšeho µodlen1 Ci pletuSeni pcskyto¥an| shůeb oprávněna zrušit
výhodu splátek cíle této dohody a poZadovat od Vás okamZité zaplaceni celého
zúsEatku Kupní ceny na!ednou. Toto ptavo 02 uplatni v ozr'ämenl. které Věrn deruči
a kde stanovi dodatečnou lhůtu k zaplaceni penézních závazků po splatnosti, jejímz
marným uplynutím se stane splatným celý zŮstatek Kúpni ceny. Tato dohoda
o spláceni Kupní ceny Zařízeni vždy zanikne dňvéjšlm z těchto okamžiků: (a)
ukončením či zánikem kterékoliv souvisejicí smlouvy nebo zrušeni kterékoliv
Souvisejici služby z jakéhďdi důvodu (V'ČéU1é odstoupení 02 pro nemožnost zřízení
soLjv:sejÍcÍ služby), nebo (b) není-li kterákoliv $owĹsejÍcÍ služba zřízena a aktivována
(bez ohledu na příCmu) ani v době 60 dnů od uzavření této dohody, uplynutím této
doby.

OkamZikem, kdy z jakéhokoli důvodu dojde k ukonCem c! zániku této dohody
o Splä:ení Kupní ceny Zanzeni. stává se spkmým celý zůstatek Kupní ceny. Pro ten
případ se zavazujete zaplaíit 02 zúsmek Kupní ceny naíetjnou. 3 to na základě
výzvy od 02 a v souIadu s ni.

Pokud odstoupíte od Kupní smlouvy, tato dohoda o spláceni Kupní ceny Zařizení tím
od počátku zaniká a 02 Vám vráti dosud zaplacené splátky ceny bez zbytečného

odkladu poté. co se 02 o odstoupeni dozvl a co od vas po vaší !oto.nosti
oMrZí úCtu, kam zaplacené splátky poukázat. Pokud však upkrtnlte jmá práva
z OdpovédnosU za vády Zah'zenl (včetne případu. kdy Chide k výměně či opravě
ZarízeM, nemá to na trvání této dohody o spkreěm' KuMi ceny 2aflzeni a isavaůy
? ni plynová vův.

Předčasné splacení závazků z této dohody o spláceni Kupní ceny Zařízeni je možné
pouze s předchozím souhlasem 02 a za podmínek v něm uvedených.

Neexistence či nevystaveni kvitance není důvodem pro odmitnuli či odklad p|acen|'
splatného závazku.

Tuto dQhodu o Kupní ceny Zařízeni lze měnit výlučně v psemně formě
a s pľedchozim souhlawm obou smluvnlch stran, Ukončeni Ci unik této dohody
o spláceni Kúpni ceny ZôKzeni nemají vHv na trvání a úvaznost jiných U|ednánl
obsazených na ľomtěZ ciokumemu.
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Moje 02

je ponál, fhQ2 pro$t{ednbctvim vám doručujeme vYŮčIovänÍ,
smluvní dokumenty a scUvisej[c) iMotm«e. V Moje 02 Si také mú2ete měnit nastavení

siuzeb nebo objednávat služby nové. pmo dbejte pravidel:

· 02 ID účamíka: v záhtavt tohoto smlwnlho dokumentu je uvedeno 02 ID,
které je shodne s +mailovau adreso(j, kwou 02 obdtbéla od vás jako od
Uča5trúka pro ztlzerú přiAupu do vašeho úCtu v Moje 02. TOtO 02 JD SĹOLŮi
zámen jako název Ú¢tu Ucamlka v MqĹc 02. jako 02 ID proto zadávéjľe
Htstujíci e-matbvou schtánku, nad kterou máte výlučnou konUolu.

· Účet v Moje 02: Na vašem Účtu Účastníka vám bude 02 zpN$tupňom
|nfcwmace o vaWh sluZbách ó vyuCtovänich. Z ú¢tu rovněž můZ'etc vy. případně
osoby, k:eté k tomu budou optavnény (Uv, QNatele sekundárního PňSlupu - viz
niže). efektronieky měnit nastwení vašich služeb mbo qednávät Mo vás služby
nové. Na ŮCeí tak. ze mátě jeho název (02 ID) a hesb.

· ZřizenÍ účtu v Moje 02: Pokud ještě nemáte zřízený účet v Moje 02, zřidl vám
jej 02 při aktivaci služby podle tohoto smluvMho dokumentu. Do e-řnadové
sdiránky uvedené y zahkví jako vaSe 02 id zašleme zpeávu obsahujici aktivaCnl
odkaz. Ten neprodlené po obdrZeni zprávy potmě d nastavte Si hesla MúZe být
mvnéZ vyžadováno zadáni be=Cno$tního kódu, který pto len úce{ vygene{uje
Moje Cl2.

· Zňzovánf sekundämkh přístupů - cizí 02 ID: Ke svému Ú¢tu v Mqe 02
můžete zřídit nebo vice pHsfupů (tzv. sekunckäml ptístupy) PlO jmé
Moje 02 (..UZNäwlé sekundámiho pňstupu"). To můžete učinit tak, 2e ze svého
ŮČtLi v Moje 02 zašlete ria e-maíbvou aciresu uZivaľek $ekundáTn[ho pňstupu

5 aktivačním odkazem. Ten onwl ubváteí ekun&rnlho pň'stupu
po obdneni zprávy potwdit a přihlásit se kesvému úCtu v Maje 02,

z něhož bude sekundárni pNslup vyuhWl. MúZe byt rovněž vyZacbváno zadáni
kódu, který pro Een účeĺ vygene'uje Moje 02. Pokud uživatd

sekundámiho Mistupu ještě není ubvatekm Moje 02, 8tdme mu jeho vlastni
02 id a UCel v Moje 02 pli aktivaci sekundamiho pľts!upu k vašemu ÚČĹLl

· Oprávněni utivatelů sekundámkh přistupů: Rozsah oMávnénl kaZdého
@vatele sekundá:n0ho plistupu k v8emu ÚCtu určujete (Ej. měníte
nebo rjš!ťc) vy, a to ve vartantách. kletě Moje 02 nabla Obecně mohou mít
ubvätdě $ekumômich p/isWpů právo nahbZet do informaci o Vašich sluZijijch,
pmvo za vás měnu jejich nastavenř nebo Eňzovat nové «etňe objědAávám
mizení, Mohou mít take právo zfizo'vat da8i sekundátn( plistupy k vašemu uč1u,
avšak nejvýše v 'Q2sdhu svýLh vlastnich oprävnéní.

· Komunikace přes Moje 02 zavazuje: jakékoh po2adavky Ci objednavky nebo
jiná jednání uänéná z vašeho učtu bude 02 povazuvaí za jednání, kwa vás
zavazuji, at ju byla uskutečněna s pouZitím vašich pnstupových údajů. nebo

akundárniM ph"sEupu. Spoléháme na to. ze mate pod kontrok:u
plšfupova páva ke svému úctu. Proto 02 není µcrvinna zjištUvBt, jaká konkrétni
os(jdjä pns|ušné jednánl uskuteCmla, pťípadné jestli takové tednani uskutečnit
mohla Peokôzani pňpadn¢ňc· zneuZiti cmupových p'bv je ng vás.

· Bezpečnostní pravidla: Z důvodu ochrany práv vás samotných i 02 v souvislosti
s vaším úCtem v Moje 02 se zavazujete:

1. Průběžně kontŕolôvat informace uvedené v rámci vašeho účtu.

2. Nesdělit ani nezpřlstupnit heslo k vašemu Účtu jiným osobám.

3. Zaj|st|t a průběžné kontrolmt, že přístup k vašemu účtu je chráněn
před neoprávněným pľi5tůpem nebo jiným zneuätim.

4. zajistit a průběZné komtobvaí, že m&e výlučné právo užívat e-madovou
schránku, jejt2 adresa představuje vaše OZ ID, a že tato schránka je chráněna
před neopávněnýin pMupern nebo yným zneuZitím.

5. Bezodkladné informwat 02 a podrobí se opatrenim ze stfdňý 02, pokud u
vašeho učhj v Mqe 02 Cf u e-mäibvé schránky označené vašim 02 ID dojde
ke ztrátě pŕMupu nebo hesel, k neopmměnemu p/ŕstupu nebo k jinému
jeµch zneuZtli nebo pokud něco takového htoä

Ve vztahu k sekundárním přístupům (pokud jsou k Vašemu účtu zřízeny)
se dále zavazujete:

6, Sekundám pfi5tůpy ziizovat nebo dovdít jejich 2řizení jen pro osoby. jejichž
{otožncst znáte, které maji opmvnéni vás zastupovat alespoň v (Ozsahu,
p'q který mgjĹ zřízen sekundämi pnstup, a o nkhZ vile. ze išou plne
wéWávné.

7. Průběžně kontrolovat činnost uživatelů sekundárních přístupů v rámci vašeho
Účtu.

8. Zaµsíi1 ä pNbéZne konmdwat be užwatelé sekundárnlch plistupů k vašemu
ÚCtu budou pInit obdobně pcwmnosti, jaké jsou PfO Vás
v odstavcÉch 2 až 5, a to ve vztahu ke 5vému sekuMárrůmu 0tištupu
k Vašemu Účtu. svým e-madovým uhráokěm označeným jejich 02 id a svým
účtům v Mo$c 02,

9. Bezpdkjadné pňjmour poUebná oparřeM, zejména netxj 2rt&t
sekundami pti'$1ůp k Vašemu ú¢tu. pokud že jeho uZiväEd ztratil
oprávněni vás v pMuSiném rozsahu pripadne zbratd pInou
svéptávnost nebo porušil některou 2 povinnosti dle odstavce 8.

ji
i
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Děkuji vám za čas věnovaný nabídce 02 PROf . Věřím, že vás nabídka zaujala a naplnila vaše očekáváni.

Za 02 Czech Republic a.s.:

Zdeňka Svobodová
V Praze dne 18. 4. 2024

Podpis a razítko: Ý
V kdy je v teto natmke wedeno čIsb SIM, pak podpisem potwzljjj. ze jsem převzal Sim kartu s číslem uvečkným výše. příp. s tzv. dočasným číslem. Wu nO vědomi, že odpovídám za využwant služeb ( Sim karty dle VP, a proto se zavazup 02 Mhkstt připadnou krádež
nebo podezľení na zneubti. Prohla$uµ, ze jsem Qpíávnén jednat za uCastnlka a na jeho účet Béru na véciomi. 2é pro účely clobzenl identifikace a oChrany pIed podvody třetích osob té 02 oprávněna Si pořídit kOPu mých osobních dokladů. Souhlasím, Ze se 5mhjvni vztah s 02 řídí
smluvnimt podmínkám aktuaľnim k dneSnímu dni, d zavazuµ se je dodr2ovat. Podpisem řohDľO dokumentu beru zpět výpovědi všech připogek l rekfonnich ásel, které jsou v tomto dokumemu obmeny. zámen beru na vědomi, že ostäľní výpovědi pfi»jek Relelonnich ctsd
zůstáv® v v případě změny tanfú ¢3 sluZeb Ze Zadám nastaveni taňfů či slu2eb dle parametrů uvedených shora.

Za zákazníka:

Mgr. Helena Pa
V Praze dne 18. 4. 202

podpis a razítko:
Zákl

L
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řešení pro podnikání

Číslo Dohody: 1179163
Modelace: 3894904

DOHODA O POSKYTNUTÍ SLEVY
uzavřená mezi

Základní škola Formanská, příspěvková organizace
Na vojtěšce 188
14900 Praha 4
lČ: 06090664
DIČ:

02 Czech Republic a.s.
Za Brumlovkou 266/2
140 22 Praha 4, Michle
lČ: 60193336
DIČ: CZ60193336
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném MS v Praze, B.
2322

jejímž jménem jedná:
Primární správce - Mgr. Helena Patáková

(dále jen ,, Účastník")

jejímž jménem jedná:
Zdeňka Svobodová

(dále jen ,,02")

Na které položky se uplatní Sleva

Předmětem této dohody (,,Dohoda") je závazek 02 poskytovat Účastníkovi slevu z položek ve vyúčtováni
služeb elektronických komunikaci, vystavených Účastníkovi ze strany 02 v době trvání této dohody (dále jen
,,Sleva"). Sleva se ve vyúčtováni uplatní pouze na položky, které mají charakter pravidelného měsíčního paušálu
za služby elektronických komunikací poskytované ze strany 02 (dále jen ,,Zlevněné položky").

Mezi Zlevněné položky patři měsIčnI paušály za základní tarify mobilní a fixní služby (,,Základni služba")
a opakujÍcÍ se baličky dle Ceníku základních služeb společnosti 02 a služby Office365. Nárok na Slevu
nevznikne, pokud Účastník čerpá méně než dvě Základni Služby elektronických komunikací (nepočítaje služby
02 Machine), bez ohledu na splněni dalších podmínek této Dohody.

zlevněnými položkami naopak nejsou zejména ceny za služby účtované nad rámec měsIčnIch paušálů
základních tarifů, platební transakce a volitelné služby (např. roamingová spojení, odchozí mezinárodní hovory,
služby obsahu atd.), poplatek za tištěné vyúčtováni, smluvní pokuty, penále či jiné sankce za porušení smluvní
povinnosti nebo služby třetích stran. Omezeni dle předchozí věty se neuplatní na službu Office365.

Touto dohodou nedochází k objednáni žádných služeb 02, poskytování služeb je předmětem samostatných
smluvních ujednání mezi Zákazníkem a 02.

jak se stanoví výše Slevy

výše Slevy pro konkrétní vyúčtování bude určena podle následující Tabulky:

Základ v Kč (bez DPH) O - 1999 2000 +

výše slevy l O % l 22 %

Očekávaný Základ (bez DPH) 2 894,21 Kč.
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Základem pro určení výše Slevy pro konkrétní vyúčtováni a zúčtovací období, k němuž se vyúčtování vztahuje, je
suma Zlevněných položek před Slevou (bez DPH), uvedených na všech vyúčtováních vystavených Účastníkovi ze
strany 02 během takového zúčtovacího období (dále jen ,,Základ"). Minimálni Útratou je takový Základ, od
kterého vzniká Účastníkovi nárok na Slevu dle Tabulky. V případě, že Účastník nedosáhne Minimální Útraty,
je 02 v prvních 60 dnech od účinnosti této dohody dle svého uvážení oprávněna poskytnout vyšší Slevu než
která je uvedena v Tabulce. Na takovéto zvýšeni však nemá Účastník jakýkoliv nárok.

Kdy je 02 oprávněna Slevu nepřiznat

02 je oprávněna Zákazníkovi Slevu nepřiznat nebo částku Slevy Zákazníkovi zpětně doúčtovat, pokud Zákazník
porušuje povinnosti vyplývajÍcÍ ze smluvních ujednáni s 02.

Slevu dle této Dohody nelze kombinovat s dalšími slevami, akcemi, nebo zvýhodněním (např. Servisní bankou).

02 je oprávněna Zákazníkovi Slevu nepřiznat je-li v den vystavení vyúčtování, u něhož by Sleva dle předchozích
článků této dohody náležela, v prodlenI s placením jakýchkoli svých peněžitých závazků vůči 02. 02 je dále
oprávněna doúčtovat Zákazníkovi zbylou cenu za Zlevněné položky ve výši Slevy, a to v nejbližším vyúčtování
vystaveném poté, co 02 zjistí, že Zákazník nezaplatil včas své závazky z jakéhokoli vyúčtování, jehož Zlevněné
položky byly zahrnuty do výpočtu Základu takové Slevy. 02 je dále oprávněna nezahrnout do Základu Zlevněné
položky z vyúčtování, které Zákazník nezaplatil včas, a to i v případě jeho následné úhrady.

Zákaz přeprodeje

Pro vyloučeni pochybností strany shodně prohlašujI, že tato dohoda není a nebude za žádných okolností
považována či interpretována jako smlouva o propojeni či přístupu k síti či službám elektronických komunikaci
ve smyslu § 78 a násl. Zák. č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích a není ani písemným souhlasem
společnosti 02 ve smyslu Všeobecných podmínek. Účastník není na základě této dohody oprávněn umožnit
užiti služeb elektronických komunikaci poskytovaných ze strany 02 (,,Služby") třetí osobě za úplatu nebo
za jinou výhodu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou činností a ani není oprávněn ve vztahu ke Službám
podnikat v oblasti elektronických komunikací. Pokud Účastník umožni užití Služeb třetí osobě za úplatu
nebo za jinou výhodu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou činnosti, nebo uzavře s třetí osobou
účastnickou či jinou smlouvu, jejímž předmětem bude poskytování služeb totožných se Službami (,,přeprodej
Služeb") třetí osobě, pozbývá Účastník uzavřením takové smlouvy oprávnění nakládat s účastnickými čísly
(SIM), ohledně kterých takovou srnlouvu se třetí osobou uzavřel. v případě porušení povinností dle tohoto
článku Účastníkem je 02 oprávněna odstoupit od této Dohody s okamžitou účinností. 02 je dále oprávněna
požadovat po Účastníkovi smluvní pokutu ve výši 70.000,- Kč za každé jednotlivé porušeni povinností
dle tohoto článku, čÍmž není dotčen nárok společnosti 02 na náhradu škody. Smluvní strany prohlašuji, že
výši smluvní pokuty považuji za přiměřenou.

Další zvýhodnění

02 dále snÍžÍ zákazníkovi aktivační poplatek při zřľzenÍ služby na 0,82 Kč bez DPH. Snížená cena pIati po dobu
90 dní od nabytí účinnosti této dohody.

Ostatní ujednání

Zákazník a 02 se ve vztahu k zúčtovacímu období a vyúčtování dohodli na nás|edujÍcÍ změně VP: Zúčtovací
období je měsíční, kdy počíná plynout vždy 1. dne kalendářního měsíce a konči posjedním dnem tohoto měsíce.

Náleží-)i Zákazník do okruhu subjektů uvedených v ustanovení § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uveřejnit tuto
Dohodu, případně jednotlivé Učastnické smlouvy v registru smluv v souladu s tímto zákonem.

Smluvní strany se dohodly na tom, že Zákazník je oprávněn pod zvýhodněné obchodní podmínky této dohody
zařadit maximálně 14 účastnických čísel (SIM). Bude-li mít Zákazník aktivních vice účastnických čísel (SIM), než
je uvedeno v tomto článku, je 02 oprávněna Zákazníkovi slevu dle této dohody nepřiznat na účastnická čísla
aktivovaná nad limit sjednaný dle tohoto odstavce. Limit účastnických čísel (SIM) lze navýšit pouze na základě
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písemné dohody uzavřer)é mezi Zákazníkem a 02,

Trvání dohody

Tato dohoda nabývá platnosti dnem jejího uzavřeni a účinnosti prvním dnem zúčtovacího období nás|edujÍcÍho
po jejím uzavřeni, nejpozději však za třicet (30) kalendářních dni po jejím uzavřeni.

Tato dohoda se uzavírá na dobu neurčitou s tím, že každá ze stran je oprávněna tuto dohodu vypovědět, a to
i bez udáni důvodu. výpovědní doba činí 1 měsíc a začíná plynout prvního dne kalendářního měsíce
nás|edujÍcÍho po doručení výpovědi. výpověď' lze podat i prostřednictvím prostředků komunikace na dálku. 02
však je v prvních dvou letech trvání této Dohody oprávněna tuto Dohodu vypovědět pouze v případě, kdy
Účastník poruší své povinnosti vypiývajÍcÍ ze smluvních ujednání uzavřených 02. Při ukončeni této dohody bude
Sleva uplatněna u vyúčtováni vystavených nejpozději poslední den platnosti dohody. U nás|edujÍcÍch vyúčtováni
nárok na Slevu, a to ani z části, nevznikne. V případě, že dojde k ukončeni všech smluvních ujednáni, na základě
kterých Účastník odebírá od 02 služby, za které se účtují Zlevněné položky, bude tato dohoda automaticky
ukončena uplynutím dne, kdy bylo Účastníkovi vystaveno poslední vyúčtováni obsahujici Zlevněné položky.

Veškerá ujednání smluvních stran, e-maily, jiná korespondence a projevy vůle smluvních stran jsou ve vztahu
k textu této dohody irelevantnľ. Strany dále konstatuji, že ke dni uzavřeni této dohody mezi nimi nevznikla
žádná praxe, která by mohla být považovaná za zavedenou.

Využití kontaktních údajů pro identifikaci

Účastník tímto zmocňuje shora uvedeného primárního správce k tomu, aby jako zástupce Účastníka jeho
jménem a na jeho účet právně jednal s 02 ve všech věcech soljvisejÍcÍch s poskytováním služeb 02 Účastníkovi,
zejména aby za Účastníka objednával a přebíral zboží a služby (včetně služeb se závazkem a sjednáváni závazku
Účastníka platit cenu ve splátkách), dále aby měnil nastaveni a rušil služby či udělil za Účastníka souhlas
se zpracováním osobních údajů pro marketingové a obchodní účely. Primární správce má přístup ke všem
detailům nastavení služeb Účastníka, včetně obsahu iejich podrobného vyúčtováni (podrobný výpis hovorů
a služeb). Primární správce je prostřednictvím samoo"bslužného internetového portálu Moje 02 pro firmy
oprávněn pověřit zastupováním Učastnika třetí osoby (dále též jen ,,další zástupce").

Rozsah oprávněni dalších zástupců je specifikován v Moje 02 pro firmy. Účastník je povinen bezodkladně
informovat 02 o změnách v osobě primárního správce či o změnách jeho kontaktních údajů prostřednictvím
přIslušného formuláře 02. Zmocněni primárního správce, jeho zrušeni či změny, nabývají účinnosti dnem
doručeni řádně vyplněného formuláře společnosti 02, přičemž každý podpis za Učastnika musí být ověřen
(,,Ověřený podpis") bud' úředně, nebo oprávněným zástupcem 02 (viz níže na konci tohoto dokumentu) oproti
kontrole totožnosti podepisujiciho. Zruší-li Účastník zmocnění primárního správce, zavazuje se zároveň zmocnit
primárního správce nového. Nezruší-li nový primární správce při svém prvn im přihlášenI do samoobslužného
internetového portálu Moje 02 pro firmy zmocněni dalšího zástupce (či dalšlch zástupců) pověřeného
zastupováním Učastníka předchozím primárním správcem, má se za to, že tím nový primární správce pověřuje
tyto (stávajÍcÍ) další zástupce zastupováním Účastníka ve stávajicím rozsahu uvedeném v Moje 02 pro firmy,
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Účastník bere na vědomí, že není-li pro právní jednání stanovena společností 02 písemná forma, je primární
správce oprávněn za Účastníka právně jednat taktéž telefonicky, e-mailem a faxem prostřednictvím kontaktních
údajů primárního správce. Kontaktní údaje primárního správce (zejm. telefonnI číslo a emailová adresa) tedy
slouží rovněž k jeho autentizaci, tj. k ověření identity primárního správce. Objednávky zboží a služeb, požadavky
na změny nastaveni či rušeni služeb a jiná jednání či žádosti učiněné vůči 02 prostřednictvím kontaktních údajů
primárního správce se proto považuji za právní jednání Jčastníka.

Za zákazníka:
Jméno a příjmení Mgr. Helena Patáková
Datum narození: 27. 8. 1975
Číslo OP/pasu: 213809305
Trvalý pobyt: Nad náhonem 159, Praha, 14900

Kontaktní telefon: 605486381
Kontaktní e-mail: reditelka@zsformanska.cz
V Praze, dne 18. 4. 2024 ]

Podpis:

Základn(š la F
NaV

Za 02:
Jméno a pňjmeni: Zdeňka Svobodová
Kontaktní telefon: +420724871885
Kontaktní e-mail: zdenka.svobodova@o2.cz

::',':'""""°"
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