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TEREA Cheb s.r,o., Májová 588/33, Cheb, PSČ 350 02

Smlouva o dodávce tepelné energie
ČÍSĹO SMO 02151
(dále jen ,,smlouva")

podle §76 odst. 3 zákona č. 458/2000 sb., o podmínkách podnikání a o výkonu státní správy v energetických odvětvich a o změně některých
zákonů (energetický zákon) ve zněnÍ pozdějšich změn

Článek 1: Smluvní strany

1. Dodavatel:

Obchodnifirma: TEREA Cheb s.r.o.
Se sidlem: ' '" 'Cheb, Májová 588j33, psč 350 02 "'
Zastoupená: lng. .Andreovský Jan ph.D., Ing. Lapáček vojtěch - jednatelé

_ __Zmocněnec:
lČO: 63507871 " " ' " DIČ: "" CZ63507871
Bankovnl spojení: Česká spořitelna , ..Č.Is.l.o účtu: " 7
Telefon: E-mail:

jzapsána v or: . , Krajský soud v PIzni, obchodni rejstřik oddil C, vložka 6622
1 Oprá.vněni k p.odnikán.1.:,_ _držite1 licence k podnikání, ve smyslu energetického zákona, čIslo 320100464 a čIslo 310100462
1 Havarijnís|užba: +420 354 432 016

2, Odběratel:

1 Odběratel je povinná osoba dle §2 odst. 1 zákona č. 340/2015 sb. ke zveřejňování smluv (ANO/NE): Ano

ČIslo odběratele: "" """""" ""
Obchodnífirma / Česká republika - Krajské ředitelstvi policie Karlovarského kraje
jméno a přijmenk
Se sIdlem / bydliště: Závodni 386/100, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ
Zastoupená: plk. Mgr. Michal Šavrňa - ředitel

,Konta ktní osoba:
ičo/rč: " " 72051612 DlČ:
Bankovnispojenŕ Státni banka ČŠ ČR ČIslo účtu: "
Telefon: E-mail:

Zapsána v OR/ŽR:
Adresa pro faktury:
a pro korespondenci:

Článek 2: Předmět smlouvy a odběrná mista
1. Předmětem smlouvy je závazek dodavatele dodávat tepelnou energii ze svého zařízenÍ do odběrných mľst odběratele v souladu

se smlouvou a závazek odběratele odebirat tepelnou energii a platit za ni cenu za podmínek uvedených ve smlouvě.
2. Dodávka tepelné energie se řÍdíobecně závaznými právnimi předpisy, zejména pak zákonem č. 458/2000 Sb. energetický zákon, ve zněnÍ

pozdějšich předpisů (dále jen ,,energetický zákon") a zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákonikem, ve zněnÍ pozdějšich předpisů (dále
jen ,,občanský zákonik").

3. Dodavatel bude na základě této smlouvy dodávat odběrateli tepelnou energii do nás|edujÍcÍch odběrných mist (dále jen ,,OM"): __
: ČÍSĹO OM " Název OM Lokalita Komodita Zúčt.obdobi Sazba ceny

OM-C300001 POLICIE KR Ch'b 1 TE Rok CH_2SLZ_DK

Dodávka tepelné energie je podrobně specifikována v čl. 3 (Forma dodávek tepelné energie (komodity)) všeobecných obchodnich
podminek.

Článek 3: Členění smlouvy - nedilné součásti

1. Nedilnými součástmi této smlouvy pro každé odběrné mľsto jsou:
1.1. Část B - Technické údaje odběrného mista, které obsahuji základni parametry dodávané a vracené teplonosné látky (teplota a tlak),

výkon, množstvľ, místo předání, mľsto a způsob měření, dohodu o přistupu k měřÍcÍm a ovládacim zařizenim a způsob rozdělenI nákladů
mezi vÍce vlastniků odběrného místa v připadě, že je děleni předmětné.

1.2. Část C - Ceny a zálohy, které obsahujiceny tepelné energie pro dané obdobi, stanovený předpis zálohových plateb, vč. ceniku platného
ke dni podpisu této smlouvy.

1.3. Část D - Všeobecné obchodnľ podmľnky, které obsahujľ mj.: náhradnľ způsob vyhodnocenľ dodávky tepelné energie v případech, kdy
dojde k poruše měřÍcÍho zařizeni, technické dodací podmínky, vyhodnoceni odběrového diagramu a dalši ustanoveni, která tuto
smlouvu doplňují a bliže upravují vztah mezi dodavatelem a odběratelem (dále jen ,,Všeobecné obchodni podmľnky'°).
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Článek 4: Cena tepelné energie a platebni podmínky
1. Cena tepelné energie je kalkulována v souladu s platnými cenovými rozhodnutimi a vyhláškami Energetického regulačního úřadu k cenám

tepelné energie a v souladu se zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách, ve zněni pozdějšich předpisů.
2. Zúčtovaci období je kalendářni rok a je definováno pro každé odběrné místo v čl. 2 této smlouvy, pokud nenľ v této smlouvě dohodnuto

jinak.
3. Smluvní strany se dohodly na způsobu platby formou bankovního převodu.
4. Dodavatel bude provádět vyúčtování dodávky tepelné energie za zúčtovací obdobi fakturou s ná|ežitostí daňového dokladu podle

platných právnich předpisů u ročniho zúčtovacího obdobi vždy do 28. února nás|edujÍcÍho roku.
5. Splatnost vyúčtováni dodávky tepelné energie (faktur) za zúčtovacľ období je u ročniho zúčtovaciho obdobi 10 dnů od data jeho vystavenľ.

Faktura bude odeslána nejpozději do dvou (2) pracovnich dnů od data vystavení.
6. Dodavatel je povinen započítat všechny uhrazené zálohové platby, které odběratel uhradil dodavateli v průběhu zúčtovacího obdobi, na

úhradu ceny tepelné energie na daňovém dokladu za přIslušné zúčtovací obdobi.
7. Odběratel se zavazuje zaplatit zálohové pIatby za dodávku tepelné energie v terminech, způsobem a ve výši stanovené v ,,Části C - Ceny

a zálohy" na účet dodavatele řádně a včas.
8. Odběratel je povinen při platebním styku s dodavatelem použľvat varjabi|ní symbol stanovený rozpisem záloh v ,,Části C - Cena a zálohy"

či na faktuře (daňovém dokladu). Úhrada se považuje za splněnou, je-li připsána na účet dodavatele v předepsané výši a termľnu a je-li
identifikována správným variabilnIm symbolem. V případě, že odběratel při úhradě neuvede správný variabilnI symbol, je dodavatel
oprávněn platbu vrátit, přičemž daňový doklad (faktura) bude považován za neuhrazený.

9. Budou-li smluvni strany v prodlení jakéhokoliv peněžitého závazku, čini úrok z prod|eni0,05% z dlužné Částky za každý den prodlenIaž do
úplného zaplaceni.

10. UplatněnIm úroku z prodlenI není dotčeno právo na náhradu újmy.
11. Smluvní strany timto sjednávají v souladu s rozhodnutimi a vyhláškami Energetického regulačnIho úřadu cenovou doložku ohledně ceny

tepelné energie (TE), tepelné energie pro vytápěnľ (ÚT) a tepelné energie pro připravu TV. Smluvnľ strany se dohodly, že ceny tepelné
energie (TE), (ÚT) a ceny tepelné energie pro přípravu teplé vody (TV) uvedené v ,,Části C - Ceny a zálohy" smlouvy, přľpadně v cenovém
oznámeni dle Článku 7 všeobecných obchodnľch podmínek jsou stanoveny jako ,,předběžné ceny tepelné energie", uplatňované
dodavatelem v průběhu regulovaného obdobi tj. kalendářnľho roku. Po ukončenľ a uzavřeni regulovaného obdobi tj. kalendářniho roku
provádi dodavatel výslednou kalkulaci ceny. výsledná kalkulace ceny tepelné energie obsahuje skutečné, ekonomicky oprávněné náklady,
přiměřený zisk, dph a skutečné množstvÍ dodané tepelné energie v regulovaném roce. z výsledné kalkulace ceny tepelné energie
Dodavatel kalkuluje ,,výslednou cenu" na tepelné energie za regulovaný rok, kterou následně vyhlásí dle všeobecných obchodních
podminek. Na základě výsledné ceny za uskutečněné dodávky tepelné energie (TE) (ÚT) (TV) provede dodavatel vzájemné vyúčtováni, tj.
vráceni přeplatku nebo předepsánľ nedoplatku odběrateli za přÍsĹušné regulačnI období (kalendářní rok).

Článek 5: odběrový diagram a zálohové platby
1. Dodavatel je oprávněn stanovit odběrový diagram a předpis zálohových plateb na dodávku tepelné energie. výše stanoveného

odběrového diagramu i zálohových plateb odpovidá spotřebám tepelné energie za předcházejÍcÍ srovnatelné obdobľ a důvodně
předpokládané spotřeby na nás|edujÍcÍ obdobi.

2. u nových odběrných mist stanovľ dodavatel odběrové diagramy a zálohové platby po dohodě s odběratelem na základě předložené
projektové dokumentace a důvodně předpokládané spotřebě na nás|edujÍcÍ období.

3. Odběratel je oprávněn navrhnout úpravu odběrového diagramu i zálohových plateb nejpozději vždy do 30. zářÍ, doloží4i požadované
změny (např. energetickým průkazem budovy). V případě akceptace návrhu, dodavatel nové hodnoty sjedná a pro stanoveni
dvousložkové ceny uplatnľod 1.ledna nás|edujÍcÍho roku.

4. Odběrové diagramy v členěnľ podle jednotlivých odběrných mist a komodit jsou stanoveny v čl. 3 v ,,Části B -Technické údaje odběrného
mista". Souhrnný předpis výše zálohových plateb za všechna odběrná mista a komodity je stanoven v čl. 2 v ,,Části C - Ceny a zálohy".

5. Úprava a vyhodnoceni odběrového diagramu se řľdi pravidly v čl. 6 všeobecných obchodních podmínek.

ČIánek 6: Doba trvání smlouvy a způsoby jejiho ukončení
1. Smlouva se uzavirá na dobu určitou v délce trváni pěti let. V připadě, že odběratel 90 dní před ukončenim doby platnosti smlouvy

neoznámi dodavateli pisemně ukončení smlouvy, platnost smluvniho ujednáni automaticky přechází na dobu neurčitou.
2. Smlouva je platná ode dne podpisu obou smluvních stran a je účinná od prvniho dne nás|edujÍcÍho měsice po doručení dodavateli,

nejdříve však od 1.1.2025. Připadná dodávka tepelné energie před uzavřením této smlouvy byla zajištěna v souladu s ustanovenľm §76 a
násl. energetického zákona se souhlasem obou smluvních stran.

3. Smlouva zaniká:
a) uplynutim doby jejího trváni, pokud byla uzavřena na dobu určitou,
b) pIsemnou dohodou obou smluvních stran, a to ke dni uvedeném v této dohodě,
C) pIsemnou výpovědí s dodržením výpovědní Ihůty,
d) pÍsemným odstoupením ze strany odběratele a dodavatele za podmľnek stanovených v platné legislativě
e) zánikem některé smluvní strany bez právnľho nástupce.

4. Odběratel je oprávněn smlouvu vypovědět z jakéhokoliv důvodu, zejména z důvodu jednostranné změny všeobecných obchodnich
podmínek dodavatelem za podmínek a způsobem stanoveným všeobecnými obchodnimi podminkami.

5. Dodavatel je oprávněn vypovědět smlouvu zejména z důvodů:
a) neoprávněného odběru tepelné energie odběratelem,
b) vzniku práva dodavatele na odstoupení od této smlouvy,
C) v připadě Že odběratel pozbude právo na připojeni ke zdroji tepelné energie nebo rozvodnému tepelnému zařízenÍ ve smyslu § 77

odst. 1 energetického zákona,
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d) odběratel poruší své povinnosti ohledně zřizováni a provozování náhradniho nebo jiného zdroje tepelné energie, který je propojen
s rozvodným tepelným zařízenÍm dodavatele ve smyslu § 77 odst. 4 energetického zákona,

e) v případě kdy odběratel poruši zákaz provádět jakékoliv úpravy na odběrném tepelném zařÍzení nebo jeho částech, kterými procházi
neměřená tepelná energie, bez souhlasu dodavatele,

f) v případě nesplnění požadavku dle čl. 4. odst. 1 všeobecných obchodnľch podminek (Technické dodaci podminky) ze strany
odběratele. Povinnost dodavatele uzavřit s odběratelem smlouvu o dodávce tepelné energie v souladu s § 76 odst. 1 energetického
zákona zůstává zachována.

6. výpověď musí být učiněna v pIsemné formě, výpovědní lhůta činí 6 měsÍců a počIná běžet od prvniho dne měsľce nás|edujÍcÍho po
doručení výpovědi druhé smluvní straně. Tim není dotčena možnost ukončení smluvniho vztahu dohodou smluvnľch stran k jinému datu.
Po dobu výpovědni doby se smluvní vztah mezi dodavatelem a odběratelem řIdi touto smlouvou, Všeobecnými obchodnľmi podmínkami
v jejich poslednim zněnÍ platném a účinném pro odběratele a obecně závaznými právními předpisy. Odběratel obdržľ konečné vyúčtování
dle Článku 4 odst. (4) této smlouvy.

7. Od smlouvy lze odstoupit v následujIcIch případech:
a) při opakovaném prodleni s úhradou ceny tepelné energie, tzn. plateb vyúčtování nebo zálohové platby ze strany odběratele (právo

odstoupit od smlouvy má dodavatel),
b) při opakovaném dlouhodobém neplněnIsjednaných základnich parametrů dodávané a vracené teplonosné látky ze strany dodavatele

(právo odstoupit od smlouvy má odběratel),
C) ozná mľ-li dodavatel odběrateli změnu teplonosné látky nebo jejích parametrů vyžadujÍcÍ ú pravu odběrného tepelného zařÍzení nebo

rozvodného tepelného zařÍzení a to s účinky k oznámenému termľnu změn (právo odstoupit od smlouvy má odběratel). Změnu
teplonosné látky nebo jejích parametrů vyžadujÍcÍ úpravu odběrného tepelného zařÍzení nebo rozvodného tepelného zařÍzení je
povinen dodavatel oznámit pIsemně nejméně 12 měsÍců předem. Neodstoupi-li odběratel od smlouvy, je povinen upravit na svůj
náklad odběrné tepelné zařízenÍ nebo rozvodné tepelné zařÍzenítak, aby odpovIdalo oznámeným změnám.

d) při změně ceny dodavatelem ve lhůtě do 21 dnů od uveřejněnľ oznámeni o změně ceny (právo odstoupit od smlouvy má odběratel),
e) pokud bude vydáno rozhodnuti o úpadku druhé smluvní strany, nebo byl insolvenčnľ návrh vůči druhé smluvnľ straně zamítnut pro

nedostatek majetku,
f) z důvodů stanovených občanským zákoníkem nebo všeobecnými obchodnimi podmínkami.

8. Odstoupeni od smlouvy musÍ být provedeno pIsemnou formou a bez zbytečného odkladu. Při odstoupeni od smlouvy z důvodu změny
ceny (odst. 7, pÍsm. d) této smlouvy) musÍ být pIsemné odstoupení od smlouvy dodavateli doručeno v uvedené lhůtě, jinak je neplatné.
Plnění poskytnutá podle této smlouvy před účinností odstoupení od této smlouvy si smluvnľ strany nevracejí. To neplatí pro nevyčerpané
zálohy uhrazené odběratelem, které se dodavatel zavazuje v připadě odstoupenľ odběratele od smlouvy, bez zbytečného odkladu
vyúčtovat v návaznosti na stanoveni konečné ceny lokality.

9. Odstoupením od smlouvy zaniká smlouva dnem doručenľ pIsemného oznámení o odstoupeni od smlouvy druhé smluvnľ straně. Po této
době nelze účinky odstoupeni od smlouvy odvolat nebo měnit bez souhlasu druhé smluvni strany.

10. K datu zániku smluvního vztahu se obě strany zavazuji vyrovnat vzájemně své závazky (zejména dluhy) a pohledávky s výjimkou
ustanovení ročnľho vyúčtování, které se řídI dle článku 4 odst.(4) této smlouvy. Zánik smlouvy nemá vliv na trvání dosud neuhrazených
peněžitých dluhů smluvních stran, jakož i jiná ustanoveni této smlouvy, jež mají vzhledem ke své povaze zavazovat smluvní strany i po
ukončení smlouvy.

11. V připadě zániku jedné ze smluvnich stran přechází práva a povinnosti sjednané v této smlouvě v plném rozsahu na právního nástupce,
nedohodnou-li se smluvni strany před zánikem jinak.

12. V případě prodeje nemovitosti spojené s odběrným místem je odběratel povinen se s dodavatelem dohodnout na způsobu vyrozuměnľ,
vyrovnáni a převedení smluvniho závazku.

ČIánek 7: Smluvní pokuty
1. Pro případ porušení povinností odběratele dle tohoto článku smlouvy jsou sjednány následujÍcÍ smluvní pokuty:
1.1. za každý rozdil v údajľch uvedených ve smlouvě proti skutečnosti, zaplati smluvní strana, která porušila svoji povinnost, smluvni pokutu

ve výši 1 000,- kč za každý jednotlivý připad, který byl přislušnou smluvni stranou prokazatelně zaviněn,
1.2. za každé porušeni povinnosti podávat řádně a včas informace dle čl. 12. odst. 7 a čl. 14. odst. 2 Všeobecných obchodních podminek,

zaplati odběratel dodavateli smluvní pokutu ve vYši 1 000,- kč za každý jednotlivý případ porušení,
1.3. neumožní-li odběratel dodavateli vstup pověřených osob do odběrných mist v souladu s čl. 4 všeobecných obchodnľch podmínek,

zaplati odběratel smluvnľ pokutu ve výši 5 000,- kč za každý prokazatelně neumožněný vstup,
1.4. přeruši-li dodavatel dodávku tepelné energie z důvodu neoprávněného odběru ve smyslu energetického zákona (tzn. i z důvodu

nehrazeni zálohových plateb), zaplatľ odběratel smluvní pokutu ve výši 5 000,- KČ za každé takovéto přerušeni nebo obnoveni dodávky,
1.5. při zjištěnľ nesprávné teploty vracené teplonosné látky, je-li sjednána v ,,části B - Technické údaje odběrného místa", zaplatí odběratel

smluvní pokutu ve výši 5 000,- kč za každý zjištěný den,
1.6. při zjištěni nesprávně uvedených spotřeb teplé vody v Hlášeni o spotřebovaném množstvi TV dle článku 9. všeobecných obchodnľch

podmínek, je-li dodávka teplé vody rozúčtovávána ze společné přípravy, zaplatľ odběratel smluvní pokutu ve výši 5 000,- KČ za každé
prokazatelné zaviněni.

2. Ustanoveními o smluvnich pokutách neni dotčeno právo na náhradu újmyq
3. Zaplacení smluvni pokuty nezbavuje žádnou ze smluvnich stran povinnosti splnit svoji povinnost nebo odstranit závadný stav.
4. Odstoupeni od smlouvy se nedotýká nároku na zaplacení smluvni pokuty.
5. Odstoupi4i nebo ukonči-li výpovědi odběratel smlouvu sjednanou na dobu určitou předčasně, včetně odstoupenľ dle článku 6 odst. 7a,

7 d), a byla-li mu v rámci plněni p|ynoucího z této smlouvy poskytnuta sleva, uhradľ dodavateli smluvni pokutu ve výši úhrnu všech
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poskytnutých slev v rámci plněnItéto smlouvy, přepočtených průměrnou měsíčnÍ hodnotou na celou sjednanou délku smluvnIho závazku
tj. na 60 měsÍců podle vztahu:
SP = ((SCBS- SCS) X Q) / PMS) * 60

kde:

sp je smluvní pokuta,

SCBS je netto sazba ceny bez slevy za obdobi s čerpanou slevou, pro danou cenovou skupinu

SCS je netto sazba ceny se slevou za obdobis čerpanou slevou, pro danou cenovou skupinu

PMS je počet měsiců uzavřených obdobís čerpanou slevou

Q je množství dodaného tepla za obdobís čerpanou slevou

Článek 8: Všeobecné obchodni podmínky
1. Obsahem jednotlivých ustanoveni všeobecných obchodních podminek jsou práva a povinnosti odběratele, jakož i práva a povinnosti

dodavatele vzniklé z této smlouvy. Všeobecné obchodní podmínky upravují měření a vyhodnocení dodávek tepelné energie, stanovení
ceny za dodávku tepelné energie a změnu ceny, stanovení odběrových diagramů a zálohových plateb, vyúčtovánľ cen za dodanou
tepelnou energii či reklamaci. Odběratel bere na vědomľ, že shora uvedený výčet ustanovení Všeobecných obchodních podminek je
výčtem demonstrativním a je povinnosti odběratele se řádně a včas seznámit se všemi ustanovenimi všeobecných obchod ních podmínek,
které mu byly poskytnuty dodavatelem.

2. Odběratel podpisem této smlouvy potvrzuje, že se seznámil s jednotlivými ustanoveními Všeobecných obchodnich podminek, které jsou
nedílnou součástítéto smlouvy, porozuměl jejich významu a pokud mu význam některého ustanovení nebyl srozumitelný, byl mu tento
dodavatelem vysvětlen před podpisem této smlouvy.

3. Smluvní strany ve smyslu § 1752 odst. 1 občanského zákoniku sjednávaji oprávněni dodavatele ke změně všeobecných obchodnich
podmľnek v rozsahu stanoveném v čl. 13 odst. 5 všeobecných obchodnich podminek. způsob, jakým bude změna všeobecných
obchodních podminek odběrateli oznámena, možnost odběratele změnu odmitnout a tuto smlouvu z uvedeného důvodu vypovědět ve
výpovědni době je upraveno v čl. 13 všeobecných obchodnich podmľnek.

4, Smluvnľ strany sjednávají, že na práva a povinnosti vzniklé odběrateli a dodavateli z této smlouvy se použijľ vždy Všeobecné obchodni
podmínky dodavatele. Obchodní podminky odběratele se pro tyto účely vylučujL

Článek 9: Závěrečná ujednání
1. Odběratel prohlašuje, že byl v dostatečném předstihu před podpisem této smlouvy seznámen se skutečnostmi, jež předepisuje občanský

zákonik v § 1811.
2. V souladu s § 1740 odst. 2 občanského zákoníku dodavatel timto vylučuje přijetí nabídky s dodatkem nebo odchylkou od předloženého

textu smlouvy a nedilných součásti.
3. V případě, že dojde ke změně právnľ úpravy (zejména energetického zákona), nebo změně relevantních cenových rozhodnuti a taková

změna si vyžádá změnu této smlouvy, smluvní strany se zavazuji tuto smlouvu k výzvě dodavatele uvést do souladu se změněnými
právnÍmi předpisy či cenovými rozhodnutími, a to nejpozději do šesti (6) týdnů od nabytí účinnosti takové změny. Tím není vyloučeno
provedení změny této smlouvy prostřednictvim změny všeobecných obchodnich podmľnek či jiným způsobem, upraveným ve
všeobecných obchodních podmínkách.

4. V návaznosti na tuto smlouvu je uzavřena nájemní smlouva ze dne 17.12.2020 a dodatku ze dne 15.11.2023, kde jsou upraveny podminky
nájmu k prostoru podnikáni.

5. Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž obě strany obdrží po jednom vyhotovenľ.
6. Smluvni strany se výslovně dohodly, že ke dni účinnosti této smlouvy pozbývaji pIatnosti a účinnosti veškerá předchozľ ujednáni a

v minulosti uzavřené smlouvy ohledně smlouvou dotčených odběrných mľst ve smyslu čl. 2 této smlouvy.
7. Smluvní strany svými podpisy potvrzuji, že smlouvu uzavřely dobrovolně a vážně, určitě a srozumitelně podle své pravé a svobodné

vůle, nikoliv v tisni nebo za nápadně nevýhodných podminek.
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Technické údaje odběrného místa
ke smlouvě Č.: SMO 02151

platnost od: 1,1.2025

Odběratel
obchodnífirma/ Česká Republika - Krajské ředitelství policie
jméno a přijmenŕ Karlovarského kraje
se sÍd|em/adresa: Závodni 386/100, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ
IČO/RČ: 72051612

Článek 1: Technické parametry
1. Povinné údaje:

Odběrné místo
název/adresa: POLICIE KR
čIslo: OM-C300001
zdroj/ps:
lokalita: Cheb

Domovní kot. TE )" "
Teplota dodávané/vracené Iátky: *) -15"C: 70/55"C -5°C: 65"C/ '

0"C: 55°C/ i 10°C:40"C/ '
Max. tlak dodávané Iátky: 0,4 MPa
,Instalovaný technický výkon: __ 690 kW
Rezervovaná kapacita 256,8 kW
,Min. tlaková diference: 0,1 MPa
'Podlahová plocha: 3004_ m2

_ _'Misto předáni:
. _ _

UzavíracÍ armatury na patě obj _
broveň předání tepelné energie: " Domovní a průmyslové kotelny
'Misto měření: Pata odběrného místa
způsob měření: Stan.měřidlem
Měřič / měřiče: KAMSTRUP-MUL.603+ULTR
RozdělenÍ dodávky pro vÍce

__ _ _ _., _ __ _
') projektovaná teplota dodávané a vracené látky při výpočtové venkovniteplotě pro Cheb -15"C, pro AŠ -18°C
") podlahová plocha dle vyhláŠky č. 405/2015 Sb., q zpUsobu dělení nákladů za dodávku tepelné energie při společném měřeni odebraného množstvl tepelné energie, specifikuje
odběratele

Článek 2: Dohoda o přístupu k měřÍcÍm a ovIádacim zařízenÍm

1. Smluvní strany se dohodly na přístupu k měřÍcÍm a ovládacIm zařízenÍm dle článku č. 4, bod 3. ,,Části D - všeobecných obchodních
podmľnek".

Článek 3: odběrový diagram
1. sjednané hodnoty odběru tepelné energie:
Domovni kot. TE [GJ]
Leden Ún.o.r Břez.en Duben Květen ' Červe.n Čer.venec rp_en Září" " Řijen " Listopad Prosinec Celkem270,5)

235,6j 210,8 160,8 75,8 , """" 0 ""
0 ) S

0 44,9 124,5 1 186,5
262,6 ) 1572,0)

2. Návrh na aktualizaci odběrového diagramu je odběratel oprávněn provádět v souladu s ustanovením čl. 6 Všeobecných obchodnich
podminek a článkem 5 odst(4) smlouvy.

3. Množství je určeno přibližně dle čl. 5 smlouvy. Odchylka od sjednaného množství je ovlivněna klimatickými podmínkami i chovánim
odběratele a může překročit 5% sjednaného množstvi.

Článek 4: Ostatni ujednání a parametry
1. Pro toto odběrné misto neplati ustanovení čl.7 bod 1.5, smlouvy.
2. V připadě poruchy měřiče tepelné energie bude náhradni výpočet dodávky tepelné energie uveden v protokolu o Technickém dopočtu,

jehož jeden výtisk bude předán odběrateli.
3. Nejsou sjednány dalši ujednání a parametry odběrného mista.
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Znázornění odběru (kotelna v majetku dodavatele):

n1
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(N ~jľ 1 I " " " " ""

- ' L ." { '!1- ' 1 \
. ' i ,J n r——— — ' '
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. """' 3, =.žEE:",1~ 1 =" "'0 '~4
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8 Způsob métenl a fakturace topenl

plivod tepla d(e venkovnf teploty objekt odbčratek

ptNod tep¶a no -:
vylápôn1

FAKTURACE
Q1 Fakturace GJ dlo

méľtnl · cena
pala objoktu (T¢
' CZT)

Teplota - pHvod tepla

_WT
_ wi_

50'C
45'C

~Kpp"

vonkovnl 10plo!a

-15T 1 Ql ODBÉRATEL
-5"C
O'C
1rc —-"
2rc zp&ľe¢ka to 10 cnavytópônĹ j'G

hmnlce dodávky tópla
->
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Ceny a zálohy
ke smlouvě č.: SMO 02151

platnost od: 01.01.2025

Odběratel
obchodni firma/ Česká Republika - Krajské ředitelství policie Karlovarského kraje
jméno a přijmenh
se sÍd|em/adresa: Závodní 386/100, 360 06 Karlovy Vary - Dvory, CZ
IČO/RČ: 72051612

Článek 1: Cena tepelné energie a ostatních komodit

CENY
sazba lokalita komodita

CH_2SLZ_DK CHE RK
CH_2SLZ_DK CHE TE

jednotková cena

bez DPH vč. DPH
340,30 Kč/kW.měs 381,14 Kč/kW.měs

564,30 KČ/GJ 632,02 KČ/GJ

Ročni odběr GJ, m3 /
sjednaný výkon kW

256,8 kW

1572,0GJ

Dodavatel garantuje minimálnIvýši slevy 5% z ceny tepelné energie (TE), (ÚT), (TV) přIslušného kalendářního roku, pro který je sjednán smluvni
vztah na dobu určitou. Sleva je vztažena vůči ceně stanovené pro smluvní vztahy na dobu neurčitou.

Článek 2: Předpis zálohových plateb
Čísĺo účtu pro úhrady záloh: 781911359/0800

Souhrnný seznam Rezervovaná TE/ÚT [KČ]
plateb kapacita [KČ]

výše záloh 100% 100%

Datum splatnosti do
10.dne v měsíci
Leden 117 500 132 500
(íno, 117 500 132 500

Březen 117 500 132 500
Duben 58 700 66 200
Květen 58 700 66 200
Červen 58 700 66 200
|Červenec

58 700 66 200ISrpen 58 700 _ , _ _ _ . , 66 200

háří 58 700 66 200

|Říjen 58 700 66 200

jLi'tOPad 58 700 66 200
Prosinec 58 700 66 200
Celkem rok 880 800 993 300

TV [KČ] SV [KČ] Variabilní symbol Celkem zálohy
[KČ]

100% 100%

420191329 ' 250 000
420191329 I 250 000
420191329 250 000

" " 1

420191329 124 900 ,

420191329 124 900 '

420191329 124 900

420191329 124 900

420191329 124 900

420191329 124 900

420191329 124 900

420191329 124 900

420191329 124 900

420191329 1874 100

Rozpis dle OM

OM-C300001

Název 1 Sazba Rezervovaná TE/ÚT [KČ] TV [KČ]
kapacita [KČ]

POLICIE KR CH_2SLZ_DK 880 800 993 300

SV [KČ] Celkem za OM
[Kč/Rok]

1 874 100
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Článek 3: Cenik tepelné energie a ostatních komodit pro lokalitu cheb

Odběratel č. 3124

, 1

Předávaci Jednodožková cena bez DPH Dvousložková cena bez DPH Smlouva Dvousložková cena se slevou bez DPH
úroveň Komodita Smlouva na dobu neurČltou na dobu neurčitou od 1.1,2025 Smlouva na dobu urČitou · min. 5 Iet od

1.1,2025
Vyhlášená cena od 1,1.2024 VVh|ákná cena od 1.1.2025 Vyh|áŠená cena od 1,1,2025

Rezervovaná kapacita X 373,90 Kč/kW.měsíc 340,30 Kč/kW.měsľc
Primár X (418,77 KČ/kW.měsk vČ. DPH 12 %) (381,14 KČ/kW.měsic vč, DPH 12 %}

TE 1.170 KČ/GJ 619,90 KČ/Gj 564,30 KČ/Gj
(1.310,40 KČ/Gj VČ. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) (632,02 KČ/GJ VČ, DPH 12 %)

Sazba CH 1SL PR CH 2SL PR CH 2SLZ PR

Rezervovaná kapacita pro TE/ÚT X 373,90 KČ/kW.měsic 340,30 Kč/kW.měsk

X (418,77 KČ/kW.měsíc VČ. DPH 12 %) (381,14 KČ/kW.měsľc vč. DPH 12 %)
TE/ÚT 1.170 KČ/GJ 619,90 KČ/Gj 564,30 KČ/Gj

Sekundár VS (1.310,40 KČ/GJ vč. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/GJ vč. DPH 12 %) (632,02 KČ/GJ vČ. DPH 12 %)
TV 1.170 KČ/Gj 1.170 KČ/GJ 1.063 KČ/GJ

(1.310,40 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) (1.310,40 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) (1.192,80 KČ/GJ VČ. DPH 12 %)
SV dle cenlku CHEVAK dle ceníku CHEVAK dle ceníku CHEVAK

Sazba CH_1SL SR CH_2SL_SR CH_2SLZ_SR

Rezervovaná kapacita X 373,90 KČ/kW.měsíc 340,30 KČ/kW.měsk
X (418,77 Kč/kW.měsľc vč. DPH 12 %) (381,14 Kč/kW.měsic vč. DPH 12 %)

Sekundár KPS TE/ÚT 1.170 KČ/GJ 619,90 KČ/GJ 564,30 KČ/GJ
(1.310,40 KČ/Gj VČ. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/Gj VČ. DPH 12 %) (632,02 KČ/GJ VČ. DPH 12 %)

TV 1.170 KČ/GJ 619,90 KČ/GJ 564,30 KČ /GJ
(1.310,40 KČ/Gj VČ. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) (632,02 KČ/GJ VČ. DPH 12 %)

SV dle cenlku CHEVAK dle ceníku CHEVAK dle cenľku CHEVAK

Sazba CH 1SL KPS CH 2SL KPS CH_1SLZ_KPS

Rezervovaná kapacita pro TE/ÚT X 373,90 KČ/kW.měsk 340,30 Kč/kW.měsk

Ze zdroje - , X (418,77 KČ/kW.měsfc vč. DPH 12 %) (381,14 Kč/kW.měsic vč, DPH 12 %)
bloková TE/UT 1.170 KČ/GJ 619,90 KČ/GJ 364,30 KČ/GJ
kotelna $ (1.310,40 KČ/GJ vč. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) (632,02 KČ/GJ vč. DPH 12 %)
,,,,,d,m TV 1.170 KČ/Gj 1,170 KČ/GJ 1.065 KČ/GJ

(1.310,40 KČ/Gj VČ. DPH 12 %) (1.310,40 KČ/Gj VČ. DPH 12 %) (1.192,80 KČ/GJ VČ. DPH 12 %)
SV dle ceniku CHEVAK dle ceníku CHEVAK dle ceniku CHEVAK

Sazba CH 1SL BLK CH_2SL_BLK CH_2SLZ_BLK

Rezervovaná kapacita X 373,90 Kč/kW.měsk 340,30 Kč/kW.měsíc
X (418,77 Kč/kW.měslcvč. DPH 12 %) (381,14 Kč/kW.měslc vč, DPH 12 %)

domovnľ TE/ÚT 1.170 KC/GJ 619,90 KČ/GJ 564,30 KČ/GJ
(1.310,40 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/GJ VČ, DPH 12 %) (632,02 KČ/GJ VČ. DPH 12 %)

TV 1.170 KČ/Gj 619,90 KČ/GJ 364,30 KČ /GJ
(1.310,40 KČ/GJ VČ. DPH 12 %) ( 694,29 KČ/Gj VČ, DPH 12 %) (632,02 KČ/Gj VČ. DPH 12 %)

SV dle ceníku CHEVAK dle ceníku CHEVAK dle ceníku CHEVAK

Sazba CH 1SL DK CH 2SL DK CH 2SLZ DK

Sekundár VS:

Sekundár KPS:

Ze zdroje - bloková kotelna s
rozvodem:

Ze zdroje - domovní kotelna a
bloková kotelna:

Komodita:
Rezervované kapacita:

TE:
ÚT:

TV:
SV:

Předávaci stanice, výměniková stanice je v majetku odběratele, předávací misto je na vstupu do této stanice
Odběrné misto je napojeno ze sekundárnich rozvodů některé z předávaci nebo výměníkové stanice v majetku dodavatele,
předávaci misto je na patě zásobovaného objektu, Teplá voda je ze společné připravy.
Odběrné místo je napojeno ze sekundárních rozvodů KPS (předávaci stanice), která je umístěna v zásobovaném objektu a
je v majetku dodavatele. Předávaci misto je na výstupu ze stanice.
Odběrné misto je napojeno z rozvodného tepelného zařízenÍ (venkovni rozvod). zdroj je v majetku dodavatele. Předávaci
místo je na patě objektu připadně vstupu do odběrného tepelného zařízenÍ,
Odběrné misto je napojeno přimo na zdroj (domovni kotelnu) odběrným tepelným zařizeni (vnitřní rozvod). zdroj domovni
kotelny je v majetku dodavatele. Odběrná místa souvisejÍcÍch objektů jsou propojena odběrným tepelným zařizenÍ(vnitřnÍ
rozvod) s blokovou kotelnou. zdroj blokové kotelny je v majetku dodavatele. Předávaci místo je na výstupu ze zdroje.

Smluvni hodnota maximálniho požadovaného výkonu ze soustavy CZT nebo zdroje.
Tepelná energie
Tepelná energie pro vytápění
Tepelná energie pro připravu teplé vody
Studená voda pro přípravu teplé vody
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Všeobecné obchodní podmínky .

, . > .část D ;,, .,

Všeobecné obchodni podminky
účinnost od: 01.01.2025

Dodavatel
Obchodnľ firma TEREA Cheb s.r.o. Telefon obchod +420 354 524 411
Sídlo Cheb, Májová 588/33, psč 350 02 E-mail info@terea-cheb.cz

!1ČO ! 63507871 Havarijníslužba +420 354 432 016

Článek 1: Úvodni ustanovení
1. Tyto obchodni podmínky byly vydány dodavatelem dne 31.10.2024 a s účinnosti od 1.1.2025 podle § 1752 a násl. zákona č. 89/2012 sb.,

občanského zákoníku, ve zněnÍ pozdějších změn (dále jen ,,občanský zákonik"), a určuji část obsahu smluv o dodávce tepelné energie
účinných po 1. 1. 2025.

2. Tyto všeobecné obchodni podminky tvoří nedIlnou součást smlouvy o dodávce tepelné energie, uzavřené mezi dodavatelem, jakožto
držitelem licence pro rozvod tepelné energie, a odběratelem tepelné energie. Všeobecné obchodni podmľnky podrobněji upravuji
smluvni vztah mezi oběma smluvními stranami.

3. Vzájemná práva a povinnosti obou smluvních stran se řidľ platnými právnimi předpisy, zejména zákonem č. 458/2000 Sb.,
o podminkách podnikání a výkonu státní správy v energetických odvětvích a o změně některých zákonů (dále jako ,,energetický zákon"),
zákonem č. 406/2000 Sb., o hospodaření energií (dále jen ,,zákon o hospodařeni energií"), zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách (dále jen
,,zákon o cenách"), zákonem č. 505/1990 Sb., o metrologii (dále jen ,,zákon o metrologii"), vše ve zněni pozdějších změn, včetně jejich
prováděcích předpisů. Vzájemná práva a povinnosti se řIdi též vyhláškami a rozhodnutími Energetického regulačnIho úřadu.

4. Odborné terminy uživané ve všeobecných obchodních podminkách a smlouvě o dodávce tepelné energie majľ význam přikládaný jim
výše uvedenými právními předpisy.

5. V případě vnitřniho rozporu mezi všeobecnými obchodními podmínkami a smlouvou o dodávce tepelné energie, který nelze překlenout
souladným výkladem, má přednost přislušné ustanovení smlouvy o dodávce tepelné energie.

Článek 2: VYsvětlivky zkratek a pojmů
! smlouva I smlouva o dodávce tepelné energie uzavřená mezi dodavatelem a odběratelem dle § 76 odst. 3 energetického

1 zákona, jejímž předmětem je dodávka a odběr tepelné energie za úplatu; neni-li stanoveno jinak, smlouvou se
1 rozumí smlouva o dodávce tepelné energie včetně těchto všeobecných obchodních podmľnek a dalších přiloh; i

'"obchoä'n'í podmínky_ Všeobecné obchodni podmínky )
poärMnČy päpojení "'"" Poámínky připojeni k rozvodnému tepelnému zařÍzení nebo zdroji tepelné energie (http://www.terea-

cheb.cz/index.,phE/dodavkY-tep|a-a-energie/dokumentY/technicke-pripoiovaci-podminky) _ .__..._.
distributor osoba, která má vIastnické nebo užívacÍ právo k rozvodnému tepelnému zařÍzení, kterým se tepelná energie

dopravuje nebo transformuje a dodává k dalšľmu využiti jiné fyzické nebo právnické osobě
smluvni strany smluvními stranami se rozumi odběratel a dodavatel .
dodavatel " TEREA Cheb s.r.o. jako výrobce nebo distributor tepelné energie, který dodává tepelnou energii jiné

osobě nebo subjektu
""odběratel zákaznik, přlpadně další licencovaný distributor tepelné energie

1 zákazník osoba, která nakupuje tepelnou energíi pro jeji konečné využití a odebirá nakoupenou tepelnou energii odběrným
tepelným zařizením, které je přľmo připojeno k rozvodnému tepel.n.ému zařÍzení nebo zdroj.i_t,epelné energie

' tepelná energie:iÉ , tepelná energie připadně energie chladu obsažená v teplonosném médiu
'"ŮT, úst'řednNytápění |"ústřednNytápěn1
Ŕeplá voda, TV teplá voda (dříve též označována jako teplá užitková voda, TUV)
studená voda, SV studená voda pro ohřev teplé vody
nebo SV v TV
odběrné místo (OM) misto plnění stanovené ve smlouvě, v němž přecházi tepelná energie z vlastnictví dodavatele do vlastnictvľ

odběratele; každé odběrné mľsto má ve smlouvě přidělené unikátní ČÍSío
dodávka (TE) dodávka tepelné energie nebo chladu k dalšímu využití fyzickou nebo právnickou osobou vč. dodávky teplonosné

látky SV v TV
měřÍcÍ misto místo měřeni dodávek ÚT,TV, TE a SV v TV
odběrné tepelné zařizeni připojené ke zároji tepelné energie nebo k rozvodnému tepelnému zařÍzení a určené pro odběr tepelné
zařízenÍ energie a spotřebu tepelné energie v objektu nebo jeho části ., ... _
rozvodné tepelné zařÍzení pro dopravu tepelné energie tvořené tepelnými sÍtěmi', předávacími stanicemi a tepelnými připojkami;
zařÍzení předávacistanice nebo tepelná přípojka jsou části rozvodného tepelného zařÍzenív případě, že k nim má distributor

tepelné energie vlastnické nebo uživací právo; částí rozvodného tepelného zařízenÍ jsou s ním souvísejÍcÍ
řídicÍ a zabezpečovaci systémy a systémy přenosu dat

tepelná připojka část tepelné SÍtě, která umožňuje dodávku tepelné energie pouze pro jeden objekt
tepelné sitě nebo soustava tvořená vzájemně propojeným zdrojem nebo zdroji tepelné energie a rozvodným tepelným zařÍzením
soustava zásobování sĹoužÍcÍ pro dodávky tepelné energie pro vytápěni, chlazení, ohřev teplé vody a technologické procesy, je-li
tepelnou energii provozována na základě licence na výrobu tepelné energie a licence na rozvod tepelné energie; soustava

zásobovánítepe|nou energiľ je zřizována a provozována ve veřejném zájmu
objekt stavba nebo stavby propojené společným odběrným tepelným zařÍzením
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předávací stanice, PS ' píeäÁvaci stanice (někdy též označována jako ,,výměniková stanice" ), zařízenÍ pro přeměnu parametrů tepelné
(VS,CVS) energie pro potřeby jednoho nebo vÍce objektů; předávacľ stanice je samostatnou věcľ a nenÍ

so.u.č,ástí budovy, ve které je umístěna
bloková kotelna s tepeíný zdroj vyrábějíci tepelnou energii pro odběratele, objekt nebo"väe objektů. Dodávka tepelné energie pro'ÚT""
rozvodem nebo ÚT a TV je realizována prostřednictvim rozvodného tepelného zařÍzení (venkovní rozvod). V připadě dodávky

út a TV.se jedná o tzv.,.4 trubkový rozvod.
domovnľ kotelna a tepelný zdroj vyrábíj'ÍcÍ tepeínou energii pro objekt, ve kterém je umístěn, případně pro vÍce souvisejÍcÍch objektů "'
bloková kotelna Dodávka se neuskutečňuje rozvodným tepelným zařizením (venkovnim rozvodem), ale přľmo odběrným tepelným

, .... zaříze.n.Ím (vnitřnľm rozvodem)
domovni předávací" předÁvací stanice pro jeäen objekt (někäy"též označována jako OPS:'DVS, kps) !
stanice

_
i

energomistnost technické zařÍzení a zázemi objektu, které slouži na odběrném"tepelném zařÍzení převážně k distribuci, měření, "' '
i rozděleni distribuce tepelné energie po objektu, akumulaci (TE), (ÚT), (TV),.qo objektu připadně po vIce_objektech,.

primár primární okruh soustavy centralizovaného zásobovánľ teplem mezi zdrojem a předávací stanici "" "
sekundár sekundárni okruh soustavy centralizovaného zásobovánľ teplem od píedávaci stanice k jednotlivým mistům

spotřeby tepelné energie. V připadě dodávky ÚT a TV rozvodným tepelným zařÍzením se jedná o tzv. 4 trubkový
rozvod.

havarijní služba / nepřetržitá centrální služba řjdÍcÍ a monítorujÍcÍ rozvodné tepelné zařÍzení a výrobnÍzařizenÍ " ""
.,dispečink
! rezervovaná kapacita smluvni hodnota X hodinového výkonového maxima, která před'stavuje dlouhodobou výkonovou potřebu pro ]
1 _. zajištěni stabilni tepelné pohody daného odběrného mľsta
! (zúčtovací) obdobi , stanovené zúčtovaci období je kalendářní rok a je definováno pro každé odběrné místo, nevyplývá-li jinak, '""" 1

irri odběrový diagram 1 ročni hodnoty sjednanéh6 množstvi tepelné energie v GJ pro potřeby stanoveni stáläo platu za sjednané množstvi

tepelné energie a zároveň měsíčni hodnoty sjednaného množství tepelné energie v GJ pro stanovení zálohových
i plateb; odběrový diagram v členěni podle jednotlivých odběrných mľst a komodit je stanoven v čl. 3

Části B smlouvy (Technické údaje odběrného mľsta)

Článek 3: Forma dodávek tepelné enerRie (komodity)

Konkrétniforma sjednaných dodávek tepelné energie pro každé odběrné místo je uvedena v tabulce odběrných míst článku 2 smlouvy,
i.. Ú.rove.ň předáni) Komodita Kód Specifikace - popis

Ze zdroje - Tepelná i TE Dodávka tepelné energie určená pro technologii v objektu odběratele, přľpadně jako 1
Bloková kotelna energie .. .. ) společná dodávka tepelné ener@e pro vYtápěnia teplou vodu , ,
s rozvodem Ústředni i ÚT Dodávka tepelné energie určená k vytápěni, jež bude dodávána v topné vodě ""1

,., .vytápění 1
Teplá voda TV Dodávka tepelné energie obsažená v teplé vodě pod|éhajÍcÍ rozúčtování teplé vody ze

!.. ...,._, . ,_ společné přkravy tj. z čtyřtrubkového rozvodu,_ _ ._
' i Studená voda SV Dodávka vody, jež je ve smyslu platných předpisů pro účely této smlouvy chápána jako nosič

řř P P r
i

. [
tepelné enerele pod|ehajÍcÍ_rozuctovanÍ teplé vody ze společne připravy_

Ze zdroje - Tepelná ! TE Dodávka tepelné energie ve formě teplé vody určená pro vytápěnľ, ohřev teplé vody,
Domovnľ energie 1 klimatizaci či techno|oeický odběr .1
kotelna , Studená voda SV Dodávka vody, jež je ve smyslu platných předpisů pro účely této smlouvy chápána jako nosič i
B.loková kotelna] . .t.eE!e|né ener€ie pod|éhai!cÍ rozúčtovánÍ teplé vo.dy ze společné připravy _

. . . TE Dodávka tepelné energie ve formě teplé voäy určenou pro vytápění, ohřev teplé vody, "i Primar Tepelná energie , , ,k|imat|zacl či technologicky odběr. ,..
1"

. TE Dodávka tepelné energie určenou pro technologii v objektu odběratele, případně jakoi Tepelná energie
L. společnou dodávku tepelné energie pro vytáp.ění a teplou vodu včetně tepelné energie z KPS.
Ústře,dn1 vy!ápěnÍ ' ÚT Dodávka tepelné energie určenou k vytápění:"j"ei"bude dodáváno v topné vodě 1

Sekundár TV Dodávka tepelné energie obsaženou v teplé vodě pod|éhajici rozúčtováni teplé vody ze 'Teplá voda ., .
sp.olečné pripravy tj. z Čtyr trubkového rozvodu.

' . SV Dodávka vody, jež je ve smyslu platných předp"isů pro účely této smlouvy"ch"ápána jako nosič1 ) Studena voda tepelné energie pod|éhaj'cÍrozúčtován'tep|é vody ze společné přípravy

Dodávka tepelné energie je splněna přechodem tepelné energie v odběrném mlstě.

Článek 4: Technické dodaci podmInky
1, Odběratel je povinen se svým odběrným tepelným zařízenÍm splňovat hospodárnou, bezpečnou a spolehlivou dodávku nebo spotřebu

tepelné energie v souladu s technickými a bezpečnostními předpisy. Odběrné tepelné zařizeni musí splňovat požadavky ohledně mista,
způsobu a termínu připojení stanovené v Podminkách připojeni k rozvodnému tepelnému zařizení, které provozuje dodavatel.

2. V připadě napojeni odběrného místa odběratele na rozvodné tepelné zařÍzení v majetku třetí strany, je odběratel povinen mít souhlas
majitele tohoto zařízenÍ s napojenim odběru. Dodavatel je oprávněn přerušit dodávku tepelné energie do odběrného mista odběratele
zajišťované prostřednictvim rozvodného tepelného zařÍzení v majetku třeti strany, pokud toto zařÍzení nesplňuje technické nebo
bezpečnostní předpisy, připadně třetľ strana je opakovaně v prodlenI s úhradou za dodanou tepelnou energii a není technicky možné ji
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samostatně přerušit dodávku tepelné energie.
3. Odběratel je povinen umožnit dodavateli instalaci měřÍcÍho zařÍzení pro měření dodávky TE, ÚT, připadně TV a jeho výměnu. Současně je

odběratel povinen dodavateli umožnit zajištěni měřÍcÍho zařÍzení proti neoprávněné manipulaci a umožnit mu přístup k měřÍcÍmu a
ovládacímu zařÍzení za účelem kontroly, prováděni odečtů a provádění provozní manipulace. Přístup k měřÍcÍmu a ovIádacImu zařízenÍ
umožní odběratel zaměstnancům dodavatele na vyžádání u kontaktni osoby odběratele po předloženI identifikačnľ karty zaměstnance
dodavatele či jim pověřeného zaměstnance (např. smluvni provozovatel), zajišťujÍcÍho pro dodavatele provoz rozvodného tepelného
zařízenÍ. Sjednánľ odlišného přístupu k danému odběrnému místu je uvedeno v čl. 2 Části B smlouvy (Technické údaje odběrného mista).

4. Dodavatel bude přednostně použivat měřicľ zařizení nevyžadujÍcÍ připojení na elektrickou rozvodnou SĹt' nízkého napěti. Nebude-li toto
technicky možné zajistit, je odběratel povinen umožnit napojeni na elektrickou rozvodnou SÍt' nízkého napětÍ přes samostatný jistič.

5. Dodavatel bude přednostně použivat měřÍcÍ zařÍzenís dálkovým odečtem. Odběratel je povinen mu umožnit instalaci podpůrných zařÍzení
jako jsou např. antény a anténnľ kabely ve svých objektech.

6. Odběratel je povinen učinit vhodná opatření proti zneužitľ, zničeni, krádeži a neoprávněné manipulaci s měřÍcÍm, ovIádacIm a jiným
zařÍzením dodavatele, pokud jsou v objektu odběratele, a znemožnit k nim přľstup třetím osobám; obdobně je odběratel povinen chránit
měřÍcÍ zařÍzení, jakož i značky chránícI před zásahy do měřÍcÍho zařízenÍ (plomba, montážní značka apod.). V případě nesplnění této
povinnosti nese odběratel odpovědnost za neoprávněný zásah nepovolané osoby, poškození, zničení nebo ztrátu takového zařízenÍ, resp.
zásah do něj.

7. Odběratel je povinen umožnit dodavateli instalaci pomocných zařízenÍ, potřebných k zajištění dodávek TE, ÚT a tv, jakož i zhotoveni
měřIcIch bodů pro měření průtoku a tlakové diference včetně případného zařízenÍ pro dálkový přenos dat.

8. Odběratel je v dostatečném předstihu, nejpozději však šedesát (60) dnů před zahájením jakékoliv rekonstrukce nebo opravy odběrného
tepelného zařÍzení, při které docházi ke změně výkonů, výpočtových parametrů, změně v zapojeni komponent odběrného tepelného
zařízenÍ, použití jiných materiálů či dimenzi v odběrném tepelném zařízenÍ, povinen předložit dodavateli projektovou dokumentaci opravy
či rekonstrukce k odsouh|asenľ a připomínky dodavatele je povinen respektovat. Dodavatel je oprávněn si ponechat jedno vyhotovení
předložené projektové dokumentace.

9. Odběratel odpovídá za řádný stav odběrného tepelného zařÍzení a tepelné připojky, je-li jejim vlastnikem, a za dodrženľ všech právních
předpisů a norem, které upravují povinnosti spojené s tľmto odběrným tepelným zařÍzením připadně i tepelnou přípojkou. Odběratel je
povinen předložit dodavateli na jeho žádost doklady o provedeni předepsaných kontrol, revizi a přezkoušeni technické způsobilosti
tepelného zařÍzení a případně i tepelné připojky, je-li v majetku odběratele.

10. Odběratel je povinen umožnit dodavateli kontrolu souladu odběrného tepelného zařízenÍ a případně i tepelné přípojky, je-li v majetku
odběratele, s právními předpisy a s podminkami připojeni k rozvodnému tepelnému zařízenÍ dodavatele, a to vždy po předchozím
ohlášenI této kontroly ze strany dodavatele. Vykonáním kontroly zařÍzení nebere však dodavatel na sebe odpovědnost za řádný stav
a provoz těchto zařÍzení a nijak tím neměnľ odpovědnost vlastnika nebo provozovatele zařÍzení dle energetického zákona vůči orgánům
státnľ správy nebo dodavateli. Závady, případně nesoulad s právnimi předpisy či Podminkami připojení k rozvodnému tepelnému zařÍzení
dodavatele, které dodavatel zjisti, musíodběratel odstranit neprodleně nebo v termínu stanoveném dodavatelem dle závažnosti závady.
V případě nedodržení takového terminu je dodavatel oprávněn přerušit dodávku TE, ÚT či TV až do úplného odstraněni závady.

11. Odběratel se zavazuje bez zbytečného odkladu ohlásit dodavateli všechny závady na odběrném tepelném zařízenÍ, které by mohly mít
vliv na provoz rozvodného tepelného zařízenÍ dodavatele, a zajistit bez zbytečného odkladu jejich odstranění. V připadě, že závada na
zařÍzení odběratele by mohla mit vliv na kvalitu a plynulost dodávky TE, ÚT či TV jinému odběrateli, musí odběratel učinit taková opatření,
aby těmto dotčeným odběratelům mohla být dodávka TE, ÚT či TV obnovena bez zbytečného prodlení. Dodavatel nenľ odpovědný za
změnu teplotních parametrů sjednaných ve smlouvě způsobenou zásahem či nečinnostľ odběratele na odběrném tepelném zařÍzení.

12. Dojde-li nesprávným způsobem provozu a údržby odběrného tepelného zařízenÍ, případně nečinnosti odběratele, ke škodě na majetku
dodavatele či třetich osob, je odběratel povinen nahradit dodavateli veškeré vzniklé škody.

13. Při vraceni teplonosné látky, která nemá jakost odpovjdajÍcÍ dodávané teplonosné Iátky mimo teplotu a tlak (tj. zejména chemické
a biologické složenI), stejně jako v případě nevrácení teplonosné látky v dodaném množstvÍ, je odběratel povinen nahradit dodavateli
veškeré vzniklé škody.

14. Odběratel je povinen s dodavatelem předem konzultovat chemické čištěnľ rozvodů odběrného tepelného zařÍzení, které je tlakově závisle
napojeno na rozvodné tepelné zařízenÍ dodavatele. V případě, že by takové čištěni provedl bez pIsemného souhlasu dodavatele, odpovidá
za veškeré případné škody, které by svým počInánkn dodavateli způsobil.

15. jestliže dodavatel dodává odběrateli TE, ÚT či TV prostřednictvim domovní předávaci stanice, a to tlakově závislé nebo nezávislé
(respektive bude-li takto dodávat TE v budoucnu), je odběratel povinen poskytnout na vlastni náklad dodavateli nezbytně nutný prostor
pro umÍstěnítéto technologie v objektu odběratele, do kterého je TE, ÚT či TV dodávána. Technologie bude umistěna tak, aby její umístěnÍ
odběratele co nejméně zatěžovalo s přihlédnutIm k technickým možnostem řešení.

16. V souladu s § 77 odst. 4 energetického zákona může odběratel provozovat vlastni náhradnľ či jiný zdroj, který je propojen s rozvodným
tepelným zařÍzením, avšak pouze po pÍsemné dohodě s dodavatelem.

17. Osadí-li si odběratel bez pIsemného souhlasu dodavatele technické zařÍzení na úpravu parametrů dodávané tepelné energie na své
odběrné tepelné zařízenÍ (např. směšovacIventily, směšovaci stanici, posilovaci oběhová čerpadla apod. upravujÍcÍ dodávanou teplotu a
tlak), nese za tuto úpravu parametrů odpovědnost a nemůže ji přenést na dodavatele tepelné energie. V připadě ovhvněni (zhoršeni)
dodávek tepelné energie třetím osobám takto osazeným technickým zařÍzením, je odběratel povinen na výzvu dodavatele tepelné energie
toto neprodleně demontovat a nahradit vzniklé škody dodavateli i třetim stranám.

18. V připadě, že odběratel potřebuje pro zajištění provozu, opravy či rekonstrukce svého odběrného tepelného zařízenÍ jakoukoliv
manipulaci se zařízenÍm, které je v majetku dodavatele, vyžádá si takovou manipulaci na dispečinku dodavatele. Dodavatel je oprávněn
odběrateli vyúčtovat veškeré náklady spojené s poskytnutim takové provozni manipulace.

19. V přľpadě, že odběratel provádi či si nechává provádět jakékoliv práce na svém odběrném tepelném zařÍzení, je povinen zajistit uzavřeni
přívodnIch uzavÍracľch armatur (jsou-li v majetku dodavatele vyžádat si provozní manipulaci ze strany dodavatele dle předchozího bodu),
přičemž tyto armatury budou řádně zabezpečeny proti neoprávněné manipulaci a bude u nich označen důvod uzavřenľ (např. ve formě
cedulky připevněné k uzavÍracím armaturám). Současně je odběratel povinen informovat o ta kovém odstaveni všechny zákazníky v da ném
odběrném místě.
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20, Odběratel je povinen udržovat prostory s měřÍcÍm a manipulačnIm zařÍzením dodavatele v souladu s hygienickými normami.

Článek 5: Měřeni a vYhodnocenj dodávky
1. Dodavatel je oprávněn a povinen dodávku TE, ÚT či TV měřit, vyhodnocovat a účtovat podle skutečných parametrů teplonosné látky

a údajů vlastního měřÍcÍho zařÍzenľdle zákona o metrologii.
2. Množstvi dodané tepelné energie je měřeno v souladu se smlouvou a přIslušnými právními předpisy. Má-li odběratel pochybnosti

o správnosti údajů měřeni, nebo zjistI-li závadu na měřÍcÍm zařÍzení, má právo požadovat přezkoušení měřidho zařÍzení. Dodavatel je
povinen na základě pIsemné žádosti odběratele měřÍcÍ zařÍzení do 30-ti dnů přezkoušet, a je-li vadné, vyměnit. Žádost o přezkoušeni
měřÍcÍho zařízenÍ podává odběratel dodavateli výhradně pIsemnou formou. Odběratel je povinen poskytnout k výměně měřiciho zařízenÍ
nezbytnou součinnost. je-li na měřÍcÍm zařÍzení zjištěna závada, která nebyla způsobena zásahem odběratele, hradi náklady spojené s
jeho přezkoušenim a připadnou výměnou dodavatel. Není-li závada zjištěna, nebo byla-li závada zapříčiněna zásahem odběratele, hradí
tyto náklady odběratel.

3. V případě nefunkčnľho měřÍcĹho zařízenÍ dodavatel stanoví spotřebu jedním z následujIcIch náhradnich způsobů vyhodnocení dodávky
TE, ÚTčiTVtakto:

a) na základě spotřeb v předcházejicňn obdobi se zohledněním délky srovnávaných období, dle využiti předmětného objektu ze
strany odběratele a se zohledněním klimatických podmľnek v těchto obdobích;

b) na základě srovnánis obdobným odběrným místem;
C) na základě spotřeb zaznamenaných měřÍcÍm zařÍzením v majetku odběratele, je-li instalováno a splňuje-li všechny náležitosti

kladené na stanovená měřidla dle zákona o metrologii;
d) jiným způsobem dohodnutým mezi dodavatelem a odběratelem v ČI. 4 Části B smlouvy (Technické údaje odběrného místa). výběr

vhodné metody stanovení spotřeby náhradním způsobem vyhodnocení dodávky TE, ÚT či TV provede dodavatel s přihlédnutIm k údajům
odběratele tak, aby výsledná spotřeba co nejvěrněji odpovIdala skutečné spotřebě. V připadě specifického charakteru odběru se uvede
odlišný náhradnľ způsob výpočtu dodávky TE, ÚT či TV v čl. 4 Části B smlouvy (Technické údaje odběrného místa).

4. Pokud bude množstvÍTE, ÚT či TV stanoveno náhradnim způsobem, uvede tuto skutečnost dodavatel v podkladech pro vyúčtování.
5. V připadě dvousložkové ceny tepelné energie osadí dodavatel měřÍcÍ zařÍzení umožňujíci kromě měřeni dodávky tepla také registraci

yl hodinového výkonového maxima odebiraného tepelného výkonu.
5.1. Měslční hodnota yl hodinového výkonového maxima představuje maximální hodnotu z dňčích průměrných y, hodinových výkonů

(y4 hodinových spotřeb tepelné energie, vztažených na jednotku času) za uplynulý kalendářni měsľc.
5.2. Dodavatel s odběratelem sjednají v části B smlouvy (Technické údaje odběrného místa) hodnotu rezervované kapacity pro dané

odběrné místo. Rezervovaná kapacita se stanovi výpočtem z ročnľho objemu tepla za předcházejÍcÍ tři uzavřená obdobi dodávky
nebo plánovaného ročnimu objemu tepla dle projektové dokumentace dle nás|edujÍcÍho vzorce:
RK [kW/ = Q [GJ] * K/1 700 [h] *k,
kde: RK - rezervovaná kapacita v kW;

Q- roční potřeba tepla daného odběrného mľsta předcházejÍcÍho obdobiv GJ
(průměrtři let);
K - konstanta přepočtu tepelné energie z GJ na kwh (K = 277,777778);
1 700 - empiricky zIskaná hodnota využití výkonu z instalovaného měření y. hodinových výkonových maxim v hodinách,
stanovená Energetický regulačnIm úřadem.
k, - konstanta přepočtu dodávky tepelné energie za uzavřené 3 roky dodávky na plánované (sjednané) množství dodávky

5.3. Odběratel je oprávněn navrhnout úpravu vypočtené smluvené hodnoty rezervované kapacity, a to v souladu s čl. 6 těchto
obchodnich podmínek, zejména doložŕli vhodným způsobem jinou hodnotu např. provedenou rekonstrukci zásobovaného
objektu, či jeho jiným využitím, energetickým auditem apod.

5.4. V případě instalace nového měřÍcÍho zařízenÍ umožňujÍcÍ registraci yl hodinového výkonového maxima bude dodavatel za prvni
kalendářni rok sledovat maximálni naměřené hodnoty. je-li měřÍcÍ zařÍzení s registraci y4 hodinového výkonového maxima již
instalováno minimálně jeden (1) kalendářni rok, provede dodavatel vyhodnoceni maximální hodnoty za uplynulý kalendářni rok.
je-li naměřená hodnota odlišná o vĹce jak 20% oproti sjednané rezervované kapacitě, vyzve dodavatel odběratele k jednáni o
úpravě rezervované kapacity pro nás|edujÍcÍ kalendářni rok. Nedojde-li mezi oběma stranami k dohodě o hodnotě rezervované
kapacity, upozornľ dodavatel odběratele na vyhodnoceni překročení rezervované kapacity v následujIchn kalendářním roce a
případném doúčtování překročení rezervované kapacity o vÍce jak 20% dle platného Ceniku za celý kalendářni rok.

5.5. Z vyhodnoceni překročenľ rezervované kapacity jsou vyjmuty tyto případy:
a) k překročeni dojde z důvodů |ežÍcÍch na straně dodavatele (např. výkonová špička po přerušeni dodávky z důvodu poruchy na

tepelném zařízenÍ) a to po celou dobu, kdy trval onen důvod, a následně i 8 hodin po jeho odstranění;
b) k překročení dojde z důvodů ležkích na straně odběratele (např. plánované vypuštění tepelných rozvodů v domě pro

případnou opravu) a odběratel předem ohlási plánované překročení na dispečinku dodavatele; a to i 4 hodiny po odstraněni
důvodu (např, ukončení praci);

C) k překročeni dojde z důvodů vyšší moci (např. arktická zima).
5.6. Dodavatel je oprávněn do rezervované kapacity RK zahrnout u domovnich kotelen, blokových kotelen připojených k odběrnému

technickému zařÍzení předávacľch stanic a domovních předávacích stanic připojených na dvoutrubkový rozvod připadně v dalšich případech
technického zapojenľ vyžadujÍcÍ současný nárok na rezervovaný příkon tepelného zdroje nebo příkon přívodu tepelné energie jako sumu
(ÚT) a (TV)b

5.7. Po osazení měřidla umožňujÍcÍ registraci, y4 hodinového výkonového maxima, kterého dosahuje dané odběrné misto bude dodavatel
registrovat tyto maxima nejméně po dobu jednoho kalendářního roku a provede jejich vyhodnocení. Na základě změřených dat bude
dodavatel oprávněn změnit a sjednat rezervovanou kapacitu odběrného mista odpovídajÍcÍ měřeným hodnotám nejpozději pro rok
2027. Registrované (změřené) hodnoty je dodavatel oprávněn předložit odběrateli na zá kladě jeho pIsemné žádosti.

5.8. Rezervovaná kapacita RK se nestanovuje pro TV připravovanou na CVS nebo v blokové kotelně s rozvodem v rámci čtyřtrubkového
rozvodného zařÍzení.
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6. Dodavatel je oprávněn kontrolovat měřÍcÍ zařÍzení, opravovat je, vyměňovat, zajišťovat je plombami a provádět odečet naměřených
hodnot a odběratel je povinen mu výše uvedené umožnit.

7, Dodavatel je na základě zákona o metrologii povinen provádět periodické úřední ověření stanovených měřidel. Odběratel je povinen
zajistit součinnost.

8. Dodavatel je oprávněn zaplombovat proti neoprávněné manipulaci i zařízenÍ v majetku odběratele, které by mohlo ovlivňovat sjednané
parametry dodávané TE, ÚT či TV.

9. jakákoliv manipulace s plombami dodavatele bez jeho přítomnosti či pIsemného upozornění je zakázána.
10. Odběratel není oprávněn jakkoliv manipulovat s měřÍcÍmi, pomocnými, ovládacImi a jakýmikoliv jinými zařÍzenÍmí dodavatele bez jeho

pIsemného souhlasu; to neplatí v situaci, kdy by bezprostředně mohlo dojit k ohrožení zdravi, života nebo škodám na majetku.
V takovém případě musí být dodavatel neprodleně o zásahu informován. Rovněž zjistÍ-li odběratel porušenľ měřiciho zařízenÍ nebo jeho
zajištění, je povinen to neprodleně oznámit dodavateli.

11. Odběratel je odpovědný za případné škody způsobené na měřÍcÍch, pomocných a ovládacľch zařIzenIch dodavatele umistěných v
objektu odběratele.

12. Odběratel se zavazuje uhradit dodavateli vzniklé náklady souvisejÍcÍ s manipulacís měřÍcÍm zařÍzením (montáž/demontáž) v přľpadě, kdy
je tato manipulace vyvolána na žádost odběratele nebo v souvislosti s porušenim povinností ze strany odběratele. Náklady na tyto
manipulace budou ze strany dodavatele odběrateli vyúčtovány samostatným daňovým dokladem vyjma připadů, kdy manipulace byla
vyvolána v důsledku existence závady měřÍcÍho zařÍzení.

13. Odběratel je v připadech společné dodávky tepelné energie do vÍce odběrných mist povinen poskytnout dodavateli údaje ze stanovených
měřidel podle zákona o metrologii nebo údaje ze zařÍzení pro rozděbvání nákladů na vytápěni a další údaje potřebné pro rozděIovánI
nákladů na vytápěnia dodávku teplé vody.

14. V připadě dodávek TV ze společné připravy teplé vody je odběratel povinen vlastnim nákladem zajišťovat pravidelné ověřování všech
vodoměrů teplé vody (případně patni měřĹcÍ sestavy teplé vody) v souladu s metrologickými předpisy (tj. dle Vyhlášky Ministerstva
průmyslu a obchodu č. 345/2002 Sb., ve znění pozdějšich změn, § 2 a přilohou této vyhlášky). Na vyzváni dodavatele je odběratel povinen
prokázat pIatné ověřenl všech příslušných vodoměrů.

15. Odběratel je povinen umožnit dodavateli provést ke dni ukončeni odběru konečný odečet měřidel a připadně provedení dalších nutných
opatřeni souvisejÍcÍch s ukončením dodávky tepelné energie, zejména demontáž měřÍcÍho, pomocného a ovládacIho zařÍzení. Pokud toto
nebude umožněno, uhradi odběratel nadále veškerou odebranou tepelnou energii až do doby, kdy bude umožněno ukončení odběru
tepelné energie, v souladu s podmínkami smlouvy. Při ukončení smlouvy je odběratel povinen předat dodavateli údaj o spotřebě za
odběrné místo a po vyúčtování uhradit konečnou fakturu.

ČIánek 6: VYhodnoceni odběrového diaqramu
1. Dodavatel je oprávněn vyhodnocovat dodávku'tepelné energie a kdykoli navrhnout odběrateli úpravy odběrového diagramu a/nebo

rezervované kapacity. Vyhodnocenľ dodávky tepelné energie vycházľ z náměrů měřidho zařízenÍ.
2. Odběratel je oprávněn navrhnout úpravu odběrového diagramu a/nebo rezervované kapacity pro nás|edujÍcÍ kalendářní rok, a to

nejpozději do 30. 9. daného roku. Důvod požadovaných změn je odběratel povinen dodavateli na jeho žádost doložit.
3. Změna odběrového diagramu a/nebo rezervované kapacity je možná j na základě pIsemného návrhu odběratele kdykoliv v průběhu

kalendářniho roku, jestliže se prokazatelně, zásadně a nepředvIdatelně změní charakter využívánÍ zásobovaných objektů nebo
nepředvIdatelně dojde k rozšÍření či demolici některého z objektů, doložené změnou tepelné potřeby na základě energetického průkazu
budovy ve smyslu vyhlášky č. 78/2013 Sb., o energetické náročnosti budov, ve zněnľ pozdějšich změn, resp. demoličniho výměru. Změna
musi být s dodavatelem sjednána alespoň třicet (30) dni před účinností změny, aby dodavatel mohl provést případná technická opatřeni
spojené s výše uvedenou změnou.

Článek 7: Stanovenía změna cenV za dodávku tepelné enerRie
1. Smluvní strany těmito obchodnimi podmínkami stanovujÍ způsob určení ceny dodávané tepelné energie, přičemž tento způsob stanovení

ceny je v souladu zejména se zákonem o cenách, navazujÍcÍmi vyhláškami a cenovými rozhodnutimi Energetického regulačnIho úřadu.
2. Cena tepelné energie, přľpadně jejľ jednotlivé složky, vč. doplňovacIvody, je stanovena v ceníku dodavatele vždy na dané období, obvykle

od 1. 1. do 31. 12. daného kalendářního roku (dále jen jako ,,Cenľk"). Ceník tvoři nedIlnou součást smlouvy. Cenik je dostupný j na
webových stránkách dodavatele. Cena studené vody v Ceníku je převzata od jejiho výrobce, společnosti CHEVAK a.s., stanovena taktéž
pro dané obdobľ.

3. Cena tepelné energie je stanovena jako dvousložková, případně jednosložková, dle nás|edujÍcĹch podminek:
3.1. Dvousložková cena tepelné energie je účtována dodavatelem pro všechna odběrná mista s odběrem komodity tepelné energie

a ústředního vytápění nebo ústředniho vytápěni a teplé vody dle bodu 5.6.
3.2. jednosložková cena tepelné energie je účtována pro dodávky teplé vody ze společné připravy a ve zvláštnich případech, kterými

jsou např. objekty před dokončením, nebo před zahájenim výužÍvánÍ (temperováni nových objektů).
3.3. Dvousložková cena tepelné energie se pro jednotlivé cenové úrovně a cenové lokality skládá ze stálé složky a proměnné složky.

Stálá složka vycházi ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a měsíc, platné pro dané obdobi. Proměnná složka vycházľ
z naměřené spotřeby tepelné energie a platné ceny za GJ pro dané obdobi.

3.4. Sjednaná hodnota stálé složky dvousložkové ceny tepelné energie - rezervované kapacity je uvedena v Části B smlouvy (Technické
údaje odběrného místa).

3.5. Dvousložková cena tepelné energie s garantovanou slevou minimálně 5% se pro jednotlivé cenové úrovně a cenové lokality skládá
ze stálé složky a proměnné složky. Stálá složka vycházľ ze sjednané rezervované kapacity a ceny za kW a měsic, platné pro dané
období. Proměnná složka vychází z naměřené spotřeby tepelné energie a platné ceny za GJ pro dané období. Cena se sjednává
pouze pro smluvní vztahy sjednané na dobu určitou minimálně 5 let nejdřive s účinností od 1.1.2025.

4. Dodavatel je oprávněn jednostranně změnit výši ceny tepelné energie či způsob jejího určeni (dále jen jako ,,změna ceny"), a to
iv průběhu kalendářniho roku a to zejména s ohledem na prokazatelnou změnu výše palivových nákladů, stálých nákladů, pokles objemu
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dodávek tepelné energie, s ohledem na případné změny vyžádané přÍsĹušnou zákonnou úpravou či s ohledem na jiné objektivnľfaktory.
5. Změnu ceny, včetně terminu, od kterého je nová cena platná, zveřejni dodavatel nejpozději dvacet jedna (21) dnů přede dnem účinnosti

změny ve svém sIdle, na svých webových stránkách (http://www.terea-cheb.cz/index.Rhp/dodavkY-tep|a-a-energie/dokumentY/cenY-
a-obchodni-podminkV) v elektronické podobě a současně o změně ceny bude odběratele vhodným způsobem předem informovat
(zejména např. zaslánľm pIsemného oznámeni, SMS nebo e-mailové zprávy o změně ceny tepelné energie, případně uvedenim odkazu
na daňovém dokladu na nový Cenik apod.). Na požádáni je dodavatel povinen odběrateli změnu ceny (zejména ve formě nového Ceniku)
neprodleně zaslat pIsemně či elektronickou poštou. Odběratel je povinen se se změnou ceny a novým Cenľkem řádně a včas seznámit.

6. V připadě, že dodavatel přistoupľ ke změně ceny, je odběratel oprávněn změnu ceny odmľtnout a z tohoto důvodu v níže uvedené lhůtě
od smlouvy pIsemně odstoupit. Odstoupit od smlouvy může odběratel do dvaceti jedna (21) dnů od uveřejněni oznámení o změně ceny,
přičemž v odstoupení musí být uveden výslovný odkaz na toto usta novenivšeobecných obchodnich podminek. PÍsemné odstoupení musi
být dodavateli doručeno v uvedené lhůtě, jinak je neplatné. V připadě, že odběratel platně od smlouvy odstoupi v uvedené lhůtě,
smlouva v připadě odstoupení od smlouvy zaniká ke dni, který předcházi dni, kdy nabývá účinnosti změna ceny.

7. V případě, že odběratel ve lhůtě dvacet jedna (21) dnů od uveřejnění oznámeni dodavatele o změně ceny od smlouvy neodstoupi podle
čl. 7 odst. 6 těchto všeobecných obchodních podmínek, stává se změna ceny pro obě smluvní strany závazná. Změna ceny se stává pro
obě smluvní strany závazná i tehdy, pokud odběratel zaplati cenu vypočtenou již v souladu se změněnou cenou anebo pokud v souladu
se změnou ceny jinak jedná.

8. Dodavatel je oprávněn, s ohledem na změnu velikosti odběru tepelné energie v odběrném mľstě, ke změně sazby ceny dodávky tepelné
energie pro dané odběrné místo.

9. Dodavatel k ceně tepelné energie připočte veškeré daně ve výši dle platných právnich předpisů.

Článek 8: Zálohy
1. Dodavatel je oprávněn požadovat od odběratele zálohové pIatby. Má právo zálohové platby předepisovat jednostranně a určovat jejich

výši svým oznámením doručeným odběrateli. výše, identifikace a termín splatnosti zálohových plateb jsou stanoveny v Části C smlouvy
(Ceny a zálohy).

2. U odběrů s měsÍčním zúčtovacím obdobim je měsÍční záloha stanovena na základě předpokládaného měsÍčnľho odběru a ceny tepelné
energie dle Ceniku.

3. U odběrů s ročnÍm zúčtovacím obdobim, vyjma odběrů vody dle článku 8 bodu 4 všeobecných podminek, je měsÍční záloha stanovena z
ročniho předpokladu dodávky tepelné energie a ceny tepelné energie dle Cenľku, a do jednotlivých měsiců se rozpočítá tak, že prvni tři
(3) měsíce se stanovuje záloha ve výši 2/15 a pro zbývajÍcÍobdobí 1/15 z předpokládaných ročních nákladů.

4. U odběrů studené vody a teplé vody ze společné přípravy je měsíčnÍ záloha stanovena z ročniho předpokládaného odběru studené vody
a ceny studené vody dle Ceniku a do jednotlivých měsÍců se rozpočitá 1/12 z předpokládaných ročnľch nákladů.

5. V přľpadě specifických odběrů se zálohy stanovi individuálně.
6. Oodavatel je oprávněn při opakovaném nedodržovánľ smluveného způsobu placeni závazků odběratelem, jednostranně změnit počet,

splatnost záloh a výše záloh za dodávku tepelné energie oznámenÍm nebo platebnim kalendářem, přičemž změna musľ být přiměřená
důvodům změny.

7. Odběratel je povinen platit předepsané zálohy, a to i v případech přerušeni dodávek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem
jinak.

Článek 9: VYúčtováni dodávek tepelné energie
1. Vyúčtování dodávek tepelné energie bude provedeno zejména v souladu s vyhláškou č. 207/2021 Sb., o vyúčtování dodávek

a souvisejÍcÍch služeb v energetických odvětvľch, ve zněni pozdějšich změn.
2. Stálá složka dvousložkové ceny tepelné energie bude dodavatelem účtována v jednotlivých měsÍcÍch topné sezóny (tj. od Iedna do

května a od září do prosince), a to bez ohledu na množství odebrané tepelné energie.
3. Vyúčtováni překročeni rezervované kapacity za daný kalendářni rok je dodavatel povinen vystavit a odeslat odběrateli nejpozději do

28. 2. nás|edujĹcÍho kalendářnIho roku.
4. Odběratel je povinen hradit rezervovanou kapacitu i při přerušeni dodávek tepelné energie, nedohodne-li se s dodavatelem jinak.
5. Při společném měřeni množstvľ odebrané tepelné energie na připravu teplé vody pro vĹce odběrných mist (dodávka komodity TV

z centrálnľ předávaci sta nice) se sjednávajľ následujÍcÍ pravidla:
a) odečty stavů měřičů množství teplé vody na jednotlivých výtocích je odběratel povinen uskutečnit v termínu od 15. 12. do

31. 12. přIslušného roku, výjimečně i v jiném termínu po dohodě dodavatele s odběrateli;
b) odečty stavů měřičů množství teplé vody na jednotlivých výtocich odběratel vyhodnotí vůči provedeným odečtům stavů

z předchoziho období a vypočítá spotřebu teplé vody za celé odběrné misto; do výpočtu zahrne kvalifikované dopočty za
neměřené odběry teplé vody;

c) spotřebu teplé vody za celé odběrné místo a zúčtovacÍobdobi uvede odběratel do protokolu ,,HlášenIo spotřebovaném množstvi
TV" a předá dodavateli nejpozději do 15. 1. roku následujÍcÍho po zúčtovacľm obdobi;

d) odběratel odpovídá za úplnost a správnost údajů uváděných v protokolu o spotřebovaném množstviteplé vody. Taktéž zodpovídá
za správnost měřenÍ, pravidelné ověřovánÍ měřičů teplé vody a náhradnízpůsoby výpočtu v připadě poruchy nebo nepřístupnosti
měřiče. Dodavatel si vyhrazuje právo na kontrolu uvedených údajů a jejich podkladů;

e) v případě, že odběratel nesplni svoji povinnost a nezašle ve stanoveném termľnu dodavateli spotřebu množství teplé vody za
odběrné místo, provede dodavatel odborný odhad spotřeby množstvi teplé vody pro dané odběrné místo pomocí statistických
údajů předchozich zúčtovacľch období či srovnatelných objektů;

f) smluvní strany se dohodly, Že dodavatel provede rozdělení nákladů na dodávku teplé vody při společném měření množstvi
odebrané tepelné energie na připravu teplé vody pro vÍce odběrných míst dle metodiky vyhlášky č. 405/2015 Sb., o způsobu
děleni nákladů za dodávku tepelné energie při společném měření odebraného množství tepelné energie, ve znění pozdějších
změn (dále jen ,,vyhláška o způsobu dělení nákladů").
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Článek 10: Reklamace
1. V připadě, že odběratel reklamuje fakturovanou cenu dodávky tepelné energie, jejl kvalitu či množstvÍ, nemá pIsemné odesláni reklamace

odkladný účinek pro úhradu faktury, nejedná-li se s ohledem na výši předcházejÍcĹch faktur za srovnatelné obdobi o zcela zjevnou chybu.
2. Odběratel musi uplatnit reklamaci bez zbytečného prodIenI, nejpozději do 30ti dnů od zjištěni reklamované skutečnosti. Reklamace musí

být pIsemná a musÍ obsahovat jednoznačnou identifikaci odběratele, který reklamaci podává, identifikaci odběrného místa připadně
faktury, jíž se reklamace týká, výstižný popis reklamované skutečnosti včetně dostupné podpůrné dokumentace.

3. Reklamace kvality dodávek ÚT a TV bude řešena měřením stupně kvality dodávek (teplota, tlak, průtok), a to měřicími přľstroji, na jejichž
použiti se strany pro jednotlivá měřenľ dohodnou.

Článek 11: Práva a povinnosti dodavatele
1, Dodavatel je oprávněn přerušit dodávky tepelné energie v nezbytném rozsahu v případech uvedených v § 76 odst, 4 energetického

zákona, zejména při neoprávněném odběru, tj. např. při neplaceni záloh. O přerušenidodávky tepelné energie bude dodavatel odběratele
informovat pisemně nejméně tři (3) kalendářni dny před přerušením dodávky. Odběratel je povinen umožnit uveřejnění této pIsemné
informace a zajistit nezbytně nutnou součinnost.

2. Dodavatel je oprávněn zabezpečit plombami uzavÍracÍventiĹ odběratele pro ÚT v případě, že uzavÍrací ventil plnífunkci regulačnIho prvku
soustavy. Zabezpečovat plombami uzaviraci ventil nelze u objektů odběratele vybavených regulacI topné soustavy,

3. Dodavatel je povinen si počInat při vstupu do odběrného mista tak, aby odběrateli nevznikaly žádné škody, Za škody na majetku
odběratele a jeho nájemců vzniklé prokazatelně činností dodavatele odpovidá dodavatel.

Článek 12: Práva a pov1nnosti odběratele
1. Odběratel je povinen užívat dodávky tepelné energie pouze k účelům, k nimž jsou obvykle určeny. Dodavatel neodpovídá za škody

způsobené nesprávným použitlm či neodbornou manjpu|acj.
2. Odběratel je povinen umožnit přistup pracovníků dodavatele nebo jim pověřené osoby k měřÍcÍm a regulačnlm zařizením za účelem

provedení kontroly, výměny, opravy, úřednímu ověření či seřÍzení daného tepelného zařízenÍ v majetku dodavatele umístěných na
pozemcľch či v objektu odběratele.

3. Teplonosná látka je ve vIastnictvi dodavatele. Odběratel nesmi vypouštět teplonosnou látku z topného systému bez předchoziho
pIsemného souhlasu dodavatele. To neplatí, musľ-li odběratel vypouštět teplonosnou látku z důvodu poruchy topného systému.
V případě havarijniho vypouštěni teplonosné látky ze systému, je odběratel povinen následně tuto skutečnost nahlásit dodavateli.

4. Odběratel může zřidit a provozovat náhradni nebo jiný zdroj tepelné energie, který je propojen s rozvodným tepelným zařÍzením
dodavatele nebo může ovlivnit jeho provoz, teplonosnou látku v rozvodném tepelném zařÍzení nebo jeji parametry, pouze po pIsemné
dohodě s dodavatelem.

5. Dojde-li při činnostech odběratele na odběrném tepelném zařÍzení k porušeni plomb dodavatele, je odběratel povinen o tom neprodleně
uvědomit dodavatele.

6. Odběratel je povinen zajistit dodržování ustanovení smlouvy i ostatnimi obyvateli či osobami, které spolu s ním odběrné místo užÍvají
nebo se v něm zdržuji.

7. Odběratel je povinen řádně evidovat údaje o každém odběru TV v daném odběrném mľstě a na požádání je předložit dodavateli. Evidence
musÍ obsahovat tyto údaje: název odběrného místa, název zdroje, čísĺo smlouvy, čisla měřidel, umÍstění v odběrném mÍstě, datum
počátečního a koncového odečtu, počátečnía koncový stav, spotřebu v m3, označeni zda se jedná o domácnost či ostatni odběr, vyznačeni
náhradniho výpočtu spotřeby s uvedením obdobi, za které byl proveden, včetně uvedeni důvodu.

8. Odběratel je povinen neprodleně pIsemně sdělit dodavateli:
a) plánované rekonstrukce, opravy či jiné změny na stávajÍcÍm odběrném tepelném zařízenÍ;
b) prováděnľ oprav a rekonstrukci na odběrném tepelném zařÍzení, které byly odsouhlaseny dodavatelem, a po skončení praci

vyzvat dodavatele ke kontrole odběrného tepelného zařízenÍ a uvedeni do provozu;
c) změnu odběratele tepelné energie;
d) změny podlahové plochy, příp. započitatelné podlahové plochy, zejména rozdělenľm na bytové a nebytové plochy či počty bytů

a to vždy nejpozději pět (5) dnů před zahájenim takové úpravy, která má na změnu uvedených hodnot vliv, a na požádánitakovou
změnu prokázat.

9. Nesplnřli odběratel ohlašovaci povinnost ke škodě na majetku dodavatele nebo dalších odběratelů, je odběratel povinen uhradit
dodavateli veškeré škody vzniklé opomenutim odběratele. Náhrada škody se řIdí ustanovením § 2909 a násl. občanského zákoniku.

10. Odběratel je oprávněn odstoupit od smlouvy ve čtrnáctidenni (14) lhůtě od podpisu smlouvy v případě uzavření smlouvy mezi
dodavatelem a odběratelem v postavení spotřebitele distančním způsobem nebo mimo obchodni prostory dodavatele.

11. Odběratel bere na vědomi, že dodavatel v rámci plnění smlouvy může, jako správce osobnich údajů, zpracovávat osobní údaje odběratele
- fyzické osoby, a to zejména v rozsahu jméno, přIjmení, bydliště (trvalé, popř. přechodné), datum narozenľ, rodné čIslo, plnou moc,
pozice/funkce, bankovní spojeni, telefonni čIslo, e-mail, čísĺo odběrného mľsta, technická data odběrného mista, spotřeby s historií,
platby s historií, identifikátor smlouvy a data z externi lustrace veřejných seznamů, a to v nezbytném rozsahu pro účely plněni smlouvy a
dále za účelem ochrany oprávněných zájmů dodavatele. Dodavatel zpracovává osobni údaje poskytnuté odběratelem rovriěž v rámci
svých zákonných povinností vyplývajÍcĹch zejména z energetického zákona. Dodavatel osobni údaje zpracovává v souladu s těmito
obchodními podminkami a v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobnich údajů a o změně některých zákonů, ve znění
pozdějších předpisů, a obecným nařízenÍm o ochraně osobnich údajů (nařízenÍ Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679).
Zpracovávané osobní údaje zahrnujľ zejména údaje, které jsou dodavateli poskytnuty přimo odběratelem, připadně dalši údaje, které
vzniknou z jeho jednániči činnosti dodavatele. lnformace o zpracováníosobnÍch údajů, jakožto i zásady zpracování osobnľch údajů a dalši
informace, jsou zveřejněny na webových stránkách společnosti (http://www.terea-cheb.cz/index.Rhp/dodavkY-tep|a-a-
enerRie/dokurnentY/informace-o-zpracovani-osobnich-udaiu), přičemž podpisem smlouvy odběratel potvrzuje, že se s těmito
informacemi seznámil.

Článek 13: Změny obchodních podmínek
1. Dle dohody odběratele a dodavatele je dodavatel oprávněn změnit tyto všeobecné obchodní podminky.
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2. V tomto článku obchodních podmínek je upraven způsob oznámeni změny obchodních podmínek odběrateli. Dodavatel je oprávněn oznámit

odběrateli změnu obchodnich podminek prostřednictvim uveřejněnľ této změny obchodnich podmínek na svých webových stránkách
dodavatele (httP://www.terea-cheb.cz/index.php/dodavky-tep|a-a-energie/dokumenty/ceny-a-obchodni-podminky), a to alespoň dvacet
jedna (21) dnů před okamžikem účinnosti této změny; toto oznámenÍ(uveřejnění) se považuje za učiněné v den umktěnítohoto oznámení na
předmětné webové stránky dodavatele, přičemž v něm musi být uvedeno datum, kdy změna obchodnich podminek nabude účinnosti.
Dodavatel je povinen současně odběratele o změně obchodních podmínek vhodným způsobem předem informovat (zejména např. formou e-
mailu, SMS nebo upozorněnľm na daňovém dokladu) s tim, že tato informace resp. jeji doručeni nemá vliv na účinnost změny obchodnich
podminek oznámenľm (uveřejněním). Dodavatel je povinen odběrateli na požádáni nové obchodní podminky neprodleně zaslat pIsemně či
elektronickou poštou. Odběratel je povinen se se změnou obchodních podminek řádně a včas seznámit.

3. Odběratel je oprávněn změny obchodnich podminek ve lhůtě dvacet jedna (21) dnů od uveřejněni oznámení dodavatele o změně
odmitnout a smlouvu z tohoto důvodu pľsemně vypovědět. výpovědní doba činí šest (6) měsÍců a počiná běžet prvnim dnem nás|edujÍcÍho
měsíce po měsici, ve kterém byla výpověd' odběratele doručena dodavateli. Smlouva uzavřená mezi odběratelem a dodavatelem
zaniká uplynutim výpovědní doby. Po dobu výpovědní doby se smluvni vztah mezi dodavatelem a odběratelem řľdI smlouvou, tj. i
obchodními podmínkami, v naposled platném a účinném zněnÍ a obecně závaznými právními předpisy.

4. V přlpadě, že odběratel ve lhůtě dvacet jedna (21) dnů od uveřejněni oznámení dodavatele o změně obchodních podmínek nedoruči
dodavateli pÍsemnou výpověďz této smlouvy podle čl. 13 odst. 3, je změna obchodních podmínek pro obě strany závazná a smluvnívztah
mezi odběratelem a dodavatelem se dále řľdí dle obchodnľch podmínek ve znění změn, a to ode dne jejich účinnosti. Obdobně bude
postupováno, bude-li odběratel činit jakákoliv právni jednání podle změněných obchodnich podmínek.

5. Smluvnístrany s ohledem na § 1752 odst. 2 občanského zákoníku sjednávají že ve smyslu § 1752 odst. 1občanského zákoníku je důvodem
pro změnu obchodních podminek v přislušném rozsahu zejména:

- změna právní úpravy, kterou je dodavatel povinen zohlednit;
- změna cenového rozhodnuti Energetického regulačního úřadu a/nebo jeho rozhodovací praxe, ja kož i rozhodovací praxe soudů;
- zpřesnění vzájemných práv a povinností mezi odběratelem a dodavatelem;
- technologická změna výroby a distribuce tepelné energie vč. změny obchodnich ujednáni za účelem zvýšení efektivity výroby

a distribuci tepelné energie;
- technologická změna výroby a distribuce tepelné energie vč. změny obchodních ujednání za účelem snižovánľ nákladů na výrobu

a distribuci tepelné energie.

Článek 14: Závěrečná ustanovení
1. Smluvni strany se zavazujľ zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných skutečnostech, které se dozvěděly v souvislosti se smlouvou,

a chránit důvěrnost informacľ druhé strany před jejich neoprávněným užitim třetimi stranami. Tim neni dotčeno oprávněni smluvních
stran sdělovat tyto údaje svým advokátům, daňovým poradcům, auditorům nebo jiným osobám vázaným na základě zvláštniho právního
předpisu povinnosti mlčenlivosti; tyto osoby musí být na důvěrnost údajů upozorněny. Za důvěrné informace se považuji zejména
skutečnosti tvořÍcÍ předmět obchodního tajemstvi ve smyslu § 504 občanského zákoníku a naopak se za ně nepovažujľ informace o
uzavřeni (vzniku) a o ukončení (zániku) smlouvy, jakož i údaje potřebné pro výpočet ceny dodávané tepelné energie (zejména velikosti
podlahových ploch a odečty vodoměrů). Závazek ochrany důvěrných informací trvá po celou dobu trvánÍ skutečností tvořÍcÍch obchodní
tajemstvi nebo trvánÍ zájmu ochrany důvěrných informaci.

2. je-li odběratelem povinná osoba dle § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 sb., o zvláštních podmľnkách účinnosti některých smluv, uveřejňování
těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve zněni pozdějších změn (dále jen ,,zákon o registru smluv"), a na smlouvu
se vztahuje povinnost uveřejněni v registru smluv v souladu s tľmto zákonem, je odběratel povinen o tom informovat dodavatele
nejpozději ke dni podpisu smlouvy a uveřejnit obsah smlouvy nebo jejího dodatku v souladu s tímto zákonem před nabytľm účinnosti
smlouvy a odeslat dodavateli ID zveřejněné smlouvy pro zajištěni kontroly uveřejnění dodavatelem. NeobdržI-li dodavatel ID zveřejněné
smlouvy do třiceti (30) dnů od podpisu smlouvy, uveřejni smlouvu dodavatel, přičemž za timto účelem je odběratel povinen poskytnout
dodavateli veškerou potřebnou součinnost, zejména pak úplné zněnÍ smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu, ledaže je
vyhotovil dodavatel. SmluvnI strany se zároveň dohodly, že uveřejňujÍcÍ strana v registru smluv za použití technických prostředků
(začerněnÍ) neuveřejní údaje zejména ve smyslu s § 3 odst. 1 pIsm. b) zákona o registru smluv a § 5 odst. 6 zákona o registru smluv.

3. Odběratel je povinen oznamovat dodavateli změny údajů uvedených ve smlouvě či jejich přľlohách (zejména např. kontaktni
a identifikačni údaje, údaje o velikosti podlahových ploch, označení a kontakt kontaktních osob ve stanovených přlpadech apod.), a to
bez zbytečného odkladu, nejpozději však do pěti (5) dnů od okamžiku, kdy se dozvěděl, že nastanou, či od okamžiku, kdy nastaly, podle
toho, který z těchto okamžiků nastal dřive a současně požádat dodavatele o změnu smlouvy, která bude provedena uzavřenim dodatku
ke smlouvě. Ne$p|něnÍ této povinnosti odběratele jde k tiži odběratele.

4. Obě smluvni strany se zavazujÍ podávat si řádně a včas informace o změnách údajů uvedených ve smlouvě, a to i pokud nemaji vliv na
obsah smlouvy, zejména změny identifikačnich a kontaktnich údajů (změny bankovního spojeni, lČO, DlČ, změny v názvu odběratele,
odběrného mista, adresy pro zasňánifaktur), a to nejpozději pět (5) dnů před nabytim účinnosti této změny.

5. Odběratel bude veškeré pIsemnosti souvísejÍcÍ s dodávkou tepelné energie zasilat na adresu sIdla dodavatele, uvedenou v úvodu
obchodních podmľnek.

6. jakékoliv oznámení, které má dodavatel učinit pisemně, neni-li sjednáno jinak a nebyla-li v rámci předchozľho smluvniho vztahu sjednána
elektronická komunikace (email, portál, apod), učini dodavatel formou obyčejného dopisu. Dodavatel nenese odpovědnost za včasné
nevyzvednuti dopisu odběratelem a za jeho připadné nedoručenľ, pokud byl řádně předán k poštovni přepravě.

7, Pro smlouvu dále platí, že:
7.1 Všechny platby stanovené ve smlouvě jsou uvedeny bez DPH, pokud není uvedeno jinak. SmluvnIstrana, která je povinna přislušnou

platbu hradit, je povinna uhradit platbu včetně DPH v zákonné výši.
7.2 Pro řešeni konkrétni právní události jsou rozhodujÍcĹ obchodní podmínky pIatné v době, kdy tato právní událost nastala.
7.3 Smluvní strany sjednávaji, že pro řešeni sporů ze smlouvy týkajÍcÍch se vztahů mezi podnikateli vyp|ývajÍcÍch z podnikatelské činnosti

je jako mľstně přislušný soud dle mista sIdla dodavatele v době uzavření smlouvy, ledaže je přislušný Energetický regulační úřad.
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7,4 Stane-li se některé ustanoveni smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevymahatelným, nemá toto vliv na platnost ostatnich
ustanoveni smlouvy, pokud z povahy smlouvy, z jejiho obsahu nebo z okolnostI, za nÍž byla uzavřena, nevyplývá, že toto ustanoveni
nelze od ostatního obsahu smlouvy oddělit. Pro případ, že kterékoliv ustanoveni smlouvy se stane neplatným, neúčinným nebo
nevymahatelným a jedná se o ustanovení oddělitelné od ostatniho obsahu smlouvy, smluvni strany se zavazují bez zbytečných
odkladů nahradit takové ustanoveni ustanovením novým, se stejným nebo obdobným účelem.

7.5 Neuplatní4i kterákoliv ze smluvních stran nějaké právo, které pro ni vyplývá ze smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykládáno
tak, že se taková strana tohoto práva vzdává či zřiká; takové opomenuti uplatněni nebude rovněž považováno za úzus nebo praktiku
protivícÍ se takovému právu.

7.6 Smluvni strany jsou povinny věnovat pozornost předcházení škodám, a to zejména plněni generálnI prevence vzniku škod ve smyslu
ustanovenľ § 2900 a násl. občanského zákoníku. Smluvní strana, která porušuje svou povinnost nebo která s přihlédnutIm ke všem
okolnostem má vědět nebo mohla vědět, že poruší svou povinnost ze smlouvy, je povinna oznámit druhé smluvni straně povahu
překážky, která ji brání, bude bránit nebo může bránit v plněni povinnostľ, a o jejich důsledcích; takové oznámení musí být podáno
bez zbytečného odkladu poté, kdy se povinná strana o překážce dozvěděla nebo při náležité péči mohla dozvědět. Ustanovení o
náhradě škody se řIdi ustanovením § 2909 a násl. občanského zákoniku,

7.7 Odběratelé, kteři jsou spotřebiteli, maji dle zákona o ochraně spotřebitele možnost využít mimosoudního řešení spotřebitelského
sporu a obrátit se na příslušný orgán mimosoudního řešeni spotřebitelských sporů. V oblasti teplárenstvi je ve smyslu zákona
o ochraně spotřebitele k řešeni spotřebitelských sporů příslušný Energetický regulační úřad v rozsahu působnosti stanovené
energetickým zákonem. lnternetová adresa tohoto orgánu je (http://www.eru.cz/cs/).
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il ii!

Hlášení o spotřebovaném množství TV
Odběratel pro splněni povinnosti dle čl. 9, odst. 5 všeobecných obchodnich podmínek použije nÍže uvedený formulářový vzor. Hlášení je
možné zaslat v obměněné podobě, ale pouze při dodrženľ všech požadovaných údajů a prohlášení.

Údaje k odběrnému mistu

ČIslo odběratele: Název odběratele:

ČÍSĹO odběrného místa Název odběrného mista:

Blok: Ulice:

Seznam č.p.:

zdroj/vs: ČIslo smlouvy:

Počet jednotek s odběrem TV v odběrném mistě: Domácnosti: Nebytové prostory:

Velikost podlahové plochy v odběrném mistě: Domácnosti: m2 Nebytové prostory: m2

Údaje ke spotřebě TV

Zúčtovaci období: od 1.1.20 ' do 31.12.20

Datum odečtů: Spotřeba vody za uvedené obdobi (tj. součet všech spotřeb TV):

Počáteční: (den/měsíc/rok) Koncový: (den/měsíc/rok) Domácnosti (byty) Nebytové prostory (ostatni)

m3 m3

Poučení

Odběratel je povinen v terminu od 15. 12. do 31. 12. přIsIušného roku provést odečty stavů měřičů množství teplé vody na jednotlivých výtocľch a
vyhodnotit spotřeby množství teplé vody vůči předchozí spotřebě, včetně náhradního způsobu výpočtu u neměřených odběrů. výsledné spotřeby
za celé odběrné místo je povinen vyplnit do tohoto formuláře a zaslat dodavateli nejpozději do 15. 1. roku nás|edujĹcÍho po zúčtovacím
obdobi.
V připadě nesplněni uvedené povinnosti nebo uvedení jiných údajů než jsou požadované (např. stavy měřičů, podlahové plochy apod.) provede
dodavatel odborný odhad spotřeby množstvi teplé vody pro dané odběrné misto pomoci statistických údajů předchozích zúčtovacích období či
srovnatelných objektů a zároveň se odběratel vystavuje postihu smluvni pokuty dle čl. 7 smlouvy o dodávce tepelné energie.

Prohlášeni

Odběratel prohlašuje, že všechny shora uvedené údaje odpovidaji skutečnosti a že jsou uvedeny za celé předmětné zúčtovací obdobi.
Odběratel si je vědom následků, které by nesprávným nebo neúplným uvedenim údajů mohly vzniknout (např. povinnost k náhradě Škody).

Datum:

Zpracoval: Odběratel:

osoba, firma, razítko osoba, firma, razítko
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