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POZADAVEK NA CERPANI MD / ZMENOVY POZADAVEK C.2024-13

Poskytovatel sluzby CATTA Consulting s.r.o.

Spravce IS Digitalni a informaéni agentura

Objednatel Digitalni a informacni agentura,
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

Smlouva SZR-3004-21/R-2022—Smlouva o poskytovani sluzeb podpory
provozu interni infrastruktury a internich systému

Cislo RFC DIA RFC 1523

Nazev RFC DIA Rekonfigurace monitorovacich sluzeb provozu interni
infrastruktury

Kategorie RFC Konfigurace

Cislo tiketu (Service Desk) | 192921

Katalogovy list SZR04-Pausal, SZR 05-Objednavka

Typ odstavky Bez odstavky

1. Identifikace vzniku pozadavku

Zadani pozadavku prostfednictvim ServisDesk DIA.

2. Zadani pozadované zmény

DIA pozaduje rekonfiguraci monitorovacich sluzeb provozu interni infrastruktury s
nasledujicim ucelem:

Zpracovani dat z monitoringu spravovanych aplikaci/systému
- data o dostupnosti, data o vypadcich
- komparace dat z monitoringu a kalendare odstavek - konsolidace intervald monitoringu

3. Popis zajisténi realizace zmény
Poskytovatel zajisti rekonfiguraci monitorovacich sluzeb provozu interni infrastruktury s

nasledujicim ucelem:

Zpracovani databaze provoznich dat z monitoringu

- data o dostupnosti, data o vypadcich

- komparace ziskanych dat z monitoringu a kalendafe odstavek - vysledkem bude

optimalizace / pfipadné automatizace zmény provoznich médd monitoringu

- konsolidace intervald monitoringu na zakladé porovnani zdroji z DC1 a DC2 - vysledkem

bude Uprava intervall ziskavani monitorovanych dat

- Budou vyuzity licence a hardware prostiedky, které Objednatel vlastni, bez dodate&nych
narokl na licence

- Konfigurace databaze pro OS Linux ve virtualnich prostfedich, VMWare/HyperV. Jedna se o
konfigurace

o primarni lokality 2 servery, minimalné po 4 core, konfigurace databaze a
podpurnych doplrikd, sekundarni lokalita, vSe v HA
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o sekundarni lokalita

konfigurace databaze

konfigurace databaze a podpulrnych dopliku
konfigurace advanced security, zakladni nastaveni diagnostic a tunning pack

- rekonfigurace monitorovacich sluzeb pro vytézeni dostupnych dat

Rekonfigurace monitorovacich nastroji pro operativni zpracovani provoznich dat

4. Odhad pracnosti

Celkova cena za prace ¢ini 438 800,- K¢ bez DPH, 530 948,- K¢ véetné DPH.
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Rozpad ceny dle KL v rozdéleni na SZR04-Pausal a SZR 05-Objednavka

SZR04-Pausal:
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Aktivita

virtualnich
prostredich,

VMWare/HyperV.

Cena dle SZR
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Celkem v K¢
s DPH

SZR 05-Objednavka:
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5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku

Realizace pozadované zmény se pfedpoklada ve 2 etapach:

o Etapa 1: konfigurace DB: do konec roku 2024

o Etapa 2: rekonfigurace monitorovacich nastroju : do konce bfezna roku 2025

Termin dodani muZze byt prodlouzen v pripadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti dle bodu 8.
tohoto PnC, nebo z dalSich divodl na strané objednatele. NejzazSi termin dodani je vSak

31.12.2025.

6. Vystupy zménového pozadavku

Konfigurace databaze, rekonfigurace monitorovacich nastrojl dle uvedeného v ¢asti 3.

7. Akceptacni kritéria, zplisob ovéreni na produkci
Dodani vySe uvedenych vystupu.

8. Pozadavky na soucinnosti

Ze strany DIA je pozadovano zajisténi:

- Pristup administratora Poskytovatele/realizatora dodavky do prostfedi DIA
- Ad-hoc soucinnosti dle identifikovaného pracovniky Poskytovatele
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9. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace
9.1 Rizika

Bez dopadu.

9.2 Potfebna odstavka
Nepredpoklada se.

9.3 Vliv na ostatni systémy
Bez dopadu.

9.4 Naklady na podporu provozu IS
Bez dopadu.

Sluzby definované ve &l. 3. ,Popis zaji§téni realizace zmény* tohoto PnC nebudou generovat
dalSi dodatecné finanéni prostfedky na podporu provozu daného IS.

10. Dopady na bezpecénost IS / dopady do bezpeénostni dokumentace
Dopady na bezpec¢nost IS — bez dopadu.

Dopady do bezpecénostni dokumentace — bez dopadu.

Schvalil (dodavatel) Schvalil (zakaznik)
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