


Smiouva €. SELF/2020/216/0%

Vldkna — nenasvicena (“dark fibre* - DF) jednovidova opticka ("single mode" - SM) vlakna,
specifikovana ve smlouvé, ktera jsou ¢asti Kabelu mezi prislu§nymi ukonéenimi Kabelu, k nimz
ma Najemce pravo uzivani.

Telekomunikacni pfenos znamena prenos telekomunikacnich signalu (jakéhokoli typu, jeZ jsou
prenositelné prostrednictvim Kabelu)
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2. Predmét smiouvy

Zavazek Pronajimatele prenechat Najemci do uzivani jedno nenasvicené jednovidové
VIdkno podzemniho kabelového vedeni a to na trase:

Trasa . ., > Délka OV [m]
& Koncovy bod - za¢atek Koncovy bod - konec (odhad)

Telekomunika&ni mistnost MéU

17 listopadu GPS 48°45'30.048"N,

1 Breclav, nam. T.G. Masaryka 42/3, Fowe B 765
690 02 Breclav et s
Celkova délka optického viakna [m] 765

s terminy zahajeni prondjmu uvedenymi v &l. 4 odst. 4.2 této smlouvy a s technickymi
parametry pro Vlakna spliujicim podminky doporuéeni ITU-T G.652 (déle jen “"pronajaté
vlakno”).

Pronajimatel kdykoli umozni Néjemci nahlédnout do dokumentace trasy a pofidit si z ni na
naklady Najemce kopie potfebné pro planovaci €innost Najemce. Pronajimatel upozorni
Najemce bez zbyte¢ného odkladu na vyznamné zmény dokumentace trasy.

Pronajimatel se zavazuje poskytovat sluzbu dle odst. 2.1 tohoto ¢lanku s minimalni
dostupnosti a spolehlivosti dle odst. 4.1.1 pfilohy ¢. 1 Dohoda o Urovni poskytovanych
sluzeb (SLA) této smiouvy.

Zavazek Najemce hradit Pronajimateli najemné v souladu s touto smlouvou.

3. Cena a platebni podminky

Cena zfizeni sluzby ¢&ini 0,- K&.
Najemné za pronajaté viakno dle &l. 2 této smlouvy ¢ini 1 000,- KE mésicné.
Uvedené ceny jsou bez DPH. K fakturované cené bude pfipoétena sazba DPH dle vyse

platné v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Servisni poplatky (cena za servis dané trasy) jsou zahrnuty v ndgjemném dle odst. 3.2
tohoto ¢lanku.

Uhrada za najemné bude provadéna Najemcem mésiéné zpétné. Pro platebni Gcely bude
slouzit danovy doklad — faktura zaslana Pronajimatelem po skonéeni pfisluéného mésice.
Najemce se zavazuje zaplatit ndjemné na Ucet Pronajimatele uvedeny na fakture, jako
variabilni symbol se uvede &islo faktury. Splatnost faktury ¢ini 14 dni od data jejiho
vystaveni.

Najemce v souladu s ust. § 26 a 29 zakona €. 235/2004Sb, o dani z pfidané hodnoty, v
platném znéni, souhlasi s vystavovanim a zasilam faktur - dariovych dokladi v
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elektronické podobé na emailové adresy uvedené v této smlouvé nebo na emailovou
adresu pro tyto ucely sdélenou jinym zplsobem. Zaslani dafiového doklad postou v
tiSténé podobé na Zadost Najemce je zpoplatnéna ¢astkou 30,- KE.

4. Platnost smlouvy a zanik smluvniho vztahu

Tato smlouva se sjednava na dobu uréitou v délce trvani 4 let od data nabyti jeji ucinnosti.

Smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran a ucéinna dnem podpisu
predavaciho protokolu, ktery tvofi nedilnou sou€asti smlouvy.

Pronajimatel i najemce jsou opravnéni jednostranné pisemné od smlouvy odstoupit pouze
v pfipadé, Ze druha smluvni strana zavazné porusi povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.
Uginky odstoupeni nastavaji dnem nasledujicim po doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni od smlouvy.

Tato smlouva muze byt ukonéena pouze na zakladé odst. 4.3. tohoto ¢lanku nebo na
zakladé dohody stran.

5. Predani a prevzeti pronajatych viaken a prostor pro umisténi TZ

Pronajimatel prohlasuje, Ze je jako vyluény vlastnik resp. opravnény uzivatel k pronajatému
vlaknu uvedenému v ¢l. 2 odst. 2.1 této smlouvy opravnén tyto vlakna prenechat do uzivani
Najemci za podminek stanovenych touto smlouvou.

Pronajimatel se zavazuje, Ze nejpozdéji do data predani sluzby bude provedeno uspésné
méreni parametrl pronajatych viaken (OTDR, pfima metoda) dale jen ,méfeni“. Méfeni se
povazuje za Uspésné, budou-li pronajata vliakna vykazovat hodnoty uvedené v pfiloze ¢. 2
této smlouvy (Technicka specifikace optickych viaken).

Pronajimatel je povinen predat Najemci trasu s pronajatymi vlakny do uzivani ve Ihaté
nejpozdéji do 30 dnu od provedeného méreni dle odst. 5.2 tohoto €lanku. Najemce se trasu
zavazuje v této Ih(té prevzit a poskytnout k tomu Pronajimateli potfebnou soucinnost,
bude-li méreni podle odst. 5.2 tohoto ¢lanku Uspésné a bude-li mérenim zjiSténo, Ze trasa
spliiuje vlastnosti uvedené v doporuéeni ITU-T G.652. V pripadé, Ze Najemce neposkytne
potiebnou soucinnost, je Pronajimatel opravnén jednostranné od této smlouvy odstoupit.
Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok na uhradu ceny za zfizeni sluzby piipadné
nakladl na provedené mérfeni pronajatého vlakna.

Povinnost Pronajimatele predat Najemci jednotlivou trasu nemuze byt spinéna dfive, nez
dojde k Uspésnému provedeni méfeni dané trasy.

Trasa se povazuje za pfedanou a povinnost Pronajimatele predat trasu je splnéna
podpisem predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.

Naklady spojené s mérfenim dle odst. 5.2 tohoto &lanku nese Pronajimatel. Naklady
spojené s dodatecnym mérenim dle dalSiho pozadavku Najemce nese Najemce.

Pronajimatel odpovida za to, Zze pronajatd viakna jsou v dob& podpisu prfedavaciho
protokolu ve stavu zpUsobilém k Telekomunikaénimu pfenosu a v tomto stavu se jej po
celou dobu najmu zavazuje na svuj naklad udrzovat.

Pronajimatel se zavazuje zajistit nepfetrzity provoz pronajatych vlaken, tj. provoz po dobu
24 hodin denné 365 dni v roce s vyjimkami uvedenymi v této smlouvé.
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(rozhodna je skuteCnost, ktera nastane dfive) je Pronajimatel povinen zaplatit Najemci
smluvni pokutu.

Vy$e smluvni pokuty bude vypoctena dle délky trvani zavady takto:

Délka vypadku sluzby Vyse smluvni pokuty

méneé nez 12 hod. 0,- K¢

12 az 36 hod. 2.500,- K&

vice nez 36 a méné nez 48 hod. 5.000,- K¢

3. den a déle 5.000,- K¢ za kazdy den od 3. dne

V pfipadé, ze Pronajimatel nebude moci zajistit dostupnost sluzby podle €&l. 7 odst. 7.4 této
smlouvy, a to prokazatelné z duvodu poruchy na své strané, zaplati Pronajimatel Najemci,
kromé pfipadnych smluvnich pokut podle odst. 8.1 tohoto ¢lanku, smluvni pokutu a to
snizenim najemného dle ¢l. 3 této smlouvy pomérné, podle podminek ¢€l. 4 odst. 4.1.1
pfilohy €. 1 této smlouvy.

Soucet smluvnich pokut, které muze Najemce po Pronajimateli podle této smlouvy
pozadovat, nesmi prevysit ¢astku 20% z ceny bez DPH celkového finanéniho pinéni za
jeden rok.

V pfipadé, ze néktera ze smluvnich stran nesplni v€as svuj penézity zavazek dle této
smlouvy, dohodly si smluvni strany smluvni pokutu ve vySi 0,5% z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni.

9. Ostatni ujednani

Strany prohlasuji, Ze si navzajem poskytnou veskerou potiebnou soucinnost k pinéni
obsahu této smlouvy, zvlasté v usili naplnit pfedpokladané terminy pfedani tras do uzivani
Najemcem.

Pronajimatel neodpovida za obsah informaci prfenasenych Najemcem na pronajatych
vlaknech.

Sjednava se, ze obsah této smlouvy v platném znéni je vazan vzajemnou ochranou
obchodniho tajemstvi. Smluvni strany se zejména zavazuji, Zze pouziji informace tykajici se
tohoto obchodniho tajemstvi vyluéné pro €innost souvisejici s realizaci a vyuzitim pfedmétu
spoleéného obchodniho zajmu a nesmi je dale rozSifovat nebo zpristupfiovat treti strané.

Pravni vztahy z odpovédnosti za $kodu se fidi pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich predpisu.

vvvvv

osoby, nerozhodno zda za Uplatu nebo bezuplatné.

10. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se fidi vyhradné €eskym pravem.

Strany vylu€uji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob&anského zakoniku na tuto smlouvu:
§ 557, § 1757 odst. 2, §1764 az 1766, §1793 az 1796, § 1799 a § 1800, § 1805 odst. 2.
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(720 — doba trvani planovanych praci v obdobi) — (doba trvani véech Poruch v obdobi) x 100
(720 — doba trvani planovanych praci v obdobi)

kde délka kalendainiho mésice pro vypocet Dostupnosti Sluzby je standardizovana na 720
hodin a jakakoli ,doba trvani“ dle shora uvedeného predpisu je vyjadrena v hodinach.

Eskalace je akt komunikace mezi jednotlivymi stupni fizeni Pronajimatele a Najemce,
jejimz cilem je ziskat dodate¢nou technickou podporu pfi odstrafiovani Poruch, Zavad nebo
jinych potizi.

Network Operations Centre (NOC) je dohledové centrum, které zajistuje primarni
zakaznicky servis a technickou podporu. Jeho prostfednictvim Najemce ohlasuje poruchy
nebo pozadavky na servis, dostdva aktualizace a Pronajimatel informuje o obnoveni
poskytovanych sluzeb.

Porucha (dale téZ i Zavada) je stav, ktery Caste¢n& nebo UpIné znemoziuje pouzivat
Sluzbu nebo snizuje stanovenou kvalitu Sluzby.

Terminem Sluzba nebo Sluzby se v dohodé SLA rozumi produkty sluzeb elektronickych
komunikaci a €innosti, k jejichz poskytovani se Pronajimatel zavazal ve Smlouvé, kterou
Smluvni Strany mezi sebou uzavfely a na zakladé které jsou Sluzby poskytovany a zaroven
kde se Pronajimatel zavazuje k poskytovani garance kvalitativnich parametru.

Smluvni Strany je spolené oznaceni pro Pronajimatele a Najemce.

Vypadek Sluzby je asovy interval, ktery je dan poétem minut od nahlageni Poruchy po
obnoveni Sluzby.

Ztizeni Sluzby znadi datum, ke kterému Pronajimatel zaruéuje zprovoznéni Sluzby
Najemci. Pronajimatel toto datum potvrdi Najemci pisemné, po pfijeti objednavky nebo
uzavreni smlouvy.

4. Dostupnost sluzeb a zaruky za spolehlivost provozu

Poskytované Sluzby jsou udrZovany a monitorovany 24 hodin denné Pronajimatelem.
kazdy den v roce. Pronajimatel bere na védomi, Ze spolehlivost Sluzby je pro Najemce
kriticky dllezity parametr. Pronajimatel v tomto ohledu posiluje své zavazky nabidkou
kompenzaci — smluvnich pokut, pokud dojde ke sniZeni spolehlivosti provozu nad ramec
nasledujicich ujednani. Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, plati ujednani SLA dle
¢lanku 4.1.1.

4.1.1. Nasledujici tabulka odrazi zamér celkové spolehlivosti provozu a zaruku za
spolehlivost provozu, pokud dojde k Poruse, Groven 1:

Mésiéni dostupnost sluzby VySe smluvni pokuty v %
100,00% - 99,50% 0%
99,49% - 98,00% 10%
97,99% - 97,00% 30%
96,99% - 96,00% 50%
95,99% - 95,00% 75%
je menSi nez 95% 100%
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Nahlaseni Poruchy nebo Zavady je provadéno dle nasledujici procedury:

Najemce:
a. sdéli svoji identifikaci (jméno/kontakt/spoleénost/adresa),
b. sdéli Cislo Sluzby uvedené na pifedavacim protokolu, pokud je mu znamo,
c. poskytne informace tykajici se Poruchy nebo Zavady,
d. odsouhlasi Zagatek Poruchy s operatorem dohledového centra NOC.
NOC:

a. sdéli svoji identifikaci,
b. potvrdi pfevzeti Poruchy od Najemce,
c. odsouhlasi Zagatek Poruchy s Najemcem,

d. dohodne s Najemcem zpUsob a uUrovern komunikace pro vyménu informaci tykajicich
se diagnostiky Poruchy a jejiho odstranéni.

Pokud oznamovatel Poruchy nebo Zavady nedokaze Sluzbu béhem oznameni Poruchy
presné specifikovat, je za Zaclatek Poruchy povazovan cas, kdy byla Sluzba piné
identifikovana.

Dohledové centrum NOC se zavazuje potvrdit pfijem hlaseni o poruse nejpozdéji do 30
(tficeti) minut od jeho obdrzeni.

Odpovéd na ohlaseni Poruchy obsahuje tyto nalezitosti:
NOC:

a. sdéli svoji identifikaci,

b.  sdéli islo Poruchy,

c. sdéli Zacatek Poruchy, ktery byl odsouhlasen Najemcem nebo stanoven podle
odstavce 5.4 této dohody SLA,

d. oznami pfi€inu Poruchy, pokud je v dany okamzik znama,
e. informuje o krocich podniknutych k opravé Poruchy,
f.  oznami pfedbézny termin obnoveni Sluzby.

Za obnoveni Sluzby se povazuje stav, kdy je Porucha odstranéna, parametry sluzby jsou
ve shodé s puvodni technickou specifikaci Sluzby a Najemce je informovan, Zze Porucha
byla odstranéna.

Cas obnoveni Sluzby je dan okamzikem, kdy je kontaktni osob& Najemce oznameno, Ze
porucha byla odstranéna. Pokud je kontaktni osoba Najemce nedostupna, povazuje se za
¢as obnoveni Sluzby okamzik, kdy byla prokazatelné zapoc¢ata snaha o kontakt Najemce.

Najemce potvrdi Pronajimateli, zda provoz jeho zafizeni je bezporuchovy ¢&i nikoliv a to do
tficeti (30) minut po obdrzeni informace o dokoncéeni opravy. Pokud Najemce v této Inité
nereaguje, predpoklada se, ze potvrdil odstranéni Poruchy a Ze je Sluzba pIné obnovena.

Pokud operator dohledového centra NOC a kontaktni osoba Najemce nedojdou k souladu
v otazce, ze porucha byla odstranéna a Ze jsou obnoveny puvodni technické parametry
Sluzby, budou uplatnény procesy Eskalace dle ¢l. 6 této prilohy.
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